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NOMENCLATURA : 1. [40]Sentencia
JUZGADO : 19° Juzgado Civil de Santiago
CAUSA ROL : C-4990-2017
CARATULADO : EICHIN/Consejo de defensa del estado

Santiago, diez de Septiembre de dos mil diecinueve
VISTOS

Con fecha 16 de marzo de 2017, compareci6 don Enrique German Eichin
Zambrano, arquitecto, con domicilio en calle Carlos Mondaca N5 439, comuna de la
Reina, Region Metropolitana, en juicio de hacienda, en contra de Fisco de Chile
mediante el Consejo de Defensa del Estado, representado por dofia Maria Eugenia
Manaud Tapia, domiciliados en Agustinas N° 1.687, comuna de Santiago, Region
Metropolitana, con el objeto que se declare su responsabilidad y se le condene al pago
de la indemnizacion de los perjuicios producidos por el actuar de Fuerzas Especiales de
Carabineros de Chile, el dia 11 de abril del afio 2013, para que en definitiva, se condene
a la demandada al pago de la suma de $509.000.000.- (quinientos nueve millones de
pesos), o la suma distinta que esta sentenciadora fije conforme a derecho y al mérito de
la prueba que se rinda en la causa, con expresa condena en costas.

Con fecha 27 de marzo del afio 2017, rola estampado receptorial
georeferenciado, que da cuenta de haber notificado la demanda de autos al demandado.

Con fecha 07 de junio de 2017, se tiene por contestada la demanda de autos.
Con fecha 19 de junio de 2017, se evacu¢ la réplica de la demandante.
Con fecha 05 de julio del mismo afio, se evacu6 la daplica de la demandada.

Con fecha 10 de julio de 2017 y 20 de marzo de 2018, se recibi la causa a
prueba, rindiéndose la que rola en autos.

Con fecha 22 de enero de 2019, se cit6 a las partes a oir sentencia.
CONSIDERANDO
I.- EN CUANTO A LA OBJECION DE DOCUMENTOS.

PRIMERO: Que con fecha 20 de abril de 2018, la demandada objeto los
documentos presentados por la demandante con fecha 14 de abril de 2018 y que constan
a folio 53, 55 y 57, consistente en sintesis sus argumentos en que corresponden a un
parte denuncia realizada por el sefior Eichin y un mapa confeccionado por el actor, por
tratarse de documentos emanados de la propia parte que los presenta, por lo que
carecen de mérito legal.

Asi mismo, alega que no se contiene materialmente el oficio N°6 de las fuerzas
Fuerzas Especiales.
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En cuanto a las fotografias por tratarse de documentos privados cuyos autores se
desconocen, y que, por ende, no han sido reconocidas en juicio.

Sobre el documento N°7 de Visita del Departamento de Derechos Humanos este
fue emitido por un doctor cuya especialidad corresponde a dermatologia y venereologo,
donde su informe da cuenta que el paciencia habria sufrido un impacto de balin de
pintura sin proporcionar ningun antecedente en base a la cual efectia dicha afirmacion
con la sola excepcion de los dichos de la sefiora e hija del demandante, sefialando de
forma muy genérica y vaga una opinion personal acerca de los riesgos que puede
generar el uso de balines de pintura.

De la misma forma, sefiala que las declaraciones se tratan de terceros que no han
depuesto en el juicio, por lo que no tienen mérito legal alguno. Por ello, todos los
documentos emanados de terceros, no tiene mérito, atendido adem3s al articulo 1702 del
Cédigo Civil.

Agrega ademas que en cuanto a los documentos que no se tratan al demandante,
sino que contienen informes del Servicio Médico legal, se refieren a otras personas que
no son parte del juicio.

En cuanto a los documentos de folio digital 55, que corresponden a las
declaraciones presentadas por los sefiores Miranda, y Cote Orellana los impugna por
tratarse de documentos emanados de terceros ajenos al juicio, que no han declarado
como testigos, por lo que carecen de mérito probatorio. Asimismo, en cuanto al
documento correspondiente a una declaracion prestada por el demandante Eichin, por
tratarse de un documento emanado de la propia parte que lo presenta, por lo que tiene
nulo valor probatorio.

Referente al documento correspondiente a un Oficio de mayo del afio 2013 lo
impugna por tratarse de un documento emanado de una entidad que es ajena al juicio,
cuyo autor no ha declarado como testigo.

SEGUNDO: Que evacuandose el traslado conferido de la objecién documental,
la demandante sefiala que las objeciones planteadas son relativas a la naturaleza de los
documentos, la pertinencia de los mismos y la especialidad médica del suscriptor de uno
de los documentos entre otros antecedentes de mérito, son todas circunstancias que no
afectan la integridad o autenticidad de los documentos, sino mas bien, se refieren a
circunstancias relativas a su valor probatorio, correspondiendo esto al Tribunal.

TERCERO: Que toda objecién de documentos debe fundarse en causa legal,
siendo éstas solo la falta de integridad y de autenticidad. Que en el caso de autos, la
objecion st bien se ha fundado en causa legal no se ha sefialado las circunstancias que
éstas la configuran limitdndose a referirse al valor probatorio que éstos tendrian.

Que siendo necesario para la admisibilidad de las objeciones que ambos
requisitos se retinan copulativamente, es que se rechazari la objecion formulada, sin
perjuicio del valor probatorio que haya de asignarsele a dichos documentos al momento
de dictarse el presente fallo.

II.- EN CUANTO A LA ACCION DE FONDO.

CUARTO: Que con fecha 16 de marzo de 2017, comparecio don Enrique
German Eichin Zambrano, en juicio de hacienda, en contra de Fisco de Chile mediante
el Consejo de Defensa del Estado, con el objeto que se declare su responsabilidad y se le
condene al pago de la indemnizacion de los perjuicios producidos por el actuar de
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Fui:rzas Especiales de Carabineros de Chile, el dia 11 de abril del afio 2013, y para que
en definitiva, se condene a la demandada al pago de la suma de $509.000.000.-
(quinientos nueve millones de pesos), o la suma distinta que esta sentenciadora fije
conforme a derecho y al mérito de la prueba que se rinda en la causa, con expresa
condena en costas.

Expone que el dia 11 de abril del afio 2013, estudiantes universitarios,
secundarios, el Colegio de Profesores y diversas organizaciones sociales convocaron a una
marcha en la ciudad de Santiago, marcha que por cierto, fue autorizada por la
Intendencia de la Regiéon Metropolitana, y tenia por finalidad situar en la opinion
publica una serie de demandas en torno al sistema educacional vigente en Chile.

La marcha realizada el dia 11 de abril de 2013, se llevd a cabo por el recorrido
que comenzaba en Plaza Baquedano, para luego desplazarse por la Alameda hasta calle
Miraflores y posteriormente se llegaba a Avenida Jos¢ Maria Caro, para terminar frente
a Estacion Mapocho. Al final del recorrido, los organizadores dispusieron de un
escenario donde se presentarian diversas bandas musicales. Aquel dia, particip6 de esta
manifestacion ciudadana junto con su pareja de ese entonces, Isabel Orellana Aguirre y
su hija, Amelia Cote Orellana.

Pasadas las 13 horas, tras concluir el bloque de discursos de los dirigentes e
iniciarse la muestra artistica, sefiala que él y sus acompafantes, dejaron la cercania del
escenario, emplazado frente a la Estacion Mapocho y se retiraron para asistir a otro
compromiso. Al poco andar, se detuvieron brevemente en el bandejon de calle General
Mackenna que enfrenta la calle Bandera hacia el sur siendo rodeados de un centenar de
personas, donde pudieron ver como un contingente de Fuerzas Especiales de
Carabineros, apostados en la interseccién de calle Bandera con San Pablo, se enfrentaba
a un grupo aislado de jovenes, todo esto a unos aproximados 100 metros, desde donde se
encontraban observando.

Mientras presenciaban lo anterior Amelia Cote Orellana, decide fotografiar lo que
sucedia, justo en el momento en que un segundo contingente de Fuerzas Especiales de
Carabineros irrumpe corriendo en calle Bandera desde calle Aillavilu, cercando a los
manifestantes que se encontraban en el tramo de calle Bandera, comprendido entre las
calles San Pablo y Aillavilu. Durante esta maniobra que irrumpi6 desde calle Aillavilu -a
unos 30 metros de su posicidon- efectivos policiales comenzaron a disparar balines de
pintura, en contra de los manifestantes que intentaban traspasar el cerco y los muchos
observadores que se encontraban pacificamente en la esquina de General Mackenna con
Bandera, cuando uno de estos balines de pintura disparado impacté de lleno su ojo
derecho.

Como se sefiald, efectivos de Fuerzas Especiales de Carabineros de Chile, de la
Prefectura de Fuerzas Especiales de Carabineros de Chile reconocen expresamente que
el dia 11 de abril del afio 2013 y, con ocasiéon de la funcién que estaban desempefiando,
portaron y utilizaron armas marcadoras de pintura (arma de paintball) desde calle
Bandera esquina Aillavilu en direcciéon al norte, lugar en donde se encontraba ubicado
junto a mi pareja de ese entonces y su hija. De esta manera existe un reconocimiento
explicito por parte de Carabineros de Chile del uso de estos proyectiles en contra de
manifestantes del acto sefalado.

En este contexto, a aproximadamente 30 metros de distancia, un miembro del
escuadron de Fuerzas Especiales, dispard un proyectil de pintura que impacto en su 0jo
derecho, siendo inmediatamente como su ojo estallaba y sangraba profusamente. Tras
recibir el impacto del balin de pintura sintid un dolor extremo que le hizo gritar y que
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alethé a sus acompapantes. Tuvo la fortuna de ser auxiliado inmediatamente por dichas,
quienes lo sostuvieron y llevaron hacia un punto habilitado como primeros auxilios que
habija sido dispuesto improvisadamente por los convocantes a la marcha. Relata que en
ese lugar, fue tendido en una camilla, que en verdad era un badl metdlico, y unos
estudiantes universitarios asearon el borde externo de su ojo derecho, ademas de cubrirlo
para protegerlo de !os gases lacrimdgenos que Carabineros de Chile habia comenzado a
disparar hacia el sector del escenario mientras aun se desarrollaba el bloque artistico.
Afirma que no fue la tnica victima de Ios proyectiles de Carabineros de Chile, durante
ese dia, ya que a lo menos cuatro personas mas recibieron proyectiles de pintura en la
zona ocular lanzados por Fuerza Especiales de Carabineros de Chile, tal como lo sefald
la prensa de la época, al informar sobre el uso de este tipo de armas por Carabineros de
Chile durante la marcha estudiantil realizada en el mes de abril del afio 2013. Las
criticas respecto al uso de este tipo de armas, tanto de instituciones vinculadas a los
Derechos Humanos, como de servicios médicos, conllevé a que Carabineros de Chile
suspendiera su uso. Ante el fallido intento de que acudiera una ambulancia, Ios
organizadores decidieron trasladarle en el auto de uno de ellos hacia el Servicio de
Urgencia del Hospital del Salvador, desde donde se le derivo a la Unidad de Trauma
Ocular (UTO) del mismo hospital, diagnosticandose un Estallido Ocular, quedando
hospitalizado para ser intervenido quirirgicamente de urgencia.

La primera intervencion quir@rgica a la que ingres¢ con el diagnostico de
estallido ocular, se realizd a primeras horas de la mafiana del dia 12 de abril de 2013 y
en ella solo se logro suturar o cerrar la ruptura del globo ocular, que se presentaba en la
parte posterior del mismo. Luego pude ser intervenido quirirgicamente el 1° de mayo
con la finalidad de preparar una tercera intervenciéon que buscaria fijar y reubicar la
retina y el cristalino. Producto del grave dafio no se pudo remover la cantidad de
coagulos y, asimismo, fue tal el nivel del trauma que la consistencia del globo ocular,
absolutamente disminuida, hizo imposible obtener los objetivos de la tercera operacion
que, en todo caso, a lo mas habria logrado salvar la ubicacién del globo, pero nada de
su funcionalidad.

El 6 de junio de 2013, la Dra. Carmen Torres Arancibia, oftalmologa de la
UTO, le informa la necesidad de insertar una proétesis ocular una vez que los
mvalidantes dolores oculares disminuyesen. Estos se aplacaron casi tres meses después,
permitiendo que el protesista, Claudio Maier, pudiese iniciar la confeccién de la protesis.
Desde el 24 de octubre de ese afio usa protesis.

Sefiala que estas intervenciones nunca pretendieron, ni buscaron la recuperacién
de su visidon del ojo derecho, puesto que esta la perdid irremediablemente al ser
impactado con el balin de pintura. Estas operaciones solo pretendian mantener el globo,
para impedir los efectos secundarios que va provocando la atrofia ocular, justamente por
la nexistencia del 6rgano, ademas de, eventualmente, revertir los efectos estéticos por la
ausencia de la esfera ocular. En definitiva estas intervenciones eran paliativas, respecto de
la pérdida definitiva de su vision y de la funcionalidad absoluta del ojo derecho.

Mas aun, se encuentra proyectada, no antes de un ano a esta fecha, una nueva
intervencion quirfirgica que tiene por finalidad eviscerar el globo ocular y rellenarlo con
una determinada masa, que le de consistencia, para sostener adecuadamente un nuevo
implante. De hecho, no estan descartadas otras intervenciones que buscan mantener la
msercion adecuada y mds o menos permanente de la protesis, asi como evitar dolores y
otras consecuencias indeseables, que se producen con la inevitable atrofia de la orbita
ocular.
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Afirma que el dafio producido en el ojo derecho fue irreparable y de extrema
pérdida del globo ocular, sintiendo fuertes dolores y mantenerse constantemente en
tratamientos médicos.

Explica que cuando se pierde un ojo, mas allq de sentir estar portando anteojeras
o de que sobrevengan alucinaciones esporadicas con los parpados cerrados, se pierde la
percepcion tridimensional, es decir, la percepcion de relieve y profundidad, mermando
de manera absoluta las capacidades de trabajo que tiene ya que trabaja en al rubro de la
arquitectura y construccion, especialmente cuando se actua en terreno pues obliga a
extremar los sentidos y las medidas de seguridad. Hace presente que ademas de las
limitaciones para su trabajo, ademds, se ha visto mermada su capacidad de
desempefiarse con normalidad en actividades cotidianas esenciales para la vida moderna,
asi como actividades recreacionales, sociales y en general todas aquellas que requieren de
una vision normal, que jamas sera su caso.

II. FUNDAMENTOS DE DERECHO DE LA DEMANDA
a) De la naturaleza juridica de Carabineros de Chile

Tal como se ha senalado en los parrafos anteriores, existié una acciéon imprudente
por parte de Fuerzas Especiales de Carabineros de Chile, quienes haciendo uso de rifles
o pistolas de pinturas en su contra (paintball), dispararon e impactaron su ojo derecho.
Lo anterior, ocasionado severos danos a su integridad corporal, provocando la perdida
de mi globo ocular derecho vy, consiguientemente, la pérdida total de la vision del ojo
derecho. Teniendo esto como consecuencia, ademss de permanentes intervenciones,
dolores y afectaciones a su salud fisica y psiquica, con los consiguientes perjuicios, todos
los cuales resultan indemnizables.

Afirma que la legislacion contiene una serie de normas que permiten caracterizar
la responsabilidad de Carabineros de Chile como parte del sistema de responsabilidad
del Estado. A saber, Carabineros de Chile, es una instituciéon que tal como prescribe el
articulo 1° de la Ley 18.961, “Ley Organica de Carabineros”, “Dependerd directamente
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y se vinculargd administrativamente con
éste a traves de la Subsecretarsa del Interior. ”

De esta manera, al corresponder a un érgano que depende administrativamente
del Ministerio del Interior y de Seguridad Publica, le otorga las caracteristicas de un
organo centralizado que no tiene patrimonio propio, ni personalidad juridica y, que
actha para los efectos legales pertinentes bajo la persona del Fisco de Chile y es
representado judicialmente por el Presidente del Consejo de Defensa del Estado, tal
como prescribe el Articulo 18 N° 1 del D.F.L. N° | del Ministerio de Hacienda de 1993
que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado de! Decreto Ley 2.573 de 1979,
"Ley Organica del Consejo de Defensa del Estado".

b) Del estatuto de responsabilidad aplicable a Carabineros de Chile

La ley 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado, establece en su articulo 4° el principio de responsabilidad de los 6rganos de
la Administraciéon del Estado, prescribiendo: "El Estado sera responsable por los dafios
que causen los grganos de la Administraciéon en el ejercicio de sus funciones, sin perjuicio
de las responsabilidades que pudieren afectar al funcionario que los hubiere ocasionado".
Asi, en este caso, al demandarse directamente la responsabilidad del Estado, como
6rgano, basta con que el comportamiento del servicio publico o institucién estatal sea
distinto al que debiera considerarse como comportamiento normal.
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: En este caso, es juridicamente relevante el actuar imprudente de los miembros del
Escuadron de Fuerzas Especiales de Carabineros de Chile que se encontraban
disparando balines de pintura directamente hacia los manifestantes, desde la interseccion
de las calles Bandera y Aillavilu. La culpa de los funcionarios puede presumirse, sin que
sea determinante detallar o identificar a cada uno de los agentes del Estado que
efectuaron materialmente el ilicito. Asi, en palabras de Bermudez Soto: "En virtud de
esta clase de responsabilidad se produce una objetivacion de los supuestos en que la
Administracign del Estado debe responder por los dazios que infiere a los particulares, ya
no serg necesario comprobar la negligencia del funcionario o agente y mucho menos
identificarlo plenamente (falta anonima), sino que bastard con encontrarse en alguno de
los supuestos constitutivos de falta de servicio ”.

A su vez, en su articulo 2°, sefiala respecto de Ios érganos que conforman la
Administracién del Estado: "La Administracion del Estado estgn constituida por los
Ministerios, las intendencias, las Gobernaciones y los organos y servicios piublicos
creados para el cumplimiento de la funcion administrativa, incluidos la Contralorsa
General de la Republica, el Banco Central, las Fuerzas Armadas y las Fuerzas de Orden
y Seguridad Publica, los Gobiernos Regionales, las Municipalidades y las empresas
publicas creadas por ley".

El régimen general de responsabilidad de los 6rganos de la Administracién del
Estado, se encuentra en el Titulo II de la ley 18.575, en su articulo 42, que en su inciso
primero sefala: "Los érganos de la Administracion seran responsables del dafio que
causen por falta de servicio". Sin embargo, por disposicion del inciso segundo del
articulo 21 de la ley 18.575, las Fuerzas Armadas quedan excluidas de la aplicacién de
las disposiciones contenidas en el Titulo II de dicha ley, en el que se encuentra el
mencionado articulo 42. El inciso segundo del articulo 21 de la ley 18.575 establece:
"Las normas del presente Titulo no se aplicaran a la Contralor/a General de Ia
Republica, al Banco Central, a las Fuerzas Armadas y a las Fuerzas de Orden y
Seguridad Publica, los Gobiernos Regionales, a las Municipalidades, al Consejo Nacional
de Television, al Consejo para la Transparencia y a las empresas publicas creadas por
ley, organos que se regirgn por las normas consttucionales pertinentes y por sus
respectivas leyes orggnicas constitucionales o de quorum calificado, segun corresponda”.

Ciertamente, la exclusién de la aplicacion a Carabineros de Chile del articulo 42
de la ley 18.575, no lo exime de responsabilidad por los dafios que este organo, o sus
dependientes en el ejercicio de sus funciones, causen a terceros.

A falta de una regia especial, la responsabilidad extracontractual de Carabineros
de Chile se rige por el Derecho Comun, esto es, por las normas establecidas sobre
responsabilidad extracontractual en el Codigo Civil, citando para estos efectos
jurisprudencia de la Corte Suprema, vy ademas los articulos 2314, 2320, 2322 del
Codigo Civil, articulo 42 de la Ley 18.575, asi como los requisitos de responsabilidad
extracontractual, como un hecho negligente o doloso realizado por una persona capaz,
que causa dafio a otro- quien causa el dafio se encuentra obligado a la reparacién de los
perjuicios. Esta norma debe ser complementada por Io dispuesto por el articulo 2320 del
Coédigo Civil, el cual se refiere a la responsabilidad por el hecho de las personas que se
tienen al cuidado.

Es decir, aun para para el caso en que existiera falta personal en los hechos que
dan lugar al dafo, esta puede hacerse valer sobre la base del articulo 2320 del Codigo
Civil, y comprometiera la responsabilidad del Estado cuando la accién de los agentes de
un determinado 6rgano o servicio la hayan realizado en ejercicio o con ocasién de la
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funcion publica, como es precisamente el caso de esta demanda en que el disparo de
paintball que impacto su ojo, se realizd6 en una maniobra imprudente de un efectivo
policial mientras las Fuerzas Especiales de Carabineros tenian a su cargo el control de
una manifestacion pablica previamente anunciada.

Ahora bien, el referido articulo 2320 del Codigo Civil en su inciso primero
establece: "Toda persona es responsable no solo de sus propias acciones, sino del hecho
de aquellos que estuvieren a su cuidado". De igual manera, en su inciso final establece:
"Pero cesarg la obligacion de esas personas si con la autoridad y el cuidado que su
respectiva calidad les confiere y prescribe, no hubieren podido impedir el hecho". En
relacién a la responsabilidad del Estado, la concurrencia de la falta personal de los
miembros del Escuadron de Fuerzas Especiales de Carabineros de Chile que se
encontraban el dia 11 de abril de 2013 en la intersecciéon de las calles Bandera y entre
Aillavilu y General Mackenna, compromete la responsabilidad del Estado, por tratarse
de un hecho de sus dependientes, que tiene un evidente vinculo con la funcién del
servicio y la Administracion, sin haber empleado la debida diligencia para evitar el dafio.
Cada uno de estos supuestos se encuentran materializados en este caso.

Afirma que se satisfacen todos los presupuestos para que el Estado responda
civilmente por los dafios causados, a saber, una acciéon u omisién desarrollada en el
ejercicio o con ocasion de las funciones del servicio, falta de servicio, vinculo causal y
dafio.

C) Acciones u emisiones en el ejercicio o con ocasion de las funciones del
servicio

Como se desprende de la relacion de Ios hechos, efectivos de Fuerzas Especiales
de Carabineros de Chile, comenzaron a disparar balines de pintura, desde calle Bandera
esquina Aillavilu indiscriminadamente. Uno de estos balines de pintura impact6 en su ojo
derecho, ocasionandole la pérdida total y perpetua de la visiéon en el ojo derecho. Estos
hechos constituyen un funcionamiento defectuoso de la Administraciéon del Estado, esto
es, de Carabineros de Chile, entre cuyas funciones esta precisamente la de resguardar la
seguridad de las personas, mas en caso alguno dafarlas o lesionarlas, como ocurri6 en su
caso, en que se le ha dafiado la visién de un modo irreversible y con otras consecuencias
indeseables y que no debid jamas soportar, las que son consecuencia directa de este
actuar defectuoso.

El criterio de imputacién, que consiste en la falta de servicio, siempre puede ser
reconducido a la accién y omisién de un funcionario o dependiente de la Administracién
del Estado, esto es, a una falta personal. Cuando esta conducta no se encuentra
desvinculada de la funcién prestada por el o¢rgano de la Administracién, la
responsabilidad por los dafios que causa no se imputa a la persona del funcionario, sino
directamente a la Administracion. Por esto, para establecer la responsabilidad del
Estado, es necesario que exista una relacion normativamente significativa entre el hecho
del funcionario desempenada por el servicio y el dafio causado a la victima, fundando
todo esto en doctrina constitucional y de responsabilidad civil, por Io tanto, en ningin
caso podria afirmarse que los hechos que dan lugar a esta demanda son separables del
funcionamiento de Carabineros de Chile, sino que fueron cometidos en el ejercicio o con
ocasion del funcionamiento del servicio, mientras desarrollaban actividades de control del
orden publico para lo cual la institucidn se encuentra legal y constitucionalmente
llamada, pero sin dafiar a las personas que solo han concurrido a una manifestacién
publica previamente convocada y autorizada.

d) La Falta de Servicio.
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La falta de servicio se configura cuando los o¢rganos del Estado o de la
Administracion Puablica omiten actuar, debiendo hacerlo, o bien cuando acthan
moportunamente o de manera defectuosa, causando en cualquiera de estas hipdtesis un
perjuicio a los destinatarios o usuarios del servicio ptblico. No concurre como exigencia
para la responsabilidad del Estado, la culpa concurre como 6rganos o representantes,
basta con que el comportamiento servicio publico sea distinto al que debiera
considerarse como su comportamiento normal.

De este modo, la falta de servicio se presenta como una deficiencia o mal
funcionamiento del servicio en relacion a la conducta normal que se espera de el,
estimandose que ello concurre cuando aquel no funciona debiendo hacerlo o cuando
funciona irregular o tardiamente, operando asi como un factor de imputaciéon que
genera la consecuente responsabilidad indemnizatoria.

De lo anterior, solo se puede concluir que concurrid la falta de servicio, o sea,
que el servicio no funciond como se suponia que debia hacerlo o que funciono arbitraria
e ilegalmente, siendo esta falta de servicio precisamente la causa del dafio por el cual
debe responder el Estado. En otras palabras, ha concurrido la falta de servicio o servicio
negligente, es decir, un reproche o reparo de ilegitimidad en el actuar de los agentes del
Estado, mientras ejercian sus cargos, y con ello, de la institucion de Carabineros de
Chile, lo que se produce a plenitud en el caso de autos con la ocurrencia de los hechos
expuestos que hacen concurrir la falta de servicio, que es causa de los dafios o perjuicios
que ha sufrido.

Junto con vulnerar en el ejercicio de su cargo y en su calidad de funcionarios
publicos dichos principios y reglas generales de respetar el principio de legalidad que rige
a los funcionarios publicos, los Carabineros del Escuadréon de Fuerzas Especiales de
Carabineros de Chile incurrieron en una serie de vulneraciones a la legislacion vigente
que sefiala cudles son las obligaciones y deberes de Carabineros de Chile dentro del
sistema democratico y dentro del Estado de Derecho.

En efecto, existen normas juridicas que obligan a Carabineros de Chile a prestar
un servicio o a realizar una determinada actividad o funcién, si ocurre que estos no se
prestan o se prestan de forma inadecuada o insuficiente, se puede generar un perjuicio
ligado causalmente con la actuacion deficiente realizada, como acontece en este caso.

Ahora bien, el articulo 101 de la Constitucion Politica de la Republica prescribe:

"Las Fuerzas Armadas dependientes del Ministerio encargado de la Defensa
Nacional estgn constituidas znica y exclusivamente por el Ejercito, la Armada y la
Fuerza Aérea. Existen para la defensa de la patria y son esenciales para la seguridad
nacional. Las Fuerzas de Orden y Seguridad Nacional. Las Fuerzas de Orden y
Seguridad Pyblica estdn integradas solo por Carabineros e Investigaciones. Constituyen
la fuerza publica y existen para dar eficacia al derecho, garantizar el orden publico y la
seguridad publica Interior, en la forma que lo determinen sus respectivas leyes orggnicas.
Dependen del Ministerio encargado de la Seguridad Publica. Las Fuerzas Armadas y
Carabineros, como cuerpos armados, son esencialmente obedientes y no deliberantes.
Las tuerzas dependientes de los Ministerios encargados de la Defensa Nacional y de la
Seguridad Publica son, ademds, profesionales, jerarquizadas y disciplinadas.” Con esto
afirma que Carabineros de Chile pertenece a Las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica.

El mismo mandato constitucional se reproduce y profundiza en la Ley 18.961
"Ley Organica Constitucional de Carabineros de Chile". Asi, el articulo 1° en su inciso
1° establece: "Carabineros de Chile es una Institucion policial técnica y de cardcter
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m1:}jtar, que Integra la fuerza publica y existe para dar eficacia al derecho; su finalidad es
garantizar y mantener el orden publico y la seguridad publica interior en todo el
territorio de la Republica y cumplir las demds funciones que le encomiendan la
Constitucion y la ley. Dependerd directamente del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica y se vinculard administrativamente con este a través de la Subsecretar/a del
Interior." En el mismo sentido, el articulo 2° senala: "Carabineros de Chile como cuerpo
policial armado es esencialmente obediente, no deliberante, profesional, jerarquizado y
disciplinado y su personal estard sometido a las normas bdasicas establecidas en la
presente ley orggnica, su Estatuto, Cgdigo de Justicia Militar y reglamentacion interna."”

De este modo, al existir un imperativo institucional de emplear medios de control
del orden publico de forma profesional, jerarquizada, disciplinada y con arreglo a la
Constitucion y legislacion vigente, Carabineros de Chile no puede ser inmune al ejercicio
desmedido o desproporcionado de los medios violentos que puede utilizar en el ejercicio
de sus facultades. En los hechos que sustentan este libelo, se materializa la falta de
observancia al estandar de diligencia esperable para este organo policial, con el uso
desmedido e inadecuado de las armas que lanzan balines de pinturas, apuntando y
disparando indiscriminadamente y de forma directa al lugar en el que me encontraba, lo
que no solo corresponde a un cumplimiento deficiente o inadecuado de sus fines y
deberes institucionales que vienen dados por la legislacién vigente a la fecha de ocurrir el
hecho ilicito, sino que incluso es contraria a la propia normativa que Carabineros de
Chile auto dispone para actuar en las manifestaciones convocadas por organizaciones
sociales y que han sido autorizadas por la Intendencia de la Region Metropolitana. Estas
normas de autorregulacion constan en el "Protocolo para el Mantenimiento de Orden
Pablico" y ordenan a Carabineros de Chile respetar el uso diferenciado de los medios de
disuasion y la gradualidad en la intervencion que mediante estos se pueda realizar.

De este modo, solo se puede concluir que los hechos narrados constituyen no solo
el cumplimiento deficiente o inadecuado de los fines y deberes institucionales de
Carabineros de Chile, sino, ademas, consisten en un obrar perjudicial o lesivo para el
libre y pleno ejercicio de los derechos fundamentales que era su deber respetar y
promover.

e) Relacion de causalidad entre los hechos constitutivos de falta de servicio y
el dafio ocasionado.

Indudablemente el actuar incorrecto y contrario a los deberes que la normativa
legal y reglamentaria vigente prescribe a Carabineros de Chile y, constituyen la falta de
servicio, y que se materializaron en haber perdido la visién completa y permanente de su
ojo derecho, a causa del impacto directo de un balin de pintura, disparado por un
integrante del contingente de Fuerzas Especiales de Carabineros de Chile que se
encontraba ubicado en calle Bandera entre Aillavilu y General Mackenna, el dia 11 de
abril del afio 2013, con ocasion de una marcha convocada por distintas organizaciones
sociales y autorizada por la Intendencia de la Region Metropolitana. Lo anterior permite
afirmar que en este caso se verifican los elementos que tanto la jurisprudencia como la
doctrina han establecido a propésito de este requisito, comtn a cualquier tipo de
responsabilidad.

La causalidad en la doctrina se ha caracterizado por dos aspectos que son el
empirico y el normativo y ambos concurren en este caso. En palabras del profesor
Enrique Barros: "el aspecto natural que se expresa en una relacion empirica de causa a
efecto entre el hecho y el dafio; y el aspecto normativo que se expresa en la exigencia de
que exista una relacion de suficiente proximidad entre ambos.
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Esta relacion de suficiente proximidad se manifiesta tanto a nivel factico, de
manera que solo se responde por los dafios que siguen como consecuencia de los hechos
del demandado y a nivel normativo, de manera que se responde solo por aquellos dafios
que son consecuencia de un juicio normativo atribuible al demandado. De este modo,
dicha proximidad exige que entre el hecho imputable y los dafios que se demandan
exista una relacion necesaria y directa, en palabras de Barros, esta proximidad y relacién
necesaria y directa se manifiesta en que "los efectos dafiinos consecuentes del hecho del
demandado solo son atribuidos a ese hecho en la medida que exista entre ambos una
relacion sustancial y no meramente accidental”.

De este modo, la conducta del demandado es causa del dafio si, y solo si,
suprimida mentalmente la conducta, desaparece el perjuicio, a la inversa, no puede
afirmarse que la conducta del demandado es causa del dafné si, aun cuando se suprima
mentalmente la conducta, el dafio igualmente se habria producido.

En este caso, al suprimir la intervencién de funcionarios de Carabineros de Chile
de Fuerzas Especiales, quienes fueron los que efectuaron el disparo del balin de pintura
hacia donde se encontraba ubicado, el dafo no habria tenido lugar.

f) De los dafios.

En cuanto victima del ilicito sefiala que ha sufrido evidentes y graves perjuicios,
se ha vulnerado su integridad fisica y psiquica, pues no solo he debido sufrir la pérdida
de su ojo derecho, sino que a causa de esta perdida, su estilo y calidad de vida tomo un
camino muy distinto a como estaba llevando su plan de vida a la fecha de los hechos
narrados en esta presentacion.

En la responsabilidad que alega , la indemnizacién de perjuicios que solicito,
persigue la compensacién, para que en la medida de lo posible, parte vea resarcido el
irrecuperable dafio a su integridad fisica y psiquica, y se prevenga de alguna manera,
que sucedan iguales dafios en el futuro.

Por tales afectaciones sufridas, es que demanda al Fisco por la suma de §
509.000.000.- (quinientos nueve millones de pesos), mas costas y que divido de la
siguiente forma: i.- Dafio moral: $350.000.000; ii.- Dafio emergente: $5.000.000: iii.-
Lucro cesante: $153.000.000. En relacion al dafio moral, este ha sido entendido como
aquel que afecta la esfera no patrimonial, de la victima, es decir, aquel que no pueden
ser expresado mediante un valor estricta y exclusivamente pecuniario.

Atendida la naturaleza del dafio moral, es indudable que la perdida completa y
permanente de la vision de su ojo derecho ha causado un grave perjuicio de este tipo.
Cuando se pierde el globo ocular, ademas de los efectos secundarios y permanentes que
se producen -algunos de los cuales ya ha descrito, sefiala que ha perdido la percepcién
tridimensional, estando inhabilitado para apreciar relieves y profundidades, la cual es
primordial para su persona, puesto que su vocacion y oficio suponen el desempenarse en
el rubro de la arquitectura y construccion, de manera que, cada vez que debe ir a
terreno debe extremar al doble sus sentidos y las medidas de seguridad. Asi mismo, la
pérdida de la capacidad de percibir la profundidad de un plano dificulta tareas
domésticas como pueden ser subir y bajar una escalera o manejar un vehiculo,
actividades que han pasado a ser dificiles e inseguras.

Como puede apreciarse, el actuar imprudente de Carabineros de Chile, no solo
afecto su integridad fisica, sino que al alterar considerablemente su plan de vida,
ocasiond una serie de trastornos psico-emocionales que lo obligd a someterse a una
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Eviduacién Psiquica segtin el Protocolo de Estambul con el psiquiatra, Dr. José Tejada
permaneciendo en psicoterapia con el hasta mayo del 2015. Entre el 05 de enero y el 27
de mayo de 2015 hubo que reforzar la terapia con el psicologo Ismael Otero Campos
para tratar el TEPT (Trastornos de Estrés Post-Traumaticos). Debid someterse a estos
tratamientos, pues el perder la vision de un ojo ciertamente cambia la forma en que se
desarrollaba la vida y en el efecto en su apariencia fisica. La prétesis que ocupa si bien
tiene algo de movilidad, esta no es imperceptible y no tiene el mismo movimiento que la
de su ojo izquierdo. En su vida diaria al interactuar con personas pasa que la protesis se
desplaza, queda fija o apuntando hacia otro Iado que su ojo izquierdo. Esto produce que
su interlocutor se incomode y que sienta que debe retirarse del lugar a acomodarla. Esto
evidentemente produce un pudor que revive el evento en el cual perdi6 su ojo.

Asi mismo la proétesis y lo que resta de globo ocular requiere de un cuidado y
aseo diario. Cada noche debe sacarse la proétesis y cada mafiana debe reubicarla. Esto
implica el uso de productos especiales de aseo y lubricacion.

Por otra parte, y segtin el analisis de la causalidad, ha quedado de manifiesto que
el dafio moral que dice haber sufrido ha sido producido directamente por el hecho
imprudente del escuadrén de Fuerzas Especiales de Carabineros de Chile, involucrando
la responsabilidad civil del Fisco de Chile.

Que el causante de este dano sea Carabineros de Chile y no cualquier otra
persona no agente del estado y que este haya tenido lugar en el contexto de su
participaciéon en una marcha ciudadana autorizada, no resulta baladi dadas sus
caracteristicas biograficas. El afio 1974 se vio forzado a dejar Chile por la persecucion de
la cual él y su familia fueron victimas por parte del escuadrén de fuerzas especiales de
Carabineros de Chile, involucrando la responsabilidad civil del Fisco de Chile. El dafio
por el cual ha sido victima y que es objeto de la demanda, le significa un nuevo trauma
en que el estado privog el ejercicio de sus libertades civicas.

El dafio moral que ha sufrido, sin lugar a dudas es un dafio reconocido por el
derecho, el cual exige una indemnizacion que compense el perjuicio que he sufrido.

Atendido lo expuesto, y tal como ya se sefialg, esta parte demandante avala este
dafio moral en la suma total de $350.000.000.- (trescientos cincuenta millones de pesos),
cifra que se demanda como indemnizacién del dafio moral, estimando que aquella podra
compensar, de alguna una manera, el inconmensurable perjuicio que ha sufrido y seguira
padeciendo a causa de la perdida de la visidon completa y permanente de mi ojo derecho.

En relacién al dafio material, este se encuentra representado en este caso por el
lucro cesante y el dafio emergente causado por los tratamientos que ha debido costear
para intentar apalear los efectos secundarios a la perdida de visiéon y del globo ocular de
su ojo derecho.

Ahora bien, en relacion al lucro cesante, este debe ser reparado en virtud del
principio de reparacién integral del dafo, reconocido por la doctrina y la jurisprudencia
y definido por la jurisprudencia como "(..) la perdida de una ganancia o utilidad
derivada del hecho dafioso o del incumplimiento de una obligaciéon". Por su parte, la
doctrina ha sefalado: "Si el dafio consiste en que se impidid un efecto patrimonial
favorable el dafio es calificado de lucro cesante”.

Afirma la perdida experimentada por no haber podido realizar trabajos
convenidos con anterioridad al evento, ademas de la disminucién de su capacidad de
respuesta a los requerimientos y sin posibilidades de asumir cargas laborales como las
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quﬂ: asumia antes del dafio causado, las valora en una disminucién de productividad de a
lo menos $1.500.000.- (un millén quinientos mil pesos) al mes, sobre un promedio de
ganancia de $3.000.000.- (tres millones de pesos) mensuales, los que deben considerarse
como lucro cesante, desde la época de los hechos hasta los 65 afos de edad. Esta
disminucién, debe agregarse que, durante los dos primeros afios, no pude producir
ingreso alguno. Por ello la totalidad del lucro cesante lo estimo en $153.000.000.- (ciento
cincuenta y tres millones de pesos). Este dafio cumple ciertamente con la necesidad de
certeza de todo dafio indemnizable. Asi, tal exigencia se ve satisfecha con el hecho de
que pueda razonablemente esperarse que se haya podido continuar percibiendo tal nivel
de ingresos si no hubiera existido el hecho que caus6 el dafio, conforme al normal y
esperable desarrollo de los acontecimientos.

Como se ha sefialado, si no hubiese sido victima del actuar de Carabineros de
Chile hubiese seguido percibiendo un nivel de ingresos como los recibidos hasta la fecha
del incidente.

En relacion al dafio emergente, este corresponde a los gastos incurridos con
ocasion del actuar de Carabineros de Chile, y corresponde a gastos médicos, protesis, las
que debe ser cambiadas cada cuatro afos, cirugia, terapias psicoldgicas, productos de
aseo, y otros gastos asociados directamente, los que estima en la suma de $6.000.000.-
(seis millones de pesos).

En virtud del requisito juridico de la reparacién integra del dafio, solicita que las
sumas que se demandan, tanto por dafilo moral como por dafio material en su forma de
lucro cesante, sean reajustadas de conformidad a la variacién del indice de Precios al
Consumidor (IPC) o del indice de reajuste de la moneda nacional que haga sus veces en
el evento de ser modificado o reemplazado, mas los intereses corrientes contabilizados
desde la fecha en que se ha deducido esta demanda y hasta la fecha de su pago efectivo,
con costas, o los reajustes calculados en la forma y por el periodo que V.S. estime que
proceden en derecho. Con esto se cumpliria con la necesidad de mantener actualizadas
las sumas que se demandan, todo ello a fin que se cumpla con el requisito juridico de
que la reparacion completa del dafio y no se vea afectada o deteriorada por la natural
desvalorizacién de la moneda.

QUINTO: Que la demandada, contestando el libelo, solicita el rechazo de la
demanda y su expresa condena en costas, segun los siguientes antecedentes de hecho y
derecho.

I1.1) REGIMEN JUR{DICO DE LA RESPONSABILIDAD DE LAS FUERZAS
ARMADAS Y DE ORDEN Y SEGURIDAD PUBLICA

En primer lugar, es necesario precisar que la responsabilidad de las Fuerzas
Armadas y de Orden y Seguridad Publica, no se rige por el régimen general de
responsabilidad del Estado por falta de servicio, sino que por el derecho comun.

II.1.1) Régimen general de responsabilidad extracontractual del Estado del
articulo 42 de la Ley 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado sefiala que el sistema general de responsabilidad
extracontractual del Estado estd establecido en el articulo 42 (antes 44) de la Ley
N°18.575 de 1986, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado, que sin derogar o sustituir, respecto del Estado, las normas del derecho
comun sobre responsabilidad civil extracontractual, introduce -no obstante- para el
especifico caso de la responsabilidad del Estado, el concepto de “falta de servicio", en
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términos de que el elemento subjetivo de dolo o culpa ha de atribuirse no ya a un
determinado funcionario o agente publico, sino que al respectivo érgano o “servicio".

En otras palabras, lo que esta norma hace es establecer un sistema de
responsabilidad subjetiva del 6rgano, fundada en la “falta de servicio". Dice el citado
articulo 42 que: "Los organos de la Administraciéon del Estado seran responsables del
dafio que causen por falta de servicio. No obstante, el Estado tendra derecho a repetir
en contra del funcionario que hubiere incurrido en falta personal”.

Dicha norma es categérica, en el sentido de que el Estado responde sélo en la
medida en que incurra en una “falta de servicio".

Ahora bien, de la armodnica aplicacién conjunta tanto de dicha norma particular
como de las demds normas del derecho comun sobre la materia, contenidas en los
articulos 2314 y siguientes del Codigo Civil, resulta que, para que exista responsabilidad
extracontractual del Estado, es menester que concurran los siguientes requisitos
copulativos: una acciéon u omision de la Administracion, la antijuridicidad o ilicitud de
dicha conducta, una falta de servicio, el dafio y la relacion de causalidad entre la falta
de servicio y el dafio.

II.1.2) Régimen de responsabilidad extracontractual de las Fuerzas Armadas y de
Orden y Seguridad Publica se rige por el derecho comun.

Conforme al mentado articulo 42 de la Ley 18.575 de 1986, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administraciéon del Estado, el régimen general
de responsabilidad del Estado por regla general se funda en la falta de servicio.

Sin embargo, por expresa disposicion del articulo 21 (antes 18) de la misma Ley,
las “Fuerzas Armadas” y también las de “Orden y Seguridad Publica” estan excluidas
de la aplicacién de la norma especial del articulo 42 (antes 44) y, por consiguiente, no se
les aplica el sistema de responsabilidad fundada en la "falta de servicio".

Por su parte, las respectivas Leyes Organicas Constitucionales de las distintas
ramas de las Fuerzas Armadas y de Carabineros de Chile, y la Ley Organica de la
Policia de Investigaciones no contienen normas que regulen especialmente esta materia.

En consecuencia, y ante la ausencia de normas legales de caracter especial,
corresponde recurrir al derecho comtn en materia de responsabilidad extracontractual
contenido en el Codigo Civil, cuyo Titulo XXXV, denominado "De los delitos y
cuasidelitos" (articulos 2314 y siguientes), contiene las normas que regulan -en general- la
responsabilidad aquiliana. De acuerdo a esas normas la responsabilidad extracontractual
es de caracter subjetiva, lo cual guarda relacién con el articulo 42 de la Ley 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, que
contiene un sistema de responsabilidad subjetiva fundada en la falta de servicio.

Cita para estos casos jurisprudencia de la Corte Suprema en que los casos de
dafio extracontractual, provocados por los servicios excluidos — por aplicacién del
articulo 21 de la Ley N°18.575 — del ambito del articulo 42 de la misma ley. Asi, en el
fallo “Seguel con Fisco de Chile” se establecid que para estos organos cabe “[...]
aceptar la aplicacion en nuestro pais a partir del articulo 2314 del Cédigo Civil, de la
nocion de falta de servicio”, es decir, en tanto estos organos responden de conformidad
a la indicada norma civil por culpa, dicha culpa no es otra cosa que la falta de servicio
en el Derecho Administrativo. De esta forma — continga el fallo — “[...] es acertada la
aplicacion del articulo 2314 del Cédigo Civil y la institucién de la falta de servicio a la

|| Rk



«RITy

Foja: 1
litis  planteada, por cuanto permite asi uniformar el sistema de responsabilidad
extracontractual para todos los entes de la Administracion del Estado”.

En este caso, se trataria de una accidon indemnizatoria destinada a hacer efectiva
la responsabilidad patrimonial del Estado conforme al mencionado titulo XXXV del
Libro IV del Cédigo Civil y para que ella opere se requiere que el acto u omision
dafioso haya sido ejecutado por alguno de los 6rganos en los que reside la voluntad del
Estado, que el 6rgano haya actuado dentro del ejercicio de sus funciones y que haya
actuado con culpa o dolo, en cuanto se persiga la responsabilidad directa del Estado, y
—en su caso- que concurran todos los requisitos previstos en los articulos 2320 y 2322
del Codigo Civil, si se tratara de la responsabilidad por el hecho ajeno.

En la primera hipotesis, esto es, la responsabilidad directa de la persona juridica
Estado de Chile, cabe hacer presente que en el hecho no ha participado ningtn
“organo” del Estado, que pudiera haber comprometido su responsabilidad,
entendiéndose por érgano, aquél ente en quien reside la voluntad de la persona juridica
segun la ley y que actta por ella. En cualquier caso, un funcionario de Investigaciones
no es un 6rgano de Policia de Investigaciones de Chile, no reside en ¢él la voluntad de la
persona juridica Estado de Chile. En consecuencia, su actuacién no compromete de
ninguna manera la responsabilidad del Estado de Chile.

De acuerdo a las normas generales, la responsabilidad extracontractual sélo surge
para una persona cuando ejecuta una accién u omision ilicita, a titulo de dolo o culpa,
y ella produce un dafio o perjuicio patrimonial o moral, y siempre que exista una
relacion de causalidad directa y necesaria, entre aquella accién u omisién y éste dafio o
perjuicio.

Por otra parte, y dado que el hecho supuestamente dafioso lo habria cometido
un funcionario dependiente del Estado, resultaria aplicable al caso lo dispuesto por el
articulo 2322 del Codigo Civil, conforme al cual toda persona debe responder ademaés
de las conductas de sus dependientes, cuando éstos actuan en el ejercicio de sus
funciones, a menos que el hecho haya sido ejecutado por el dependiente de un modo
impropio que el empleador, aun habiendo cumplido con su deber de vigilancia, no tenia
medio de prever o impedir.  Esta responsabilidad del empleador emana del
imncumplimiento del deber de wvigilancia que tiene sobre su dependiente, de manera que,
en el fondo, es responsabilidad por el hecho propio.

De lo dicho se colige que, para que surja la obligaciéon del Estado de indemnizar
perjuicios por una actuacion proveniente de sus dependientes es indispensable que
concurran todos y cada uno de los requisitos de procedencia de la responsabilidad civil
extracontractual “por el hecho ajeno”, antes mencionados, y que establecen los articulos

2314, 2320 y 2322 del Codigo Civil.

De lo dicho se colige que, para que surja la obligacion del Estado de indemnizar
perjuicios por una actuacion proveniente de sus dependientes es indispensable que
concurran todos y cada uno de los requisitos de procedencia de la responsabilidad civil
extracontractual “por el hecho ajeno”, antes mencionados, y que establecen los articulos

9314, 2320 y 2322 del Codigo Civil.

De acuerdo a las normas legales citadas, para que exista responsabilidad por el
hecho de los dependientes, es necesario que concurran los siguientes requisitos
copulativos: 1°.- Que exista un vinculo de subordinacion o dependencia entre dos
personas; 2°- Que el subordinado o dependiente haya cometido un hecho que, de
manera directa y necesaria, ha causado un dafo a la victima, patrimonial o moral; 3°.-
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Qde el hecho danoso sea imputable al subordinado o dependiente, a titulo de dolo o
culpa; 4°.- Que el subordinado o dependiente haya cometido un hecho ilicito; y 5°.-
Que el empleador tenia medio de prever o impedir el hecho dafioso, empleando el
cuidado ordinario y la autoridad competente.

En el supuesto de demostrarse que efectivamente el dafio hubiera sido ocasionado
por un funcionario del Estado, tampoco se cumple el requisito de que exista un hecho
ilicito, a titulo de dolo o culpa, cometido por dicho dependiente, ya que la supuesta
actuacion causante de perjuicios habria ocurrido dentro de un procedimiento policial
completamente licito. En efecto, tratandose de la responsabilidad extracontractual
proveniente de las actuaciones de miembros de las “Fuerzas de Orden y Seguridad
Pablica", es necesario, entre otros requisitos, probar el dolo o culpa del funcionario
autor del dafio, los que en la especie no concurririan.

I1.2) CONTROVERSIA DE LOS HECHOS

Esta parte controvierte integra y totalmente los hechos afirmados en la demanda,
con la sola excepcion de aquellos que sean expresamente reconocidos por mi parte.

I1.3) INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL
DEL ESTADO. NO SE CONFIGURNA LOS REQUISITOS DE LA
RESPONSABILIDAD AQUILIANA.

Precisado que el régimen de responsabilidad civil del Estado por actos de
Carabineros de Chile, se rige por las normas del Derecho Comun, articulos 2314 vy
siguientes del Codigo Civil, no obstante que el estandar que debe de aplicarse es el de la
falta de servicio, es necesario determinar si en el caso sub judice se reunen las
condiciones de procedencia de la accion indemnizatoria.

II.3.1) En cuanto a las condiciones que se verificaron al momento de la
intervencion del personal de las Fuerzas Especiales de Carabineros. Forma de
ocurrencia de los hechos:

El dia 11 de abril del 2013 se efectu6 una “Marcha por la Educacion”
convocada por las organizaciones CONFECH, ACNES y Colegio de Profesores que fue
autorizada por la Intendencia Regional Metropolitana, en horarios desde las 11:00
horas hasta las 14.00 horas, con inicio en Plaza Italia y recorrido por distintas arterias
de la comuna de Santiago, para terminar con un acto publico en las cercanias del
Centro Cultural Estaciéon Mapocho.

Mientras se desarrollaba este acto final o de cierre de la marcha se comenzaron a
producir violentos disturbios y desmanes en distintos sectores aledafios al lugar, con
presencia de grupos importantes de manifestantes en su mayoria encapuchados, en la
linea General Mackenna, entre las calles Aillavila y Bandera y desde Bandera al sur.
Estos vandalos comenzaron a agredir y arrojar al personal de Carabineros que estaba
en el lugar diversos elementos contundentes, tales como palos, piedras, botellas con
pintura, bombas molotov, y contenedores de sustancias quimicas. Estos subversivos
también comenzaron a destruir las rejas de contencion, sefialéticas viales y luminarias,
intentaron saquear a locales comerciales, levantaron barricadas, etc.

Para efectos de controlar estos disturbios y desordenes, alrededor de las 12.50
horas, concurri¢ personal de las Fuerzas Especiales de Carabineros de Chile, conforme a
los protocolos de intervencion a fin de detener a los autores de estas acciones
violentistas. Con esta finalidad, el personal especializado de la Prefectura de Fuerzas
Especiales utilizo los elementos disuasivos y de control dispuestos para este tipo de
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contingencias, como son: los carros lanza aguas, gases lacrimdgenos y la marcadora de
pintura paintball.

Asi, los funcionarios de este dispositivo especializado y debidamente capacitado
determinaron utilizar los marcadores de pintura de aire comprimido paintball, a fin de
lograr marcar y detener a los agresores, especialmente a aquellos que actuaban con sus
rostros cubiertos, todo ello con la finalidad de salvaguardar la integridad fisica del resto
de los manifestantes, del personal de carabineros y de reestablecer el orden publico.

De este modo, el teniente coronel Gonzalez Gallegos utilizd la marcadora
paintball en la linea de General Mackenna al norte, entre Puente y Bandera; el teniente
coronel Garcia Hormazabal, el mayor Alvarez Silva, los capitanes Garcia Mufioz y
Sanzana Olhaberry lo emplearon en la interseccion de calle Bandera y Aillavilg, en
direccion al norte, o sea, hacia General Mackenna, y el capitan Héctor Torres Leodn, lo
utilizo en calle Puente con General Mackenna.

Incluso, es dable advertir que personal de Carabineros resulto herido a raiz de
estos enfrentamientos, por ejemplo, el capitan Torres Ledén en el lugar en que se
encontraba apostado para contener a los manifestantes, resultdo con lesiones por un
contenedor de sustancias quimicas que le impactd en su pierna derecha.

Posteriormente, se realiz6 una intervencion general en las calles aledafias, con la
finalidad de restablecer el orden publico y dispersar a los manifestantes hacia el Parque
Forestal y detener a los vandalos por desérdenes publicos.

I1.3.2) Inexistencia de responsabilidad. No existe hecho antijuridico.

Es condicién o requisito esencial para que se configure la responsabilidad civil es
la existencia de un ilicito civil, ejecutado mediando dolo o culpa del demandado.

a) Mision de Carabineros de Chile:

El mantenimiento del orden publico es una de las funciones que se6 deriva del
control de la ley y su fundamentacién normativa se encuentra en las siguientes
disposiciones:

El articulo 101, inciso segundo, de la Constitucién Politica de la Reptblica, en lo
pertinente, prescribe que: “Las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica estan integradas
solo por Carabineros e Investigaciones. Constituyen la fuerza publica y existen para dar
eficacia al derecho, garantizar el orden publico y la seguridad publica interior, en la
forma que determinen sus respectivas leyes orgénicas.”

Este mandato constitucional también se encuentra contenido en la ley N°18.961,
Organica Constitucional de Carabineros de Chile, que establece en su articulo 1° que
Carabineros es una institucién policial, técnica y de caracter militar, que integra la
fuerza publica y “existe para dar eficacia al derecho: su finalidad es garantizar y
mantener el orden publico y la seguridad publica del interior en todo el territorio de la
Republica y cumplir las demas funciones que le encomiendan la Constitucién y la ley. Se
integrara, ademas, con las Fuerzas Armadas en la mision de garantizar el orden
mstitucional de la Reptblica”

El articulo 3° de esta Ley recalca que “es misidn esencial de la Institucién
desarrollar actividades tendientes a fortalecer su rol de policia preventiva”.

De manera que conforme a las citadas normas, las tareas de mantenimiento y
control del orden publico son exclusivas y excluyentes del personal uniformado de
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Carabineros. Labor que se ejerce, sin excepcidon, de forma permanente e ininterrumpida
en todo el territorio de la Republica.

b) Forma en que se verifico la intervencién de Carabineros de Chile

Conforme a lo resefado, el dia 11 de abril del 2013, al término de esta marcha,
en las inmediaciones de la Estacion Mapocho, comenzaron a suceder una serie de
disturbios y desmanes violentos, dado que un grupo indeterminado de personas
comenz® a arrojar piedras, elementos contundentes y artefactos incendiarios del tipo
molotov, en contra del personal de Carabineros, por lo que se dispuso el envio de
dispositivos de las Fuerzas Especiales de Carabineros.

En esta intervencién policial se emplearon los medios disuasivos —dispuestos
cuando el orden publico se encuentra quebrantado, como los son el carro lanza aguas,
gases lacrimdgenos, y la marcadora de pintura de aire comprimido paintball, a fin de
identificar y marcar a los manifestantes mas violentos, especialmente, a aquellos que
actuaban con sus rostros cubiertos, y también como medios disuasivo y de cobertura
para resguardar la propiedad y salvaguardar la integridad fisica de los ciudadanos y de
Carabineros que se encontraban en el lugar.

De manera que atendidas las circunstancias de hecho verificadas al término de
esta movilizaciéon es indudable que resultaba absolutamente necesario reestablecer el
orden publico quebrantado, para lo cual fue necesario el empleo de equipos disuasivos,
como lo es el equipo de aire comprimido de pintura paintball, lograndose la detencion
de un niimero importante de manifestantes.

c) El equipamiento paintball fue utilizado por personal entrenado y capacitado.

En este contexto, es dable indicar que el equipamiento paintball fue utilizado por
personal técnico y altamente especializado para estos fines, con instruccion vy
entrenamiento, cumpliendo las normativas y procedimientos para su uso.

El personal policial que utiliz este equipo disuasivo, se encontraba capacitado y
entrenado para el uso, manipulacion y efectos que pueden producir las marcadoras de
pintura paintball, en situaciones de control del orden publico quebrantado.

En el caso en estudio, el personal que utilizd este equipamiento siguio los
protocolos de accidon definidos para estas contingencias, dando estricto cumplimiento al
Manual de Operaciones de Control de Orden Publico, Capitulo XI sobre “Utilizaciéon
de Equipos de Aire Comprimido” aprobado por la Orden General N°2125, de fecha 21
de octubre del 2012, de la Direccién General de Carabineros. Este documento atendida
su naturaleza tiene el caracter de secreto.

De modo que las circunstancias facticas que motivaron la intervenciéon del
personal de las Fuerzas Especiales de Carabineros permiten concluir la inexistencia de la
pretendida responsabilidad extracontractual del Fisco de Chile, por completa ausencia
de dolo o culpa en el actuar de la los efectivos de las Fuerzas Especiales.

d) Investigacion interna de la Fiscalia Administrativa de la Zona Santiago
Control Orden Publico e Intervencion.

A rajz de los hechos resefiados y con motivo de un reclamo presentado por
organizaciones de Derechos Humanos, en particular, las Observadoras de Derechos
Humanos de la Casa de Memoria Jos¢ Domingo Canas, con fecha 30 de abril del 2013,
por el uso de marcadores de pintura paintball al término de la marcha del 11 de abril
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deJese afno, en que habria resultado lesionado el demandante Sr Eichin Zambrano, se
dispuso que la Fiscalia Administrativa de la Zona Santiago Control Orden Pblico e
Intervencion iniciara una investigacion a  objeto de establecer si existian o no
responsabilidades administrativas o disciplinarias en estos hechos.

Esta investigacion interna sobre la base de los antecedentes y medios probatorios
recabados por el Fiscal Instructor, por Resoluciéon de fecha 26 de julio del 213, en virtud
de lo establecido en el articulo 5 del Reglamento de Sumarios Administrativos de
Carabineros N°15, estableci6 que no existia responsabilidad  administrativa ni
disciplinaria de ningin miembro de la Institucion, por lo que propuso no elevar el
proceso a la instruccién de sumario.

De esta Resolucion cabe destacar que en su Considerando N°4  comienza
sefalando “Conclusiones fundadas derivadas de la confrontaciéon de declaraciones y
elementos probatorios con los hechos imputados”

“ b) Que ante lo antes narrado el personal de Carabineros debid proceder
conforme al protocolo de intervencién contra manifestantes y detener a los autores de
estas acclones violentistas, y en esas circunstancias se usaron los medios disuasivos
dispuestos para este tipo de contingencias como la marcadora de pintura paintball,
como también se logré la detencién de un nimero determinado de manifestantes, todo
lo anterior por parte de personal debidamente capacitado y autorizado para la
utilizacion de dichos medios.”

“ d) Que en virtud de los medios probatorios insertos en el expediente y en
especial los Informes Periciales de Analisis de Laboratorio de Criminalistica de
Carabineros donde se estudio las lesiones sufridas por Enrique Eichin Zambrano, tenido
a la vista el certificado de atencion del sistema de salud donde se atendid, no se pudo
determinar con elementos concretos y objetivos que estas lesiones hayan sido a raiz del
uso de marcadora de pintura paintball que utilizo Carabineros de FFEE para el Control
del Orden Pgblico el dia 11.04.2013.

“f) Que el Oficial Superior Investigador, de acuerdo con las diligencias realizadas
y a los medios probatorios arribados no establece responsabilidad administrativo ni
disciplinaria de ningiin miembro de la Instituciéon.”

“h) Segin lo establecido en el art. 05 del Reglamento de Sumarios
Administrativos de Carabineros de Chile, el presente acto administrativo no debe ser
elevado a la instruccién de sumario.”

Esta investigacién instruida por la Fiscalia Administrativa fue aprobada por
Resolucion N°230, de fecha 30 de octubre del 2013. De este acto administrativo es
pertinente resaltar:

“A.- Apruébese la investigacién instruida por la Fiscalia Administrativa de la
Zona Santiago Control Orden Publico, quedando establecido que el dia 11 de abril del
2013, se llevd a efecto una marcha autorizada de estudiantes  secundarios vy
universitarios, con inicio a las 11:00 horas, en Plaza Italia y con término a las 14:00
horas en Estacion Mapocho, produciéndose en su fase culmine del evento, violentos
desmanes y alteraciones al orden publico por un grupo de encapuchados en la linea
General Mackenna , entre las calles Ailavilli y Bandera, desde Bandera al sur,
consistentes en agredir y arrojar al personal diversos elementos contundentes, por lo que
los dispositivos a cargo del Sr. Subprefecto Operativo de la reparticiéon, utilizaron los
marcadores de pintura de aire comprimido paintball”
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: “B.- Establecer que el Laboratorio de Criminalistica de Carabineros (Labocar) en
base a los elementos ofrecidos, en lo sustantivo, no establecen relacion causal entre el
uso del aparato paintball y las lesiones oculares presentadas por el ciudadano Enrique
Eichin Zambrano”

En suma, esta investigacion determina que no hubo en la actuacion de
Carabineros una conducta indebida o contraria a las normas que regulan el ejercicio de
controlar el orden publico, o que pueda calificarse de negligente, toda vez que el
personal especializado y entrenado para el uso de marcadoras paintball actud conforme
al protocolo previsto, mediante el uso de ese medio disuasivo expresamente establecido
para esta clase de situaciones o eventos.

I1.4) INEXISTENCIA DE RELACION DE CAUSALIDAD ENTRE LOS
HECHOS Y EL DANO RECLAMADO

La doctrina sefiala como elementos de concurrencia de la  responsabilidad
extracontractual, entre otros, la relacion de causalidad entre el hecho y su consecuencia
dafiosa.

El vinculo de causalidad es un requisito comin e indispensable de todo tipo de
responsabilidad patrimonial, ya sea publica o privada.

Se entiende por relacion de causalidad “...el vinculo que encadena un hecho
(accidn u omision) con el resultado que se presenta como consecuencia directa, necesaria
y logica de aquel”

Nuestro ordenamiento juridico considera esta relacion de causalidad como
elemento necesario de la responsabilidad extracontractual, segin se desprende de los
articulos 2314 y 2329 del Codigo Civil, el primero de los cuales sefiala “el que ha
cometido un delito o cuasidelito que ha inferido dafio a otro...”, en tanto que el segundo
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menciona que .. .por regla general todo dafo que pueda imputarse a malicia o

negligencia de otra persona...” debera ser indemnizado o reparado.

De modo que para que se configure la responsabilidad civil no basta la existencia
de un hecho antijuridico doloso o negligente sino que es necesario que exista un vinculo
entre el hecho atribuido al demandado y el dafio reclamado. Si el hecho no se encuentra
ligado causalmente con un resultado dafioso para el particular (no provoca dafo) éste es
inocuo para efectos de la configuracion de la responsabilidad civil.

En este sentido, es necesario sefialar que de acuerdo con el Informe de
Laboratorio de Criminalistica de Carabineros elaborado en el marco de la Investigacion
Interna incoada por la Institucién se pudo determinar que “no existe relacion de
causalidad entre el uso del aparato paintball y las lesiones presentadas por don Enrique
Eichin Zambrano”.

En efecto, en este Informe Pericial de Analisis N1°2955-13 de fecha 28 de mayo
del 2013, cuya finalidad fue determinar si las lesiones sufridas por el sefior Eichin
Zambrano fueron generadas producto del impacto de una esfera de gel de pintura
lanzada desde una marcadora de aire comprimido paintball, en base a las lesiones
detectadas en la atencion de urgencia brindada en el Hospital del Salvador, se pudo
establecer que no existia vinculo causal dado que “no se detectd en los fondos del saco
conjuntivales ni en otras estructuras proximas la presencia del contenido de dicha esfera,
consistentes en pintura de colores destacados”.
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De manera que en este informe pericial se consign6 que no era posible
relacionar la lesion ocular que presentaba el actor con el impacto de una esfera de
pintura proveniente de una marcadora paintball empleada por Carabineros.

Ademas, en este Informe se consigna que el cuadro de trauma ocular que
presentd el sefior Eichin, en que se constataron alteraciones funcionales, su origen podria
ser traumatico, pudiendo atribuirse al efecto de un elemento de naturaleza contusa, que
se habria aplicado de modo compresivo en el globo ocular. Se insiste en este dictamen
que no se detectd en el ojo lesionado del demandante indicios de pintura, razén por la
cual no fue producto del actuar de Carabineros.

Por consiguiente, se descarta que las lesiones y dafios cuya indemnizaciéon se
reclaman en estos autos sean producto de las actuaciones que se atribuyen a personal
policial.

Consiguientemente, la demanda es absolutamente improcedente, ademas, debido
a la inexistencia de un nexo causal, elemento fundamental en toda accién
indemnizatoria.

I1.5) EN CUANTO A LOS DANOS Y PERJUICIOS RECLAMADOS

En subsidio, y para el evento que esta sentenciadora estime que existe
responsabilidad juridica del Fisco de Chile, no obstante lo precedentemente resefado,
esta parte controvierte la existencia y el monto de los perjuicios reclamados en el libelo.

I1.5.1) En cuanto al dafio emergente:

El actor solicita por este rubro la suma de $6.000.000 (seis millones de pesos) que
hace consistir en los gastos médicos en que habria incurrido con motivo de su lesion
ocular.

Este dafio emergente se niega desde ya.

Adicionalmente, este dafjo material formulado en los términos resefados en la
demanda, es abiertamente improcedente por cuanto no se acompafan ni constan a esta
b
parte esos desembolsos y gastos médicos cuyo resarcimiento se reclama en juicio.

I1.5.2) En cuanto al lucro cesante:

El demandante solicita por este rubro la suma de $153.000.000, cifra que
obtendria de la sumatoria de la disminucién de su productividad mensual, que sefiala
era de $3.000.000 y que avaltia en el monto mensual de $1.500.000, desde la fecha de
los hechos hasta que cumpla 65 afios de edad.

Al igual que con respecto al dafio emergente, el demandante no aporta
antecedente alguno que fundamente su pretension de lucro cesante. La indemnizacion
por lucro cesante debe ser rechazada por cuando en la demanda no se refiere ningtn
antecedente que permita sostener que el actor ejercia un trabajo ni si con su desempefio
generaba ingresos.

Resulta también impertinente este dafio fundado en la existencia de eventuales
remuneraciones futuras, ya que se infringe el principio de certidumbre del dafio, toda
vez que se estaria imputando responsabilidad por perjuicios eventuales o sea, meras
especulaciones.
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Juridicamente solo cabe indemnizar dafos ciertos y reales, que sean consecuencia
directa del hecho que los motiva.

En esta parte es importante hacer la precision, que a diferencia de lo que ocurre
con el dafio emergente, el lucro cesante tiene siempre un elemento contingente, porque
se basa en la hipotesis que se obtengan ciertos ingresos si no hubiese ocurrido el hecho
que genera la supuesta responsabilidad del demandado.

I1.5.3) En lo que concierne al dafio moral

En relacion al dafio moral, que en el caso de autos el actor cifra en exagerada y
desmedida suma de $350.000.000 (trescientos cincuenta millones de pesos) hacemos
presente que no puede dejar de considerarse que éste consiste en la lesion o detrimento
que experimenta una persona, en general, en sus atributos o cualidades morales. Asi,
entonces, los llamados dafios no patrimoniales recaen sobre elementos de dificil o
imposible estimacion pecuniaria, ya que su contenido no es econdmico, o al menos no
directamente ello produce a su respecto una imposibilidad latente e insuperable de
evaluacion y apreciacion pecuniaria.

En términos generales, la indemnizacion de perjuicios, tiene por objeto restablecer
el equilibrio destruido por un hecho ilicito, otorgando a la victima un valor equivalente a
la cuantia del dafio sufrido, para ponerla en el mismo estado que tenia antes del acto
dafioso.

Cuando se trata del dafio material o pecuniario, la aplicacién de estos principios
no ofrece mayor dificultad, ya que la determinacién de los perjuicios puede hacerse con
relativa precision. No ocurre lo mismo, en cambio, tratdndose del dafio puramente
moral, puesto que, por afectar a bienes extrapatrimoniales o inmateriales y, por lo
mismo, no apreciables en dinero, la indemnizacién no hace desaparecer el dafio, ni
tampoco lo compensa en términos de poner a la victima en situacion equivalente a la
que tenia antes de producirse aquél.

Por ende, la indemnizacion del dafio puramente moral no se determina
cuantificando, en términos econdmicos, el valor de la pérdida o lesion experimentada,
sino solo otorgando a la victima una satisfaccion, ayuda o auxilio que le permita atenuar
el dafio, morigerarlo o hacerlo mas soportable, mediante una cantidad de dinero u otro
medio, que en su monto o valor sea compatible con esa finalidad meramente
satisfactiva.

Es en la perspectiva antes indicada, que hay que regular el monto de una
indemnizacion, asumiendo la premisa indiscutida de que nunca puede ser una fuente de
lucro o ganancia, sino que debe ser un procedimiento destinado a atenuar los efectos o el
rigor de la pérdida extrapatrimonial sufrida.

Por otra parte, es dable advertir que no resulta procedente acudir a la capacidad
econdmica del demandante o del demandado como elemento para fijar la cuantia de la
indemnizacion, pues, el juez esta obligado a atenerse a la extension del dafio sufrido por
la victima, en la cual no tiene influencia estas capacidades.

No existe razon valida alguna, ni juridica ni valdrica para tratar al Fisco con una
suerte de indemnizador a todo evento y por cualquier monto pecuniario que se
demande, sin tasa ni medida, sin mas limitaciones que lo pretendido por el actor.
Queremos expresar con todo lo anterior que la indemnizacién debe encontrar bases
juridicamente acreditadas, practicas y reales, ajustadas a la situacion econdmica y social
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de la Nacion, y en caso alguno puede  transformarse en un mecanismo de
enriquecimiento para la demandante.

I.6) EN SUBSIDIO, EXCEPCION DE EXPOSICION IMPRUDENTE AL
DANO POR PARTE DEL DEMANDANTE.

En el evento improbable que se estime que el Fisco de Chile actu4 con culpa en
los hechos de autos y que el dafio se produjo por una actuacién de Carabineros, opone
la excepcién de exposicién imprudente de la victima al dafio, contenida en el articulo
2.330 del Codigo Civil, analizando que se aborda analizando la culpa o el hecho de la
victima sefialando al respecto que este articulo sefiala la atenuacién de la responsabilidad
si la victima se expuso imprudentemente al dafio.

En Chile, dice, la culpa de la victima tiene el efecto de reducir la obligacién
indemnizatoria.

Quien efectie una conducta contraria a elementales reglas de auto cuidado
claramente estd corriendo riesgos reales y también asume consecuencias y
responsabilidades juridicas, lo que en este caso conlleva necesariamente la reduccion de
la suma que se reclama.

Ahora bien, conforme a los hechos sefialados, sin lugar a dudas existid culpa
personal del demandante en la ocurrencia de su lesiéon durante la marcha del 11 de
abril del 2013, toda vez que debe considerarse que los desmanes y desérdenes violentos
comenzaron a sucederse, aproximadamente a las 12:55 horas, en circunstancias que el
propio actor relata en la demanda que estuvo observando los disturbios a corta distancia
y que producto de ello —a juicio del actor- habria sido impactado por un balin de
pintura, a las 13.30 horas, o sea, habiendo transcurrido mas de 35 minutos desde que
comenzaron los actos violentos y de agresion, lo que constituye un acto contrario a la
prudencia y al autocuidado que debe adoptarse en situaciones constitutivas de riesgo,
como es el enfrentamiento entre encapuchados lanzando proyectiles contundentes e
incendiarios y la policia intentando resguardar el orden publico.

Siendo asi, el demandante con su actitud y comportamiento  ciertamente
intervino en la produccion del dafio, puesto que enfrentado a los desérdenes del orden
publico y los actos vandalicos que motivaron la llegada de las Fuerzas Especiales de
Carabineros, el libelante en lugar de retirarse en forma inmediata del lugar optd por
permanecer en ¢l durante un prolongado tiempo, exponiendo no sélo su integridad
fisica y sino que la de los integrantes de su familia, asumiendo imprudentemente el
riesgo a ser lesionado en los hechos, sea producto del actuar de los violentistas o de la
actuacion disuasoria de los encargados de mantener el orden publico

Por lo anterior, y de conformidad a lo previsto en el articulo 2.330 del Codigo
Civil, debera reducirse sustancialmente la suma que se demanda, por haberse expuesto el
demandante imprudentemente al dafio.

I.7) IMPROCEDENCIA DE LOS REAJUSTES E INTERESES
DEMANDADOS

Por tltimo, bajo ningin caso procede el pago de reajustes desde la fecha de
notificacién de la demanda, como pretende el actor, ya que la obligacién al pago de
reajustes sobre una indemnizacion judicialmente determinada es una obligacién accesoria
o auxiliar en relacién al pago del capital.
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Siendo asi, la obligacién de pago del reajuste no puede tener una existencia
anterior al nacimiento de la obligaciéon principal a la cual accede, cuya fuente es la
sentencia ejecutoriada.

Tampoco cabe el pago de intereses a contar de la deducciéon de la demanda, ya
que a esa fecha no existe obligacion alguna por parte del Fisco de Chile en orden a
indemnizar al actor, por lo que no existe cantidad alguna que deba reajustarse,
correspondiendo solo aplicar reajustes desde que la sentencia quede ejecutoriada.

Ademas, las deudas iliquidas, cuya existencia y monto se encuentran bajo litigio,
no devengan intereses moratorios porque nadie puede estar en mora de cumplir una
obligacion cuyo contenido y limites no han sido aun fijados, de tal modo que, el pago
de intereses también es improcedente.

SEXTO: Que evacuandose el tramite de la réplica la demandante explica en
cuanto al régimen general de responsabilidad extracontractual del Estado del articulo 42
de la Ley 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado y de los requisitos para la aplicacion.

La contestacion sefiala, como primera cuestion; en los mismos términos que la
demanda interpuesta por esta parte; que la responsabilidad de las Fuerzas Armadas y de
Orden y Seguridad Publica, no se rige por el régimen general de responsabilidad del
Estado establecido en la ley organica constitucional de bases de la administracion del
Estado, sino que por el derecho comun, para luego, en atencién a la jurisprudencia
citada también por esta parte en su libelo, dar cuenta que el régimen de los dérganos
excluidos por el articulo 21 de la Ley N°18.575, supone en definitiva un sistema de
responsabilidad comun por culpa que determina su faz subjetiva en la falta de servicio,
en caso de ser por culpa propia o por el hecho de sus dependientes segun las reglas
generales establecidas en el articulo 2320 y 2322 del Codigo Civil.

Sefiala la demandada que no se cumpliria con el requisito para la responsabilidad
por el hecho propio ya que en el caso no ha participado ningtin 6rgano del Estado.
Nombrando erréneamente que un funcionario de Investigaciones no es un organo de
Policia de Investigaciones de Chile. Al respecto podemos sefialar primero que el 6rgano
cuya responsabilidad supone la base para la responsabilidad que se persigue en la
presente causa es la de Carabineros de Chile. Segundo, el asegurar que Carabineros no
contaria como Organo para efectos de servir de fundamento para la responsabilidad
directa del Estado supondria eliminar la posibilidad del mismo de ser objeto de
imputacion, ya que el Estado se desenvuelve en el desarrollo de su actividad de servicio
por medio de los funcionarios en el contexto propio del ejercicio de sus funciones.

Respecto de la exigencia de culpa o dolo para la imputacion de responsabilidad
por el hecho propio, en el caso especifico de la responsabilidad por el hecho propio que
supone la responsabilidad del Estado, y especificamente para el caso de Carabineros, no
obstante estar sujeta al régimen comuin de responsabilidad este régimen supone una
diferencia con este ya que como sefiala la sentencia pronunciada en los autos caratulados

“Yanez Melita, Leonardo con Fisco de Chile”, Rol ingreso 1999-2008 en su
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considerando duodécimo: “...entonces cabe dilucidar qué sistema resulta a las
instituciones excluidas y en el caso particular a Carabineros de Chile. Para ello ha de
recurrirse al derecho comun de tal forma en la especie cabe aceptar la aplicacion en
nuestro pais, a partir del articulo 2314 del Cédigo Civil, de la nocién de falta de
servicio”. Es decir, Carabineros de Chile responde conforme al régimen comun de

responsabilidad extracontractual establecido en el articulo 2314 del Codigo Civil, a partir
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del cual, ademas, se le aplica el estandar de la falta de servicio, y no la aplicacién
inverosimil para el caso un persona juridica de culpa o dolo de régimen comun.

En el mismo sentido, en el caso de la responsabilidad por el hecho propio de
Estado, la culpa de los funcionarios no exige detallar o identificar a cada uno de los
agentes del Estado que efectuaron materialmente el ilicito. Asi, en palabras de Bermudez
Soto: “En virtud de esta clase de responsabilidad se produce una objetivaciéon de los
supuestos en que la Administracion del Estado debe responder por los dafios que infiere
a los particulares, ya no serd necesario comprobar la negligencia del funcionario o agente
y mucho menos identificarlo plenamente (falta anénima), sino que solo bastara con
encontrarse en alguno de los supuestos constitutivos de falta de servicio”.

Lo cierto es que en el caso estamos ante una responsabilidad generada por la
concurrencia de la falta personal de los miembros del Escuadron de Fuerzas Especiales
de Carabineros de Chile que se encontraban el dia 11 de abril de 2013 en la
interseccion de las calles Bandera, entre Aillavili y General Mackenna, la que
efectivamente compromete la responsabilidad del Estado, con la responsabilidad por el
hecho ajeno por tratarse de un hecho llevado a cabo por sus dependientes, que tiene un
evidente vinculo con la funcién del servicio y la Administracion, que en el ejercicio de la
misma y sin haber empleado la debida diligencia para evitar el dafio, incurrieron en el
mismo.

Es decir, atin para para el caso en que existiera falta personal en los hechos que
dan lugar al dafio, ésta puede hacerse valer sobre la base del articulo 2320 del Codigo
Civil, y comprometerg la responsabilidad del Estado cuando la accién de los agentes de
un determinado drgano o servicio la hayan realizado en ejercicio o con ocasion de la
funcion publica, como es precisamente el caso de esta demanda en que el disparo de
paintball que se realiz6 en una maniobra imprudente de un efectivo policial mientras las
Fuerzas Especiales de Carabineros tenian a su cargo el control de una manifestacion
publica previamente anunciada.

Por otra parte, en la contestacion la demandada sefiala que los requisitos para
que surja la obligacion del Estado de indemnizar perjuicios por parte del Estado a
proposito de una actuacién proveniente de uno de sus dependientes, supone que
concurran los requisitos de procedencia de la responsabilidad civil extracontractual “por
el hecho ajeno”, a saber: 1°.- Que exista un vinculo de subordinacién o dependencia
entre dos personas; 2°.- Que el subordinado o dependiente haya cometido un hecho que,
de manera directa y necesaria, ha causado un dafio a la victima, patrimonial o moral;
3°.- Que el hecho dafioso sea imputable al subordinado o dependiente, a titulo de dolo o
culpa; 4°.- Que el subordinado o dependiente haya cometido un hecho ilicito; 5°.- Que
el empleador tenia medio de prever o impedir el hecho dafoso, empleando el cuidado
ordinario y la autoridad competente.

Respecto de la afirmacién que hace la demandada que los hechos que supusieron
un disparo al ojo derecho de don Enrique Eichin y el correspondiente dafio a su
integridad corporal y posterior pérdida del globo ocular y consiguientemente, pérdida
total de la vision de dicho ojo: son licitos porque el procedimiento policial era licito,
asegura que es insostenible. La extension de la misma supone que cualquier dafio que
produzca un dependiente, por excesivo que este fuera; y con esto nos referimos incluso a
la muerte de una persona; deviene licito dado que fue ejecutado “dentro de un
procedimiento policial completamente licito”. Lo cierto es que la determinacion del
cumplimiento de los criterios imputacion para ser responsable de un determinado acto,
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pueden perfectamente generar responsabilidad no obstante ser ejecutados en el marco de
un procedimiento licito.

Una cosa es que en general el procedimiento de disuadir disturbios, en general o
en abstracto pueda ser una actuacion licita, y otra distinta es que en ese marco o
contexto un funcionario actie con temeridad o imprudencia, ocasionando graves dafios a
terceros, precisamente por su exceso en la intervencion o por su falta personal.

2° El segundo argumento vendria dado por la inexistencia de culpa o dolo,
sefialando en la contestacion que “es necesario, entre otros requisitos, probar el dolo o
culpa del funcionario autor del dafio, los que en la especie no concurririan.” Pero como
se ha venido sefialando la responsabilidad por el hecho ajeno falta de servicio se
configura cuando los 6rganos del Estado o de la Administracion Publica omiten actuar,
debiendo hacerlo, o bien cuando actian inoportunamente o de manera defectuosa,
causando en cualquiera de estas hipotesis un perjuicio a los destinatarios o usuarios del
servicio publico. No concurre como exigencia para la responsabilidad del Estado por lo
tanto, la culpa o dolo de sus 6rganos o representantes, basta con que el comportamiento
del servicio publico sea distinto al que debiera considerarse como su comportamiento
normal.

Respecto al supuesto incumplimiento de los requisitos de la responsabilidad
extracontractual, la demandante considera que en el caso no concurriria el requisito
dado por la existencia de un hecho antijuridico.

Luego de la introduccién respecto a la labor de la Carabineros de Chile y
consideraciones de competencia de estos en abstracto respecto a su rol en el
mantenimiento del orden pubico la demanda, que sirve como fundamento normativo a
la subsecuente falta de servicio y con la cual esta parte no puede sino estar de acuerdo,

13

la demandada hace referencia a que en el caso concreto: “...el personal que utilizd este
equipamiento siguid los protocolos de accion definidos para estas contingencias, dando
estricto cumplimiento al Manual de Operaciones de Control de Orden Publico, Capitulo
XI sobre “Utilizacién de Equipos de Aire Comprimido” aprobado por la Orden General

N°2125, de fecha 21 de octubre del 2012, de la Direccion General de Carabineros.”

El argumento anterior; que es un punto determinante para el establecimiento de
la antjuridicidad de la conducta concreta; mas alla de que sera desvirtuado en la
correspondiente etapa procesal, supondria que en la jornada del 11 de abril de 2013 en
el cumplimiento de los protocolos para el uso de armas de aire comprimido por parte de
Carabineros, se perpetraron multiples lesiones oculares a distintas personas que tal como
nuestro representado, no caben dentro de la descripcion de “subversivos” utilizada por el
Consejo se Defensa de Estado para las personas que efectuaban los destrozos. A mayor
abundamiento respecto al punto, no es casualidad que después de las lesiones oculares
cometidas por los funcionarios de Carabineros, la propia institucion haya decidido
suspender el uso de los fusiles Paintball.

Segun la demandada el cumplimento de los protocolos vendria refrendado por el
resultado de la investigacién llevada cabo por una fiscal instructor en virtud de lo
establecido en el Reglamento de Sumarios Administrativos de Carabineros N°15. La
conclusion de dicha investigacién supone en los términos de la demanda “no hubo en la
actuacion de Carabineros una conducta indebida o contraria a las normas que regulan el
ejercicio de controlar el orden publico, o que pueda calificarse de negligente, toda vez
que el personal especializado y entrenado para el uso de marcadoras paintball actud
conforme al protocolo previsto, mediante el uso de ese medio disuasivo expresamente
establecido para esta clase de situaciones o eventos.” Respecto al punto, nuevamente
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llama la atencion que la conclusiones supongan que el cumplimiento de los protocolos
para el uso de armas de aire comprimido por parte de Carabineros, y como se acreditara
en la instancia procesal respetiva, tuvo como consecuencia lesiones oculares en distintas
personas dentro de las cuales nuestro representado fue el tnico que en definitiva, ademés
perdi6 el globo ocular como consecuencia de la lesion.

Cabe destacar que al momento en el momento mismo en el cual ocurrig el
impacto, una de las acompafiantes del actor, Amelia Coté Orellana, fotografio la
sorpresiva salida de personal de Carabineros de Allavild hacia el poniente. Estas
fotografias permiten graficar que desde el escuadron de Fuerzas Especiales de
Carabineros de Chile se efectu6 el disparo del balin de pintura que me impact6 en el ojo
derecho del sefior Eichin y que la forma indiscriminada en que se ejecutaron los
dispararon distan con mucho del protocolo para el uso de dichas herramientas de
disuasion. Indudablemente en este proceder se evidencid falta de servicio y, la supresion
del uso de balines de pintura, resulta demostrativo y concluyente de lo defectuoso, ilicito
y dafioso de esta forma de actuaciéon de la policia uniformada que, afortunadamente, se
fue eliminada en su oportunidad.

Respecto a la supuesta inexistencia de relacion de causalidad entre los hechos y el
dafio reclamado, la demanda sefiala, fundamentando sus conclusiones respecto de la falta
de causalidad en un informe pericial realizado en el marco del sumario administrativo de
Carabineros, que no habria un vinculo de causalidad entre el hecho atribuido al agente
y el dafio.

Este informe obvia los multiples antecedentes que dan cuenta de la dinamica de
los hechos materia de esta demanda. Las personas que asistieron a nuestro representado,
tanto en la inmediaciones del acto cultural que se estaba llevando a cabo con motivo de
la marcha debidamente autorizada por la intendencia poco después de haber sido
herido, como los funcionarios médicos que lo atendieron en esa oportunidad en el
hospital del Salvador, dan cuenta de la pintura que quedd en el rostro de nuestro
representado producto del balin. Asi mismo, el material audiovisual muestra a
funcionarios de Carabineros disparando de forma indiscriminada a la multitud.

La existencia del nexo causal entre la falta de servicio y el dafio es evidente,
puesto que de no haberse realizado los disparos, jamas nuestro representado habia sido
impactado por uno de los proyectiles utilizados por Carabineros.

Respecto quantum de los dafios y perjuicios reclamados

Respecto al dafio emergente, de lo sefalado por la demandada relativo a la
improcedencia del dafio emergente generado por que “no se acompafian ni constan a
esta parte esos desembolsos y gastos médicos cuyo resarcimiento se reclama en juicio”, lo
unico que se puede sefialar es que los antecedentes que acreditan los gastos en los cuales
incurri nuestro representado como consecuencia inmediata del dafio de cual fue victima
sera acreditado en la oportunidad procesal correspondiente.

Respecto de lucro cesante, cabe sefialar es que los antecedentes que acreditan los
la disminucién en los ingresos como consecuencia directa dafio de cual fue victima sera
acreditado en la oportunidad procesal correspondiente.

Asi mismo se debe hacer notar a SS. la contradiccion logica entre la naturaleza
inherentemente contingente del lucro cesante y la exigencia de certidumbre y realidad
alegada por la demandada. La carga de acreditar el margen entre la contingencia
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natural de la institucion del lucro cesante y la mera especulacion, sera materia de la
prueba que se rendirg al efecto en la instancia correspondiente.

Respecto al dafio moral, los argumentos de la demandante relativos a la
imposibilidad de la apreciacién pecuniaria y al interés lucrativo de la accién de esta
parte, obvian y menosprecian de forma absolutamente injustificada que en la presente
causa el dafio u afliccion se vincula a la pérdida de un globo ocular a manos de
organismos del Estado, con todas las consecuencias que tan grave deformidad puede
tener en una persona que vive de su relacion con el espacio y los voltimenes como es
nuestro representado.

Como se sefial6 en la demanda el dafio moral es indudable. Los efectos
secundarios y permanentes que se producen — suponen la perdida de la percepcion
tridimensional, estando inhabilitado para apreciar relieves y profundidades, la cual es
primordial dado el oficio y vocacion de nuestro representado. Este durante afios se ha
dedicado a la arquitectura y construccién, estudios que realizd durante los afios que vivid
en Alemania. Asi mismo, la perdida de la capacidad de percibir la profundidad de un
plano dificulta el desarrollo de las tareas domésticas mas basicas como puede ser subir y
bajar una escalera. Asi mimos los hechos ocasionaron en el demandante una serie de
trastornos psico-emocionales y estéticos que se acreditaran en su oportunidad y que
justifican con mucho el monto demandado.

Respecto de la causal subsidiaria excepcion de exposicién imprudente al dafio por
parte del demandante, desde ya la causal subsidiaria debe ser desestimada como
alegacion de fondo.

En primer lugar la referencia a los 35 minutos que habrian transcurrido entre
que empezaron los incidentes entre manifestantes y Carabineros suponen un andlisis
general que no atiende a la dindmica en la cual se desarrollaron los eventos del 11 de
abril de 2013. Lo cierto es que los incidentes se iniciaron en las calles bandera con San
Pablo. Momentos en los cuales se desarrollaba discursos en un escenario emplazado en el
frontis de la Estacion Mapocho. Recién pasadas las 13:00 horas y tras concluir el bloque
de discursos de los dirigentes e iniciarse la muestra artistica, nuestro representado decide
abandonar el lugar. Es por esto que se dirige hacia la estacién de metro ubicada justo en
calle General Mackenna con calle Bandera. En el bandejon central que enfrenta bandera
desde el norte de la esquina con General Mackenna, nuestro representado pudo observar
como a por lo menos 100 metros habia enfrentamientos. En esos momentos justo en el
momento en que un segundo contingente de Fuerzas Especiales de Carabineros irrumpe
corriendo en calle Bandera desde calle Aillavili y no obstante estar los manifestantes
hacia el sur de dicha esquina, funcionarios de Carabineros empezaron a disparar
indiscriminadamente hacia el norte, lugar donde estaba nuestro representado.

Sin perjuicio de lo anterior la alegacién de la demandada es insostenible en un
Estado de Derecho como el chileno. La marcha fue autorizada por la Intendencia de la
Region Metropolitana y tenia por finalidad situar en la opiniéon publica una serie de
demandas en torno al sistema educacional vigente en Chile. La presencia de nuestro
representado en el lugar en que fue objeto de las acciones que terminaron con las
consecuencias dafiosas ya referidas, se desarrollaron en el marco del ejercicio legitimo de
un derecho. Derecho que tiene reconocimiento en la Constitucion Politica de la
Republica articulo 19 en sus numerales N°6 que establece libertad de conciencia vy
expresion de las creencias; N°I12 que establece la libertad de emitir opinién; N° 13 que
establece el derecho a reunirse pacificamente incuso sin permiso previo, N° 14 derecho a
presentar peticiones a la autoridad y el N° 15 que establece el derecho a asociarse sin
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pegmiso previo. El ejercicio de la participacién civica no solo debe ser tolerado por el
Estado, sino que debe ser fomentado por el mismo. Esto en razén de los siguientes
articulos de acuerdos suscritos por el Estado de Chile: articulo 21 de la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; articulo 18, 19, 20 y 21 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos; articulo 21 Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos y articulo 15 de la Convencion Americana de Derechos
Humanos.

En razén de lo anterior la interpretacion de la exposicién imprudente al riesgo no
solo no tiene fundamentos de hecho para su concurrencia al caso, sino que es
msostenible desde un punto de vista de la legitimidad de la misma en el contexto
especifico.

Cabe sefialar que no ha habido nunca ninguna referencia a la participaciéon de
don Enrique Eichin en ninguna forma de accién violenta u otra forma de participacion
en los desmanes que pudiese haber justificado las acciones de Carabineros. Esta parte
debe ser enfatica en sefalar que el demandante no participd en ninguna clase de desman
o acto que hubiera requerido algin tipo de represiéon policial.

SEPTIMO: Que la demandada, evacuando el traslado, evacud la diplica
respectiva, sefialando que el régimen de responsabilidad civil del Estado por actos de
Carabineros de Chile, se rige por las normas del Derecho Comun, articulos 2314 vy
siguientes del Codigo Civil, no obstante que el estandar que debe de aplicarse es el de la
falta de servicio.

En este sentido, insistimos que existen diversos pronunciamientos de nuestro
Excelentisimo Tribunal que avalan lo sefialado por esta parte, en el sentido que en los
casos de dafio extracontractual provocado por organismos excluidos por aplicacion del
art. 21 de la ley N°18.575 del ambito del art. 42 de esa ley, deben aplicarse las
disposiciones sobre responsabilidad extracontractual contenidas en el Codigo Civil.

III.) CONTRARIAMENTE A LO SOSTENIDO POR EL DEMADNANTE,
NO SE  CONFIGURAN LOS ELEMENTOS DE LA RESPONSABILIDAD
EXTRACONTRACTUAL DEL ESTADO.

III.1) No existe hecho antijuridico ni ilicito del personal de Carabineros

Debemos insistir que el 11 de abril del 2013 en el marco de la “Marcha por la
Educacion”, al momento de su término en la Estacion Mapocho se comenzaron a
producir violentos disturbios y desmanes en distintos sectores aledafios al lugar, con
presencia de grupos importantes de manifestantes en su mayoria encapuchados, que
comenzaron a agredir al personal de Carabineros.

Por ello fue necesario que personal del dispositivo de la Prefectura de Fuerzas
Especiales se apersonara en el lugar para cumplir la funcién que la Constitucién y la
Ley le encomienda que se traduce precisamente en el resguardo del orden publico y la
seguridad ciudadana, para lo cual utilizd los medios disuasivos dispuestos para este tipo
de contingencias por nuestro ordenamiento, como lo es la marcadora de pintura
paintball.

Y en este sentido debemos insistir que el equipamiento paintball fue utilizado por
personal capacitado y entrenado de Carabineros, que  cumplio cabalmente las
normativas y procedimientos para su uso, y no- como afirma el actor- que “empleo
estos implementos en forma indiscriminada contra la multitud”.
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: Luego no puede estimarse que ha mediado una actuacién contraria a derecho por
parte de la instituciéon policial ya que su intervencidén tuvo por finalidad reestablecer el
orden institucional quebrantado, procediendo al efecto a emplear equipamiento definido
normativamente para estas situaciones de anormalidad, dando estricto cumplimiento al
Manual de Operaciones de Control de Orden Publico, Capitulo XI sobre “Utilizacién
de Equipos de Aire Comprimido” aprobado por la Orden General N°2125, de fecha 21
de octubre del 2012, de la Direccion General de Carabineros.

Es mas nos parece que atendidas las circunstancias del caso el no empleo de
estos elementos disuasivos ante las situaciones violentistas verificadas habria resultado
altamente cuestionable pues dicha omision si que ponia en riesgo el cumplimiento de los
fines de resguardo del orden publico , tornando inoperante el actuar policial.

II1.2) La inexistencia de ilicitud en el proceder del personal de Carabineros se
encuentra refrendado en la Investigacion interna de la Fiscalia Administrativa de la
Zona Santiago Control Orden Publico e Intervencion.

La demandante en su réplica critica las conclusiones de la investigacién interna
incoada para determinar si existian o no responsabilidades administrativas o
disciplinarias del personal institucional en los hechos ocurridos el 11 de abril del 2013,
en que el demandante habria resultado con lesiones en su ojo derecho.

En esa investigacion interna quedd claramente establecido que ante la situacién
de anormalidad verificada al término de la marcha por la educaciéon se emplearon por
agentes policiales los mecanismos disuasivos establecidos en el ordenamiento juridico
como lo es equipamiento paintball, el que fue utilizado por personal especializado que
cumplié cabalmente con las normativas legales para su uso con la finalidad de mejorar
la identificacion de infractores encapuchados, permitiendo ser mas especificos y objetivos
en su identificacién y detencidn.

Como se indico al contestar la demanda, en esta investigacion interna  se
concluyd que no existia responsabilidad administrativa ni disciplinaria de ningun
miembro de la Institucion en los hechos verificados el dia 11 de abril del 2013 puesto
que el personal actud conforme a la normativa legal y reglamentaria prevista para esta
clase de situaciones.

Claramente, ante los hechos concretos de violencia acontecidos al culmine de la
marcha por la educacion del 11 de abril del 2013, el personal de las Fuerzas Especiales
de Carabineros actud conforme le era exigible, de acuerdo a las circunstancias del caso
y dando cumplimiento a los procedimiento y protocolos para el uso de los elementos
para el control del orden publico. No siendo efectiva la afirmacién de contrario, carente
de todo sustento y sin ning(n respaldo, en el sentido “que la forma indiscriminada en
que se ejecutaron los disparos distan con mucho del protocolo para el uso de
herramientas de disuasion”.

En este sentido debo ser enfatica en que a la vista de las circunstancias del caso
que se verificaron el dia de los hechos, la accion policial en caso alguno fue
desproporcionada, excesiva, mal desarrollada o irracional sino que al contrario fue la
adecuada, idénea y estuvo bien desarrollada ante los alborotos que se suscitaron al
término de la marcha en que intervino el demandante.

De modo que no puede estimarse que ha existido un delito o cuasidelito
cometido por funcionarios de Carabineros de Chile en ejercicio de sus funciones o con
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ocasion de éstas, hecho indispensable para que se genere la responsabilidad patrimonial
del Estado.

IV) LA REPLICA NO RESENA NINGUN ANTECEDENTE QUE
DEMUESTRE 20 LA EXISTENCIA DE RELACION DE CAUSALIDAD ENTRE
LOS HECHOS Y EL. DANO RECLAMADO

La parte reclamante no proporciona en su réplica ningiin antecedente que
permita controvertir el informe pericial del Laboratorio de Criminalistica de Carabinero
N°2955, del 2013, en que los peritos determinaron que no existe relacién de causalidad
entre el uso del aparato paintball y las lesiones presentadas por don Enrique Eichin
Zambrano, ya que “no se detectd en los fondos del saco conjuntivales ni en otras
estructuras proximas la presencia del contenido de dicha esfera, consistentes en pintura
de colores destacados”.

Lo anterior confirma vy ratifica la total improcedencia de la demanda
indemnizatoria incoada en estos autos por la ausencia de los elementos fundantes de
una accion de esta naturaleza.

V) LA REPLICA NO APORTA NINGUN ANTECEDENTE QUE
DESVIRTUE LA ALEGACION FISCAL EN CUANTO A LA INEXISTENCIA DE
LOS DANOS RECLAMADOS Y SUS MONTOS.

Segin lo ya dicho al contestar la demanda y en esta duplica la hipétesis o
existencia de dafios generados en el uso de la fuerza publica En cuanto al dafio
emergente, Insisimos que no existe ningun antecedente que demuestre los — gastos
médicos que se reclaman y que ellos habrian sido producto de un hecho del Estado.

En lo que atape al lucro cesante, reiterar que en la forma en que ha sido
planteado demuestra que se trata de hechos carentes de toda certeza en cuanto a la
existencia y extension de este supuesto dafio.

Asi no hay nada que demuestre que el actor desarrollaba labores o trabajos y
que por ellas percibia ingresos al momento de los hechos de autos, que permitan
justificar esta pretension resarcitoria.

En cuanto a la indemnizacién por dafio moral, reiterar que el monto pretendido
es exagerado y solo revela la intencion del reclamante de enriquecerse con los hechos
que relata en su demanda.

Por 1ltimo, es dable insistir que la hipotesis de dafios generados en el uso de la
fuerza pablica no significa necesariamente incurrir en responsabilidad patrimonial sea
por culpa o por falta se servicio, la que decididamente corresponde a la tesis de mi
contradictor, porque vuelo a repetir que para que se verifique la culpa del servicio es
menester que se demuestre la anormalidad en su prestacion.

VI) LA REPLICA NADA APORTA QUE PERMITA DESVIRTUAR LA
ALEGACION SUBSIDIARIA DE EXPOSICION IMPRUDENTE AL PELIGRO

Finalmente, debo insistir que sin duda alguna la actitud y comportamiento del
demandante ante los desmanes violentos ocurridos al término de la marcha estudiantil
sub lite revelan la total pertinencia de esta alegacién subsidiaria de exposicion
imprudente al peligro.

Habiéndose iniciados los actos de violencia que motivaron el envio de personal
de las Fuerzas Especiales de Carabineros al lugar de los hechos, el demandante en vez
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de optar por retirarse inmediatamente del lugar junto con su familia decidi¢ mantenerse
en el mismo por un prolongado lapso de tiempo, exponiendo no sélo su integridad sino
que la de su circulo mas cercano

OCTAVO: Que recibiéndose la causa a prueba, se fijaron como puntos
sustanciales, pertinentes y controvertidos, los siguientes: 1.- Efectividad de que el dia 11
de abril del 2013, don Enrique Eicihin Zambrano fue impactado por un balin de pintura
disparado por personal de Carabineros de Chile. En la afirmativa, hechos vy
circunstancias; 2.- Existencia de la falta de servicio que alega la demandante, hechos y
circunstancias que la constituyen y su vinculacion con los dafios que alega la
demandante; 3.- Efectividad de que don Enrique FEichin Zambrano se expuso
indebidamente al riesgo. En la afirmativa, hechos que constituyen dicha exposicion; 4.-
Existencia de los perjuicios demandados. En la afirmativa, naturaleza y monto; 5.-
Existencia del dafio moral. En la afirmativa, hechos constitutivos del mismo; 6.- Nexo
causal entre los hechos ocurridos el 11 de abril del 2013 y el dafio producido a la
demandante. En la afirmativa, hechos que lo constituyen.

NOVENO: Que la demandante, rindi6 la siguiente prueba: i.- Documental: 1.-
Informe psicologico de don Enrique German Eichin Zambrano, de fecha 5 de marzo de
2015, emitido por el Médico Psiquiatra, Sr. Jos¢ Luis Tajada Guiniez; Informe
psicologico de don Enrique German Eichin Zambrano, de fecha 8 de diciembre de 2017,
emitido por la Psicologa Jannette Rosentreter Zamora, Profesional que realiza informe al
Sr. Eichin bajo las directrices o regulaciones proporcionadas por el Manual de
Investigacion y Documentacion Eficaces de la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes de las Naciones Unidas conocido como Protocolo de
Estambul; 3. Certificado de fecha 10 de enero de 2015, emitido por el Psicologo, Sr.
Ismael Otero Campos; 4. Tres fotografias tomadas a don GERMAN GRUNERT
DUQUE, Rut 7.987.540-6 el dia 11 de abril del ano 2013; 5. Informe de fecha 15 de
abril de 2013, emitido por el Médico Miembro del departamento de Derecho Humanos
del Colegio Médico, Sr. Enrique Morales Castillo; 6. Parte de denuncia realizada por
don Enrique Eichin Zambrano, por lesiones graves, del dia 15 de abril de 2013; 7.
Oficio N° 56 del Subdirector General de Carabineros a la jefatura de Zona Santiago,
Control de Orden publico e Intervencion, de 18 de abril de 2013; 8. Fotografia tomada
durante la marcha estudiantil celebrada el dia 11 de abril de 2013; 9. Fotografia del
presunto autor del disparo del proyectil de pintura que gener¢ las lesiones a don Enrique
Eichin tomada durante la marcha estudiantil celebrada el dia 11 de abril de 2013; 10.
Mapa realizado por don Enrique Eichin del lugar en que se encontraba al momento de
los hechos que resultaron con dafio materia de la demanda; 11. Certificado de atencién
médica en el que se informa la hospitalizacién y el estallido del globo ocular de la
victima, don Enrique Eichin, emitido por el Servicio de Oftalmologia del Hospital de
Salvador, de 16 de abril de 2013; 12. Informe de visita a la Unidad de Trauma Ocular
del hospital Salvador, por el colegio médico de Chile, Departamento de Derechos
Humanos, de 15 de abril de 2013; 13. Fotografias del Capitan Jaime Garcia Muifioz,
tomadas por la testigo dofia Amelia Cote orellana, durante la marcha estudiantil
celebrada el dia 11 de abril de 2013; 14. Informe policial N° 4804/709, realizado por,
del dia acompafiando; a. Anexo 01, Declaracién de dofia Isabel Orellana, b. Anexo 02,
Declaracién de dofia Amelia Cote Orellana, c. Anexo 03, Fotografias tomada durante la
marcha estudiantil celebrada el dia 11 de abril de 2013 por dofia Amelia Cote Orellana
a color, Oficio N° 691 con fecha 18 de octubre de 2013, de la Prefectura de Carabineros
“Fuerzas Especiales” a la 4* Fiscalia militar de Santiago, remitiendo antecedentes del
personal que particip6 en el procedimiento “marcha estudiantil” celebrada el dia 11 de
abril de 2013; 15. Copia autorizada de la Credencial de don Enrique Eichin Zambrano
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quﬂ: acredita ser parte del programa de reparacion y atencion integral en salud vy
derechos humanos (PRAIS) por sus siglas; 16. Oficio N° 06 con fecha 02 de enero de
2014, de la Prefectura de Carabineros “Fuerzas Especiales” a la 4* Fiscalia militar de
Santiago, indicando que el funcionario que se buscaba identificar era el Subcomisario de
los Servicios de la 40* Comisaria de Fuerzas Especiales, Capitan Jaime Garcia Mufoz.
17. Declaracion de don Enrique Eichin prestada ante la 4° Fiscalia Militar, el dia 12 de
febrero de 2014; 18. Informe de la diligencia de la fijacion del sitio del suceso, realizado
el dia 09 de enero de 2014, por el Departamento de Asuntos Internos de Carabineros de
Chile. 19. Oficio N° 0233, de fecha 04 de febrero de 2014. por parte de dofia Maria
Sepulveda Maldonado, Directora del hospital del Salvador dirigido a la 4* fiscalia militar
de Santiago, acompafiando la hoja clinica DAU de don Enrique Eichin. 20. Declaracién
de dofna Natalia Kamisato Rivas, prestada ante la 4° Fiscalia Militar de Santiago, el dia
09 de mayo de 2014; 21. Declaracion de don Mirko Yafiez Huala, prestada ante la 4°
Fiscalia Militar de Santiago, el dia 12 de mayo de 2014; 22. Declaracién de don Héctor
Grunert Duque, prestada ante la 4° Fiscalia Militar de Santiago, el dia 12 de mayo de
2014; 23. Entrevista realizada al Capitan Jaime Garcia Mufoz, realizada por la 4*
fiscalia Militar de Santiago, el dia 28 de abril de 2014; 24. Oficio N° 1999/MIV, de
fecha 21 de noviembre de 2014, realizado por el Servicio Médico Legal, acompafiando
el Informe Médico Legal N° 3794-2014, calificando las lesiones de don Enrique Eichin
como “Lesiones de prongstico médico legal grave”, producto de un proyectil de arma de
fuego, el dia 11 de abril de 2013; 24. Oficio N° 1999/MIV, de fecha 21 de noviembre
de 2014, realizado por el Servicio Médico Legal, acompafiando el Informe Médico Legal
N°3790-2014, calificando las lesiones de la victima, don Héctor Grunert Duque; 25.
Oficio N° 1999/MIV, de fecha 21 de noviembre de 2014, realizado por el Servicio
Médico Legal, acompanando el Informe Médico Legal N°3791-2014, calificando las
lesiones de la victima. don Fernando Pachecco Loépez; 26. Oficio N° 1999/MIV, de
fecha 21 de noviembre de 2014, realizado por el Servicio Médico Legal, acompafiando
el Informe Médico Legal N°3793-2014, calificando las lesiones de la victima, don Mirko
Yafiez Huala; 27. Oficio N° 1999/MIV, de fecha 21 de noviembre de 2014, realizado
por el Servicio Médico Legal, acompafando el Informe Médico Legal N°3792-2014,
calificando las lesiones de la victima, dofia Natalia Kamisato Rivas; 28. Informe Policial
Ne° 5974/00710, de la Policia de Investigaciones de Chile, Brigada Investigadora de
Delitos Contra los Derechos Humanos, de fecha 13 de octubre de 2014; 29. Declaracion
jurada y Declaracion Policial voluntaria de don Gonzalo Antonucci Huerta prestada
frente la Policia de Investigaciones de Chile, de fecha 15 de junio de 2017; 30.
Declaracién jurada y Declaracion Policial voluntaria de don Esteban Miranda Bravo,
prestada frente la Policia de Investigaciones de Chile, de fecha 12 de junio de 2017; 31.
Declaracién prestada ante el Ministerio Pgblico, por parte de dofia Amelia Coté
Orellana, el dia 27 de febrero de 2017; 32. Protocolizacion de Declaracion prestada por
dona Amelia Coté Orellana, el dia 01 de agosto de 2013; 33. Declaracion Policial del
imputado, don Jaime Garcia Mufioz, prestada ante la Policia de Investigaciones el dia 31
de marzo de 2015; 34. Declaracion Policial de don Vladimir Troncoso Contalba,
prestada el dia 24 de marzo de 2015, 35. Informe del Servicio Médico Legal N°724-
2015, realizado el dia 24 de marzo de 2015, examinando a don Enrique Eichin; 36.
Informe Policial N° 3402 de la Policia de Investigaciones de Chile, de fecha 07 de Julio
de 2017; 37. Oficio N° 626 de fecha 27 de septiembre de 2017, de Carabineros de
Chile, Zona Control Orden Publico e Intervencion, prefectura de Fuerzas especiales,
dirigido a la Fiscalia Regional Metropolitana Zona Centro Norte, acompafiando: a)
Resolucion N° 22, de fecha 28 de marzo de 2013, por la cual se autoriza el uso de
equipos de aire comprimido “pistolas paintball”. b) Orden General n° 1026, de fecha 24
de octubre de 1994, del Consejo Superior de la Direccion General de Carabineros, por
medio de la cual se aprueba el “Manual de Procedimientos en Situaciones de control de
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Of]den Publico.” ¢) Orden General N°2197, de fecha 21 de junio de 2013, de la
Direcciéon General de Carabineros, por medio de la cual se aprueba la Directiva
Complementaria del Reglamento de Armamento y municiones para Carabineros de
Chile. d) Orden General N° 2125, de fecha 02 de octubre de 2012, de la Direccién
General de Carabineros, por medio de la cual se aprueba el Manual de “Operaciones
para el Control de Orden Publico.” y copia de este. e) Copia Titulo XI “Utilizacién de
Equipos de aire comprimido”, del Manual de Operaciones para el Control del Orden
Publico. f) Acta de entrega de dispositivos Lanza esferas, de fecha 20 de abril de 2013,
por medio de la cual la reparticion 28° comisaria de Carabineros de Chile, prefectura de
fuerzas Especiales, realiza la entrega de la totalidad de los equipos sefalados, al
Departamento de Armamento y Municiones de Carabineros de Chile; 38. Declaracion
de don Enrique Eichin, acompafiando; 39. Serie fotografica que establece horario en que
fueron tomadas las fotografias por dofia Amelia Coté el dia 11 de abril de 2013; 40.
Acta de audiencia de formalizacion del imputado Jaime Andrés Garcia Mufoz de fecha
26 de agosto de 2016 llevada a cabo en el séptimo Juzgado de Garantia de Santiago. En
dicha oportunidad se formaliz6 a Garcia Mufioz por el delito de lesiones Graves
Gravisimas cometido en contra de don Enrique Eichin Zambrano el dia 11 de abril de
2018. b) Solicitud de fijacion de audiencia de formalizacion en contra de JAIME
ANDRES GARCIA MUNOZ presentada por el fiscal Patricio Millan Hidalgo ante el 7°
Juzgado de Garantia de Santiago; Declaracion del imputado, en calidad de testigo, don
Jaime Garcia Mufioz, prestada ante la 4° Fiscalia Militar, el dia 30 de abril de 2013; 41.
Declaracién de dofia Amelia Cote Orellana, prestada ante la 4° Fiscalia Militar, el dia 03
de mayo de 2013; 42.- Declaracion de dofia Natalia Kamisato Rivas, prestada ante la 4°
Fiscalia Militar, el dia 13 de mayo de 2013; 43. Declaracion de don Fernando Pacheco
Lopez, prestada ante la 4° Fiscalia Militar, el dia 15 de mayo de 2013; 44. Declaracion
de don Mirko Yafiez Huala, prestada ante la 4° Fiscalia Militar, el dia 22 de mayo de
2013; 45. Declaracion de don Héctor Grunert Duque, prestada ante la 4° Fiscalia
Militar, el dia 23 de mayo de 2013; 46. Declaracion de dofia Isabel Orellana Aguirre,
prestada ante la 4° Fiscalia Militar, el dia 24 de abril de 2013; 47. Declaraciéon de don
Enrique Eichin prestada ante la 4° Fiscalia Militar, el dia 24 de abril de 2013, 48.
Diligencia del oficial superior investigador de, del dia 25 de abril de 2013, en donde se
acompafia al expediente documentacién médica de las lesiones de don Enrique Eichin; -
Dato de atencion N° 8686, de fecha 11 de abril de 2013. - Transcripciéon dato de
atencion, emitida por la Unidad de Trauma Ocular del Hospital Salvador. - Diagnostico
inicial N° 05056 - Protocolo operatorio inicial N° 04466; 49. Carta denuncia de don
Enrique Eichin al General Director de Carabineros de Chile, don Gustavo s del dia 18
de abril de 2013; 50. Oficio N° 154 del Instituto Nacional de Derechos Humanos de
fecha 02 de mayo de 2013; 51. Resolucion N° 04 de Carabineros de Chile, zona de
Santiago, prefectura de Fuerzas Especiales, que autoriza el uso de equipos de aire
comprimido “pistolas Paintball” en servicios y operaciones de control del orden publico,
del 04 de febrero de 2013; 52. Certificado N° 05 de Carabineros de Chile, zona de
Santiago, prefectura de Fuerzas Especiales, de 24 de enero de 2013 en el que consta la
capacitacion en el uso de pistolas de “Paintball” del Teniente Jaime Garcia Mufioz; 53.
Reporte de las novedades del servicio de la central de radio, correspondiente al dia 11
de abril de 2013; 54. Informe pericial de analisis N° 3765-2013, realizado por
Carabineros de Chile, Direccién de investigacién delictual y drogas, Departamento de
criminalistica, 55. documento electrénico consistente en la copia de la carpeta de
investigacion del Ministerio Pablico, RUC 1310018169-4, contenida en un dispositivo
pendrive; 56.- documento electrénico consistente en la copia de la carpeta de
investigacion del Ministerio Publico, RUC 1310018169-4; 57. Video de la UOCT
(Unidad Operativa de Control de Transito), que contiene imdgenes de la marcha
estudiantil del dia 11 de abril de 2013, en sector Bandera con General Mackenna, de las
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13‘:]00 hasta las 13:59, con nombre de archivo: “gmackenna banderal1042013.re4”; 58.
Video de Prensa Opal Chile, que contiene imagenes de la marcha estudiantil del dia 11
de abril de 2013, en sector Bandera con General Mackenna, con nombre de archivo:
“llabril2013opal”; 59. Audio de la audiencia de formalizacién que tuvo lugar entre las
12.20 y las 12:24 horas del dia 26 de agosto de 2016; 60. Oficio ordinario 746 de 22 de
febrero de 2017, por medio del cual Jose Canals de la Puente, Intendente de la Region
Metropolitana de Santiago, responde a la solicitud de informacién referida a la “Copia
del decreto extendido por la Intendencia de la Region Metropolitana que autorizé la
marcha convocada por la CONFECH el dia 11 de abril de 2013”; 61. Copia de la
Resolucion Exenta N° 572 de fecha 10 de Abril de 2013 por medio del cual la
Intendencia de Santiago autorizo la solicitud realizada por las organizaciones
“CONFECH, ACES, CONES, Colegio de Profesores y CORPADE”; II.- Testimonial:
a los que explicandoles sus derechos y sin encontrarse tachados han declarado en sintesis:
l1.- Jeannette Elizabeth Rosentreter Zamora: quien sefiala que el departamento de
Derechos Humanos del Colegio Médico le solicito evaluar a don Enrique Eichin, de
acuerdo al instrumento protocolo de Estambul, para la constataciéon del dafio psicologico.
Afirma que existe dafio moral, demostrando estrés post traumatico, depresioén severa y
limitaciones asociadas al drea laboral social y familiar, producto de la pérdida de un
6rgano fundamental. Explica el contenido de este protocolo, como un manual de
constatacion fisico y psicologico para secuelas de tortura, tratos crueles, inhumanos y
degradantes emitido por la ONU. Sefiala que las conclusiones principales fueron que
presentaba indicadores de estrés post traumatico, depresion severa, retraumatizacion y
victimizacion secundaria asociada a haber sido victima de vulneraciéon a los derechos
humanos por parte del estado con anterioridad, ya que se encuentra calificado como
exiliado politico de acuerdo a las leyes de reparacion; ademas de sufrir limitaciones para
el ejercicio laboral y para su desenvolvimiento social y familiar.

La evaluacion fue en base a la pérdida del ojo derecho del sefior Eichin, en abril
del afio 2012, cuando se encontraba en un lugar de una marcha de un acto estudiantil, y
estando en el acto se produjeron disparos con balines de pintura por parte de fuerzas
especiales de Carabineros, impactandole uno de estos balines en su ojo derecho, razén
por la cual fue trasladado de urgencia al Hospital El Salvador a la unidad de trauma
Ocular UTO, donde fue asistido, sin embargo, quedo con una pérdida ocular
irreversible, ya que en la actualidad tiene una protesis. Afirma que sufre de un estrés
post traumatico y depresion, entre otras afecciones producto de este evento, emitiendo un
informe con fecha 8 de diciembre de 2017 en el que se describen las limitaciones a las
que se encontraba sujeto, explicando que el sefior Eichin es de profesion Arquitecto, lo
que implica el uso de la vision y esta lesion ha afectado su coordinacién viso motora y
coordinaciéon espacial, ya que se encuentran alteradas las percepciones de figuras y
formas, asi como profundidad de los puestos. Sefiala que atendi6 a otras personas y que
otras mas fueron afectadas por recibir proyectiles o balines;

2.- Patricio Ramén Meza Rodriguez: quien sefala ser expresidente de la
Asociacion Chilena de Oftalmologia, quien a solicitud del Depto. de Derechos Humanos
del Colegio Médico y presidente del Colegio Médico, le solicitaron que evaluara
oftalmoldgicamente al sefior Eichin. Desde entonces lo ha atendido en forma paralela o
complementaria a la atencion que recibe o ha recibido en el hospital El Salvador. Afirma
que segun los antecedentes de las lesiones son hallazgos esperados producto de recibir un
proyectil de alta energia en el globo ocular y los hallazgos al momento en que lo
examind y antecedentes clinicos, coinciden con lo sefialado que fue herido en su ojo por
un balin de pintura en su ojo derecho, constatando en varias oportunidades la pérdida
anatomica y funcional del globo ocular derecho.
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: Expone que tuvo como lesiones, una perdida absoluta y permanente de la
anatomia y funcionalidad del ojo derecho, actualmente es una cavidad osbitaria que
tiene una protesis ocular cosmética. En cuanto al monto, no tiene una referencia, pero
en cuanto a su vision tuvo una pérdida de funcionalidad de un 100%, traduciéndose en
una vision monocular, con la limitacion del campo visual y pérdida de vision en
profundidad, asimismo, tiene un efecto en la pérdida de autoestima y estética del
paciente. Analiza que la pérdida de vision de profundidad tiene consecuencias en el
desempefio laboral y cotidiano en general, porque los pacientes no pueden ver en 3D vy
hay muchas profesiones u oficios que requieren de este tipo de profundidad en un 100%.

Agrega ademds los efectos cosméticos, como por ejemplo ptosis palpebral,
alteraciones cosméticas que la protesis tiene como objetivo minimizar. No hay otros
drganos involucrados en este caso.

Afirma que las lesiones encontradas en el sefior Eichin son compatibles con el
impacto de alta energia de un objeto, sobre la superficie ocular, compatible con las
descritas por medio de un balin de pintura.

3.- Enrique Emilio Morales Castillo, quien declara es médico miembro del
departamento de derechos humanos desde el 2011 y efectia evaluaciones de personas
que alegan haber sido victimas de violencia por agentes del estado, haciendo
evaluaciones periciales, médicos y psicologicas en el marco de protocolos internacionales
de derechos humanos de las Naciones Unidas y que han sido avalados por el Estado de
Chile. En este caso en concreto afecta al sefior Eichin, dandose un conjunto de casos de
6 personas que recibieron impacto de balines de pintura, ocurriendo de forma frecuente
en el plazo de 1 semana y afectaron a personas entre los 14 hasta 58 afios. Debido al
riesgo y peligrosidad de dichas armas el Colegio Médico, la Sociedad de Oftalmologia, y
maximas autoridades solicitaron el urgente uso o el cese de la utilizacién de las balineras
de pintura en el control de las manifestaciones, hecho que Carabineros aplicd luego de
10 dias de ocurridos los hechos del sefior Eichin. Sefiala que visitd personalmente al
sefior Eichin, el dia 15 de abril de 2013, mientras se encontraba hospitalizado en la
unidad de oftalmologia del hospital El Salvador, en compania de otro miembro del
Departamento de Derechos Humanos del Colegio Médico Rosa Villa Fernandez y que
fue parte de una visita oficial como departamento.

Explica que el caso del actor fue calificado como de derechos humanos, atendido
a que el actor sufrid lesiones gravisimas, con mutilacién corporal que es la pérdida de un
0jo, y que fueron producto de violencia aplicadas por el agentes del estado, en ejercicio
de sus funciones. Estos hechos son avalados por las declaraciones, la constatacion de los
hecho fisicos.

4.- Ricardo Igor Rosenmann Becerra, quien declara que participé en la
marcha estudiantil, pero no estuvo presente al momento de los hechos objetos de este
juicio. Afirma que existen perjuicios para el demandante, y estos consisten que perder un
0jo para un arquitecto es como perder las manos de un cirujano o de un director del
teatro municipal, ya que se pierde la tridimensionalidad de la vision, por tanto la
percepcion de los objetos y de un edificio se trastoca o distorsiona, siendo un perjuicio
notable a su profesion. En concreto no puede supervisar una obra de construcciéon, no se
puede subir a las techumbres, andamios, no puede subir escaleras y se dificulta
enormemente el dibujo arquitectonico. En definitiva, casi no puede ejercer la profesion.
Afirma que le consta el trabajo del demandante como arquitecto, por sus trabajos, su
membresia en el colegio de arquitectos y la construccién de casas en la década de los
90°. Relata que el demandante en su declaracién y conversacién en el Colegio de
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Arquitectos, contd que tenia trabajos fundamentalmente en el area de la construccién y
que justamente por eso era que le afectaba mucho lo que lo ocurrig. Claramente la
especialidad del sefior Eichin es la construccion. Se enterd por el demandante en ese
momento que no tenja trabajo contratado con un empleador, si no como independiente
en el libre ejercicio de la profesion; avalua en consecuencia por lo relatado el monto de
los perjuicios en una suma infinita.

5.- Gonzalo A. Antolucci Huerta: quien relata que fue el estudiante de
medicina que atendi¢ al demandante cuando sufrid el golpe en el ojo, siendo efectivo
que el dia 11 de Abril de 2013, cuando cursaba el quinto afio de medicina, se
encontraba en funciones de primeros auxilios en la marcha organizada por la
CONFECH, cuando alrededor de las 13 a 14 horas le llaman por telé¢fono desde el
escenario de la marcha, solicitando urgente su ayuda porque habria una persona con un
dafio o herida en un ojo. Se hizo presente, y cuando llego al lugar vio al demandante
recostado, recubierto en el ojo derecho, y ya le habjan realizado una curacién, se
identifica y conversa con la persona que le habia hecho la curacién, ve que esta con
mucho dolor y se da cuenta de la herida y ve que el ojo derecho le sigue sangrando,
tiene pintura amarilla fosforescente en la mejilla y el aposito se encontraba en evidente
mal estado, por lo que la lesion era grave. Se comunica con la FECH, considerando
necesario y urgente trasladarlo cuanto antes a la urgencia del Hospital El Salvador, para
luego ser atendido en la Unidad de Trauma Ocular del mismo Hospital. Afirma que se
quedd con ¢l hasta que estuvo coordinado ese traslado, no lo acompafié6 porque le
solicitaron urgente que acudiera a ver a otra persona en la Estacion Mapocho, esta
persona era una mujer joven estudiante universitaria de nombre Natalia, que también
habia recibido un impacto en el ojo izquierdo. Afirma que le realiz6 la curacién inicial,
donde se percatd de la misma pintura del mismo color y lo que ella le relato era que ella
también habia sido impactada por un balin de pintura. Aclaré que en la declaracién que
dio a la PDI en su lugar de trabajo, mencion6 que el ojo afectado habia sido el
izquierdo, siendo que evidentemente el ojo afectado fue el derecho, fue un lapsus de la
declaraciéon misma. Sefala que las lesiones fueron provocadas por balines de pintura, los
cuales en aquella marcha, fueron disparados en forma sistematica por personal de
Carabineros De Chile. No es de su conocimiento, el momento exacto del disparo, pero
debido a la lesién que evidencid y a lesiones de similares caracteristicas y pronosticos que
ha presenciado en su practica médica, le hace tener total convicciéon de que fueron
provocados por balines de pinturas disparados por Carabineros De Chile.

Las heridas en la practica médica, se clasifican segiin el mecanismo de accidn,
entonces, cuando se evidencia un golpe contuso, se acompana de inflamacién, rasgufios u
otros hallazgos, lesiones en los parpados, o mayor dafio en el resto de la cara. En el caso
del demandante asi como de Natalia, el dafo fue casi exclusivamente al globo ocular,
descartando que elementos mas grandes pudieran provocar tal nivel de dafio.

Asegura que las rafagas de disparos hacia los manifestantes fueron efectuadas por
personal de Carabineros De Chile, asi como le refirieron acompanantes de las personas
que atendid.

La marcha debe haber partido aproximadamente a las 11.00 hrs. desde Plaza
Italia, dirigiéndose hasta Estacion Mapocho, y no tiene informacion de la hora de
término ya que se encontraba prestando atenciones de primeros auxilios, y el escenario
se encontraba instalado frente a la Estacién Mapocho, mirando hacia el Parque Forestal.
Recuerda que cuando acudi6 a la Estacion Mapocho, en la esquina de Bandera habijan
disturbios, y estos consistian en personas que no podria identificar en enfrentamientos
con Carabineros, sin precisar si se produjeron dafios a la propiedad o destrozos.
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Reconoce que esta lesion ha sido la mas severa que ha visto, comparando incluso con
otras marchas de mayor envergadura.

Es necesario también ahondar en que fue esta marcha y no otra de las cientos
que han ocurrido desde entonces, donde ha ocurrido un dafio de tal magnitud y donde
ademds, Carabineros no contaba con el auxilio de ambulancias.

Afirma de la existencia de perjuicios para el demandante consistentes en la
pérdida total de la vision de su ojo derecho, lo que se acompafia de un estado de
discapacidad importante e irreparable al ser irremplazable su funcién.

En cuanto al monto de los perjuicios que sufrio el demandante, no precisa monto
pero esta deberia incluir no solo la compensacién econdémica por la mutilacién, sino por
el impacto que tiene en haber perdido la vision binocular, ademas agregd que es
necesario considerar el 1impacto psicosocial sobre una persona previamente
completamente funcional e independiente.

Precisa que la pérdida de vision binocular, la persona pasa a tener una visién
bidimensional haciendo muy dificil el entendimiento del espacio y sus formas, lo cual en
una persona Arquitecto, generara un dafio moral ain mayor.

6.- José Luis Tejada Guifiez, quien sefiala conocer al demandante al haberle
efectuado una evaluacidon clinica, evidenciando altos noveles de sufrimiento psiquico,
pérdida de funcionamiento global que se expresaba en areas laborales, familiares y que
son efectos compatibles con la aparicion de un cuadro clinico que se llama trastorno del
espejos traumaticos, acompafiado de un episodio depresivo moderado en el contexto de
un duelo complicado lo que da cuenta de la existencia del dafio moral y el menoscabo
de su integridad fisica, relaciones interpresonales, relaciones familiares y cercanas. Le
constan sus dichos a través de un examen médico psiquiatrico en los meses de junio y
julio en cuatro sesiones y posterior tratamiento por dos afios aproximadamente hasta
marzo de 2015.

Relata que Enrique Eichin le consultdo luego de haber sufrido el estallido de su
ojo derecho de forma traumatica, y, para la evaluacién de las consecuencias de su salud
mental y un tratamiento posterior de esas mismas consecuencias.

7.- Vladimir Cristian Troncoso Contalba, afirma que el demandante fue
impactado en un ojo por un balin de pintura fluorescente y que lo vio el dia de los
hechos a los momentos de haber ocurrido el disparo en el lugar de asistencia medica de
la marcha. Relata que cuando lo vieron lo recostaron en un lugar, y fue atendido por el
personal de enfermeria que se llamaban Escudo Fech, y que atendian heridos durante la
manifestacion, ahi un chico dijo que habia que llevarlo a urgencia por la gravedad de la
herida, y empezaron a llamar a ambulancia. Arhely que es funcionaria de la FECH
comenzd a llamar a Carabineros para coordinar una salida del escenario ya que habijan
manifestaciones.

Afirma que vio cuando el demandante llegd herido a donde el se encontraba la
parte del escenario, que estaba ubicado frente de la Estacion Mapocho, no siendo testigo
cuando le dispararon, pero que entre su barbilla y camisa tenia rastros de pintura
fluorescente. Describe que lo traslado en su vehiculo a la urgencia del Hospital El
Salvador, y que el demandante se encontraba grave, percibiendo esto al ver que se
desvanecia.

Relata que siempre ocurren actos de vandalismo en las marchas y ante la
presencia de estos se apersond Carabineros lanzando gases lacrimdgenos y agua por
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mé]dio de guanacos, comenzando esto entre las 13, 13:30 hrs., en sectores generalizados
por los alrededores del escenario, hasta la calle Puente y por el Costado de la Estacién
Mapocho hacia el poniente, sin saber donde se encontraba el sefior Eichin al momento
del accidente.

8.- Arheli Carolina Garcia Huidobro, afirma que es efectivo y le consta que el
demandante fue impactado por un balin de Carabineros de Chile el dia 11 de Abril de
2013. Recuerda el comienzo de los incidentes antes de las 13 hrs. aproximadamente,
encontrandose en el escenario en su calidad de productora de la FECH, cuando se
percata atras del escenario los primeros piquetes de Carabineros, luego comenzaron a
llegar zorrillos, cuando en ese momento se comunica con un estudiante llamado Esteban,
que era el encargado de organizar todo lo que tiene que ver con los primeros auxilios
dentro de la marcha, avisandole este que hay una persona herida en la Estacién
Mapocho, acercandose un estudiante de 5° afio de medicina de apellido Antunucci,
cuando ven que viene llegando ensangrentado el demandante. Relata que venia muy
mal y con otros estudiantes, entre ellos Vladimir Troncoso, se le dio ayuda médica, lo
evaluaron y se ordend que lo llevaren inmediatamente al hospital El Salvador donde hay
especialidad de Trauma Ocular.

Afirma que cuando lo examinaron los estudiantes de la Fecha se dio cuenta que
tenia pintura en su cara mezclada con sangre, no recuerdo el color, llamandole la
atencion porque en otras marchas le habja tocado ver balines incrustados en la piel,
extremidades, espalda, brazos, pero nunca habia visto con anterioridad la pintura. Al
salir de donde se encontraban, le pidieron a Vladimir que pasara a la Estacion Mapocho
a pasar a buscar a una estudiante, una nifia, que habia tenido el mismo problemas y a la
que también le habia llegado un balin de pintura en la cara.

Ese dia al terminar la marcha, les informaron que aparte de estas dos personas,
hubo tres personas mas heridas por el uso de balines.

Explica que la marcha fue convocada a las 10 am. y en el escenario el
movimiento debe haber comenzado aproximadamente a las 12.30 hrs. Recuerda que fue
un dia 11 de Abril de 2013 y que los Carabineros nunca resguarda los escenarios.

Reconoce que el dia de la marcha se produjeron desmanes, pero en una
proporcioén de quienes hacen desmanes y quienes van pacificamente es de 100 a 50.000
aproximados, habiendo algunos encapuchados y otros sin capuchas, recuerda que no
hubo dafios a locales comerciales, pero si a los semaforos y paraderos. Hubo incidentes
en calle Bandera, Balmaceda, y en varios focos, tanto detras como adelante del escenario
y en sectores aledafios a este.

9.- Ismael Otero Campos: Senala que conoce al demandante ya que este
solicitd su apoyo profesional como sicologo en el mes de enero de 2015. Relata que el
sefior Fichin lo contactd para obtener ayuda sicologica, y escuchandolo encuentro una
importante afectacion en las dreas laboral, persona, familiar y afectiva, correspondiente a
un trastorno por estrés post traumatico sufrido durante la protesta del afio 2013 en el
cual el sefior Eichin recibi¢ un impacto de balin disparado por Carabineros en un ojo.

El avance de los sintomas fue térpido, aunque el paciente reconocid algunos
progresos durante el tratamiento sicologico que finalizo por temas administrativos y no
porque el paciente se encontrara asintomatico.

El sefior Eichin describe la sensacion de irrealidad como un factor de riesgo que
aumenta la probabilidad del desarrollo de un stress post traumatico. Ademas describe
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que cuando el evento es traumdtico es producido por otra persona, en este caso, un
agente del estado, existe tres veces mas riesgo de producir stress post traumatico versus
un desastre natural. Se describe en la literatura que cuando este evento es causado por
otra persona y en particular de manera institucionalizada, mientras no exista una
reparacion en términos de reconocimiento del dafio causado, se dificulta una trayectoria
hacia el alivio sintomatico del trastorno. El paciente progres¢ parcialmente en sus
capacidades de atencién y concentracidén, empezd a recuperar sus contactos sociales y
familiares y empezd de manera parcial a poder reconocer las capacidades que tenia para
desarrollar su vida laboral.

10.- Alejandro Humberto Kirk Svilokos, quien da testimonio de la existencia
de los perjuicios del demandado, principalmente en el comportamiento y actitud frente
a la vida del actor, sefialando que era una persona bastante segura de si misma y se le
apareciy como una persona insegura, perpleja y temerosa, en especial con respecto a su
futuro laboral. Depone que le resulta dificil calcular el monto de los perjuicios, pero por
su trabajo, necesita de la profundidad del campo de la visién y el demandante no lo
tiene por la pérdida de su ojo. Relata que el dia del accidente estaba parado arriba de
un paradero de autobuses grabando con una cdmara de televisién y pasa Eichin con su
pareja y una nifia hija de su pareja, lo saludo con alegria y luego cubri¢ el resto de la
marcha, subiéndose luego al techo de la estacion Mapocho y desde ese lugar pudieron
ver la arremetida de Carabineros contra la parte posterior de la marcha, misma que vino
de desde calle Bandera, calle Balmaceda y del pasaje donde esta La Piojera. En dicho
lugar Carabineros atacé con gases lacrimdgenos, carros lanza aguas y piquetes para
detener personas, produciéndose una enorme confusién y una desbandada de gente. En
ese momento fue que Carabineros comenz6 a disparar lo que llaman Paint ball junto
con las demds acciones. Desde el techo no podia ver con detalle a quien golpeaban pero
vio un tumulto de gente. Después hicieron la nota periodistica de television y este
episodio fue un segundo de su nota. En la tarde, luego de despachada la nota se entera
que hay gente herida de los ojos. En el caso del demandante se enterd al dia siguiente
porque se empiezan a identificar a las personas. Sefiala que luego entrevisto a una
universitaria que resultdo dafada en un ojo con estos balines, y al sefior Eichin cuando
estaba convaleciente.

Afirma que Carabineros estaba actuando en contra de las personas que estaban detras
del escenario frente a la estacidon Mapocho. Indica que los disparos ocurrieron entre las
12:30 hasta las 14:00 hrs.

11.- Héctor German Grunert Duque, quien afirma que el dia del accidente se
encontraba en las inmediaciones de Bandera y General Mackenna, lugar donde se
desarrollaba un acto convocado por los estudiantes y junto a su pareja Maria Rosales se
percataron que se estaban produciendo incidentes en la intersecciéon donde se
encontraban. Se acercaron a esa esquina para saber de qué se trataba y ven a entre 8 a
10 efectivos de carabineros disparando hacia la multitud. Acto seguido observa que
aparece una caravana de vehiculos de carabineros en direccién poniente a oriente y
detras del ultimo vehiculo observa que vienen parapetados un numero inexacto de
tiradores de carabineros haciendo uso de estas armas de balines de pintura. Mucha
gente, producto de esto, se vio obligada a replegarse hacia el escenario, que estaba a
unos 60 metros de Bandera por Gral. Mackenna, pudiendo ver a varias personas con la
ropa manchada de diferentes colores. Sin mediar provocacién alguna de su parte, va
retrocediendo y caminando de espaldas y observando el convoy de policias dirigiéndose a
él cuando siente un fuerte impacto en su ojo derecho, tras lo cual es levantado en andas
por un grupo de estudiante que le prestaron primeros auxilios. En ese minuto no tiene
conciencia de lo que sucedia hasta que su pareja le dice que tiene la cara llena de
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pintura, existiendo variados testimonios fotograficos en los que aparece en esas
condiciones. Le llevan a la carpa de primeros auxilios y lo primero que le dicen es que
aparentemente no habjan dafios graves en el ojo. Le limpiaron, le retiraron cuerpos
extrafios desde su interior y aplicaron un parche sobre el ojo derecho, aconsejandole que
fuera a la UTO para poder constatar si existia algin dafio grave. No conforme con esto,
se acerco a Carabineros a exigir una explicacidon, obteniendo que fuera grabado por un
efectivo y nadie le diera respuestas. Calcula que a las 13:00 horas aproximadas
comenzaron los disparos con balines.

Le consta que el demandante por sus propios medios fue a la UTO. Sefiala que
Carabineros actud con total indiferencia alejandose del lugar donde suceden los hechos y
no existe asistencia de ningan tipo ni menos aun la presencia concreta de algun oficial en
el punto donde se atendi¢ el demandante. Asegura que todos los baleados fueron
atendidos por un oftalmoélogo de la clinica Davila el que le relato que el caso mas grave
fue el que le toco atender fue del demandante.

Asegura que las lesiones fueron producto de los balines de pintura ya que asi lo
vio en relacién a los cuerpos de otras personas y por el hecho que proviniera de algun
objeto contundente puesto que varios iban retrocediendo frente a carabineros, siendo
muy dificil que un civil haya lanzado un objeto contra la multitud. Relata que luego de
estos hechos, en reunién con el alto mando de carabineros, hubo un compromiso por
parte de ellos a no seguir haciendo uso del arma paint ball hasta que se aclaran los
hechos denunciados.

De la misma forma, sefiala que hay prueba de sus dichos en los medios de
comunicacidn en que se muestran ocupando estas armas, donde aparecen en forma
profusa efectivos de carabineros disparando en forma horizontal, lo que demuestra en
que el arma en cuestion no estaba siendo utilizada como un elemento disuasivo y menos
en contra de encapuchados, por consiguiente, el demandante y el fueron victimas en una
situacion arbitraria.

DECIMO: Que la demandada rindi¢ la siguiente prueba: I.- Documental: 1.
Copia del expediente incoado en la Fiscalia Administrativa Zona Santiago Control
Orden Publico e Intervencién de Carabineros de Chile; 2.- Copia del Informe Pericial de
Analisis N°2955-2013 del Departamento de Criminalistica de Carabineros; 3.- Copia de
la Resolucion (S) N°04 de fecha 4 de febrero del 2013 de Carabineros de Chile que
autoriza el uso de equipos de aire comprimido pistolas Paint Ball en los servicios y
operaciones de Control de Orden Publico, consignado el nombre de personal autorizado
para emplear dicho equipamiento; 4.-Copia de Once Certificados de Capacitacién de
Uso de Paint Ball emitidos por del Capitan de Carabineros don Jaime Garcia Mufoz
con fecha 24 de enero del 2013; 5.- Copia de Cuatro Certificados de Capacitacion de
Uso de Paint Ball emitidos por del Capitan de Carabineros don Jaime Garcia Mufioz
con fecha 26 de marzo del 2013; 6. Copia de la Resolucion N°01, de fecha 26 de julio
del 2013, de la Fiscalia Administrativa de la Zona Santiago Control Orden Publico e
Intervencion; 7. Copia de la Resolucion N°230, de fecha 30 de octubre del 2013, de
Carabineros, que aprueba la investigacion instruida por la Fiscalia Administrativa de la
Zona Santiago Control Orden Pgblico e Intervencién, 8.- Resumen de las
manifestaciones en el marco de la movilizacién nacional convocada por la Confederacion
de Estudiantes de Chile, de fecha 11-04-2013; 9.- Tabla resumen de lesionados en el
marco de la marca de 11-4-2013; 10.-Resumen situacion judicial de los detenidos en el
contexto de la marcha del dia 11-4-2013; 11.-Tabla resumen de contingencias
CONFECH 11-4-2013 en Region Metropolitana y regiones; 12.-Tabla resumen del
personal lesionado en el contexto de la marcha CONFECH efectuada el dia 11-04-2013;
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13‘.] Manual de Operaciones para el Control del Orden Publico de Carabineros de Chile;
14. Orden General N°2454, de fecha 26 de diciembre del 2016, de la Direccién General
de Carabineros que aprueba la “Cartilla pare el uso, mantenimiento, cuidado y
almacenamiento del dispositivo lanza esferas no letal en proceso de instrucciéon de
Técnicas y Tacticas Operativas en Carabineros de Chile” junto con la Cartilla
respectiva; 15.Datos de atencién de urgencia en el Hospital El Salvador recibida el dia
11 de abril de 2013 por el demandante Sr. Eichin Zambrano, que da cuenta de una
lesion en el ojo derecho producto de un balin; 16.- Transcripcion de dato de Atencién
emitido por la Unidad de Trauma del Hospital del Salvador, que da cuenta de una
lesion en el ojo derecho correspondiente al DAU del demandante; 17. Copia del
Diagnostico inicial N°05056 DEL Centro Nacional de Trauma Ocular correspondiente
al actor.

II.- TESTIMONIAL: quienes explicados en sus derechos, y encontrarse sin tacha, en
sintesis declaran: 1.- Andrés Ivdn Garcfa Hormazgbal, afirma nunca tom¢
conocimiento de los hechos y ni en qué circunstancias resultd lesionada esta persona.
Efectivamente se realizo una marcha autorizada por la intendencia regional, cuyo inicio
era en Plaza Italia, hasta el sector de Estacion Mapocho, por lo cual, Carabineros de
Chile prepard y organizo con anticipaciéon este servicio policial, principalmente para
garantizar que la marcha se realizara en buen término. Este fue el objetivo principal y
para lo cual se dispuso a Carabineros en todo el desplazamiento del evento.

Cuando se llegdo al sector de Estacion Mapocho, comenzaron incidentes de
individuos encapuchados, los cuales, con todo tipo de elementos, ya sea incendiarios,
bombas, contenedores de dcido, comenzaron a agredir al personal de Carabineros que se
mantenia a una distancia razonable de donde se desarrollaba el evento.

Carabineros desarrolld un despliegue de personal suficiente, antes durante y
después del desarrollo de la marcha. Afirma que tiene conocimiento de lo relatado,
porque participd directamente en los servicios policiales dispuestos por Carabineros de
Chile para este evento. Afirma que no hubo falta de servicio por parte de Carabineros.

Relata que la marcha se realizd en la forma que se encontraba autorizada, o sea,
utilizando las calles y calzadas autorizadas hasta un escenario dispuesto al término del
evento, inicidndose a las 11.00 horas aproximadamente, con un total de 80.000 personas
aproximadamente, ya que se trataba de la primera marcha estudiantil del afo 2013,
llegando la mayor cantidad de gente al escenario a las 12:00 horas aproximadamente, ya
que el resto se iba retirando por las calles aledafias al escenario, donde ademéas hubo
varias actividades culturales y de voceria por parte de los dirigentes estudiantiles, en
donde siendo las 12:20 horas aproximadamente, un grupo aproximado de 500 individuos
con rostro cublerto comenzaron a efectuar destrozos en la via publica y propiedad
privada, principalmente en la calle Bandera y sus alrededores, acercandose al personal
de Carabineros que se encontraba a una distancia razonable del lugar donde se
desarrollaban las actividades en el escenario. Sefiala que estas personas comenzando a
atacar con todo tipo de elementos contundentes e incendiarios al personal de
Carabineros que se encontraba, donde se comenzé a hacer uso gradual de los medios de
intervencion para orden publico, disuasion por intermedio de los parlantes de los
vehiculos policiales, para que los periodistas, camardgrafos y publico en general se
retirara del lugar, con la finalidad de comenzar a hacer uso de los medios en contra de
los agresores del personal de Carabineros.

En esa oportunidad se mantuvo una contenciéon de aproximadamente una hora,
con la finalidad de respetar la autorizaciéon legal de la intendencia, para que se
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desarrollara de buena forma el espectaculo y evento que se desarrollaba en el escenario,
donde se mantenia la mayor cantidad de publico en forma pasiva. Por lo cual, describe
que se mantuvieron con los individuos violentos y agresivos, utilizando todos los medios
disuasivos entregados por la institucidon, agua, gas, y paint ball, lo cual permiti¢6 marcar a
los infractores de ley, como asi mismo proteger al personal de Carabineros, de ataques
de tipo incendiarios y elementos de 4cido, resultando personal lesionado por parte de
Carabineros e individuos detenidos que se encontraban efectuando desordenes y dafio.

Cabe sefialar, que el personal que se encontraba en calle San Pablo, hacia el sur
por calle Bandera, no tenia vision hacia el sector del escenario, debido a la visién
horizontal que tenian en el lugar y al grupo de manifestantes que los estaba agrediendo,
donde esperaron la orden de CENCO para poder efectuar una intervencion
generalizada.

Relata que se encontraba a cargo de un dispositivo de Fuerzas Especiales, como
Teniente Coronel, con la finalidad de resguardar la llegada de los manifestantes al
escenario, especificamente en calle Bandera con San Pablo hacia el sur, ya que el resto
del personal se encontraba apostado en diferentes facciones para contener a los
manifestantes en el sector donde se desarrollaba la marcha, manteniendo contenido a los
manifestantes.

Explica que aquel dia Carabineros, se instalaron a unos 200 metros del escenario
por calle Bandera, con la finalidad de no intervenir en el acto, como tampoco provocar
a las personas que se encontraban manifestindose, por lo cual, se encontraron
especificamente en calle Bandera con San Pablo, hacia el sur, hasta donde llegdé un
grupo de 500 personas aproximadamente, con la finalidad de agredirles, lanzarles
bombas molotov, destruir la propiedad, tratar de quemarlos, etc., por lo que hicieron uso
de los medios de disuasion de orden publico. El escenario se encontraba en la explanada
de la Estacion Mapocho, dispuesto en forma diagonal hasta el sector del Mercado
Central, por la vereda sur.

Especifica que la prefectura de Fuerzas Especiales, es una unidad especializada de
Carabineros de Chile, a cargo de un General de Orden y Seguridad, quien dispone
conjuntamente con el Prefecto de Fuerzas Especiales (Coronel) los servicios operativos
para mantener el orden y seguridad publica en todo territorio nacional, para lo cual
existe una permanente capacitacion a todo su personal, para utilizar en forma gradual y
profesional los elementos disuasivos, ya sea agua (con los vehiculos lanza agua), gas
(desde los vehiculos lanza gases), el equipo marcador Paint ball, con la finalidad de ser
utilizada como un elemento intermedio para la marcacién de manifestantes violentos y
agresivos para su posterior detencion como a su vez, como medio de proteccion al
personal que trabaja en el lugar. Asimismo, el uso de escopetas antimotines y el uso de
armas de fuego, entendiendo que el personal se capacita permanentemente. Sefiala que
no todo el personal de Fuerza Especiales esta capacitado para el uso de estos medios. Las
pistolas de paint ball fue entregado a oficiales desde Coronel hasta Capitan,
principalmente capacitandolo para el uso y manipulacion de este tipo de elementos, con
la finalidad que dentro de los entrenamientos se verificara su efectividad, distancia y
dafios que podia producir, ya que este tipo de elementos permite mantener un elemento
intermedio antes de la escopeta antimotin, que es un arma de fuego. La idea es
mantener un elemento intermedio con la finalidad de restringir al maximo las armas de
fuego, como la municion no letal de la escopeta, ya que existen normas internacionales
las cuales exigen aminorar al maximo el riesgo para las personas.
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: Afirma que existe un manual de procedimientos de orden publico, y les entrega
las directrices de todo el manejo humano y logistico de la utilizacién de los medios en el
orden publico. Especificamente, existe un protocolo del uso del equipo marcador Paint
ball, el cual entrega instrucciones referentes a su uso, manejo y manipulacion del
sefalado equipo, como a su vez las formas de ser utilizado, distancia de efectividad, y
lugares donde debe ser disparado. De acuerdo a lo mismo, bajo las circunstancias que
existian individuos violentos y agresivos, con la finalidad de causar dafio y lesiones al
personal de Carabineros, fue utilizado este elemento en contra de I os individuos de la
forma en que se encuentra estipulado en I os respectivos protocolos.

Explica que con anterioridad se utilizaba por personal de Fuerzas Especiales, el
equipo marcador Paint ball. Posterior a esta situacién fue retirada de la nomenclatura
del personal de Fuerzas Especiales, y sefiala que no tuvo conocimiento de que personas
hayan sido afectadas por el uso de este instrumento, hasta solo unos dias después que se
difundi6 en los medios el caso del sefior demandante y se inicid6 una investigacion
administrativa.

Relata que una vez llegado los manifestantes al sector de la explanada de la
Estacion Mapocho, un grupo de 500 personas aproximadamente, comenzaron a efectuar
dafios a la propiedad publica y privada, para posteriormente comenzar a agredir con
elementos contundentes, molotov, contenedores de acido, a unos 200 metros del lugar
del escenario, por lo cual comenzaron a hacer uso gradual de los medios disuasivos,
utilizando agua, gas, donde los manifestantes no deponian su actitud, siendo cada vez
mas agresivos, por lo que utilizaron en forma selectiva el marcador de pintura, con la
finalidad de defender al personal como a su vez detener posteriormente a los violentistas.
En principio, uso los equipos marcadores para individualizar a los violentistas y que
intentaban lesionar a los Carabineros, para lo cual se debieron utilizar los aparatos de
punteria que mantiene el equipo, verificar el blanco, disparar la bola de pintura, la cual
golpea a una persona en partes que no sean peligrosas, para posteriormente poder
identificarla y proceder a su detencién, como a su vez, dentro del protocolo de su uso,
también la usa como defensa, indicando que todos sus disparos fueron efectuados
conforme al protocolo y fueron efectivos.

Sefiala que se mantiene un registro general de donde se esta interviniendo, con las
personas que estan al frente y donde se estd disparando, pero determinar uno a uno a los
individuos que estan agrediendo al personal de Carabineros no es posible. Indica que no
sabe cuantas balas de pintura se entregaron y la cantidad de personas que fueron
detenidas

Describe en el desarrollo de la marcha que se mantenia en San Pablo con
Bandera, que fue cerca de una hora, haciendo uso de Ios marcadores de balas de
pintura principalmente hacia el sector norte, desconociendo si su proyecciéon habria
llegado a General Mackenna, de acuerdo a su efectividad del fabricante.

Explica que los disparos los efectuaron en calle San Pablo con Bandera, con la
finalidad de detener a los individuos que se encontraban marcados y disponiéndose una
intervencion por la calle Aillavilu, donde otros hicieron uso del dispositivo Paint ball,
momento en los cuales se desplazd sobre los vehiculos de Fuerzas Especiales, hacia el
sector Aillavilu, lugar donde desembarcaron e hicieron una detencién masiva, todo lo
cual era monitoreado por CENCO, al no tener visual y estar lleno de gente, desde el
punto en que se encontraban. No tenia ninguna vision hacia el norte.

Relata que las armas de pintura efectivamente producen algin grado de lesion,
por lo mismo se deben cumplir todos los protocolos de actuacién, que contemplan el uso
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de elementos de grabacidén, pero bajo ciertas circunstancias que imposibilitan dicha
accion, lo realiza personal a una distancia prudente, para no resultar lesionado. Como
asi mismo, medidas de proteccion para el personal de lo utilizada, como escudo de
proteccion, y elementos de proteccion personal, las cuales no son ftiles al momento en
que es lanzada una bomba molotov.

Relata que no recuerda la autorizacién de la intendencia, pero si recuerda que en
la explanada de la Estacion Mapocho estaba autorizada la instalacién del escenario,
donde no se efectuaron disturbios. No recuerda si Puente, Bandera o Cardenal Caro
estaban dentro de la autorizacion, pero el sector donde se encontraba el escenario si lo
estaba. No sabe donde se encontraba el sefior Eichin al momento del accidente. Los
hechos de violencia ocurrieron en las inmediaciones de las calles donde se desarrolld el
acto final de la marcha, principalmente en la Iinea de calle Bandera con San Pablo,
siendo las 12:20 aproximadamente.

2.- Rodrigo José Alvarez Alarcén, quien depone que el 11 de abril de ese afio,
a raiz de una marcha convocada por la CONFECH, autorizada por la intendencia
regional. La marcha iniciaba en el sector de Plaza Baquedano, para luego tomar la
calzada de alameda al poniente y posteriormente tenian que hacer un quiebre por Mac-
lver, para luego llegar hasta el Parque Forestal, luego doblar hacia el mercado Central,
donde habia un escenario instalado, para un acto cultural. Una vez terminado, los
manifestantes debian hacer abandono del lugar. Para esto, y conforme a los planes
operativos de la Prefectura de Fuerzas Especiales, se trabaja a nivel de fases, la primera
es un campamento estratégico alejado del nucleo de las personas, y a medida que la
marcha se desplazaba, los medios se apostaban en calles paralelas, hasta que se arribara
al lugar. Previamente, hay otro grupo de Carabineros, en las proximidades del escenario,
solo para la funcion preventiva. Especificamente, sefiala que le toco estar en el quiebre
en Mac Iver, a cargo del mismo, con el fin de prevenir de que los manifestantes no
respetaran la ruta predispuesta y ahi permaneci¢ desde el inicio hasta las 13:30
aproximadamente.

Debido a los graves desordenes que se produjeron en el sector de Aillavily, se
traslad con su unidad por Alameda hasta Morandé, para luego llegar al sitio, donde ya
se encontraba personal de Fuerzas Especiales para detener los graves desérdenes. Sefala
que desconoce los hechos ocurridos al sefior Eichin, enterandose posteriormente por la
prensa.

A las 13:30 se encontraba en el cruce de Alameda con Mac Iver, y con el uso de
aparatos sonoros y con la congestion, el trayecto fue de aproximadamente 15 a 20
minutos, llegando aproximadamente a las 13:50 al lugar, donde ya se habian cometido
desordenes e incluso recuerda que hubo varios carabineros lesionados.

Respecto a la falta de servicio en este tipo de eventos previamente autorizados, no
hubo falta de servicio por parte de Carabineros de Chile, ya que tiene una planificacién
previa, y existen protocolos de intervencion. Al ver una marcha autorizada, se ubican
alejados de las personas que marchan o de los convocantes, con la finalidad de no ser
ellos los que provocan las manifestaciones o ser parte activa en estas. Fueron tomadas
todas las medidas para el normal desarrollo del evento, y después de haber finalizado el
evento y haber contenido las agresiones directas siempre se activan protocolos de
intervencion, que son a viva voz, por medio de los altavoces de los vehiculos policiales,
los cuales en hasta 3 oportunidades se les manifiesta a las personas que depongan su
actitud, se les insta a retirarse e incluso se les comunica esto a los medios de prensa y
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comunicacidon que se encuentran en el lugar. Posteriormente a eso, se hace el uso
gradual de los medios, conforme al nivel de violencia por parte de los manifestantes.

Fueron en el sector de Bandera entre San Pablo con Aillavilg, y los hechos
consistieron en dafios a la propiedad publica y privada, un local comercial con su
cortina descerrajada y lanzamiento de bombas incendiarias por parte de personas
encapuchas, con vestimenta tipa de corte anarquista, o personas que participan
normalmente en este tipo de actos de violencia, que alcanzaron un numero superior a
300, habiendo personas que portaban varas de maderas, de boleadoras para lanzar
piedras, hondas, pero no vio armas de fuego o armas blancas y viendo ademés otros
elementos contundentes, como fierros.

Sefiala que el uso de los medios disuasivos se empled en forma gradual de menor
a mayor severidad del medio. Al llegar al lugar a las 13:50 aproximadamente, y al ya
existir desordenes graves, se estaba haciendo uso de agua desde los vehiculos lanza
aguas, disuasivos quimicos en sus tres estados, solido, liquido y gaseoso y marcadores de
pintura Paint ball, que son utilizados para marcar aquellos individuos de
comportamiento violento y posterior, debido a sus marcas de pintura, poder identificarlos
cuando estos se retiran del lugar, a través de controles selectivos de personas que se
encuentren mojadas o marcadas por este dispositivo. Dichos procedimientos se
encuentran establecidos en el Manual de Control de orden publico, y ademas en el
cuadro de uso gradual de la fuerza.

En cuanto al uso del Paint ball, se cumplié con el protocolo de uso, toda vez que
fueron direccionadas a las personas, a una distancia de 35 a 40 metros, y marcados en la
zona inferior de la persona.

Aclara que el Paint ball no es un arma de fuego, que en la civilidad es usado en
juegos sin ning(n tipo de permiso o capacitacion, pero en la funcién de orden publico, el
personal se encuentra capacitado para el uso en situaciones de desorden publico,
ocupando los aparatos de punteria de esta y siempre apuntando en las extremidades
inferiores de las personas.

Describe que si, que direccionado a encapuchados que se encontraban de
Bandera hacia el norte cerca de la entrada al metro, pasado calle Aillavilu.

3.- Vivian Bustos Baquerizo, quien siendo funcionaria de Carabineros sefiala
que desempefia la funcion de asesor criminalistica, y sefiala no tener constancia concreta,
objetiva de los aspectos preguntados por el Tribunal, pero sefiala tener un informe de
analisis en relacion a lesiones oculares detectadas en el centro asistencial, no obstante, no
detectd la existencia de elementos que permitieren establecer que efectivamente el
trauma ocular presentado por el afectado hubiere sido ocasionado por un balin de
pintura, por lo que le fue imposible establecer un nexo con otros hechos acontecidos o

desarrollados con fecha 11 de abril de 2013.

Afirma que el informe redactado por ella, se bas¢ en una solicitud del dato de
atencion de urgencia, la transcripcion de la atencién en la unidad de trauma ocular, la
copia del diagnoéstico 1inicial y la copia de la propuesta quirargica, también inicial. De los
antecedentes que le fueron acompafiados, sefiala que atendid a tres elementos centrales
para su conclusion, siendo estos: que existia una rotura a nivel de escleras; el segundo,
era un diagnéstico de cuerpo extrafio ocular; y por ultimo, en tercer lugar, en ninguna
de las atenciones y observaciones médicas se consignd la presencia de pintura, en
ninguna de las estructuras corporales del afectado ni de sus vestimentas, por lo tanto, el
trauma ocular detectado sobre el paciente no podia ser atribuido al impacto contra un
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dispositivo de paint ball, en primer lugar, por la ausencia de pintura y en segundo lugar,
por la existencia de un cuerpo extrafio dentro del globo ocular.

El origen del trauma ocular del demandante, estima que fue generado por un
elemento duro, de pequefio tamafio, que pudo tratarse de un elemento que pudo
fragmentarse efectuando la transferencia de parte de su material al globo ocular, lo que
explicaria el diagnostico de cuerpo extrafio ocular.

Afirma desconocer el elemento duro que abria impactado el ojo del sefior Eichin,
pero por la pared blanda y elastica de la esfera de pintura, al romperse pudiese haber
ingresado dentro del globo ocular, por su baja masa y plasticidad de su pared,
pareciendo mas probable que cuerpos fisicos mas solidos, como madera o metal hubiesen
terminado como fragmentos capaces de penetrar dentro de un globo ocular del sefior
Eichin, y si ellos es posible atribuir que su origen es un impacto de pintura de paint ball.

La testigo afirma que lo declarado le consta partir de los conocimientos que tiene
en relacidén a la lesionologia y a partir de la experiencia desarrollada en otros analisis.

Explica que el informe que redactd proviene de un proceso administrativo del
laboratorio de Criminalistica de Carabineros, y los aspectos fundamentales estan
contenidos y expuestos en dicho. Aclara que no tiene la especialidad de oftalmologia y
que no examind al lesionado, asi como que tampoco se entrevisto con el jefe de las
UTO del Hospital Salvador o con alguin médico tratante de Enrique Eichin por la
lesion. Senala en su informe que es posible sefialar aspectos generales de naturaleza de la
lesion y no el elemento especifico de la lesion.

Aclara que el informe evacuado se funda en criterios criminalisticos, no siendo
posible atribuir al dispositivo de pintura lesion ocular por las descripciones médicas que
sefialaron la existencia de un cuerpo extrafo intraocular y que no describieron presencia
de pintura. En caso que se hubiese descartado la existencia de cuerpo extrafio
intraocular, la posibilidad de excluir al dispositivo de pintura paint ball como causante de
la lesion habria tenido una menor probabilidad.

4.- Héctor Alejandro Torres Leén, quien afirma que no puede afirmar que las
lesiones del actor sea producto de un balin de pintura porque desconocia que esta
persona habja sido lesionada en dicha marcha, enterandose después por la prensa,
estando presente en la marcha, en el despliegue de fuerzas especiales con ocasion de la
marcha, a cargo de una unidad que procedia en calle Ismael Valdés Vergara con calle
Puente.

A eso de las 12:20 o 12:30, comenzaron los disturbios con un grupo importante y
violento de encapuchados, los que comenzaron con acciones vanddlicas, como saqueos a
locales aledafos al mercado central, lugar donde se encontraba. Su ubicacién era una
cuadra al sur antes del escenario, en calle bandera con puente, con la finalidad de no
entorpecer el desarrollo del acto final. Debido a estos actos de vandalismo, tuvo que
avanzar hacia el sector del mercado, haciendo uso del protocolo de actuacion, y
haciendo uso del aviso de alto parlante del vehiculo lanza agua, dando aviso de que iban
a intervenir debido a los dafios ocasionados. La particularidad de los encapuchados
ubicados en el lugar era que eran violentos, lanzando una molotov que impacté a un
Carabinero que estaba a sus espaldas. Comenz$ a ocupar la pistola marcadora con la
finalidad de marcar a las personas que seguia con bombas molotov en las manos, los que
eran 3 o 4. En esa accién recibi¢ una bomba quimica artesanal de acido sulfurico, la que
le impactd en el muslo de la pierna derecha. Debido a la superioridad numérica de los
violentistas, se mantuvo en el lugar, a cargo de la unidad, por unos aproximados 15
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minutos, hasta el que acido rompi6 la funda de su armamento y su buzo antiflama,
ordenando sus superiores que se retirara y asistiera al hospital de Carabineros.

No recuerda a la hora en que todo comenzo, pero ese dia comenz¢ el despliegue,
en primera instancia alrededor de las 7 de la mafiana y luego les toco acompafar el
recorrido por calles aledafias a distancia, hasta terminar en calle Bandera con Puente.
Explica los episodios violentos acaecidos en la marcha, sefialando que hubo personal de
Carabineros lesionado, siendo él el mas grave y permaneciendo 15 dias hospitalizado en
la marcha.

Sefiala que habian piedras, palos, y piedras lanzadas con un elemento similar a
una honda de fabricacién artesanal o boleadoras con camaras de bicicleta.

Sefiala que los oficiales con grado de capitan pueden hacer uso de la marcadora
paint ball.

Afirma que no existe falta puesto que para proceder e intervenir en ese lugar, se
actio en base a un protocolo de actuacion, el cual comienza con el aviso con
altoparlante de los vehiculos policiales de que Carabineros debera reestablecer el orden,
con la finalidad de que las personas que no estan involucradas en los desérdenes y
asisten en forma pacifica a esa marcha autorizada tengan tiempo de alejarse y no
quedarse en un lugar visiblemente riesgoso para la integridad fisica.

Sefiala que el personal de Carabineros que portaba las marcadoras paint ball se
encontraba capacitado para su uso y cada uno de los oficiales que las utilizd debio pasar
una capacitacion teorica y practica previa, la cual fue evaluada, dando la acreditacién
para poder utilizar ese elemento en las manifestaciones, con las finalidades de marcar
aquellos encapuchados o vandalos violentos, principalmente. Aclara que a las 15:15 y
12:30 se aplica el protocolo de intervencién de Fuerzas Especiales a que ha hecho
mencién en su declaracién, y si este considera distintas fases o etapas para el uso de
implementos para la mantencion del orden publico y si se cumplid o no dicho protocolo.

5.- Rodrigo Alejandro Sanzana Olhaberry, quien declara que fue informado
de las lesiones a través de los medios de comunicacién y luego por sus mandos. Afirma
que no conoce a quien pudo haber disparado al sefior Eichin. Relata que participo en la
marcha del 11 de abril de 2012 y que estuvo a cargo de un ariete de fuerzas especiales,
bajo las ¢rdenes de su comandante Garcia Ormazabal. Hubo una instalacién temprana y
preventiva, no recordando la hora exacta, pero en una hora aproximada entre las 9 y 10
de la mafana, que como es de costumbre es de manera aislada de los manifestantes, esto
por calle San Pablo hacia el sur, donde realizaron una tarea de contencién, donde un
grupo radical lanzé elementos corto punzantes e incendiarios.

Relata que un grupo de personas, a rostro cubierto, se comenzaron a aproximar
hacia su posicion y valiéndose de los objetos antes sefialados, forzando y descerrajando
locales comerciales, cometian diversos ilicitos. Por ello que su misioén era atraerlos hacia
una posicion segura para ecllos, a fin de que otros medios pudieran neutralizar mas
acciones delictivas.

Afirma que entre un namero aproximado entre 70 a 100 personas,
aproximadamente a las 12:00 abarcando el sector de San Pablo hacia el sur de la
alameda se concentraron los disturbios.

Relata que recibid una papa que tenia incrustadas unas hojas de afeitar,
rodamientos de acero, piedras, palos, trozos de solera y bombas molotov, hondas,
resorteras, siendo conminadas las personas como parte del protocolo que se utiliza para
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este efecto, utilizdndose altavoces de los vehiculos, zorrillos y lanza aguas. Ante la
negativa de los manifestantes, se conforman formaciones de encuentro, cuyo objetivo es
generar un efecto sicologico para que el oponente deponga su actitud. El protocolo exige
la lectura de una advertencia que en un caso de ser incumplida, Carabineros, a través
del uso gradual de la fuerza, dispone de sus recursos logisticos y de capital humano. De
lo anterior, durante la verbalizacion, que para el caso se realizo, por su parte, en mas de
3 ocasiones, de forma paralela un comunicado a comando y control y central gama.

Relata que utilizo el dispositivo lanzador de balines de pintura el dia 11 de abril
de 2013, sefialando que lo utiliz con el objetivo de marcar a aquellos antisociales que lo
atacaron. Cuenta que donde se desempefio era el Gnico, en el sector de San Pablo hacia
el sur, y si bien otros oficiales portaban este elemento, el sector donde se desempefada
era el inico.

Afirma que con este método pudo detener a algunas personas, pero no recuerda a
cuantas, y donde ocurrieron los hechos fue un lugar distante a donde él estaba.

Se refiere a su persona, al sefialar que se encuentra capacitado para emplear el
elemento en materia de orden publico. Acd se ha desempefiado en el CECOPAC al
personal militar que cumple ese propésito fuera del pais. A mayor abundamiento,
realizaba clases de capacitacion personal al personal de comisarias, Carabineros, alumnos
y de la escuela de suboficiales. Por ultimo, el modulo de induccién basico lo realizd 3
veces, con la finalidad de retroalimentarse, encontrandose todos los funcionarios que
participaron aquel dia y con los instrumentos, capacitados en el uso de los disparadores.

Sefiala que se respetaron los protocolos de orden publicos visados por el INDHM
y que durante el acto distintos grupos de personas, se cubrieron el rostro para enfrentar
al personal de Carabineros en distintas facciones, cuya misién era atraerlos para ser
detenidos, conteniendo la mayor pare del tiempo la respuesta agresiva de la cual no
declinaron, aun cuando fueron intervenidos, ya que en grupos menores continuaron los
enfrentamientos. En medio de este escenario fuer cuando se cometieron la mayor
cantidad de robos a lugares habitados y dafos a la propiedad publica. Su participacién
se llevd a cabo en un espacio distinto a donde resultd lesionado el demandante, hecho
del cual tomo noticia a través de la prensa y su intervencién se llevd a cabo segin los
protocolos para el mantenimiento del orden publico y que sus disparos fueron grabados
por una camara de grabacion.

Depone que luego de esta marcha se descontinu6 el uso de este elemento e
ignora la razon.

UNDECIMO: Que consta con fecha 14 de mayo de 2018 audiencia de
percepcidn documental que contiene la reproduccién de un CD (N° 2906 de custodia)
proporcionado por la prefectura de Fuerzas Especiales de Carabineros que corresponden
a una marcha realizada con fecha 11 de abril de 2013, no apareciendo en esta la hora
en que sucedieron los hechos. Se observan en el perimetro de la calle Bandera con
General Mackenna funcionarios de Carabineros que son atacados por manifestantes,
observandose piedras de gran tamafio, palos que los mismos manifestantes realizan
barricadas, los Carabineros los repelen con el carro lanza aguas. Hay ademéas un
segundo video, en el que constan las imagenes tomadas por un noticiero, en que la toma
de imagenes comienza a las 13:30 minutos, donde se enfoca principalmente en Avenida
Alameda a la autora de Pase Ahumada, donde se deja constancia del ataque a
funcionarios de Carabineros, barricadas y desmanes.
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: Sobre el segundo CD, que fue proporcionado por la Central de Camaras, que
corresponde al dia 11 de abril de 2013, correspondiente a la marcha estudiante sefialo
que el video contiene la identificacién del dia en que fue tomada y el video comienza
alrededor de las 12:45 horas de la fecha 11 de abril de 2013, correspondiente a la
marcha estudiante, sefiala que el video comienza alrededor de las 12.45 horas del dia 11
de abril del afio 2013, donde se puede ver que a esa hora se encuentran personas arribas
de los paraderos especificos, un sujeto sin polera con dos palos en sus manos, que
marcando las 12:53 la cdmara enfoca una barricada a la cual prenden fuego. Se pueden
ver en la misma secuencia numerosos encapuchados, los que comienzas a acercarse
donde se encuentra Carabineros y empiezan a lanzar piedras, marcando las 12:56 de
acuerdo al video, lo que ocurrig en la calle Bandera entre General Mackenna y San

Pablo.

DUODECIMO: Con fecha 15 de mayo de 2018 consta audiencia de percepcion
documental, en el que se exhiben un video de la Unidad Operativa de Control de
Transito que contiene imagenes de la marcha estudiantil del dia 11 de abril de 2013,
sector bandera con General Mackenna; asi mismo, se efectfia la percepcién sobre un
video de prensa Opal Chile, Oficina Presa América Latina que contiene imagenes de la
marcha estudiantil del dia 11 de abril de 2013, sector Bandera con General Mackenna;
Audio de audiencia de formalizacion que tuvo lugar entre las 12:20 y las 12:24 horas del
dia 26 de agosto de 2016; carpeta investigativa 1310018169-4;

DECIMO TERCERO: Con fecha 27 de julio del afio 2018 se tiene por
recepcionado oficio proveniente del Ministerio Pablico con fecha 18 de junio de 2018.

DECIMO CUARTO: Que con fecha 27 de agosto de 2018, rola audiencia de
percepcion documental que da cuenta de 2 CDs que contienen archivos pdfs.

DECIMO QUINTO: Que segun los dichos de las partes, no son controvertidos
los siguientes hechos:

l.- Que con fecha 11 de abril de 2013, se llevd a efecto una marcha estudiantil
en la ciudad de Santiago, comenzando en Plaza Baquedano, luego seguia por la
Alameda hasta la calle Miraflores, luego hasta Avenida José Marja Caro, terminando
frente a la Estacion Mapocho, en un escenario. Dicha fue autorizada por la Intendencia
Metropolitana.

2.- Que a dicha marcha asistieron una gran cantidad de personas, estimandose
estas sobre 50.000 y convocando a diversos integrantes de la ciudadania, como
estudiantes secundarios, universitarios, y ciudadania en general.

3.- Que en dicha marcha, en una hora aproximada a las 12.00 horas del dia
comenzaron a generarse disturbios por parte de encapuchados en la zona cercana al
escenario de la fecha donde se efectuaban actos de cultura organizados por la Federacion
de estudiantes.

4.- Que en una hora cercana a las 13., 13.30 horas el demandante don Enrique
Eichin, arquitecto de en ese entonces 58 afos, asistente a la marcha, y quien iba
acompanado de su pareja e hija de su pareja, fue herido en su ojo derecho producto del
impacto de un objeto que le produjo sangrado, presuntamente por don Jaime Garcia
Mufioz.

5.- Que producto de estas lesiones, el sefior Enrique Eichin fue asistido en la
carpa de la Fech por personal médico y que derivado por el caracter de sus lesiones a la
urgencia del Hospital El Salvador.
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: 6.- Que llegado a la Urgencia del Hospital El Salvador y asistido en la unidad de
urgencia de Oftalmologia del hospital, se le diagnostico al sefior Enrique Eichin un
trauma severo en el ojo derecho, que le produjo la pérdida de este como globulo ocular
y por ello contar solo con la visiéon de su ojo 1zquierdo.

7.- Que a partir de esta lesion el sefior Enrique Eichin se ha debido someter a
distintos tratamientos médicos fisicos para disminuir los efectos y de tipo psicologico.

8.- Que posterior a esta manifestacion, la Institucion de Carabineros de Chile
ceso en el uso de las armas disparadora de airsoft de paint ball por efectos de seguridad
respecto de las personas.

9.- Que dias posteriores a esta marcha, se constatd la existencia de otras personas
que también recibieron disparos con este tipo de armas.

DECIMO SEXTO: Que lo que demanda la actora, es la indemnizacion
material y moral de los perjuicios ocasionados por la pérdida del ojo y vision de su ojo
derecho, en la consideracion de haber actuado el estado a través de Carabineros de
Chile y haberle causado un perjuicio tan gravoso como es perder la vision de su ojo
derecho producto de un supuesto actuar de un funcionario que disparo un balin de
pintura en su cara y afectd su globo ocular derecho, causandole graves secuelas
permanentes.

DECIMO SEPTIMO: Que constituyen presupuestos necesarios para hacer
nacer una responsabilidad extracontractual, en los términos de los articulos 2314 vy
siguientes del Codigo Civil, que exista un acto o hecho ilicito del demandado que se
haya realizado con dolo o culpa, que se irroguen perjuicios para el demandante y se
verifique una relacion de causalidad entre tal acto o hecho y los dafios sufridos.

DECIMO OCTAVO: Que cabe colegir que de las pruebas rendidas, el dja 11
de abril de 2013, en lugar donde se efectuaba la marcha estudiantil de secundarios,
universitarios, colegio de profesores y otras agrupaciones, cientos de personas se
encontraban entre las calles aledafas a la Estacion Mapocho, tales como Bandera,
Aillavila, General Mackenna y San Pablo. Dentro de los asistentes se encontraba el sefior
Enrique Eichin, de 58 afios, arquitecto en compaiiia de su pareja e hija de dicha.

Que estando estos en la cercania del escenario ubicado en el frontis de la estacion
Mapocho, a una distancia entre unos 90 a 100 metros de dicho punto, comienzan a
acercarse a los manifestantes un grupo o piquete de Carabineros portando armas a
balines en direccién al sector donde se encontraba el actor atendido a algunas personas
trataron de traspasar las barreras de contencion, comenzando a disparar sus pistolas de
paint ball en contra de los manifestantes, dirigiéndose uno de estos balines en el ojo
derecho del actor.

En este relato, se contiene esta version de los hechos en el documento electrénico
ordinario emitido por la prefectura de fuerzas especiales a la Fiscalia con fecha 25 de
abril de 2013. De la misma forma, dentro del mismo informe se contiene el testimonio
de German Grunert, Fernando Pacheco y Mirko Yafiez Huala quienes sefialan haber
asistido a la marcha del dia 11 y haber sido disparados por funcionarios de Carabineros
sin estar efectuando actos de violencia, sino que asistiendo de forma pacifica a la marcha
convocada.

Concluyen que en dicha marcha Carabineros disparaba de forma espontanea y a
personas que se encontraban marchando de forma pacifica.
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De las declaraciones de los testigos que constan por la demandada, estos afirman
el uso de armas de disparo de paint ball y le efectividad que fueron disparadas para
efectos de disuadir a aquellas personas que se encontraban en el lugar efectuando

desmanes, apreciandose esto bajo las fotografias e imagenes mostradas por la demandada
en informe de LABOCAR.

DECIMO NOVENO: Que lo precedentemente sefialado se desprende del
Certificado de atencion médica en que se informa la hospitalizacion y estallido del globo
ocular del actor de fecha 16 de abril de 2013, emitido por la Unidad de Trauma Ocular
del Hospital El Salvador; Oficio n°0233 de fecha 4 de enero de 2014, y oficio
N°1999/MIV, de fecha 21 de noviembre de 2014, realizado por el Servicio Médico
Legal N°3794-2014, que califica las lesiones de don Enrique Eichin como “lesiones de
prondstico médico legal grave” asi como demds informes periciales acompafiado a sazén
de copia de carpeta investigativa del Ministerio Pblico en causa RUC 1310018169-4
correspondiente a la Fiscalia Centro Norte.

VIGESIMO: Que en cuanto al primer presupuesto de procedencia, esto es, el
que se haya realizado un acto u omision ilicita, el actor imputa a la demandada haber
realizado un procedimiento policial con falta de diligencia o cuidado, contrariando la lex
artis, disparando en contra del actor Eichin, siendo impactado con un balin de pintura
en el ojo derecho, lo que finalmente le produjo la pérdida de su ojo derecho.

VIGESIMO PRIMERO: Que como ya se asentd cabe analizar la licitud o
ilicitud del acto que se imputa a la demandada, esto es, en lo concreto, si su proceder
estaba legitimado por la legislacion y reglamentacion vigente, punto en el cual las partes
difieren toda vez que el actor sefala que se encontraba de forma pacifico de espectador
en la marcha y Carabineros, sefiala que aplico el procedimiento o protocolo adecuado
segun el uso y contexto violento de la marcha.

VIGESIMO SEGUNDO: Que revisada la legislacién nacional es dable advertir
que los protocolos sobre el uso de armas en procedimientos policiales que existirian,
tienen el caricter de reservados al amparo del Codigo de Justicia Militar -tanto asi que
el demandado no los invoco-.

Que pese a ello existen orientaciones universales que describen los estandares
minimos para el ejercicio de la actividad policial, como los contenidos Cédigo de
Conducta Para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, dictado por la
Asamblea de las Naciones Unidas, que describen las obligaciones genéricas de estos
funcionarios, en orden a respetar la legalidad vigente y proteger la dignidad humana y
los derechos humanos.

Que en concreto, la proporcionalidad debe evaluarse en relacion “a la gravedad
del delito y al objetivo legitimo que se persiga, siendo necesario reducir al minimo los
dafios y lesiones...”

VIGESIMO TERCERO: Que atendido a esto, de los dichos de los testigos
Andrés Garcia Hormazabal, Rodrigo José Alvarez Alarcén, Héctor Toores Leon vy
Rodrigo Sanzana Olhaberry, citados por la demandada, deponen que segun el
protocolo de uso de las pistolas a balines estas deben ser utilizadas para efectos de
marcar a aquellas personas que se encontraren en actos violentos a fin de ser
posteriormente identificados y detenidos. No obstante, ante los dichos del actor que
relata encontrarse de forma pacifica cerca del escenario, la demandada no contradijo sus
dichos ni tampoco logr6 demostrar mediante la probanza rendida que el actor se
encontraba en el grupo de personas que iniciaron o se encontraban haciendo desmanes y
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poi lo mismo fuera objeto de ser disparado. Es mas, segin los dichos de los testigos
Gonzalo Antolucci Huerta, Vladimir Cristian Troncoso Huerta y dofia Arheli Garcia
Huidobro, el sefior Eichin, de 58 afios en ese entonces, se encontraba junto a su familia
en la marcha.

VIGESIMO CUARTO: Que apreciada dicha prueba testimonial segin las
reglas de valoracion de la prueba contenidas en los articulos 384 y siguientes el Codigo
de Procedimiento Civil, se tiene que la rendida por el demandante es superior en todos y
cada uno de los aspectos de valoracion posibles, por cuanto aparecen mejor instruidos de
los hechos, a diferencia de los testigos de la demandada que sefialan no haberse
encontrado presentes al momento de los hechos y haberse enterado después
principalmente por los medios de comunicacion.

VIGESIMO QUINTO: Que lo sefialado no se condice con la actividad de
resguardo que pesa sobre el O¢rgano central, como responsable wltimo de la
administracion de las fuerzas de que dispone para regular la convivencia social y el
cuidado de las personas que atn en potencia puedan verse expuestas a esa regulacion,
actuando se forma desmedida en el uso de los recursos policiales y de armamento al
momento de los hechos, por lo que Carabineros de Chile, y en especial el funcionario,
en pleno ejercicio de sus funciones y aun bajo protocolo respectivo hizo uso de su arma
de paintball y disparo en contra del Sefior Enrique Einchin, impactando dicho proyectil
en su ojo derecho.

Es decir, que el Estado causd6 un dafio interviniendo un funcionario de
Carabineros de Chile, y debe responder por falta de servicio por aplicacién del articulo
2314 del Codigo Civil, concurriendo las exigencias del dafo y de causalidad.

VIGESIMO SEXTO: Que asi las cosas, es dable tener por cumplido un actuar
por parte de Carabineros de Chile, de tipo deficiente al haber utilizado medios de
disuasion y repelencia de violencia en contra de una persona que se encontraba de
asistente sin que haya demostrado este un actuar contrario al orden publico y seguridad
de las personas participantes.

VIGESIMO SEPTIMO: Que ante la efectividad que el demandado se
expusiera indebidamente al riesgo, no puede considerarse una exposiciéon imprudente al
dafio, toda vez que los derechos de reunion y de libertad de expresion, configurada en
este caso, al asistir a una marcha convocada por una serie de agrupaciones estudiantiles,
y ademas autorizada por la Intendencia de la Region Metropolitana, constituyen
derechos amparados por la Constitucién en los numerales N°6, 12, 13, 14, y 15 y por el
Derecho Internacional de los Derechos Humanos en el articulo 21 de la a Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, Arts 18, 19, 20 y 21 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, art. 21 Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politico, articulo 15 de la Convencién Americana de Derechos
Humanos.

VIGESIMO OCTAVO: Que ademas, hasta antes de la dictacién de la Ley N°
18.575 la responsabilidad del Estado se determinaba a través de la aplicacion del articulo
2320 del Codigo Civil, sin embargo la situacion varia con la promulgacion de la Ley de
Bases de la Administracion del Estado el 5 de diciembre de 1986 que incorpor¢ al
Derecho Publico chileno el sistema de responsabilidad extracontractual del Estado
elaborado por el derecho administrativo francés, principalmente a través de la
jurisprudencia del Consejo de Estado, que en opinion de la mayoria de los autores,
constituye la mejor solucion lograda por el derecho, para asegurar un debido equilibrio
entre los derechos de los particulares y los intereses publicos. La ley contempld entonces
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el Jarticulo 44 —hoy 42— que prescribi¢ que “Los organos de la Administracién seran
responsables del dafio que causen por falta de servicio. No obstante, el Estado tendra
derecho a repetir en contra del funcionario que hubiere incurrido en falta personal Sin
embargo se excluyd de la aplicacion del titulo II sobre normas especiales, donde habia
quedado ubicado el articulo 44, a la Contraloria General de la Republica, al Banco
Central, a las Fuerza Armadas y de Orden y Seguridad, a las Municipalidades, al
Consejo Nacional de Televisién y a las empresas publicas creadas por ley. Todo ello en
el inciso segundo de su articulo 18 —actual 21—

VIGESIMO NOVENO: Que entonces cabe dilucidar qué sistema resulta
aplicable a las instituciones excluidas, y en el caso particular a Carabineros de Chile;
para ello ha de recurrirse al derecho comun, teniendo presente que precisamente el
desarrollo del derecho administrativo, alli donde ha ocurrido, ha sido a partir de la
distinta interpretaciéon de las normas de derecho comin para el Estado y para las
relaciones entre particulares, permitiendo de esta forma la conciliacién de la actuacién
estatal, dotada de imperio publico, como guardiana del interés colectivo, con la
proteccion de los derechos de los ciudadanos, de tal suerte que cabe aceptar la aplicacion
en nuestro pais a partir del articulo 2314 del Codigo Civil, de la nocién de falta de
servicio. En efecto al Estado como a los otros entes publicos administrativos, pueden serle
aplicados de manera diversa las normas del Titulo XXXV del Codigo Civil, sin que esto
implique desde luego, una errada interpretacion de las mismas. Es asi que las personas
juridicas son capaces de culpa, aunque carezcan de voluntad propia. La culpa civil como
sefialan los hermanos Mazeaud y André Tunc, “no requiere la voluntad, ni siquiera el
discernimiento, no es necesariamente una culpa moral; es suficiente con comportarse de
manera distinta a la que habria observado en parecidas circunstancias un individuo
cuidadoso. De acuerdo con este razonamiento y ampliandolo, puede no exigirse para la
responsabilidad de la persona juridica Estado la culpa o dolo de sus oérganos o
representantes; basta con que el comportamiento del servicio publico fuera distinto al
que debiera considerarse su comportamiento normal; o sea basta con probar una falta de
servicio. Por otra parte la culpa de funcionarios anénimos puede presumirse, como ha
hecho en ocasiones la jurisprudencia, en estos casos la culpa del 6rgano, que se presume
de los hechos mismos, constituye la culpa del Estado

TRIGESIMO: Que del modo que se ha venido razonando, es acertada la
aplicacion del articulo 2314 del Codigo Civil y la instituciéon de la falta de servicio a la
litis planteada, por cuanto permite asi uniformar el sistema de responsabilidad
extracontractual para todos los entes de la Administracion del Estado.

TRIGESIMO PRIMERO: Que el considerar que el actor, se encontraba en
comision de un ilicito y asi ser alcanzado por uno de los balines, supone que la
demandada debiese haber acreditado dicha circunstancia, mas como se dijo
anteriormente esto no fue demostrado por la institucion, ni tampoco ninguno de los
funcionarios testigos que comparecieron en autos seflalaron de forma afirmativa la
asistencia del actor en los actos violentos que ocurrieron el dia de los hechos, por lo que
no se cumple con los antecedentes necesarios para acreditar la exposicion imprudente o
indebida al riesgo por parte del sefior Enrique Eichin Zamorano.

TRIGESIMO SEGUNDA: Que en cuanto al nexo causal entre los hechos y el
perjuicio sufrido por el actor y demandante, no es sino el reflejo de una negligencia por
parte de la institucién en cuanto a una medida de resguardo y orden publico, se hirip a
una persona que se encontraba de asistente pacifico a la marcha congregada por lo que
la causalidad entre los hechos acontecidos y con la pérdida del ojo derecho y por tanto,
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la pérdida de visién del actor con todas las consecuencias ya expuestas, se encuentra
acreditada.

TRIGESIMO TERCERO: Que en cuanto al monto indemnizable, el petitorio
de la demanda se considera en la suma de $509.000.000, desglosable de la siguiente
forma: $350.000.000 por efectos de dafio moral; $6.000.000 por cuanto dafio emergente,
y lucro cesante la suma de $153.000.000.

TRIGESIMO CUARTO: Que se entiende por lucro cesante, toda aquella
ganancia licita que esta permitida percibir.

TRIGESIMO QUINTO: Que el lucro cesante, demandado en autos, y que se
ha avaluado por el actor en la suma de $153.000.000, dice relacion con lo que
legitimamente éste ha dejado de percibir, toda vez que por perder su ojo, sufrig la
pérdida de condiciones de perspectiva y sentido de la vision, claves para un profesional,
cuya profesion es ser arquitecto.

TRIGESIMO SEXTO: Que no se ha rendido prueba suficiente para
determinar el monto por el cual el actor se encuentra demandado y si se efectivamente
podra o no en un futuro seguir en el ejercicio de su profesion y las distintas areas de
desempefio en las cuales podria desempenarse, por lo que la suma demandada por este
concepto, es del todo excesiva, y no existiendo antecedentes que pudieren lograr la
conviccidn de esta sentenciadora, es que se estima que el lucro cesante no puede exceder
a una suma mayor de $10.000.000.

TRIGESIMO SEPTIMO: Que en cuanto al dafio moral, esto es, el “pretium
doloris”, se ha expresado que este se encuentra configurado por el hecho de la situacion
que haber perdido el ojo, trajo consecuencias irreparables y gravisimas para su vida,
desde no poder desempefar actividades normales como jugar ajedrez, un quiebre con su
pareja que cuidd de el en tiempos de su afeccion, y el impedimento de desempefiar su
profesion de una forma integral, asi como de sufrir trastorno post traumaticos y una
depresion severa que se ha mantenido y agravado en el transcurso del tiempo.

TRIGESIMO OCTAVO: Que la existencia de dicho dafio se encuentra
acreditada con la prueba testimonial y documental medica sicologica rendida al efecto.
Sin embargo, dicha prueba no es suficiente para la determinacion del monto
demandado, esto es, del monto en que ha sido avaluado el dolor por parte del actor, a
saber, a la suma de $350.000.000.

TRIGESIMO NOVENO: Que por tanto la suma demandada por este
concepto, esto es, por dafio moral, ascendente a la suma de $350.000.000.-, es una suma
que carece de justificaciéon, y por ende aparece como del todo excesiva, y que al no
existir en autos otros antecedentes que pudieren lograr la conviccion de esta
sentenciadora en un sentido diverso, es que se estima que el dafio moral no puede
ascender a una suma mayor de $50.000.000.

CUADRIGESIMO: Que respecto del dafio emergente, esta constituido por la
pérdida, disminucién o detrimento patrimonial efectivo que experimenta una persona
como consecuencia de un ilicito civil, representandose en este caso por la suma total de
$6.000.000 incurridos en gastos médicos, protesis, terapias sicologicas, productos de aseo
y otros gastos asociados.

CUADRIGESIMO PRIMERO: Que la suma demandada por este concepto,
esto es, por dafio emergente, ascendente a la suma de $6.000.000.-, es una suma que
carece de justificaciéon al no rendirse probanza suficiente que justifique estos gastos, y por
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ende aparece como del todo excesiva, y que al no existir en autos otros antecedentes que
pudieren lograr la conviccion de esta sentenciadora en un sentido diverso, es que se
estima que el dafio no puede ascender a una suma mayor de $3.000.000.

CUADRAGESIMO SEGUNDO: Que se estima procedente la condena a

intereses, por tratarse en el hecho de una suma de dinero siendo éstos procedentes ante
el hecho del retardo.

Que por quedar el crédito determinado a través de la presente sentencia, solo
pueden devengarse dichos intereses a contar del momento en que se adquiere el caricter
de firme o ejecutoriada.

Por estas consideraciones, y lo visto en los articulos 144, 160, 170, 254 y
siguientes, 433 del Codigo de Procedimiento Civil, 1545 y siguientes, articulo 1698,
2314, 2329del Codigo Civil;

SE DECLARA:
I.- EN CUANTO A LA OBJECION DE DOCUMENTOS.

a.- Que se rechazan las objeciones planteadas por la demandada de fecha 20 de
abril de 2018, respecto de los documentos presentados por la demandante con fecha 14
de abril de 2018 y que constan a folio 53, 55 y 57, segun el motivo tercero de la
presente.

II.- EN CUANTO A LA ACCION DE FONDO.

b.- Que se acoge, la demanda de lo principal de fecha 16 de marzo de 2017, solo
en cuando, se condena a CARABINEROS DE CHILE, representados mediante el Fisco
de Chile y el Consejo de Defensa del Estado, a pagar al actor, por concepto de
indemnizacion por dafio moral, la suma de $50.000.000; por dafio emergente la suma de
$3.000.000 y lucro cesante, la suma de $10.000.000.

c.- Que la suma de dinero ordenadas pagar por esta sentencia reajustada de
acuerdo a la variacion experimentada por el Indice de Precios al Consumidor, fijado por
el Instituto Nacional de Estadisticas y Censo, o por el organismo que haga las veces de
tal, entre el mes anterior a la fecha en que acaecié el hecho que originé la demanda vy el
mes anterior a su entero pago.

d.- Que se rechaza la demanda en todo lo demas.

e.- Que por no resultar totalmente vencida la demandada no se le condena en
costas.-

Registrese.-

DICTADA POR DONA JACQUELINE IVETTE BENQUIS MONARES, JUEZA
TITULAR DEL DECIMO NOVENO JUZGADO CIVIL DE SANTIAGO
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Se deja constancia que se dio cumplimiento a lo dispuesto en el inciso final del art. 162
del C.P.C. en Santiago, diez de Septiembre de dos mil diecinueve

JACQUELINE IVETTE BENQUIS
MONARES
Fecha: 10/09/2019 15:26:11
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Este documento tiene firma electrénica y su original puede ser
validado en http://verificadoc.pjud.cl o en la tramitacién de la
causa.

A contar del 08 de septiembre de 2019, la hora visualizada
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