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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

PROCEDIMIENTO: Ordinario.

MATERIA: Relacion laboral. Despido injustificado
DEMANDANTE: ORIANA DEL ROSARIO JARA LOYOLA
DEMANDADO: CAJA DE PREVISION DE LA DEFENSA NACIONAL
RIT: 0 - 7728 - 2017

RUC: 17 -4-0073591 -3

Santiago, veintiocho de junio de dos mil dieciocho.
Vistos, considerando y teniendo presente:

PRIMERO: Demanda. Que, ha comparecido dofia ORIANA DEL
ROSARIO JARA LOYOLA, cuidadora de enfermos, domiciliada para
estos efectos en Calle Huérfanos 669, oficina 306, Santiago,
Region Metropolitana, quien deduce demanda por despido
injustificado, nulidad del despido, cobro de prestaciones laborales y
previsionales y subterfugio, en contra de su ex empleadora CAJA
DE PREVISION DE LA DEFENSA NACIONAL, en adelante
indistintamente CAPREDENA, Servicio de la Administracion
descentralizada del Estado, representada por su Vicepresidente
Ejecutivo don Cristian Rojas Gruzmacher, ambos domiciliados en
Paseo Bulnes N° 102, Piso 1°, Santiago, en atencidon a los siguientes
antecedentes de hecho y consideraciones de derecho:

Ingres6 a prestar servicios como cuidadora de enfermos en el

San Martin #950 Santiago — Fono 02-9157000

LR

ERCEFXEJHW




1

PODER JUDICIAL

oE

1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

CENTRO DE SALUD Y REHABILITACION DE CAPREDENA
ubicado en la comuna de Limache, esto es, en calle Urmeneta N°
855, Limache, V Region de Valparaiso, en el mes de diciembre 2005.

Su empleadora nunca escriturdé su contrato de trabajo y siempre
tratd a través de diversos artilugios y simulaciones, de ocultar la
existencia de la relacion laboral.

Dentro del CENTRO DE SALUD Y REHABILITACION DE
CAPREDENA UBICADO EN LA COMUNA DE LIMACHE, debia
cumplir funciones de cuidadora de enfermos, para lo cual debia
trabajar en turnos de 12 horas diarias, 5 dias a la semana, incluso
algunas semanas debia hacer 6 ¢ 7 turnos, conforme al turno que
se le asignara por la enfermera jefe de la demandada, lo que
podia traducirse en un promedio de 20 turnos al mes. Incluso, si no
se presentaba la cuidadora del turno siguiente, se le hacia continuar,
lo que podia enterar hasta 24 horas seguidas, en turno.

Las funciones consistian en asistir a un numero determinado de
pacientes del centro en el moédulo que se le asignara, normalmente
5 pacientes, pero llegd a atender hasta 8 pacientes. Debia asistirlos
en todo lo relativo a sus necesidades basicas y mas elementales,
tales como aseo, alimentacion vy, en general, velar porque al
paciente no le falte nada. Las instrucciones conforme a las cuales
debia atender a los pacientes, eran dadas por la Enfermera Jefe de
CAPREDENA u otras enfermeras de la misma institucion.

La distribucion de los turnos, los horarios de colacion vy las
instrucciones para el desempeno del cargo, le eran dadas por la

enfermera jefe dofa Ernestina Hevia Valdebenito, a través de
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instructivos escritos como, por ejemplo, el documento denominado rol
de turnos.

Las instrucciones que se les daban, no solo comprendian los
aspectos de salud y cuidado personal de cada paciente, sino también,
de aseo y mantencion del modulo y de los bafos. Estas 6rdenes, se
dejaban en una hoja adosada al rol de turno.

También, de manera permanente, se les enviaba a cursos,
que eran prestados por la misma CAPREDENA vy por instituciones
especializadas como las ACHS u otras, en diversas materias
relacionadas con las funciones que debian desempefar y con el fin
de que el CENTRO DE SALUD Y REHABILITACION CAPREDENA
pudiera obtener la acreditacion clinica, para lo cual, es imprescindible
la presencia de cuidadoras de enfermos.

Se le pagaba por dia trabajado, la cantidad de $ 22.200.- Por
tanto, las remuneraciones se determinaban dependiendo los dias
trabajados en el mes, de lo cual se le descontaban los atrasos segun
una planilla elaborada por la demandada.

Sin embargo, nunca se le pagd semana corrida, a pesar
de ser remunerada por dia trabajado, en contravencién a lo
establecido en el articulo 45 del Cédigo del ramo.

Tampoco se le pagaba feriado, soOlo se le daba permiso
para ausentase durante cierto periodo, pero sin remuneracion alguna.

Por lo tanto, considerando que los ingresos de los ultimos 3
meses son los siguientes: julio $448.440; agosto $523.920; y
septiembre $481.740, el promedio asciende a $484.700, a lo que

debe agregarse el promedio de semana corrida de los mismos
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meses esto es $102.476, lo que determina que para efectos del
articulo 172, la remuneracién es de $587.176 o la suma mayor o
menor que se determine conforme al mérito del proceso.

El dia 5 de octubre de 2017, la enfermera jefe del Centro,
Senora Ernestina Hevia, procedié a comunicarle verbalmente que
estaba suspendida de manera indefinida de sus funciones. Al
consultarle si esto significaba que estaba despedida, su respuesta fue
que si. Se le dijo que se trataba de un problema que habia ocurrido
con un paciente y una investigacion que se habria realizado. Sin
embargo, hasta la fecha, no le ha llegado tampoco, carta de aviso
con expresion de causal de despido y hechos en que se fundaria.

De los antecedentes expuestos, ya es posible adelantar que lo
que verdaderamente existe es una relacion laboral, entre la actora y
CAPREDENA, en atencion, entre otras, a las siguientes
consideraciones:

- Su ingreso al Centro, fue por un proceso de seleccién por el
cual habia dejado sus antecedentes y CAPREDENA la llamé para
ofrecerle el trabajo, debiendo sostener una entrevista con Ila
Sefiora Ernestina Hevia (enfermera jefe). (La existencia de un
proceso de seleccion ha sido confirmado por dofia Ernestina
Hevia en su declaracion como testigo prestada en causas RIT T-
26-2013 y T-16-2013, ambas del Primer Juzgado de Letras del
Trabajo de Santiago).

- La enfermera Jefe del Centro de Rehabilitacion es quien le
asignaba los turnos y los pacientes que le correspondia atender

también le entregaba instrucciones y fiscalizaba su labor directamente
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0 a través de otras enfermeras o técnicos en enfermeria, contratados
por CAPREDENA.

- El lugar en que se prestaban los servicios era el Centro de
CAPREDENA.

- Debia cumplir los horarios asignados por CAPREDENA, esto
es, 5 dias a la semana, e incluso 6 dias, 12 horas diarias, con
media hora de colacién, cuyo horario era determinado por la propia
demandada, a través de sus agentes.

- No tenia relacion contractual alguna, con los pacientes del
centro, a quienes se le obligaba a emitirles una boleta, sino que quien
la tenia era CAPREDENA, sea como paciente particular o institucional.

- Se le hizo firmar un contrato de prestacién de servicios con
uno de los pacientes del centro, el cual no necesariamente
atendié6 y, respecto del cual, no necesariamente emitié6 boleta de
honorarios.

- Se le controlaba la hora de ingreso y la de salida del recinto,
descontandosele los atrasos. Incluso, durante algun tiempo se
les llevaba a cada una de las cuidadoras una hoja de vida. Tenian
libro de asistencia para control, el cual, a contar del afo 2016,
lo sacaron y lo reemplazaron por uno llamado Asistencia a
Modulo, el cual esta en custodia y solo lo maneja la auxiliar del
turno.

- Se le daba una colacion por parte de CAPREDENA,
consistente en un pan, una rebanada de queso, 0 una de cecina o
un huevo duro, una bolsa de té un sobre de café y dos cucharadas de

azucar, y a partir de marzo de 2012, se comenz6 a dar un almuerzo,
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de inferior calidad al del resto de las trabajadoras del lugar, pero fue
producto de una negociacion entre las voceras de las cuidadoras
que trabajan en el centro con CAPREDENA. Sus voceras
negociaban en Santiago, condiciones de trabajo con los directivos de
CAPREDENA.

- Al igual que cada una de las cuidadoras del Centro de
CAPREDENA, le correspondia atender, durante la jornada, a
varios pacientes, simultaneamente, en sus necesidades mas
esenciales, tales como, aseo y alimentacion, y se le iba rotando
de modulo por lo que, no todos los meses le tocaba atender a
los mismos pacientes, ni al mismo numero de estos.

- Para el pago de las remuneraciones, se le hacia emitir una
boleta, a nombre de alguno de los pacientes del Centro, pero los
pacientes que atendia no necesariamente correspondian al paciente
a quien le emite la boleta, sino que, incluso a veces la persona a
quien emitia la boleta, ni siquiera habia sido atendido por ella, e
incluso en alguna oportunidad se percatd de que dos cuidadoras
habian emitido boletas a nombre de un mismo paciente en un
mismo mes.

- CAPREDENA, con el fin de obtenerla acreditacion clinica, las
obligaba a efectuar cursos y capacitaciones por diversas instituciones,
entre ellas la ACHS.

- En el mes de diciembre incluso se les daba una especie de
aguinaldo, el que se disfrazaba con otra boleta.

-Sin embargo, su remuneracion era pagada integramente por
CAPREDENA, quien le depositaba en su cuenta RUT de Banco
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Estado, lo que se refleja en las cartolas como "convenio
CAPREDENA". Incluso antes del ano 2008, CAPREDENA tomaba un
vale vista a su nombre en el banco Estado.

- Por ultimo, quien puso término a la relacién laboral, fue
CAPREDENA, a través de la sefiora Ernestina Hevia, enfermera jefe
del CENTRO DE REHABILITACION DE CAPREDENA, quien lo hizo

verbalmente.

No obstante lo expuesto, y a pesar de tratarse de una
relacion laboral propiamente tal, en virtud de lo establecido en los
articulos 7, 8 y 9 del Cddigo del Trabajo, CAPREDENA con el unico
afan de disfrazar la relacion laboral, ha pretendido aparentar, que
su relacion era con los pacientes. Para ello, se le hizo firmar un
contrato de prestacion de servicios con un paciente determinado y se
le hacia emitir una boleta a nombre de algun paciente del centro
(algunos ya fallecidos), que no coincidian con aquel con el que se
suscribio el contrato, ni con aquellos a quienes habia atendido
durante el mes. Sin embargo, es evidente que la relacién contractual y
laboral no se vinculaba con el paciente a quien le emitia la boleta,
sino con CAPREDENA, pues, entre otras cosas, no es el paciente ni
su familia quien la contactd, seleccion6 y contratd, ni quien le daba
las &rdenes para el desarrollo de sus funciones, su continuidad laboral
no dependia del paciente, sino que, de CAPREDENA, a tal punto
que, los pacientes dejan el centro y la actora seguia trabajando vy,
finalmente, quien puso término a la relacion laboral, fue la Sefiora

Ernestina Hevia, enfermera jefe del centro.
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Por otra parte, las boletas electronicas eran confeccionadas
por una antigua cuidadora quien tenia un listado de pacientes.
Por este servicio, las cuidadoras a quienes les hacia las boletas le
pagaban la cantidad de $300 por boleta emitida. Con el tiempo, cayé
en cuenta de que, algunos de los pacientes a cuyo nombre emitiamos
las boletas, habian incluso fallecido, o que dos de ellas emitian
boletas a nombre del mismo paciente.

Reitera que, el pago de sus remuneraciones, era efectuado por
CAPREDENA a través de un depdsito en una cuenta bancaria
personal que cada cuidadora le proporcionaba a la Institucion, en su
caso, la denominada cuenta RUT de Banco Estado. Es mas, en la
cartola del Banco Estado, el pago de las boletas aparece como
"convenio CAPREDENA”.

Esta situacion, viene prolongandose latamente, como ya quedd
establecido en causas RIT: T-16-2013 y T-26-2013, ambas seguidas
ante el 1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, y causa RIT: O-
27-2015, 0-484-2015 y 0-2904-2015, todas seguidas ante el 2°
Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago en que, son incluso las
seforas Ernestina Hevia Valdebenito y Clara Salinas Vicencio,
funcionarias del Centro, quienes en sus respectivas declaraciones
como testigos de la demandada, relatan las situaciones descritas y en
las cuales se dictamino la existencia de una relacion laborales entre
las trabajadoras demandantes, que se encontraban en su misma
situacion, y CAPREDENA. Incluso en la causa RIT 0-27-2015, ya
sefalada, CAPREDENA solicité un informe pericial contable, en el que

acreditaba que eran las Instituciones de salud (entiéndase Isapres,
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Mutualidades u otras) quienes enviaban pacientes a CAPREDENA,
y por lo tanto, eran ellas quienes pagaban a CAPREDENA por sus
servicios y no siempre lo pagado era lo mismo. A pesar de lo anterior,
sea quien sea el paciente que atendia, siempre a ellas, las cuidadoras
se nos pagaba lo mismo, por dia trabajado.

Senala que toda esta situacidon, consistente en disfrazar una
relacion laboral y pretender aparentar, ademas, que es una relacion
con los pacientes del Centro, por medio de la suscripcibn de un
contrato y de la emision de una boleta de honorarios a nombre de
alguno de estos y dice pretender, porque si la relacion hubiera sido
con los pacientes, entonces debia haber emitido una boleta por cada
paciente a quien atendia al mes, lo que no fue asi, ya que no
tenia pacientes asignados, sino modulos e incluso éstos, variaban
segun el rol de turno. Por lo expuesto, el proceder de CAPREDENA
en esta materia, solo tiene por objeto una maquinacion, cuyo fin es
la disminucién o pérdida de sus derechos laborales.

Es claro que toda esta figura armada por CAPREDENA, tiende
naturalmente a disminuir sus derechos como trabajadora pues,
ademas de la inestabilidad laboral que le genera, se le priva de
la continuidad en el empleo con Ila consecuente pérdida de sus
derechos a indemnizacion en caso de despido como del que ha sido
objeto y, no menor, se le priva de otras prestaciones laborales vy
previsionales como son su derecho a descanso y el pago de sus
cotizaciones previsionales, de salud, de accidentes del trabajo y
seguro de cesantia.

Por lo mismo, la demandada, debera ser condenada por este
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concepto a todas las sanciones que contempla la ley para estos casos,
como ya se hizo en causa RIT: T-26-2013 seguida ante el Primer
Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago y en causas 0-27-2015,
0-484-205 y 0-2904-2015, todas seguidas ante el 2° Juzgado de
Letras del Trabajo de Santiago.

LA NULIDAD DEL DESPIDO Y OTRAS PRESTACIONES

LABORALES Y PREVISIONALES

No pago de cotizaciones previsionales; de seguro de accidentes

del trabajo
CAPREDENA, no pagdé sus cotizaciones previsionales

durante toda la relacion que los unid, pues durante todo el tiempo
que presto servicios, disfrazo la relacion laboral.

En este sentido, el dinero con el que su ex - empleador debia
pagar sus cotizaciones previsionales, es parte de sus remuneraciones.
Sin perjuicio de lo anterior, el inciso 2° del articulo 3° de la ley

17.322 dispone que: "Se presumira de derecho que se han efectuado los
descuentos a que se refiere ese mismo articulo, por el sélo hecho de haberse

pagado total o parcialmente las respectivas remuneraciones de los trabajadores”,
por su parte, el articulo 58 del Cddigo del Trabajo, impone al
empleador la obligacion de retener de las remuneraciones las sumas
que correspondan a las cotizaciones previsionales del trabajador.

De lo anterior, se sigue que el pago y entero de las
cotizaciones previsionales del trabajador son una obligacion del
empleador, que nace al momento del pago de Ilas
remuneraciones. La ley presume de derecho que, al momento de

pagar la remuneracion, el empleador ya hizo la retencion
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correspondiente, de modo que aca, no cabe prueba en contrario
alguna, mas que el pago oportuno de las cotizaciones previsionales.

Ademas, el articulo 19 del Decreto Ley 3.500, dispone que las
cotizaciones de los trabajadores, deberan ser declaradas y pagadas
dentro de los 10 primeros dias del mes siguiente.

Incumplimiento _en el pago y otorgamiento de prestaciones

laborales.

Durante toda la relacién laboral, su ex empleadora no cumplié
con el pago u otorgamiento de las siguientes prestaciones laborales:
semana corrida; horas extraordinarias y feriados no obstante
corresponder su pago, conforme se expuso por lo que, respecto de
la procedencia de cada una de estas prestaciones, sefiala lo
siguiente:

- Semana corrida. Conforme al articulo 45 del Codigo del

Trabajo, "el trabajador remunerado exclusivamente por dia, tendra derecho a la
remuneracion en dinero por los dias domingos y festivos, la que equivaldra al
promedio de lo devengado en el respectivo periodo de pago, el que se
determinara dividiendo la suma total de las remuneraciones diarias devengadas

por el numero de dias en que legalmente debid laborar en la semana”.

Pues bien, a pesar de remunerarla por dia, la cantidad de
$22.200, jamas se le pagd la asignaciéon de semana corrida, a pesar
de cumplirse todos los requisitos legales para ello. Cabe consignar
que el objeto de la semana corrida, es precisamente garantizar un
descanso remunerado del trabajador que percibe su remuneracion
por dia, lo que en la especie no se cumple, toda vez que si no

trabajaba no se le pagaba.
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Para efectos del calculo de la semana corrida, se debe
determinar dividiendo el total de la remuneracion percibida en cada
periodo por el numero de dias en que legalmente se debid laborar
en la semana pesos, Yy ello multiplicarlo por cada dia domingo o
feriado existente en el mes. Asi cada mes arroja un valor

determinado, conforme al siguiente cuadro.

nov-15| 5 5 5 28.000 |
dic-15 | $ 340.000 ' 25 6 $ 81.600 |
ene-16| $ 400000 | 25 6 $ 96.000
feb-16 $ 220.000 25 4 1S 35200
mar-16] § 338.000 25 6 |S 81120
abr-16| $ 150.000 26 4 $ 23.077
may-16 300000 | 25 6 3 72,000
jun-16 $ 107.500 25 5 $ 21.500
ju-16] s 301.000 25 6 $ 72.240
ago-16] $ 408.500 26 5 $ 78558 |
sep-16| $ 419.250 25 5 5 83.850 |
oct-16 | $ 387.000 24 7 $ 112.875 |
nov-16 | § 430000 | 25 5 $ 86.000
dic-16 | $ 473.000 26 5 $ 90.962 |
ene-17| $ 445.050 25 6 $ 106812 |
| feb-17] § 412.800 24 4 s 68.800
mar-17 | $ 325.415 27 4 S 48210
abr-17/ 310.800 23 7 $ 94.591
| may-17] $ 386.280 26 5 $ 74.285
| jun17[$ 404.040 25 5 s 80.808
jul-17] § 448440 | 26 5 3 86.238
ago-17| $ 523.920 26 5 $  100.754
sep-17| $ 481.740 24 6 $ 120435
TOTALES $ 1743914

En total se demanda por concepto de semana corrida la cantidad
de $1.743.914, por el periodo comprendido entre el mes de

noviembre de 2015 y el mes de septiembre de 2017.
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Feriado legal
El articulo 67 del Cdédigo del Trabajo, establece que 'los
trabajadores con mas de un afio de servicio tendran derecho a un feriado anual

de 15 dias habiles, con remuneracion integra”.

Desde que ingresé a prestar servicios para CAPREDENA,
jamas se le ha otorgado feriado a alguno, ni se le ha compensado en
dinero por este concepto, en contravencion a lo establecido en el
articulo 70 del Codigo del Trabajo.

En razén de lo anterior, y atendido los afos que llevaba
trabajado para CAPREDENA, corresponde que se le indemnice a
razon de 15 dias de feriado por cada ano, de conformidad a lo
establecido en el articulo 73 incisos 2° y 3° del Codigo del Trabajo.

PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES DEMANDADAS

1. Indemnizacién por afios de servicios-equivalente a 330 dias

de remuneracion, por los mas de 12 afos trabajando en
CAPREDENA y que asciende a la cantidad de $6.458.936
pesos, 0 la suma mayor 0 menor que se determine
conforme al mérito del proceso.

2. Indemnizacion sustitutiva del aviso previo, equivalente
a $587.176 pesos) o la suma mayor o menor que se
determine conforme al mérito del proceso.

3. Recargo legal de un 50%, atendida que no se invoco causal
alguna para su despido, equivalente a $ 3.229.468 pesos, 0
la suma mayor o menor que se determine conforme al mérito
del proceso.

4. Remuneraciones desde la fecha del despido hasta la
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convalidacion del mismo, a razén de $587.176 pesos, por
cada mes, o la suma mayor o menor que se determine
conforme al mérito del proceso.

5. Semana corrida, desde el mes de noviembre del afo
2015 al mes de septiembre de 2017, esto es, la suma de
$1.743.914 pesos, por cada mes. o la suma mayor o
menor que se determine conforme al mérito del proceso.

6. Indemnizacion por feriado legal no otorgado, por dos
periodos integros y el proporcional desde el mes de diciembre
del ano 2016 al mes de octubre del afno 2017, esto es, 62
dias para efectos remuneraciones, lo que de conformidad a su
ultima remuneracién mensual equivalen a $1.214.272
pesos.-

7. Cotizaciones previsionales por todo el periodo trabajado,
esto es, desde el mes de junio del afo 2006, en adelante y
hasta el término de la relacion laboral, esto es el dia 23 de
octubre de 2014. En efecto, no obstante tratarse de una
relacion laboral, su ex empleador, no ha enterado las
cotizaciones previsionales a las que se encuentra obligado
en virtud de diversas disposiciones legales, particularmente
el articulo 58 del Cddigo del Trabajoy el D.L. 3.500.

8. Todas las cantidades demandadas deberan ser pagadas con
reajustes e intereses de conformidad a lo establecido en los
articulos 63 y 173 del Cddigo del Trabajo, con costas.
PETICIONES CONCRETAS

En razon de lo expuesto, solicita que se declare lo siguiente:
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a) Que ha existido una relacion laboral en los términos de los
articulos 7 y 8 del Caodigo del Trabajo.

b) Que el despido del que he sido objeto, es carente de causa
legal por lo que, se condena a la demandada al pago de
todas las prestaciones laborales e indemnizaciones
reclamadas precedentemente.

c) Que la demandada no ha dado cumplimiento a su deber de
retencion y pago de las cotizaciones previsionales, por lo
que ha operado la suspension del contrato y procede
aplicarle la sancién contemplada en el articulo 162 del Cédigo
del Trabajo.

d) Que todas las cantidades ordenadas pagar, deberan serlo con
los intereses y reajustes legales de conformidad a lo
establecido en el articulo 63 del Codigo del Trabajo.

e) Que la demandada debe pagar las costas de la causa.

SEGUNDO: Contestacion de la demanda. Que la demandada,

debidamente emplazada, dentro del plazo legal, contest6 la demanda,

solicitando el rechazo de las mismas en base a las siguientes

consideraciones:

Excepcion del articulo 303 N° 1 del Cédigo de Procedimiento Civil:

Incompetencia del Tribunal.

La excepcion corresponde a la Incompetencia del Tribunal

ante el que se presentd la demanda, en razén de la materia,

excepcion, que en este caso tiene el caracter de absoluta y que se

plantea como de previo y especial pronunciamiento y que incluso,
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debié haber sido declarada de oficio por el Tribunal.

La Institucion CAPREDENA es de Derecho Publico: Funda la
presente excepcion en el hecho de que CAPREDENA es una
persona juridica de Derecho Publico perteneciente a la Administracion
Publica descentralizada del Estado sujeta a la supervigilancia del
Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto a sus objetivos vy
actividades institucionales, CAPREDENA se rige por una la Ley
organica, contenida en el Decreto con Fuerza de Ley N°31,
estableciendo en su articulo 1 ° su definicion y fines para la cual _fue

creada.

Norma legal aplicable a funcionarios. Consecuente a lo
anterior, respecto de la relacion entre su personal y el Servicio
Publico rige la ley N°18.834, sobre Estatuto Administrativo, que

sefala en su articulo 1° sefala lo siguiente: "Las relaciones entre el
Estado y el personal de los Ministerios, Intendencias, Gobernaciones y de los
servicios publicos centralizados y  descentralizados  creados para el
cumplimiento de la funcion administrativa, se regularan por las normas del
presente Estatuto Administrativo, con las excepciones que establece el inciso
segundo del articulo 21 de la Ley N°18.575".

La competencia laboral en el Cddigo del Trabajo: Por otra
parte, yenel mismo orden de cosas, el articulo 1° del
Caodigo del Trabajo establece que los empleadores y los
trabajadores se regularan por el Cédigo del Trabajo y sus leyes
complementarias. El mismo articulo, en su inciso segundo, senala

que: "no se aplicaran, sin embargo, a los funcionarios de la Administracion del

Estado, centralizada y descentralizada, del Congreso Nacional y del Poder
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Judicial, ni a los trabajadores de las empresas o instituciones del Estadio o de

aquellas en éste tenga aportes, participacion o representacion siempre que

dichos funcionarios o trabajadores se encuentren sometidos por ley a un estatuto
especial”. En ese mismo orden, el articulo 420 del Codigo del Trabajo
sefala las materias de competencia de los Juzgados de Letras del
Trabajo, dentro de las cuales no se encuentran aquellas derivadas de

vinculaciones que escapan a la orbita del Derecho Laboral.

En suma, asi las cosas, y atendida la materia del juicio,
procede que en definitiva se acoja la excepcion de previo y especial
pronunciamiento de incompetencia del Tribunal, por cuanto la
demandada se encuentra comprendida dentro de aquellas
instituciones pertenecientes a la Administracion Publica
descentralizada del Estado, segun se deprende de lo previsto en el
articulo primero del Cbédigo del Trabajo, por lo que no procede
aplicar las normas contempladas en dicho cuerpo de ley para la

resolucion de este caso.

Por efecto de lo anterior, el Tribunal no es competente para
conocer de este asunto sometido a su conocimiento por expresa

disposicion de la ley.

Por tanto, solicita tener por interpuesta excepcién dilatoria de
previo y especial pronunciamiento de incompetencia del Tribunal,
someterla a tramitacion y en definitiva declarar la incompetencia

del tribunal, con costas.
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Para el evento que el Tribunal desestime la excepcidon de previo
y especial pronunciamiento promovida precedentemente, contesta la
demanda , sefalando desde ya su total rechazo, con expresa
condenacion en costas, por las razones de hecho y derecho que

pasa a exponer y que seran opuestas en subsidio las unas a las otras:

LOS ACTOS PROPIOS Y LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS CIVILMENTE

a) En primer término la actora reconoce que atiende pacientes
desde diciembre del 2005 y que nunca se suscribié contrato
de trabajo. Sobre el particular, cabe senalar que las
cuidadoras de enfermos suscriben contratos de prestacion
de servicios con el propio paciente o su representante,

contrato que se rige por el Codigo Civil.

b) La misma actora reconoce que dichos servicios cesaron
con fecha 5 de octubre de 2017, que se habrian
extendido por todos esos anos de relaciones civiles
ejecutadas bajo el mismo régimen juridico en forma
continua, haciendo imposible el ejercicio de un derecho
subjetivo en contravencion al comportamiento anteriormente
efectuado. O sea dicha situacion  civil se  solidifica
concretamente a través del tiempo y de su ejecucion
concordante. Entonces, ;si se ha solidificado en dicho
régimen civil, se desea obtener de un tercero ajeno a dicha
relacion un reconocimiento de un régimen diferente del

anterior, como lo es el laboral? Este proceder posterior se
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ha hecho con la finalidad de obtener una actuacién
determinada de CAPREDENA, y que se lleva a cabo como
consecuencia del ejercicio de un derecho subjetivo que
merece ser protegido; de tal suerte que el actuar
posterior viene en contravenir una conducta original. Cabe
destacar que el derecho subjetivo en que se funda la
actuacion contradictoria seria licito de no ser por la
existencia de la primera conducta que define inicial y
continuamente el régimen juridico que se aplica, que es el

civil.

Este comportamiento contradictorio sin duda  puede
causar un perjuicio a CAPREDENA, que es evidente toda
vez que a pesar de ser una relacion civil celebrada a sus
instancias, se pretende en estos autos sea reconocida
una situacion de laboralidad inexistente con la institucion,
para hacerla responsable de aquello con la consecuencia!l

condena.

De esta forma una conducta inicial en que la actora defini6 su
propia posicion juridica regida por un régimen determinado
civil, que no es dable desconocer, desea  modificar
unilateralmente, con un comportamiento diverso al inicial
de la relacion juridica civil, lo que queda manifestado en la
iniciativa de estos autos. Claramente no existié una relacion
en los términos del articulo 7° del Codigo del Trabajo, por

cuanto, ademas, de los respectivos convenios civiles, no se
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advierten en el nexo de que se trata los elementos
propios de una vinculacion de naturaleza laboral. No
puede considerarse en forma aislada del ordenamiento
juridico general, que regula las vinculaciones que generan
los sujetos del derecho y que, en el caso, se ha traducido en
la aceptacion por parte del demandante de la existencia de
una relacion de naturaleza civil con sus respectivas
consecuencias, durante mas de 17 afos, sin haber

formulado reclamo alguno en tal sentido.

e) En la misma linea de ideas, a nadie le es licito ir contra
sus propios actos anteriores que expresaron su voluntad,
en el principio mas general de la buena fe, la que,
ciertamente, tiene plena cabida en el ambito, por cuanto si la
actora tenia el deber de controlar el pago de las
remuneraciones y cotizaciones previsionales, correspondia
que atendiera a su pago efectivo y si no lo hizo, no es

plausible pretender una sancion a CAPREDENA.

NO EXISTE VINCULO DE SUBORDINACION Y

DEPENDENCIA DE LA ACTORA CON CAPREDENA

La actora expresa que ingres6 a prestar servicios a
CAPREDENA en el mes de diciembre de 2005, en calidad de
cuidadora de enfermos, y que en estas funciones permanecio hasta
el 5 de octubre de 2017.

Sefiala que desconoce absolutamente la relacion laboral que la
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actora de autos invoca, pues siendo la institucion de derecho
publico, y aplicandose el estatuto administrativo, Ley 18.834, ella no
registra ninguna resolucion que realice algun nombramiento en el
personal de planta, o refrende un vinculo como personal a contrata,
ni personal a honorarios. Los actos de los 6rganos publicos son
formales y ello significa que se realizan a través de actos
administrativos esencialmente escritos. Cabe tener especialmente
presente que la demandada, CAPREDENA, es una persona de
Derecho Publico, perteneciente a la administracion
descentralizada del Estado y que se vincula a éste a través del
Ministerio de Defensa Nacional, y en virtud de ello se encuentra
afecta al Principio de Legalidad, previsto y contemplado en los
articulos 6 y 7 de la Constitucion Politica de la Republica, que
prescribe que los o6rganos publicos deben someter su acciéon a la
propia Constitucion y a las normas dictadas conforme a ella, de tal
suerte que todos los actos realizados por la administracién fuera
de su competencia y de manera distinta a la forma prescrita por la

Ley, son nulos.

Dentro de sus funciones, CAPREDENA administra Centros de
Salud a través de todo Chile, y efectivamente, existe un Centro de
Salud y Rehabilitacion ubicado en la comuna de Limache. Lo cierto
es que muchos de sus beneficiarios, y fundamentalmente personas
de tercera edad, o nifios requieren de cuidados especiales - mas
que nada familiares- que estan fuera de la prestacion médica,

durante las 24 horas. Y este servicio la Caja no lo puede costear.
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Es por ello que conscientes de esta problematica, en muchas
ocasiones se permite que en casos muy ponderados sean familiares
de los pacientes quienes los acompanen durante gran parte del dia, o
que los atiendan en temas domésticos durante la noche. Ello ha
llevado a que en casos frecuentes de los mencionados, los
pacientes o la familia de aquellos, decidan contratar una persona
para que cuide a su familiar. EI Centro de Salud, preocupado del
orden y seguridad internos, ejerce un control y conocimiento respecto
de las cuidadoras, terceros que ejercen esa funcion de atencion a

pacientes hospitalizados.

Pero desde esa situacion descrita que es comprensible y
humana, a pretender que los "cuidadores o acompanantes de
enfermos" tengan una calidad de funcionarios o empleados de
CAPREDENA es inadmisible.

Por tanto, de acuerdo a los hechos descritos se rechaza
absolutamente la pretension de la actora, y las peticiones
concretas que sefiala que son propias de una relacion laboral

inexistente en caso sub lite.
Se niegan expresamente las siguientes pretensiones:

- Respecto de los servicios prestados por la actora: No son

efectivos.
- Respecto de las remuneraciones adeudadas: No es efectivo.

- Respecto del término de la relacién laboral: No es efectivo.
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- Existencia de una relacion laboral: No es efectivo.
- No pago de cotizaciones previsionales: No proceden.

- Incumplimiento en el pago y otorgamiento de

prestaciones laborales: No es efectivo.
- Semana corrida: No procede.
- Feriado legal: No procede.

Funda el rechazo de todos los conceptos senalados
precedentemente, en primer lugar, por cuanto no reconoce en lo
absoluto relacion laboral con la demandante, toda vez que ella no se
encuentra vinculada bajo régimen de subordinacion y dependencia
con el CENTRO DE SALUD Y REHABILITACION DE CAPREDENA
LIMACHE.

Esta tematica ha sido ya resuelto por la Contraloria
General de la Republica en sendos dictamenes, siendo uno de

ellos el N° 5110 de 1993 que senala: "desestima reclamo por el régimen
de jornada de trabajo, no pago de horas extraordinarias y ofras prestaciones,
formulados por cuidadora de enfermos con desempefio en Centro de Salud
y Rehabilitacion de la Caja de Prevision de la Defensa Nacional. Lo
anterior porque conforme a la Ley 18.837 que autoriza al Vicepresidente
Ejecutivo de esa Caja para contratar personal en sus Centros de Salud con
sujecion a normas del Codigo del Trabajo y DL 3.500/80, y articulos 7 y 8
inciso 2 de ese Codigo referidos al contrato individual de trabajo, y demas
antecedentes aportados, aparece que la labor desemperiada por la
interesada se efectu6 como trabajadora particular, siendo contratada

directamente por los pacientes del centro referido a sus _familiares,
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convencion por la que la interesada percibia honorarios de caracter variable,

sin que la supervision o control ejercido por el Centro de Salud haya podido

originar un vinculo laboral entre ese ente y la ocurrente”.

Asimismo, el dictamen N° 13.507 del afio 2006 senala que las
personas que prestan servicios a pacientes internados en
Centros de Salud Rehabilitacion de la Caja de Prevision de la

Defensa Nacional, “no tienen derecho a fueron maternal, ni al pago de sus
cotizaciones previsionales por cuenta de esos 6rganos. Ello, por que dichos
individuos no forman parte ni del personal que labora en los mencionados
Centros de Salud y tampoco corresponden a alguno de los tres tipos de
profesionales que pueden ser contratados para desempenarse en los
mismos, acorde al articulo N°3 de la Ley N°18.837, dado que la vinculacion
contractual con sus apoderados o parientes es un contrato de prestacion
de servicios sobre la base de honorarios que se rige por las normas del
Codigo Civil, por ende, Ila circunstancia que los pacientes del mencionado
centro confieran un mandato especial al Director del mismo para que contrate en
nombre y representacion de sus mandantes a un asistente de enfermos, no

significa que los citados 6rganos sean parte de dicho contrato”.

Lo anterior debe Illevar a |la necesaria e ineludible
conclusion, que la actora fue contratada en base a honorarios con
una renta variable pero por los pacientes o sus familiares que
atendian y en ningun caso por cuenta de CAPREDENA, vy, en todo

caso, regulado por las normas del Cédigo Civil.

Al no existir relaciéon Ilaboral entre las partes, en los
términos establecidos por el Cdodigo del Trabajo, resulta del todo
improcedente que la demandante presente accion de caracter

laboral, como tampoco pueden existir y dar lugar a las supuestas
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prestaciones laborales demandadas.

Cabe hacer presente que la demandante prestd servicios a
pacientes internados en el Centro de Rehabilitacion de LIMACHE,
a requerimiento personal de ellos, y, para este efecto, el
paciente o apoderado otorga un mandato especial al Director del
Centro a objeto que este, a su nombre y en representacion
contrate los servicios de las asistentes, las cuales, por su
parte, se obligan a otorgar los cuidados necesarios en los
términos y condiciones alli expresadas, y, los pacientes, a pagar
los honorarios pactados contra presentacion de la boleta

respectiva.

CAPREDENA solo facilita sus dependencias para que en su
interior se lleven a efecto relaciones civiles, contrataciones, entre

los pacientes y las cuidadoras que aquellos decidan contratar.

La actora en su condicién de asistente de enfermos, no posee
vinculo alguno, ni laboral, civil o de otra naturaleza con el Centro
antes sefalado, ni con CAPREDENA, toda vez que los honorarios
que percibe por los servicios prestados los paga cada uno de los
pacientes por ella atendidos, siendo éstos los uUnicos que mantiene
vinculo contractual con la demandante, rigiéndose tal relaciéon por
las normas del Codigo Civil, por lo que no corresponde en caso

alguno el pago de lo reclamado.

CAPREDENA, en virtud de un mandato del paciente a su

representante, solo procede a realizar pagos contra entrega de las
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boletas de honorarios que cada cuidadora debe emitir a nombre
del respectivo paciente. Los pagos realizados por CAPREDENA, en
tal sentido, son descontados de las pensiones futuras del paciente

beneficiado por dichos cuidados al momento de su pago.

Se hace presente que claramente existe en la demanda
una evidente confusion entre las prestaciones demandadas, todas
ellas improcedentes, ya que nunca ha existido entre las partes una
relacion laboral de subordinacion y dependencia, como la que se

viene demandando.
En subsidio,

SOLICITA EL RECHAZO DE LA REFERIDA DEMANDA EN

TODAS SUS PARTES EN VIRTUD DE LO PRECEPTUADO EN LA

LEY N°18.837

En efecto, la Ley N°18.837, en su articulo 3°, establece que: “El
Vicepresidente Ejecutivo de la Caja de Prevision de la Defensa Nacional
podra contratar al personal necesario para desemperfarse en los Centros de
Salud o de Rehabilitacion, con sujecion a las normas de la ley N° 18.620 y del
decreto ley N° 3.5001 de 1980. Esta dotacion no podra exceder de 728
personas, incluyendo las contrataciones a que se refiere el articulo

anterior.

Al personal asi contratado no le sera aplicable los articulos 45 a 51, 61,
149 a 1563, 178 y Libros Il y IV de la ley N° 18.620, que aprobo el Codigo del
Trabajo.

Podra contratar, ademas, sobre la base de honorarios, los servicios de

meédicos cirujanos, cirujanos dentistas y quimicos farmacéuticos. Estas
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contrataciones se regiran por las normas del Cédigo Civil y no estaran afectas a la

ley N° 15.076.

En todo caso, el numero de horas mensuales que se contrate por estos
servicios no podra exceder de 16.590, incluidas aquellas del personal contratado
a honorarios con anterioridad a la vigencia de esta le podra contratarse sobre la
base de honorarios a profesionales de educacion superior o expertos en
determinadas materias, cuando deba realizarse labores accidentales y que no
sean habituales de la institucion, mediante resolucion de la autoridad

correspondiente.”

En ese orden de ideas, la pretensidon de la actora se sustentaria
en que habria sido contratada bajo este régimen para la realizacién de
determinados cometidos, por lo que en la especie no corresponderia
aplicar en este caso la normativa laboral, sino que, las normas del

Caddigo Civil que regulan este tipo de contratos.

Sin embargo, aun asi, en la especie, CAPREDENA nunca pudo
haber contratado bajo esta modalidad a la Sra. Jara, toda vez que ella
no reune las calidades que menciona la norma, esto es, ser

meédico cirujano, cirujano dentista o quimico farmacéutico.

Por lo anterior, se niegan expresamente las siguientes

pretensiones:

- Respecto de los servicios prestados por la actora: No son

efectivos.

- Respecto de las remuneraciones adeudadas: No es efectivo.
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- Respecto del término de la relacién laboral: No es efectivo.
- Existencia de una relacion laboral: No es efectivo.
- No pago de cotizaciones previsionales: No proceden.

- Incumplimiento en el pago y otorgamiento de

prestaciones laborales: No es efectivo.
- Semana corrida: No procede.

- Feriado legal: No procede.

En subsidio de los anteriores: Para el improbable evento de
gue no se acoja ninguna de las argumentaciones ya expuestas
en los puntos anteriores, y se determine en la sentencia que existiria
alguna forma de relacion laboral entre CAPREDENA vy la actora,
situacion que haria aplicable -en alguna forma- las normas
pertinentes del Coddigo del Trabajo, solicita el rechazo de la
demanda de acuerdo a los siguientes antecedentes que pasa a

enumerar:

- Respecto de la nulidad del despido, solicita su rechazo
por cuanto CAPREDENA ha negado la existencia de una relacion
laboral con la actora, por ende, nunca ha retenido ni ha realizado
descuentos de dineros pertenecientes a la actora correspondientes al
pago de cotizaciones previsionales. En consecuencia, no procede
que se condene a la demandada a la sancion establecida en el
articulo 162 del Caddigo del Trabajo al no existir el sustento de hecho
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para su aplicacion.
- Respecto de la duracion de la relacion laboral: La actora
sustenta en sus dichos los fundamentos de la demanda, pero
s6lo le cabe impugnar cual es efectivamente el tiempo trabajado, si lo

hay.

- Respecto del sueldo alegado: Se objeta la cifra de
$484.700, pues realmente se desconoce a cuanto alcanzaban sus
pretendidos ingresos, los que, atendida la modalidad del convenio,

son variables.

- Respecto al pago de cotizaciones previsionales eventualmente
adeudadas: Al no existir certeza sobre la existencia de relacion
laboral, sobre el monto de la supuesta remuneracién, sobre el periodo
efectivamente trabajado, no puede configurarse una deuda de
parte del empleador sobre este item alegado. Por lo que, al carecer de
causa esta pretendida obligacion, se rechaza categéricamente. No
obstante lo anterior, en el improbable caso de que sean
consideradas como parte del monto a pagar, en el articulo 19 del D.L.

3.500, se senala: "La prescripcion que extingue las acciones para el cobro
de cotizaciones previsionales, multas, reajustes e intereses, sera de cinco
afios y se contard desde el. término de los respectivos servicios” 'y en el
articulo 31° bis de la ley 17.322, que sefala: "La prescripcién que extingue
las acciones para el cobro de las cotizaciones de seguridad social, multas,
reajustes e intereses, sera de cinco afios y se contara desde el término de los

respectivos servicios. Por ende claramente soOlo se pueden cobrar las

Cotizaciones Previsionales correspondientes a los ultimos cinco afios y no
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Por tanto, solicita tener por contestada |la demanda, admitirla
rechazarla por uno o mas de los

a tramitaciéon y en definitiva
acapites interpuestos los unos en subsidio de los otros, negando

lugar a la misma, con condenaciéon en costas.

TERCERO: L/lamado a conciliacion. Que llamadas las partes a

conciliacion, ésta no se produjo.
CUARTO: Hechos controvertidos. Que del tenor del debate, se

pueden determinar como hechos controvertidos los siguientes:

1. Existencia de una relacion laboral entre las partes bajo vinculo
de subordinacion y dependencia, recibiendo 6rdenes, con deber
de asistencia, y permanencia cumpliendo horario o jornada,

labores ejecutadas. Fecha inicio y término de los servicios.
Efectividad de haber sido despedida la actora de manera

2.
indebida, injustificada o improcedente y sin aviso previo. Fecha y

circunstancias.
Si la actora tiene derecho a percibir el feriado legal que cobra en

su demanda.
Si la actora tiene derecho al pago de cotizaciones previsionales

por todo el periodo trabajado.
Si la actora tiene derecho a percibir semana corrida, en tal caso,

montos.
QUINTO:_Prueba de la parte demandante. Que a fin de probar
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estos hechos, la parte demandante rindi6 prueba documental
consistente en Informe anual de boletas de honorarios electronicas de
la actora emitidos por el Servicio de Impuesto Internos
correspondiente a los afnos 2004 a 2017; Informe mensual del Sl de
boletas emitidas por la actora, correspondiente a los meses de enero a
marzo y de julio a diciembre de 2006; enero a diciembre de 2007;
enero a diciembre de 2008; enero a diciembre de 2009; febrero a
mayo, julio, septiembre, noviembre y diciembre de 2010; enero a julio
y septiembre a diciembre de 2011; febrero a junio, agosto, septiembre,
noviembre y diciembre de 2012; enero a marzo y mayo a diciembre de
2013; enero a diciembre de 2014; enero a noviembre de 2015; enero a
diciembre 2016 y enero a octubre de 2017; Boletas de honorarios
electronicas de dofia ORIANA DEL ROSARIO JARA LOYOLA de julio
de 2006 a septiembre de 2017; Cartola historica de cuenta RUT de la
actora, de Banco Estado, correspondiente al periodo de 28 al 31 de
julio de 2017; Set de 14 rol turnos cuidadoras, correspondiente al
mddulo 1 de fecha 09 de marzo de 2017 al 23 de agosto de 2017 y del
modulo 2, desde el 31 de julio al 23 de agosto de 2017 del Centro de
Rehabilitacion CAPREDENA de Limache; Informe turnos cuidadoras 2
emitido por CAPREDENA de fecha de proceso 31 de enero de 2009 al
30 de diciembre de 2009; Informe turno cuidadoras 4 emitido por
CAPREDENA de fecha de proceso 31 de enero de 2009 al 30 de
diciembre de 2009; Informe turno cuidadoras 4 emitido por
CAPREDENA de fecha de proceso 30 de enero de 2010 al 31 de
diciembre de 2010; Informe turno cuidadoras 1 emitido por
CAPREDENA de fecha de proceso 31 de enero de 2011 al 30 de
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diciembre de 2011; e Informe de Acreditacion del Centro de
Rehabilitacion CAPREDENA Limache, emitido por la Superintendencia
de Salud, de fecha 06 de enero de 2015.

Ademas, rindié prueba testimonial de Ernestina Hevia Valdebenito;
Angélica Sanchez Salinas; y Liliana Orellana Santander; cuyas

declaraciones constan integramente en el audio de este tribunal.
Ademas, solicitd la exhibicion de los siguientes documentos:

1.- Listado de boletas de honorarios emitidas a por dofia ORIANA
DEL ROSARIO JARA LOYOLA a distintos pacientes del centro,
conjuntamente la liquidacion de prestacion de servicios por parte del

centro meédico a esos pacientes en el mes respectivo.

2.- Registro de control, asistencia y atrasos de la demandante en el
Centro de Rehabilitacién de Limache, correspondiente al periodo 2005
a 2017, conforme al cual se elaboraba el denominado "Informe de

turnos cuidadoras".

3.- Documentos denominado "Informe de turnos cuidadoras", para
el periodo afnos 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016 y 2017.

4.- Registro o libro de control, asistencia y atrasos de la
demandante en el Centro de Rehabilitacibn de Limache,
correspondiente al periodo diciembre 2005 a 2017, conforme al cual se

elaboraba el denominado "Informe de turnos cuidadoras".
La parte demandada no exhibe el documento N° 1, al no contar con
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él, por lo que la demandante solicita se haga efectivo el apercibimiento

legal el que se resolvera mas adelante.

La parte demandada exhibe el documento N° 2, a través del
Registro “rol de turnos” 213 a 217, mas un certificado de destruccion.
La parte demandante lo tiene por no cumplido, y solicita se haga

efectivo el apercibimiento legal el que se resolvera mas adelante.

La parte demandada no exhibe el documento N° 3, al no contar con
él, por lo que la demandante solicita se haga efectivo el apercibimiento

legal el que se resolvera mas adelante.

La parte demandada no exhibe el documento N° 4, y acompafia un
certificado de destruccion. La parte demandante lo tiene por no
cumplido, y solicita se haga efectivo el apercibimiento legal el que se

resolvera mas adelante.
Acompafa ademas, la respuesta de los siguientes oficios:

- BANCO ESTADO, que remite informe respecto de dofia ORIANA
DEL ROSARIO JARA LOYOLA, C.I. N°10.682.803-2, de lo siguiente:

a) Remite todas las cartolas de la cuenta RUT, de dofia ORIANA
DEL ROSARIO JARA LOYOLA, del periodo comprendido diciembre
2015 a octubre de 2017 inclusive.

b) Informa en qué consiste el "Convenio CAPREDENA" que
aparece en la glosa de los abonos de la cuenta RUT de la actora y
cual es su forma de abono. Ademas, remite toda la informacién y

documentos suscritos entre BANCO ESTADO y "Convenio
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CAPREDENA".

- SUPERINTENDENCIA DE SALUD, que remite el Informe de
Acreditacion del Centro de Rehabilitacion CAPREDENA Limache, de

fecha 6 de enero de 2015, emitido por la Superintendencia de Salud.

SEXTO: Prueba de la parte demandada. Que a fin de probar estos

hechos, la parte demandada rindié prueba documental consistente en
Contrato de Prestacion de Servicios entre la apoderada dofia Carmen
Contreras Quevedo de la pensionada y Dofa Oriana del Rosario Jara
Loyola de fecha 15 de diciembre del aino 2016; Sets de copia de las
listas de los periodos de asistencia de las cuidadoras de enfermos,
correspondientes a los 2013, 2014, 2015 y 2016; y Certificado de
Afiliacion de AFP de la Sra. Oriana Jara Loyola.

Ademas, rindidé prueba confesional, solicitando se cite a absolver
posiciones a la actora Oriana del Rosario Jara Loyola, cuya

declaracién consta integramente en el audio de este tribunal.

Ademas, rindié prueba testimonial de Gonzalo Ponce Olmos, cuya

declaracidn consta integramente en el audio de este tribunal.

Finalmente, acompano la respuesta del siguiente oficio:

- AFP PROVIDA, que informa sobre la situacion de las cotizaciones

de la demandante dofia Oriana del Rosario Jara Loyola.

SEPTIMO: De la excepcion de incompetencia. Que como puede

advertirse, el punto primero y central de esta sentencia se basa en la

determinacion de la existencia de una relacion laboral entre las partes

bajo vinculo de subordinacion y dependencia, recibiendo érdenes, con
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deber de asistencia, y permanencia cumpliendo horario o jornada, _

labores ejecutadas. Fecha inicio y término de los servicios.
Al efecto, y segun se sefala por resolucién de la llitma. Corte, en
causa 0-1724-2012, de fecha 21/12/2012: “...la competencia es la facultad

que tiene cada juez o tribunal para conocer de los negocios que la ley ha colocado
dentro de la esfera de sus atribuciones, y en el caso de los juzgados del trabajo, la
regla de atribucion de competencia se encuentra en el articulo 420 del Codigo del
ramo, que en su literal a) sefiala que son de su competencia “ las cuestiones
suscitadas entre empleadores y trabajadores por aplicacion de las normas
laborales o derivadas de la interpretacion aplicacion de los contratos individuales o
colectivos del trabajo de las convenciones y fallos arbitrales en materia laboral.

Octavo: Lo expuesto basta para desestimar el motivo de nulidad en examen,
toda vez que la accion interpuesta se inserta dentro de la regla de atribucion de
competencia antes citada, siendo una cuestion completamente distinta el éxito de
la misma lo que, en definitiva, depende de los hechos que la prueba rendida en el
jJuicio permita asentar y el derecho que le resulte aplicable a tales hechos. Por lo
demas, entenderlo como pretende el recurrente dejaria sin posibilidad de accionar
a quien alega una relacion laboral desconocida por su contraparte, olvidando que
lo que se debe analizar al momento de examinar la competencia es la naturaleza
de la accion interpuesta.” (Causa MORENO CON SAG)

Atendido lo anterior, siendo el centro de la controversia determinar
una cuestion suscitada entre un supuesto empleador y un supuesto
trabajador por aplicacion de las normas laborales o derivadas de la
aplicacion de un eventual contrato individual de trabajo, este tribunal
rechazara la excepcion de incompetencia absoluta del tribunal

interpuesta por la parte demandada.

OCTAVO: Acreditacion de los hechos y fundamentos del fallo. Que

el primer punto se basa en la determinacion de la_existencia de una
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relacion laboral entre las partes bajo vinculo de subordinacion y._

dependencia, recibiendo ordenes, con deber de asistencia, y_

permanencia cumpliendo horario o jornada, labores ejecutadas. Fecha

inicio y término de los servicios.

Para tal efecto, la parte demandante ha acompafado prueba
documental consistente en Informe anual de boletas de honorarios
electrénicas de la actora emitidos por el Servicio de Impuesto Internos
correspondiente a los afios 2004 a 2017.

Acompana ademas, Informe mensual del Sll de boletas emitidas
por la actora, correspondiente a los meses de enero a marzo y de julio
a diciembre de 2006; enero a diciembre de 2007; enero a diciembre de
2008; enero a diciembre de 2009; febrero a mayo, julio, septiembre,
noviembre y diciembre de 2010; enero a julio y septiembre a diciembre
de 2011; febrero a junio, agosto, septiembre, noviembre y diciembre
de 2012; enero a marzo y mayo a diciembre de 2013; enero a
diciembre de 2014; enero a noviembre de 2015; enero a diciembre
2016 y enero a octubre de 2017.

Acompaina ademas, Boletas de honorarios electronicas de dona
ORIANA DEL ROSARIO JARA LOYOLA de julio de 2006 a septiembre
de 2017.

Acompafa ademas, Cartola histérica de cuenta RUT de la actora,
de Banco Estado, correspondiente al periodo de 28 al 31 de julio de
2017.

Acompafia ademas, Set de 14 rol turnos cuidadoras,
correspondiente al mdédulo 1 de fecha 09 de marzo de 2017 al 23 de

agosto de 2017 y del modulo 2, desde el 31 de julio al 23 de agosto de
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2017 del Centro de Rehabilitacion CAPREDENA de Limache.

Acompana ademas, Informe turnos cuidadoras 2 emitido por
CAPREDENA de fecha de proceso 31 de enero de 2009 al 30 de
diciembre de 2009.

Acompafia ademas, Informe turno cuidadoras 4 emitido por
CAPREDENA de fecha de proceso 31 de enero de 2009 al 30 de
diciembre de 2009.

Acompafia ademas, Informe turno cuidadoras 4 emitido por
CAPREDENA de fecha de proceso 30 de enero de 2010 al 31 de
diciembre de 2010.

Acompafa ademas, Informe turno cuidadoras 1 emitido por
CAPREDENA de fecha de proceso 31 de enero de 2011 al 30 de
diciembre de 2011.

Finalmente, acompana Informe de Acreditacion del Centro de
Rehabilitacion CAPREDENA Limache, emitido por la Superintendencia
de Salud, de fecha 06 de enero de 2015.

Ademas, rindié prueba testimonial de Maria Angélica Sanchez

Salinas. RUN 8.904.331-K, quien sefial6 que conoce a las partes,
pues trabajo desde el afo 2005 al afio 2014 en CAPREDENA
LIMACHE. Se trabajaba en cuidado de pacientes, habia horarios de 12
horas, habia que llegar al establecimiento, habia un rol que era
designado por Ernestina Hevia, es decir, les daba la sala y el médulo.
Ella era la jefa de enfermeria, cuidadoras y paramédicos. Indica que la
sefiora Oriana efectuaba las mismas labores que todas las demas,

cuidaba ancianos. Se llegaba a las 08.00 horas y se firmaba un libro, y
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ali salia la sala y el modulo que les tocaba. Se atendian 5 pacientes, y
a veces se atendian a 7 pacientes. Indica que la sefnora Ernestina es
quien recibia gente, ella puede reclutar y despedir. Sefiala que se
sabia de antemano cuanto se ganaba, y era por turno. El turno es fijo,
y a veces habia que reemplazar a la compafiera y tomar pacientes
extras, y alli variaba a fin de mes el monto del sueldo. Indica que si no
se avisaba, habia un castigo de 3 dias sin remuneracion por no
avisar, y si se llegaba tarde habia que tomar el turno, y habia que
quedarse para recuperar los minutos de atraso, eran 15 minutos
maximos. Habia que avisar a la seforita Ernestina. Sefala que
CAPREDENA les depositaba en la cuenta RUT. El sueldo lo pagaba
CAPREDENA. Las enfermeras les ensefiaban como atender a los
pacientes. Recibian muchas capacitaciones, les hacian cursos, venia
gente de la universidad a hacerles cursos. Se utilizaba uniforme, y
ellas lo compraban, ellos nunca les dieron uniformes.

Refirid que ha tenido litigios con CAPREDENA. Indica que se usaba
uniforme porque es un recinto hospitalario, y habia que diferenciarse
de las enfermeras y paramédicos. Esto es una clinica geriatrica.
SefAala que quien aplicaba los castigos era la seforita Ernestina Hevia.
No sabe si la actora habra ido a alguna reunién acerca de la forma de
trabajo. Explica que el castigo se producia cuando habia asignacion

de pacientes, y no se podia ir a atenderlos.

Ademas, depuso la testigo Liliana Hortensia Orellana Santander.

RUN 8.070.468-2, quien sefaldé que conoce a la actora. Ambas eran

asistentes o cuidadoras de enfermos. Indica que se cuidaba al
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enfermo por 12 horas, o de dia o de noche. Eran de 08.00 a 20.00
horas, habia que hidratarlos, cuidarlos, ayudarles a comer, llevarlos a
la sala, para que descansaran, sacarlos al comedor, habia que
dejarlos aseados y acostados, y luego llegaba la otra compariera a
tomar el turno. De noche se cambiaba al paciente cada 2 horas.
Explica que por turno no habia una cantidad de pacientes fijos, eran 5
pacientes, mas pacientes extras, que eran uno a dos mas. La testigo
trabajo desde el ano 2005 al afo 2014. Les pagaban por turnos,
CAPREDENA pagaba mediante depdsito en cuenta RUT. Indica que
dependiendo del turno se obtiene el valor del pago. Indica que se
negociaban las subidas de sueldo una vez al afio. Explica que los
roles son las hojas que fabricaba Ernestina Hevia, en que asignaba la
cuidadora con los dias salientes, libres noche, dia, y noche. Exhibido
Set de 14 rol turnos cuidadoras, correspondiente al modulo 1 de fecha
09 de marzo de 2017 al 23 de agosto de 2017 y del mddulo 2, desde
el 31 de julio al 23 de agosto de 2017 del Centro de Rehabilitacion
CAPREDENA de Limache, sefnala que al repetirse dias libres significa
que se encontraban castigadas. El castigo consiste en que si una
cuidadora faltaba, debia presentarse al otro dia con un certificado
médico, y dependiendo del certificado era la sancion. El lumbago, por
ejemplo, no justificaba la inasistencia. Los dias castigados no se
podian trabajar, ni turnos extras ni recuperar turnos durante el rol. Esto
se reflejaba en el sueldo. Indica que las mismas compaiieras le
ensefaron a trabajar, ellas les daban 5 dias de apoyo, y luego de ello,
les daban el rol. Indica que habia capacitaciones por las mismas

enfermeras del centro. Usaban uniforme, que les dijeron que era
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blanco con calipso. Sefala que en el turno de 12 horas tenian una
colacion de 30 minutos. Ese almuerzo generalmente lo pagaba
CAPREDENA. Exhibidas las Boletas de honorarios electrénicas de
dona ORIANA DEL ROSARIO JARA LOYOLA de julio de 2006 a
septiembre de 2017, sefala que son las boletas de honorarios que
tenian que hacer, pero les daban un paciente, pero atendian a mas de
un pacuente. Indica que la sefiora Ernestina Hevia decia el nombre de
la paciente a quien se hace la boleta de honorarios. Indica que sabe
que la actora tuvo un problema verbal con la sefiorita Ernestina, por lo
que fue despedida. La testigo tuvo un litigio con CAPREDENA.

Refiri6 que desde el afno 2015 en adelante que no trabaja en
CAPREDENA. Indica que los castigos los hace la sefora Ernestina.
En lo referente a los pagos, sefiala que primero se pagaba con vale
vista, y posteriormente por cuenta RUT. Sefala que al ingresar a
trabajar, las orientan un paramédico con una cuidadora. Indica que a
medida que va pasando el tiempo, se hacen capacitaciones de
primeros auxilios, y todo lo relativo al paciente postrado. Sehala que
las reuniones se hacen con la senora Ernestina. En esas reuniones no
se acordaban cosas.

Menciond que cada turno tiene un precio determinado. Indica que
cada rol tiene un valor unico, y el paciente extra se suma a dicho
valor. Indica que el pago se hace mensualmente, cuando se deposita
en la cuenta RUT. Sefala que en secretaria hay una persona que
anota los turnos y el valor que le corresponde a cada cuidadora
mensualmente. Menciona que la actora tuvo un entredicho con la

sefora Ernestina, y ésta la despidio.
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Finalmente, depuso la testigo Ernestina Isabel Hevia Valdebenito.

RUN 9.848.490-6, quien sefald que trabaja en el centro de salud y

rehabilitaciéon de Limache hace 20 afos. Actualmente se desempefa
como enfermera jefe desde el afio 2005. Antes era enfermera clinica.
Indica que reemplazo a la sefiora Patricia Aranguiz, trabaja de lunes a
viernes por 45 horas semanales, de 09.00 a 18.00 horas. Sehala que
conoce a la actora, hace varios afos. Ella trabajoé hasta el afio pasado.
Sefala que un familiar puso un reclamo y solicitdé que ella no cuidara a
la paciente, por su descuido. En el caso de los reclamos, se evalua la
situacién, se hace un analisis y se toman las mejoras del caso. Se
entrevistd a sus otras compafieras. Se informd que ella indicd que la
paciente estaba inquieta, y no la llevdé a su habitacion, la paciente
quedo sola, y pasoé el incidente. Ella debié haber acomodado al
paciente, sobre todo si etaba inquieto. Indica que a las cuidadoras se
les dan instrucciones generales. Esto sucedié en el mes de julio del
afno 2017. El director médico y la testgo le dijeron que ya no podia
seguir trabajando, es algo verbal, pues ella no tiene contrato con
CAPREDENA. Indica que cuando la actora entr6 a CAPREDENA, la
testigo era enfermera clinica. Indica que las cuidadoras no tienen un
proceso de seleccion, pues no son funcionarias, y antiguamente venia
la persona recomendada por alguien, o por algun familiar, y se
presentaba ante la enfermera jefe y se hacia una entrevista basica.
Indica que se les da la oportunidad a venir un dia con otra compaiiera,
para ver si le gusta el trabajo. Las enfermeras clinicas de las unidades

visan o aprueban si se tiene la condicion o si le gusta. Las enfermeras
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clinicas son funcionarias de CAPREDENA. Exhibidos Informe turnos
cuidadoras 2 emitido por CAPREDENA de fecha de proceso 31 de
enero de 2009 al 30 de diciembre de 2009; Informe turno cuidadoras 4
emitido por CAPREDENA de fecha de proceso 31 de enero de 2009 al
30 de diciembre de 2009; Informe turno cuidadoras 4 emitido por
CAPREDENA de fecha de proceso 30 de enero de 2010 al 31 de
diciembre de 2010; e Informe turno cuidadoras 1 emitido por
CAPREDENA de fecha de proceso 31 de enero de 2011 al 30 de
diciembre de 2011, senala que no los conoce, pues ella no maneja
esos documentos, nunca los ha visto. No sabe que significa “C.FUCS.”
Exhibido el Set de 14 rol turnos cuidadoras, correspondiente al modulo
1 de fecha 09 de marzo de 2017 al 23 de agosto de 2017 y del mddulo
2, desde el 31 de julio al 23 de agosto de 2017 del Centro de
Rehabilitacion CAPREDENA de Limache, sefiala que este documento
si lo conoce, pues es la enfermera jefe, y esta encargada de coordinar
el cuidado de los pacientes. Con este documento se coordina el
cuidado del paciente, y todas las personas que estaban al cuidado del
paciente tienen un sistema para saber los cuidados de dia y de noche.
La testigo hace este documento. Indica que las cuidadoras tienen
funciones basicas de cuidado, aseo y confort, alimentacién oral del
paciente, y colaboran en cambiarlos de posicion para que no le hagan
heridas. Trabajan de 8.00 a 20.00 o de 20.00 a 08.00 horas, trabajan 2
dias, 2 noches y dos descansos. Sefala que no sabe cuanto se le
paga por turno. Indica que no sabe quién les fija el monto de lo que se
le paga. Sabe que CAPREDENA tiene un convenio con Banco Estado

y se le paga con CUENTA RUT. Indica la testigo que ha declarado en
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otros juicios. No sabe el resultado. Sehala que una cuidadora de
enfermos tiene un contrato con la familia del paciente, y atienden a un
paciente, pero puede tomar mas pacientes. El sistema permite que se
atienda a mas de una persona, por la cantidad de pacientes. Indica
que a los pacientes se les descuenta de la pensiéon a través de
CAPREDENA el pago de la cuidadora, pero no sabe como se hace. Al
ser derivados de otro centro médico, o de mutuales, se le hace un
descuento por planilla al paciente de su prestacion de salud. Antes se
les pagaba semanalmente por turno, y se llevaban el dinero en
efectivo. Siempre se les pagaba en la oficina de personal. No recuerda
que alguna vez hayan pagado mediante vale vista. Ellas, al venir al
turno, se presentan a la tense, quien anota la hora que empieza el
cuidado, y de alli van a la unidad de personas, y de alli sacan los
turnos. Los modulos los asigna la testigo, pero ellas se cambian. Hay
un libro llamado “asistencia de servicios tercerizado”, y se llena por la
tense, y ese libro se lleva a la unidad de petsonas, donde una
persona cuenta los turnos que la persona vino, para generar cuanto
tiempo estuvo al cuidado de pacientes. Asi se puede saber cuanto se
va a pagar. Indica que las cuidadoras hacen una boleta electrénica,
pero no sabe quién dice el monto por el cual se emite la boleta. Se
emite una boleta mensual, y se hace a nombre de un paciente. Indica
que las cuidadoras usan un tipo de uniforme que les permite
distinguirse de las demas, hoy usan un delatal color calipso con
blanco. Ellas disponen de media hora para almorzar. Ellas almuerzan
de 12.00 a 12.30 y de 12.30 a 13.00 horas, en el turno de noche se les

dejaba una colacion fria en la unidad de alimentacién. La funcionaria
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de alimentacion es funcionaria de CAPREDENA, y deja colacion para
todos. Indica que las enfermeras clinicas fiscalizan el trabajo de las
cuidadoras y son funcionarias de CAPREDENA. Sefiala que no tiene
acceso a los contratos de las cuidadoras con las pacientes. Indica que
en admisién hay una persona contratada por CAPREDENA. Indica que
conoce los procesos de acreditacion de CAPREDENA. En el proceso
de acreditacion, las cuidadoras de enfermos cumplen practicamente
las mismas funciones que docentes y familiares, deben tener
conocimiento de las vias de evacuacion. Ellas participan en todo el
ambito transversal de lo que es la acreditacion. Indica que si una
cuidadora no va a un turno, y le ha avisado a una compafera para que
le cubra, si ella no puede cubirir el turno, se le recarga a la otra
persona el turno. Al llegar la cuidadora se le hace una capacitacion
basica, con una tense u otra cuidadora, y en temas de acreditacion se
han dado otras capacitaciones. Las hacen funcionarios del centro de
CAPREDENA. Ellas se dirigen con el director médico, con el
subdirector meédico, o con la testigo.

Refirid que los funcionarios de CAPREDENA tienen un reloj control
de asistencia con huella digital. Las cuidadoras generalmente
comunican mediante un papelito bajo la puerta, y dice que no van a ir.
Sefala la testigo que ella no les puede negar el permiso, ellas avisan
que no van. Indica que la inducciéon generalmente dura 2 dias, y
posteriormente hacen capacitaciones por acreditacion o por cuidado
basico. Indica que las personas ocupan una identificacion en que lleva
su nombre. Las cuidadoras prestan similares funciones,

independientemente del lugar en que prestan sus servicios. Sehala
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que al cuidar a otro paciente, ello se ve reflejado en dinero, con un
incremento.

Mencion6 que la unidad de personas es la que esta encargada de
la revision de los horarios y turnos de las personas que estan al
cuidado. Carla Mena esta a cargo de dicha unidad. Es funcionaria de
CAPREDENA.

Ademas, solicito la exhibicion de los siguientes documentos:

1.- Listado de boletas de honorarios emitidas a por doia ORIANA
DEL ROSARIO JARA LOYOLA a distintos pacientes del centro,
conjuntamente la liquidacion de prestacion de servicios por parte del
centro médico a esos pacientes en el mes respectivo.

2.- Registro de control, asistencia y atrasos de la demandante en el
Centro de Rehabilitacién de Limache, correspondiente al periodo 2005
a 2017, conforme al cual se elaboraba el denominado "Informe de
turnos cuidadoras”.

3.- Documentos denominado "Informe de turnos cuidadoras", para
el periodo anos 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016 y 2017.

4.- Registro o libro de control, asistencia y atrasos de la
demandante en el Centro de Rehabilitacion de Limache,
correspondiente al periodo diciembre 2005 a 2017, conforme al cual se
elaboraba el denominado "Informe de turnos cuidadoras”.

La parte demandada no exhibe el documento N° 1, al no contar con
él, por lo que la demandante solicita se haga efectivo el apercibimiento

legal el que se resolvera mas adelante.
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La parte demandada exhibe el documento N° 2, a través del
Registro “rol de turnos” 213 a 217, mas un certificado de destruccion.
La parte demandante lo tiene por no cumplido, y solicita se haga
efectivo el apercibimiento legal el que se resolvera mas adelante.

La parte demandada no exhibe el documento N° 3, al no contar con
él, por lo que la demandante solicita se haga efectivo el apercibimiento
legal el que se resolvera mas adelante.

La parte demandada no exhibe el documento N° 4, y acompafia un
certificado de destruccion. La parte demandante lo tiene por no
cumplido, y solicita se haga efectivo el apercibimiento legal el que se

resolvera mas adelante.

Acomparfia ademas, la respuesta de los siguientes oficios:

- BANCO ESTADO, que remite informe respecto de dofia ORIANA
DEL ROSARIO JARA LOYOLA, C.I. N°10.682.803-2, de lo siguiente:

a) Remite todas las cartolas de la cuenta RUT, de dofia ORIANA
DEL ROSARIO JARA LOYOLA, del periodo comprendido diciembre
2015 a octubre de 2017 inclusive.

b) Informa en qué consiste el "Convenio CAPREDENA" que

aparece en la glosa de los abonos de la cuenta RUT de la actora y
cual es su forma de abono. Ademas, remite toda la informacion vy
documentos suscritos entre BANCO ESTADO vy "Convenio
CAPREDENA".

- SUPERINTENDENCIA DE SALUD, que remite el Informe de
Acreditacion del Centro de Rehabilitacion CAPREDENA Limache, de

fecha 6 de enero de 2015, emitido por la Superintendencia de Salud.
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Por su lado, la parte demandada rindi6 prueba documental
consistente en Contrato de Prestacién de Servicios entre la apoderada
dofia Carmen Contreras Quevedo de la pensionada y Dofia Oriana del

Rosario Jara Loyola de fecha 15 de diciembre del afio 2016, del
siguiente tenor:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

En Limache, a 15 de Diciembre det afo 2016 cntre CARMEN CONTRERAS
QUEVEDO, cédula nacional de identidad N°4,481,700-4 domiciliada en CALLE
CORONE]., N°2049, DEPTO. 52, comuna de , SANTIAGO, quién lo hace en
representacion de don (fia) DORIS CONTRERAS QUEVEDQ vy dofia ORIANA DEL
ROSARIO JARA LOYOLA, asistente particular de cafermos, cédula nacic_mal de
identidad N°10.682.803-2, domiciliada en PASAJE MOSCATO N°117, LOS VINEDOS
DE URMENETA, comuna de LIMACHE, en adelante “la asistente”, se acuerda celcbrar el
siguiente contrato de prestacién de servicios a honorarios:

PRIMERQ: Dofia ORIANA DEL ROSARIO JARA LOYOLA, se obliga a prestar sus
servicios como asistente particular de enfermos a don {fia) DORIS CONTRERAS
QUEVEDO, en adelante “el paciente” quien se encuchtra internado {a) en el Mddulo N°1,

Cama N°112-1, del Centro de Salud y Rehabilitacion Limache, de la Caja de Prevision de la
Defensa Nacional.

La asistente de enfermos deberd proporcionar atencién directa al paciente individuatizado
precedentemente prestdndole personalmente los siguientes servicios:
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Higiene y confort:

= Realizar en el paciente a su cargo técnicas segin norma de: asco matinal, bafio en
cama, bafio en tina, lavado de cabello, aseo de cavidades, asco genital, colocacion de
pafiales, lubricacidn de picl, corte de ufias, estimulando siempre al paciente en
realizar eslas actividades en forma independiente, cuanda el estado del mismo lo
permila.

— Realizar dichas técnicas segin el plan de atencién programado por la enfermera,
cfectuando un registro correspondiente de las mismas en hoja de Control de
Enfermeria.

- Mantener informada a la enfermera sobre toda novedad que se produzea o se detecte
durante los procedimicntos de higicne y confort realizados.

— Preocuparse de la correcta presentacion personal diaria del paciente, tanto dentro dei
modulo o sala como en la asistencia a actividades terapéuticas, salidas a
interconsullas, permisos.

= Estimular permanentemente al paciente cn la gjecucion de précticas de confort y
cuidados personales diarios.  En pacientes dependientes, asistirlos en  dichas
précticas,

- Contribuir a mantener cl orden de todas las pertenencias de los pacientes en closet y
velador: Utiles de aseo, padales, ropa, llevando un registro para tal efecto.
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Mantener un ambiente adecuado para la salud dei paciente.

Alimentacion e hidratacion:

Asistir en forma pasiva o activa, en la alimentacion o hidratacion oral segln régimen
indicado y previniendo cualquier riesgo potencial durante el acto,

Preocuparse de la buena presentacion y estado de los alimentos, ademas de contribuir
acrear un ambiente grato durante el momento de alimentacion.

Antes de alimentar al paciente, verificar siempre el tipo de régimen y consistencia
indicadas. Frente a cualquicr anormalidad al respecto, informar a enfermera de
sector y/o a nutricionista del sector.

Asegurar la administracién de volimenes de alimento y agua indicados.
Registrar en hoja de Control de Enfermeria todo Ingreso por via oral o enteral.

Mantener informada a la enfermera sobre cualquier novedad producida durante estos
procedimicntos, ejemplo: rechazo a los alimentos o ¢l agua; dificultad para masticar

ylo deglutir; presencia de tos al alimentarse, consistencia inadecuada de los
alimentos, etc.

Eliminacion:
— Cumplir con supervision de cuidados especificos de la sonda vesical; manejo de
estuche peneal, paiales desechables, evitando complicaciones potenciales en el

cuidade y mancjo de estos ¢ informando novedades a enfermera.

= Trasladur y acompaiiar a pacicntes en el bafio (WC), segln indicacion especifica de
enfermera.

= Cada vez que sea necesario, colocar chata o pato urinario al paciente segin téenica,

= Medir y registrar cvacuacioncs urinarias y fecales por turno, constatando
caracteristicas e informando oportunamente novedades a enfermera.

= Realizar técnicas de aseo segiin norma ¢ indicacion de cnfermera.

— Ascgurar la hidratacién del paciente segin voitmencs indicados.

Proteccitn;
= Realizar inspeccion visual del estado fisico a pacientes asignados en cada cambio de

turno, dejando constancia escrita ¥ comunicando cualquier novedad a enfermera ¥/
auxiliar de enfermeria.
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Prevencion de aspiracion de alimentos o agua, cumpliendo correctamente con
técnicas de atencidn especificas de alimentacion oral y/o enteral Y comunicando
oportunamente a la enfermera cualquier novedad producida durante estos procesos.

En horarios de comidas, presentar siempre los alimentos a temperatura adecuada para
¢l consumo inmediato, evitando as riesgos de quemaduras.

Evitar caidas, utilizando elementos de proteceion como barandas, mesas con
escoladura, sujeciones, segiin indicacién de enfermera y/o auxiliar de enfermeria,

Tomar medidas de prevencion de caidas, especialmente en dreas de mayor riesgo
como son el bafio, la cocina y el patia.

Evitar la circulacién de pacientes en el area de preparacion de alimentos de los
departamentos,

Al movilizar al paciente en cama, evitar golpes contra barandas u otros elementos
(Ejemplo: caida de méquina de infusidn.),

En invierno, prevenir enfriamientos Y cambios bruscos de temperatura, realjzando
técnicas de higiene correctamente Y mantenicndo un abrigo adccuado al paciente,
tanto de dia como de noche. Solicitar calefaccidn segun necesidad,

Realizar asco matinal por asistente en turno de noche, correspondiendo a la asistente
en turno de dia vestir al paciente con ropa adecuada a la estacin.

En meses de invierno, extremar cuidados en prevencion de quemaduras (con
calefactores principalmente).

Prevenir deshidratacion en meses de verano, cumpliendo con volumenes de aporie
indicados.

Informar a técnico paramédico de cualquier problema que visualice en vias venosas,
oxigenoterapia u otro equipo instalado.

Asegurar en el momento de la recepcidn de turno, que balones de oxigeno se
mantengan fijos con cadenas a la pared respectiva.

Evitar ruidos ambientales que interrumpan ¢l sucfio de los pacientes,

Estar atenta frente a cualquier alteracidn conductual en los pacientes (auto o hétero -
agresion) e informar las novedades a enfermera en forma oportuna.
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Otras funciones

indefinida. Sin perjuicio de lo anterior,
momento, siendo suficiente para tal efec
antelacién. En todo caso, este contrato

Participar en la activacién del paciente.

Colaborar a enfermera y auxiliar de enfermeria cn procedimicntos especificos
realizados al paciente,

Enteega de turno oral y escrito, informando toda actividad realizada al paciente,
consignando: fecha, hora, procedimiento, novedades durante of mismo, ingresos y
cgresos del turno, nombre de la asistente particular,

Realizar mensualmente inventario de ropas y pertenencias del paciente (idealmentc
Junto al apoderado). Asegurar que toda pertenencia esté debidamente marcada,

Realizar cambios de posicion de los pacientes a su cargo, segtin indicaciones de
Enfermeria y bajo la supervision de T. Paramédico/TENS, Prevencion alceras por
presian.

Ejecutar medidas de prevencion en caidas, segin indicaciones médicas y de
enfermeria.

No podra entregar ninguna informacién relacionada con el estado del paciente, como
tampoco facilitar la ficha clinica. Frente a demanda familiar, les derivaré a entrevista
con enfermera tratante.

~ Mantener la unidad del paciente (velador, cama, mesa de desayuno), sala, silla de

ruedas y casillero de ropa a su cargo limpio y ordenado.

- Al término del horario en que cuidd al paciente, las drcas de trabajo deben ser

entregadas limpias y ordenadas.

= Comunicar a enfermera en forma inmediata, cualquicr situacién irregular que se
produzca con familiares de los pacientes, como por cjemplo, firma de documentos y

otros.

— Maniener permanentemente un trato respetuoso y vocabulario adecuado con las

personas que se relacione durante el desempefio de su trabajo.
= Colaborar ¢n el traslado de documentos y especies dentro y fuera del servicio.

- Conacer y acatar [as normas de [AAS.

SEGUNDO El presente contrato de prestacion de servicios tendrd vigencia
ambas partes podran ponerle término en cualquier
to expresar su voluntad por escrito con 24 horas de
terminard indefectiblemente y en forma inmediata

cuando el paciente haga abandono del Centro de Rehabilitacion, por cualquier causa.
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TERCERO Los servicios se prestaran en (urmos diurnos, entre las 08:00 a las
20:00 horas, y nocturnos, entre las 20:00 horas y las 8:00 horas del dia siguiente, de acuerdo
a las necesidades del paciente,

CUARTO Los honerarios a percibir por este servicio ascenderan a total de
turnos de alencién efectivamente realizados,

QUINTO : l.a asistente particular de enfermos estara sujeta a las disposiciones del
paciente y su apoderado, si lo tiene, y no estard inhabilitada para cuidar ademas a otros
pacientes en el mismo perfodo, es decir, el presente contrato no gencra exclusividad.

SEXTO : Para la realizacion de este servicio, la asistente se obliga a respetar las
normas de higicne y seguridad vigentes en ¢l respectivo centro de atencion, las normas
generales del Centro de Rehabilitacion sobre acreditacién de Asistentes Particulares de
Enfermos y ¢l rol de turno de llamada que el establecimiento indique, de forma tal que su
accion no obstaculice en modo alguno la gestion clinica que en ¢l se desarrolla para el logro
de la recuperacién de la salud de los pacicntes.

SEPTIMO - Para cl cobro de sus honorarios dofia ORIANA DEL ROSARIO
JARA LOYOLA, deberd extender baleta de prestacion de servicios al final de cada mes a
nombre del paciente, siendo de su exclusiva responsabilidad el pago del impuesto a la renta

correspondiente, cl que se deberd integrar mensualmente en la Tesoreria General de Ia
Republica.

OCTAVO Las partes deja expresamente establecido que la Asistente Particular
de Enfermos dofia ORIANA DEL ROSARIO JARA LOYOLA, no tendrd derecho a
ning(n otro pago o beneficio mas que los honorarios pactados en este acto, ni indemnizacion
alguna derivada de este contrato de prestacion de servicios. Asimismo expresamente
declaran que no existe relacion de subordinacion o dependencia entre las partes ni entre la
asistente y el Centro de Salud donde se encuentra internado el pacicnte,

NOVENO : La personeria de don (ta) CARMEN CONTRERAS QUEVEDOQ,
pata representar al paciente Sr(a) DORIS CONTRERAS QUEVEDQ, consta del Mandato.

. .
fa o Ny .ﬁ‘:;.\"‘
SRS A SR SR EN Ny
REPRESENTANTE DEL PACIENTE ASISTEN'I‘E-PARTICU[TRR

DE ENFERMOS

Acompana ademas, Sets de copia de las listas de los periodos de

asistencia de las cuidadoras de enfermos, correspondientes a los

2013, 2014, 2015 y 2016.
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Final, ente, acompana Certificado de Afiliacion de AFP de la Sra.

Oriana Jara Loyola.

Ademas, rindié prueba confesional, solicitando se cite a absolver

posiciones a la actora Oriana Del Rosario Jara Loyola. RUN

10.682.803-2, quien sefald que fue asistente de enfermos en el centro

de enfermos, habia una jornada de 12 horas. Indica que habia que
asistir a los enfermos en lo que necesitaran, ellos almorzaban a las
13.00 horas, y luego se iban a acostar, a hacer reposo hasta las 14.45
horas, pues a las 15.00 deben estar nuevamente en el comedor, luego
la once a las 16.00 horas, la cena a las 18.00 horas, y esperar hasta
las 19.00 horas para lavarlo y poder acostarlos. Sefala que habia un
contrato que era obligacidon firmarlo. El contrato es con el apoderado
del paciente, donde aparece que fueron contratados por estos
apoderados, pero ello no es efectivo. Habia una vocera, pues querian
hacer un sindicato. La sefiorita Ernestina les dio la opcion de tener una
vocera, pero no de formar un sindicato. Sefiala que el pago de
CAPREDENA es diverso, dependiendo de la cantidad de pacientes
que se atendieran en el turno. Sefiala que CAPREDENA llevaba
registros. Sefala que la primera reunion que se hizo era con la
seforita Ernestina, y no estuvieron de acuerdo. Indica que el aumento
de trabajo se refleja en dinero. Sefiala que eran cerca de las 15.00
horas, y estaba en el modulo 4, estaba volante, es decir, estaba
cubriendo otros moédulos, y estaba con su comparfiera Viviana,
atendiendo al paciente José Sanchez, paciente postrado con escaras,

que se maneja entre 2 personas, estaban haciendo el aseo, cuando
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entra el auxiliar de servicio, diciendo que se habia caido una paciente
en la sala. Viviana le dijo a la actora que se quedara alli, y que ella iba
a ir a verlo. Indica que la paciente se habia sacado las contenciones,
para no caerse, y al regresar le dijo que la abuela estaba vomitando.
Le dijo a don José Sanchez que lo iba a dejar solo un rato, y fueron a
ver a la abuela que se habia caido, la revisaron, dijo que nada le habia
pasado, y al rato llegd la doctora, y al llevarla a la cama, le pidié que
no la dejara sola, la revisé la doctora, y no se le hizo nada, pues no
tuvo mayores complicaciones. Asi, volvieron donde don José Sanchez.
Al pasar esto, la enfermera le dijo que ella no tenia culpa alguna. Paso6
mas de un mes, y entrevistaron a Viviana y a Aurora, otras cuidadoras,
y Aurora le dijo que no ha ido a hablar con la sefiora Claudia, por lo de
la abuela, porque la iban a echar. Finalmente, se acerco, y Claudia le
dijo que necesitaba hablar con la actora, y al hablar con ella, le dijo
que su versidon coincidia hasta cierto punto, pues sus compaferas
decian que no estaba en la sala, sino sentada en el sillon tomando
helado. Pas6 como una semana y la llamoé la seforita Ernestina,
como el 5 6 6 de octubre, y le dijo que hicieron una investigacion, le
dijo que no estaba tomando helado, que sabe que le tenian mala,
porque es pesada. Ademas, tuvo un problema de la sefora Haydee,
en que utilizé inadecuadamente la palabra “sarro”, en vez de decir que
tenia “secrecidon”. Sefala que le pagaban con la cuenta RUT. Antes le

pagaban en vale vista.

Ademas, rindid prueba testimonial de Gonzalo Luis Ponce Olmos.

RUN 11.647.505-7, quien sehald que es jefe de la direccion de
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personas, y maneja todo lo referente a capacitaciones, contratacion
de personal, bienestar, calidad de vida, prevencion de riesgo, sistema
informatico, etc. Sefiala que se contratd personal de apoyo en todo el
area de administracion de finanzas, recursos humanos, a través de
procesos que actualmente se hacen por concursos publicos, por
portales publicos. Indica que conoce la funcion de las cuidadoras de
enfermos, pero nunca han contratado cuidadoras.

Refirid que en el centro CAPREDENA LIMACHE trabajan 150
personas, con distintas especialidades. Tiene cerca de 80 pacientes
permanentes. Indica que los pacientes llegan por diferentes vias, ya
sea por derivacion de la red de salud, captacidon de pacientes por
convenios, o a través de convenios, como por ejemplo, FONASA.
Sefala que Ernestina Hevia es enfermera en dicho centro, ella esta a
cargo del cuidado. Indica que no sabe como llegan las cuidadoras de
enfermos al centro de Limache. EI centro estda en un proceso de

acreditacion de calidad.

Finalmente, acompanio la respuesta del siguiente oficio:

- AFP PROVIDA, que informa sobre la situacion de las cotizaciones

de la demandante dofia Oriana del Rosario Jara Loyola.

Que al respecto, el articulo 7 del Codigo del Trabajo sefiala que “un
contrato individual de trabajo es una convencion por la cual el empleador y el
trabajador se obligan reciprocamente, éste a prestar servicios personales bajo
dependencia y subordinacion del primero, y aquél a pagar por estos servicios una

remuneracion determinada”.
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Agrega el articulo 8 que “toda prestacion de servicios en los términos
sefialados en el articulo anterior, hace presumir la existencia de un contrato de
trabajo. Los servicios prestados por personas que realizan oficios o ejecutan
trabajos directamente al publico, o a aquellos que se efectuan discontinua o

esporadicamente a domicilio, no dan origen al contrato de trabajo”.

Al respecto, la Excma. Corte Suprema ha manifestado: “a relacion de
subordinacion o dependencia se manifiesta por signos externos, tales como la
facultad de mando que tiene el empleador y la obligacion del trabajador de
acatarlas instrucciones de éste, la continuidad de los servicios, la supervigilancia
por el empleador en el desarrollo de las funciones, la concurrencia diaria al lugar
de trabajo, el cumplimiento de un horario de trabajo y ofras analogas o similares”
(Corte Suprema, Rol 527-1998 de 9 de julio de 1999).

Que conforme ha sido dicho por la doctrina y la jurisprudencia, la
subordinacion o dependencia, elemento que caracteriza la relacion
laboral, debe ser analizado de manera casuistica, es decir, caso a
caso, y por ende, debe analizarse la manera como la actora se
desempefiaba ante el servicio demandado para los efectos de

establecer si habia o no relacion laboral.

Que al efecto, la demandada ha sefialado que la actora se
encontraba vinculada mediante un contrato de prestacion de servicios
con una paciente, denominada DORIS CONTRERAS QUEVEDO,
acompafnando el referido contrato, con las obligaciones que el mismo

le impone a la cuidadora.

Llama la atencion a este sentenciador que el referido contrato no

aparezca firmado por la paciente, denominada DORIS CONTRERAS
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QUEVEDO, o por quien actua a su nombre, la sefiora CARMEN
CONTRERAS QUEVEDO, sino que solo por la actora.

Llama la atencién también a este sentenciador que si la actora
contaba con un contrato privado con una paciente o con un familiar de
éste, CAPREDENA tenga algun nivel de injerencia en dicha relacion.
Al efecto, la testigo Ernestina Hevia, al prestar declaracion, al

referirse al desempenfo de las cuidadoras, dijo lo siguiente: “En el caso
de los reclamos, se evalua la situacion, se hace un analisis y se toman las

mejoras del caso....Indica que a las cuidadoras se les dan instrucciones
generales”. Al referirse especificamente a la actora, y el reclamo en su

contra, la testigo dijo lo siguiente: “El director médico y yo le dijimos que ya

no podia sequir trabajando, es algo verbal, pues ella no tiene contrato con

CAPREDENA”. Agrega que: ‘“Las enfermeras clinicas de las unidades visan o

aprueban si se tiene la condicion o si le gusta. Las enfermeras clinicas son
funcionarias de CAPREDENA”. Al exhibirle el Set de 14 rol turnos
cuidadoras, correspondiente al modulo 1 de fecha 09 de marzo de
2017 al 23 de agosto de 2017 y del modulo 2, desde el 31 de julio al
23 de agosto de 2017 del Centro de Rehabilitacion CAPREDENA de
Limache, sefiala que este documento si lo conoce, pues es la
enfermera jefe, y estda encargada de coordinar el cuidado de los
pacientes. Con este documento se coordina el cuidado del paciente, y
todas las personas que estaban al cuidado del paciente tienen un
sistema para saber los cuidados de dia y de noche. La testigo hace

este documento. Agrega que: “ellas, al venir al turno, se presentan a la tense,
quien anota la hora que empieza el cuidado, y de alli van a la unidad de personas,

y de alli sacan los turnos. Los modulos los asigna la testigo, pero ellas se
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cambian. Hay un libro llamado “asistencia de servicios tercerizado”, y se llena por

la tense, y ese libro se lleva a la unidad de personas, donde una persona cuenta

los turnos que la persona vino, para generar cuanto tiempo estuvo al cuidado de
pacientes. Asi se puede saber cuanto se va a pagar”. Indica que si una
cuidadora no va a un turno, y le ha avisado a una compafera para que
le cubra, si ella no puede cubrir el turno, se le recarga a la otra
persona el turno. Menciona que al llegar la cuidadora se le hace una
capacitacion basica, con una tense u otra cuidadora, y en temas de
acreditacion se han dado otras capacitaciones. Las hacen funcionarios
del centro de CAPREDENA. Ellas se dirigen con el director médico,

con el subdirector médico, o con la testigo.

Que del tenor de lo obtenido de esta declaracion, este tribunal
advierte una intervencion bastante importante de CAPREDENA en
los contratos privados entre los pacientes o sus familiares con las
referidas cuidadoras de enfermos. Si en realidad se tratara de un
contrato privado, este tribunal entenderia que lo que debiera ocurrir es
que cada familiar o paciente deberia ser el encargado de fiscalizar el
adecuado desempefio de su cuidadora, y dicho familiar o paciente
dejar sin efecto el contrato si no esta conforme con el desempefio de

quien ejerce el cuidado.

En el caso de autos, se advierte que CAPREDENA tiene un rol
bastante activo, pues en el caso del reclamo en contra de la actora, se
manifesté por la referida testigo que se hizo una “investigacion”,
llamando a declarar a otras companeras a fin de esclarecer qué habia

ocurrido. Ello excede con creces una labor de recepcion de
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cuidadoras privadas por parte de esta entidad, sino que por el
contrario, advierte este juez que lo que hay es una labor de
fiscalizaron del trabajo de la cuidadora, que no se condice con un

contrato en que no tiene injerencia alguna.

A su vez, si solo realizara una investigacion, también se excede
CAPREDENA al indicarle a la actora que “no puede seguir trabajando
en el centro”, pues siendo un contrato privado, quien deberia dejar sin
efecto el contrato de prestacion de servicios debiera ser el paciente o
quien lo represente, pero no CAPREDENA. Es del caso indicar que
CAPREDENA no ha exhibido mandato alguno que tenga del paciente
o de su representante que le autorice a dar a conocer esta decision a

la actora.

Ademas, no se condice con la contratacion de una cuidadora el
que CAPREDENA pueda asignar el servicio de una cuidadora a una
paciente con la que no tenga contrato. Si bien la clausula quinta del
contrato de prestacion de servicios, sefala que la cuidadora no tiene
exclusividad, entiende este juez que debiera ser el paciente o su
representante quien le de la venia a la cuidadora para atender a otro
paciente, pero no CAPREDENA, maxime si CAPREDENA no ha
exhibido mandato alguno que tenga del paciente o de su
representante que le autorice a tomar esta decision en lo referido al

desempenfo de la actora.

Necesario se hace indicar que de la clausula sexta del contrato
de prestacidon de servicios la actora solo se encuentra obligada a

acatar las normas generales del centro, sobre acreditacion e
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asistentes particulares, asi como el rol de turno del establecimiento,
pero no estas medias que claramente exceden a un servicio

tercerizado, como pretende haber notar la parte demandada.

Por su lado, los testigos Maria Angélica Sanchez, y Liliana
Orellana, manifestaron que para prestar servicios en el centro habia
que cumplir horarios, que las inasistencias sin aviso eran penalizadas,
que los atrasos se castigaban con una salida tardia del turno, que
recibian capacitaciones de parte de las enfermeras funcionarias de
CAPREDENA, que habia un horario establecido de actividades con 30
minutos de colacién, todo lo cual denota que la relaciéon entre las
cuidadoras (y la actora en particular), con CAPREDENA, es de
caracter vertical, en que uno manda, y el otro obedece, en una clara
superioridad de un persona sobre otra, manifestada en la persona de

la senora Ernestina Hevia.

Asi, es posible ver en el caso de autos, elementos ciertos de
laboralidad, tales como la sujecion a ordenes de parte del empleador,
el cumplimiento de horarios, sanciones por no sujetarse a dichas
ordenes, facultades investigativas de parte del empleador, todo lo cual
lleva a este juez a determinar que entre las partes no hay un servicio
tercerizado, como pretende hacerlo ver la demandada, sino que un

verdadero contrato de trabajo.

Ello ademas, se condice con la falta de exhibicion por parte de la

demandada de los siguientes documentos:
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2.- Registro de control, asistencia y atrasos de la demandante en
el Centro de Rehabilitacion de Limache, correspondiente al periodo
2005 a 2017, conforme al cual se elaboraba el denominado "Informe

de turnos cuidadoras".

3.- Documentos denominado "Informe de turnos cuidadoras",
para el periodo afios 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016 y 2017.

4.- Registro o libro de control, asistencia y atrasos de la
demandante en el Centro de Rehabilitacion de Limache,
correspondiente al periodo diciembre 2005 a 2017, conforme al cual se

elaboraba el denominado "Informe de turnos cuidadoras".

La parte demandada exhibe el documento N° 2, a través del
Registro “rol de turnos” 213 a 217, mas un certificado de destruccion.
La parte demandante lo tiene por no cumplido, y solicita se haga

efectivo el apercibimiento legal.

La parte demandada no exhibe el documento N° 3, al no contar
con él, por lo que la demandante solicita se haga efectivo el

apercibimiento legal.

La parte demandada no exhibe el documento N° 4, y acompafa
un certificado de destruccion. La parte demandante lo tiene por no

cumplido, y solicita se haga efectivo el apercibimiento legal.
De esta manera, habiéndose acreditado la existencia de una

relacion laboral, es obligacién legal del empleador contar con un
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registro de asistencia, el que no habiéndose acompafnado

adecuadamente, da lugar al referido apercibimiento legal.

Que atendido ello, se ha acreditado entonces que el contrato de
trabajo se inicié entre las partes con fecha diciembre del afio 2005, lo
que se obtiene de la presunciéon legal contemplada en el articulo 9

inciso cuarto del Codigo del Trabajo que senala que: “Si el empleador no
hiciere uso del derecho que se le confiere en el inciso anterior, dentro del
respectivo plazo que se indica en el inciso sequndo, la falta de contrato escrito
hara presumir legalmente que son estipulaciones del contrato las que declare el

trabajador”.

Ademas, ello se condice con la documental de la parte
demandante consistente en Informe anual de boletas de honorarios
electrénicas de la actora emitidos por el Servicio de Impuesto Internos
correspondiente a los afios 2004 a 2017; Informe mensual del Sll de
boletas emitidas por la actora, correspondiente a los meses de enero a
marzo y de julio a diciembre de 2006; enero a diciembre de 2007;
enero a diciembre de 2008; enero a diciembre de 2009; febrero a
mayo, julio, septiembre, noviembre y diciembre de 2010; enero a julio
y septiembre a diciembre de 2011; febrero a junio, agosto, septiembre,
noviembre y diciembre de 2012; enero a marzo y mayo a diciembre de
2013; enero a diciembre de 2014; enero a noviembre de 2015; enero a
diciembre 2016 y enero a octubre de 2017; y Boletas de honorarios
electrénicas de dofia ORIANA DEL ROSARIO JARA LOYOLA de julio
de 2006 a septiembre de 2017, que dan cuenta de servicios prestados

a diversos pacientes en el domicilio de calle Urmeneta N° 855,
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Limache, domicilio del CENTRO DE SALUD Y REHABILITACION DE
CAPREDENA.

En lo referente a la remuneraciéon, se han acompafado por la
parte demandante las boletas de honorarios desde el mes de julio de
2006 al mes de septiembre de 2017. Que teniendo a la vista las 3

ultimas, se senala lo siguiente:
- julio de 2017: la suma de $448.440.-
- agosto de 2017: la suma de $523.920.-
- septiembre 2017: la suma de $481.740.-

En razén de aquello, este tribunal advierte que la actora tiene
una remuneracién variable, la que por aplicacion del articulo 172 del
Cadigo del Trabajo, corresponde a su promedio, la que arriba a la
suma de $484.700 pesos.-

Que corresponde ahora analizar el argumento planteado en
subsidio por la parte demandada en lo referido a la teoria de los actos
propios. En este sentido, este tribunal, no puede desatender lo

sefalado en el articulo 5 del Cédigo del Trabajo, que indica que: “Los

derechos establecidos por las leyes laborales son irrenunciables, mientras
subsista el contrato de trabajo”. En ese entendido, este tribunal es del
parecer que si bien durante la vigencia de la relacion laboral no consta
que la actora hay ejecutado actos de reclamo ante entes fiscalizadores
de su condicion laboral, ello no impide que la manera en que se
relacionaba con CAPREDNEA Ilo era precisamente bajo dicha
modalidad, debiendo primar en este caso los principios de primacia de
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la realidad y de irrenunciabilidad de derechos laborales, todo lo cual
permiten sustentar que la teoria de los actos propios deba ser
desestimada para impedir la declaracion solicitada por la parte

demandante.

Que finalmente, corresponde analizar el argumento planteado en
subsidio por la parte demandada en lo referido a la inexistencia de la
relaciéon laboral por la aplicacion de la ley 18.837, argumento que sera
desestimado, ya que en el presente caso se ha vulnerado
flagrantemente la normativa laboral, al pretender que un contrato de
trabajo sea “disfrazado” a través de un contrato de prestacion de
servicios a honorarios a una tercera persona. De esta forma, sin
desconocer este tribunal el limite legal al que hace mencidn la referida
normativa para celebrar contratos de trabajo legalmente escriturados,
cierto es que ello no impide que puedan declararse mediante
sentencias, relaciones laborales que son de caracter informal, como lo
es el de autos, todo lo cual lleva a que este argumento no pueda

considerarse para rechazar la tesis de la parte demandante.

Que atendido lo anterior, corresponde ahora determinar, la_

efectividad de haber sido despedida la actora de manera indebida,

injustificada o improcedente y sin aviso previo. Fecha y circunstancias.

Que al efecto, de los dichos de la propia actora, Oriana Del

Rosario Jara Loyola, son los siguientes: “...eran cerca de las 15.00 horas, y
estaba en el modulo 4, estaba volante, es decir, estaba cubriendo otros médulos,

y estaba con su compafiera Viviana, atendiendo al paciente José Sanchez,
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paciente postrado con escaras, que se maneja entre 2 personas, estaban

haciendo el aseo, cuando entra el auxiliar de servicio, diciendo que se habia caido
una paciente en la sala. Viviana le dijo a la actora que se quedara alli, y que ella
iba a ir a verlo. Indica que la paciente se habia sacado las contenciones, para no
caerse, y al regresar le dijo que la abuela estaba vomitando. Le dijo a don José
Sanchez que lo iba a dejar solo un rato, y fueron a ver a la abuela que se habia
caido, la revisaron, dijo que nada le habia pasado, y al rato llegé la doctora, y al
llevarla a la cama, le pidi6 que no la dejara sola, la reviso la doctora, y no se le
hizo nada, pues no tuvo mayores complicaciones. Asi, volvieron donde don José
Sanchez. Al pasar esto, la enfermera le dijo que ella no tenia culpa alguna. Paso
mas de un mes, y entrevistaron a Viviana y a Aurora, otras cuidadoras, y Aurora le
dijo que no ha ido a hablar con la sefiora Claudia, por lo de la abuela, porque la
iban a echar. Finalmente, se acercd, y Claudia le dijo que necesitaba hablar con la
actora, y al hablar con ella, le dijo que su version coincidia hasta cierto punto,
pues sus compafieras decian que no estaba en la sala, sino sentada en el sillon
tomando helado. Pas6 como una semana y la llamo la sefiorita Ernestina, como
el 5 6 6 de octubre, y le dijo que hicieron una investigacion, le dijo que no estaba
tomando helado, que sabe que le tenian mala, porque es pesada. Ademas, tuvo
un problema de la sefiora Haydee, en que utilizd inadecuadamente la palabra

”

“sarro”, en vez de decir que tenia “secrecién””.

Por su lado, la propia testigo Ernestina Isabel Hevia Valdebenito,

dijo que: “...un familiar puso un reclamo y solicito que ella no cuidara a la
paciente, por su descuido. En el caso de los reclamos, se evalua la situacion, se
hace un anélisis y se toman las mejoras del caso. Se entrevistdo a sus ofras
compafieras. Se informé que ella indicé que la paciente estaba inquieta, y no la
llevé a su habitacion, la paciente quedo sola, y paso el incidente. Ella debié haber
acomodado al paciente, sobre todo si estaba inquieto... Esto sucedio en el mes de
Julio del afio 2017. El director médico y la testigo le dijeron que ya no podia seguir

trabajando, es algo verbal, pues ella no tiene contrato con CAPREDENA.”
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Estos asertos fueron ratificados por la testigo Liliana Hortensia
Orellana Santander, quien dijo que sabe que la actora tuvo un
problema verbal con la sefiorita Ernestina, por lo que fue despedida.
Menciona que la actora tuvo un entredicho con la sefiora Ernestina, y

ésta la despidio.

Que atendido lo anterior, ha quedado debidamente acreditado
entonces que la actora fue despedida verbalmente por dofia Ernestina
Hevia al tener un inconveniente en su desempeno laboral, despido que
se produjo sin cumplimiento de las formalidades legales, todo lo cual

conlleva que el mismo sea injustificado.

En lo referido a la fecha del despido, atendida la falta de
controversia plasmada por la demandada sobre este punto, este
tribunal estara a la fecha indicada, es decir, que el despido verbal

ocurrid con fecha 5 de octubre de 2017.

Que corresponde ahora determinar si la actora tiene derecho a.

percibir el feriado leqal que cobra en su demanda.

Que al respecto, la parte demandante solicita el pago de dos

periodos de feriado legal, y el feriado proporcional.

Que atendido a que se ha acreditado la existencia de una
relacion laboral, corresponde el pago de dichas prestaciones, y al no
haber acompafado la demandada medio de prueba alguno que da

cuenta de su uso o de su pago, el mismo se adeuda.

San Martin #950 Santiago — Fono 02-9157000

LR

ERCEFXEJHW




=
Il
PODER JUDICIAL

1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago
Que se ha acreditado que el contrato de trabajo se extendio
desde el mes de diciembre de 2005 al 5 de octubre de 2017.

Que en base a una remuneracion mensual de $484.700 pesos,
la suma adeudada por feriado legal en 2 periodos arriba a $678.580

pPESOS.-

En lo referido al feriado proporcional, atendida la falta de
precision en la fecha de inicio del contrato de trabajo, que se senala es

en el mes de diciembre de 2005, este tribunal omitira pronunciamiento.

Que corresponde ahora analizar, si la actora tiene derecho al

pago de cotizaciones previsionales por todo el periodo trabajado.

Que atendido a que se ha acreditado la existencia de una

relacion laboral, corresponde el pago de dichas prestaciones, y al no
haber acompafnado la demandada medio de prueba alguno que da

cuenta de su pago, las mismas se adeudan.
Por ello, es procedente el pago de cotizaciones previsionales, de
salud y de cesantia por todo el periodo trabajado, a saber, desde el

mes de diciembre de 2005 al 5 de octubre de 2017, en base a una
remuneracion mensual de $484.700 pesos.
No obstante ello, en el petitotio de la demanda se hace una

solicitud de cotizaciones previsionales por todo el periodo trabajado,
esto es, desde el mes de junio del ano 2006, en adelante y hasta el

término de la relacion laboral, esto es el dia 23 de octubre de 2014,
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por lo que este tribunal, otorgara las referidas cotizaciones sélo por el
periodo demandado, en base a una remuneracion mensual de
$484.700 pesos, puesto que otorgarlo mas alla de lo indicado en la

demanda implicaria incurrir en el vicio procesal de ultra petita.

En lo referente a la accion de nulidad del despido, no obstante
acreditarse que a la actora se le adeudan cotizaciones previsionales,
este tribunal es del parecer de no otorgar la sancion de nulidad del
despido del articulo 162 del Cdodigo del Trabajo, por estimar que
siendo una sancién, debe interpretarse restrictivamente, y ella debe
entenderse respecto del empleador que estando obligado a retener y
pagar las cotizaciones, no lo ha hecho, asunto que no ocurre en la

especie.

Finalmente, corresponde analizar si la actora tiene derecho a_

percibir semana corrida, en tal caso, montos.

Que sobre este punto, la actora solicita el pago de la semana

corrida en el siguiente tenor:
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Periodo  fmes pagal
nov-15| 5 5 .
“dic-15] $ 340.000 ' 25 6 $ 81.600 |
ene-16| $ 400000 | 25 6 $ 96.000
feb-16] S 220.000 25 4 BE 35.200
mar-16| § 338.000 25 6 S 81.120
abr-16 $ 150.000 26 4 $ 23.077
may-16 | 5 300.000 L 25 6 $ 72.000
jun-16| $ 107.500 25 5 $ 21.500
jul-16] $ 301.000 25 6 S 72.240
ago-16| § 408.500 26 5 $ 78558
sep-16 | $ 419.250 25 5 ) 83.850
oct-16 | 5 387.000 24 7 $ 112.875 |
nov-16 | $ 430000 | 25 5 $ 86,000
dic-16 | 5 473.000 26 5 $ 90.962 |
ene-17 | $ 445.050 25 6 $ 106812 |

| feb17]$ 412.800 24 4 $ 68.800
mar-17| $ 325.415 27 4 S 48210
abr-17| $ 310.800 23 7 $ 94,591

- may-17] $ 386.280 26 s s 74.285 |

. jun17[ S 404.040 25 5 s 80.808 |
jul-17] $ 448.440 | 26 5 $ 86.238
ago-17| $ 523.920 26 5 S 100754
sep-17 $ 481.740 24 6 $ 120435

TOTALES B $  1.743.914
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En total se demanda por concepto de semana corrida la cantidad
de $1.743.914, por el periodo comprendido entre el mes de

noviembre de 2015 y el mes de septiembre de 2017.

Que al efecto, el articulo 45 del Codigo del Trabajo sefala en su

inciso primero: “el trabajador remunerado exclusivamente por dia tendra
derecho a la remuneraciéon en dinero por los dias domingos y festivos, la que
equivaldra al promedio de lo devengado en el respectivo periodo de pago el que
se determinara dividiendo la suma total de las remuneraciones diarias
devengadas por el numero de dias que legalmente debia laborar en la semana,
igual derecho tendra el trabajador remunerado por sueldo mensual y
remuneraciones variables, tales como comisiones o tratos pero en este caso el

promedio se calculara solo en relacion a la parte variable de sus remuneraciones”.

Agrega su inciso segundo, ‘no se consideraran para los efectos indicados en
el inciso anterior las remuneraciones que tengan caracter accesorio o

extraordinario, tales como gratificaciones, aguinaldos, bonificaciones u otras’.

Que del tenor de probanza rendida, aparece que la
remuneracion de la trabajadora demandante era de caracter variable,
pues depende de la cantidad de pacientes que en cada turno atiende.
Al respecto, dicha remuneraciéon estaba intimamente vinculada con la
actividad desarrollada por la trabajadora, la que tenia asignada una
cantidad determinada de pacientes, y que conllevaba una cantidad de

dinero, y que era diverso para cada turno.

Que atendido lo anterior, menester es pronunciarse acerca de si
la modalidad de trabajo y de remuneracion de la trabajadora es la de
ser remunerado “exclusivamente por dia”, que sefala el inciso primero

del articulo 45 del Cédigo del Trabajo. Que al respecto, segun reza el
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mismo inciso, ello se circunscribe al trabajador que es remunerado
exclusivamente por dia, entendiendo entonces que no todos los
trabajadores que tienen remuneraciones variables gozaran del
beneficio de la semana corrida, sino que solamente aquéllos que de

manera variable la devenguen dia a dia.

Que entendiendo ese concepto, que ademas ha sido aceptado
por la Inspeccion de Trabajo, el Tribunal atiende lo sefialado en el
Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafola con respecto
al concepto “devengar’, entendiendo que devengar “es adquirir un
derecho o alguna percepcion o retribucion por razon del trabajo,
servicio u otro titulo”. Como se puede establecer del referido concepto,
devengar es adquirir un derecho, el cual evidentemente esta asociado
a una razon de trabajo, que en este caso, como ya se dijo

precedentemente, debe ser efectuado por dia.

Que la interpretacion que hace este juez no es antojadiza, sino
que ademas proviene de la historia de la ley, puesto que
efectivamente cuando comenzoé la normativa de la semana corrida se
establecio en primer lugar inicialmente respecto a los obreros, indicado
en el articulo 323 del Cddigo del Trabajo de 1931, intercalado por el
articulo tercero de la ley N°8.961 del 31 de julio del afio 1948. Que
posteriormente, a contar de la ley 18.018 de 14 de agosto de 1981, se
establecié la base de calculo respecto al sueldo base diario o al
promedio de estas ultimas de caracter diario, y luego la 19.250 de 1 de
diciembre de 1993 establecio la base de calculo para el promedio de

las remuneraciones fijas y variables diarias del trabajador, devengadas
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en el respectivo periodo semanal, por lo cual se mantenia vigente
hasta la actual ley 20.281. Que del tenor de la historia de la normativa
referente a la “semana corrida” se puede determinar entonces que
ésta nunca ha considerado remuneraciones que excedan de un
caracter diario, sean éstas semanales o mensuales, ni tampoco las
remuneraciones accesorias de horas extraordinarias. Ello es sin
perjuicio del derecho que tienen hoy los trabajadores remunerados por
sueldo mensual y remuneraciones variables, pero solamente en

cuanto a éstas ultimas.

Que dejando asentado entonces que debe ser el caracter diario
lo que finalmente determina el establecer si una persona tiene derecho
al beneficio de la “semana corrida”, corresponde determinar si la
trabajadora en cuestion debe gozar o no al derecho que se ha hecho

referencia.

Que del analisis de la naturaleza de los servicios prestados, y
atendido a la prueba rendida en esta causa, aparece a este juez que la
labor de la trabajadora demandante se remunera exclusivamente por
dia, pues se “devenga’ a diario. Como se dijo por la demandante, y
ello fue ratificado por la prueba testimonial, las actividades que
diariamente realizaba se deben desarrollar en ese dia y dentro de ese
turno, pagandose una cantidad de dinero determinada segun la

cantidad de pacientes que atiende en cada turno.

Que atendido lo anterior, aparece a este juez que la labor de la
trabajadora se remunera diariamente, pues se devenga de esa

manera, es decir, se adquiere un derecho o retribuciéon por razén del
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trabajo o servicio que de manera diaria ejecuta. Bajo ese aspecto, si la
trabajadora no labora un dia en especial, nada genera y por ende, este
sentenciador entiende que esta trabajadora es remunerada

exclusivamente por dia.

Que pronunciandose la Excma. Corte Suprema sobre este punto
pero referente a otro tipo de trabajadores, ha mencionado en causa
9913/2000, en sentencia de fecha 20 de junio del afio 2001 caratulada
Sindicato nacional de trabajadores N° 2 con AFP HABITAT S.A. que

“considerando especialmente las caracteristicas de las labores desarrolladas por
los actores, esto es, captacion y atencion de clientes, requiriendo los
antecedentes necesarios, suscripcion de documentos pertinentes y concretizacion
de afiliacion a traspaso, conducen a sostener que en este caso la remuneracion
del trabajador de que se trata no se genera dia a dia, no nace como consecuencia
del trabajo que a diario realicen sino que si bien se trata de una labor prolongada
en el tiempo no necesariamente se concreta en el dia, factor al que debe estarse
para establecer si el trabajo es o no remunerado por dia, es decir si la

remuneracion se devenga en tal lapso”.

A contrario censu, si la labor desarrollada se genera dia a dia y
no tiene las complejidades que la supeditan a otras circunstancias
corresponde el beneficio de la semana corrida. A juicio del
sentenciador, la trabajadora de autos cumple con los requisitos para

ser remunerados por concepto de semana corrida.

Al respecto, la Direccion del Trabajo en el dictamen N° 3262/066
de 5 de agosto de 2008, indicé que el primer requisito que debe reunir
un estipendio para integrar la base de calculo de dicho beneficio, es

que el mismo revista el caracter de “remuneracion’ en los términos del
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articulo 41 del Cdodigo del Trabajo', esto es, toda contraprestacion en
dinero y las adicionales en especie avaluables en dinero que debe
percibir el trabajador del empleador por causa del contrato de trabajo.
Que al respecto, a juicio de este juez, las prestaciones percibidas por
la actora constituyen remuneracion, pues se perciben del empleador
por causa del contrato de trabajo, y no estan contempladas en el

inciso segundo del mismo articulo 41.

Ademas, ésta debe ser devengada diariamente, entendiéndose
por tal "aquella que el trabajador incorpora a su patrimonio dia a dia,
en funcion del trabajo diario, esto es, la remuneracion que tiene
derecho a percibir por cada dia laborado, sin perjuicio de que su pago
se realice en forma mensual”, aspecto que como ya se ha referido,
esta plenamente configurado, pues su pago mensual no altera el

hecho que se devengue dia a dia.

Finalmente, se sefiala que debe ser principal y ordinaria, vale
decir, que se trate de remuneraciones “que subsisten por si mismas,
independientemente de otra remuneracion”, no procediendo
considerar para efectos de la semana corrida aquellas de caracter
accesorio o que no subsisten por si mismas ni aquellas excepcionales
o infrecuentes. A juicio de este sentenciador, debido a la manera como
se remuneran esta trabajador, los montos percibidos tienen la calidad

de ser principales y ordinarios, pues no dependen de otro estipendio.

Que ante ello, entonces, teniendo esta trabajadora

remuneraciones variables que reunen los requisitos que para tal efecto
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exige la ley para proceder al pago del concepto de semana corrida,

nada impide que ésta pueda ser beneficiados en este punto.

Que en lo referente a los montos debidos por concepto de
semana corrida, este juez atendera a lo siguiente: este juez tendra a la
vista el rol de turnos de la actora de los meses indicados, a saber, los
meses de noviembre de 2015 a septiembre de 2017, y analizara
cuantos si dias libres (L) tuvo en el referido mes. Del analisis de ello se

obtiene lo siguiente:

- noviembre de 2015: 13 dias libres. No obstante ello, la
demanda sefiala que son solo 5, por lo que se estara a dicha suma, so

pena de incurrir en vicio de ultra petita.

- diciembre de 2015: 11 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefiala que son solo 6, por lo que se estara a dicha suma, so pena de

incurrir en vicio de ultra petita.

- enero de 2016: 9 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 6, por lo que se estara a dicha suma, so pena de

incurrir en vicio de ultra petita.

- febrero de 2016: 7 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 4, por lo que se estara a dicha suma, so pena de

incurrir en vicio de ultra petita.

- marzo de 2016: 7 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 6, por lo que se estara a dicha suma, so pena de

incurrir en vicio de ultra petita.
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- abril de 2016: 21 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 4, por lo que se estara a dicha suma, so pena de

incurrir en vicio de ultra petita.
- mayo de 2016: 26 dias libres. No obstante ello, la demanda

sefala que son solo 6, por lo que se estara a dicha suma, so pena de
incurrir en vicio de ultra petita.

- junio de 2016: 17 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 5, por lo que se estara a dicha suma, so pena de
incurrir en vicio de ultra petita.

- julio de 2016: 10 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 6, por lo que se estara a dicha suma, so pena de
incurrir en vicio de ultra petita.

- agosto de 2016: 7 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 5, por lo que se estara a dicha suma, so pena de

incurrir en vicio de ultra petita.
- septiembre de 2016: 6 dias libres. No obstante ello, la demanda

sefala que son solo 5, por lo que se estara a dicha suma, so pena de
incurrir en vicio de ultra petita.

- octubre de 2016: 7 dias libres.
- noviembre de 2016: 6 dias libres. No obstante ello, la demanda

sefala que son solo 5, por lo que se estara a dicha suma, so pena de

incurrir en vicio de ultra petita.
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- diciembre de 2016: 6 dias libres. No obstante ello, la demanda

sefala que son solo 5, por lo que se estara a dicha suma, so pena de

incurrir en vicio de ultra petita.

- enero de 2017: 5 dias libres.
- febrero de 2017: 7 dias libres. No obstante ello, la demanda

sefala que son solo 4, por lo que se estara a dicha suma, so pena de
incurrir en vicio de ultra petita.

- marzo de 2017: 8 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 4, por lo que se estara a dicha suma, so pena de
incurrir en vicio de ultra petita.

- abril de 2017: 13 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 7, por lo que se estara a dicha suma, so pena de
incurrir en vicio de ultra petita.

- mayo de 2017: 6 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 5, por lo que se estara a dicha suma, so pena de
incurrir en vicio de ultra petita.

- junio de 2017: 9 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 5, por lo que se estara a dicha suma, so pena de
incurrir en vicio de ultra petita.

- julio de 2017: 6 dias libres. No obstante ello, la demanda senala

que son solo 5, por lo que se estara a dicha suma, so pena de incurrir

en vicio de ultra petita.
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- agosto de 2017: 6 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 5, por lo que se estara a dicha suma, so pena de

incurrir en vicio de ultra petita.

- septiembre de 2017: 9 dias libres. No obstante ello, la demanda
sefala que son solo 6, por lo que se estara a dicha suma, so pena de

incurrir en vicio de ultra petita.

TOTAL DIAS LIBRES SIN REMUNERAR: 116 DIAS.

Que atendido ello, corresponde ahora determinar el monto a

pagar por este concepto en los 116 dias antes referidos.

Al efecto, el articulo 45 inciso primero del Codigo del Trabajo

sefala lo siguiente, en lo pertinente: “Art. 45. El trabajador remunerado
exclusivamente por dia tendra derecho a la remuneracion en dinero por los dias
domingo y festivos, la que equivaldra al promedio de lo devengado en el

respectivo periodo de pago, el que se determinara dividiendo la suma total de las.

remuneraciones diarias devengadas por el numero de dias en que legalmente

debid laborar en la semana. Igual derecho tendra el trabajador remunerado por

sueldo mensual y remuneraciones variables, tales como comisiones o tratos, pero,
en este caso, el promedio se calculara solo en relacion a la parte variable de sus

remuneraciones.”

Atendido ello, corresponde determinar el valor diario de la
remuneracion. Que en base a una remuneracién mensual de $484.700
pesos, cada dia trabajado tiene un valor de $16.156 pesos
(484700/30).

Que entonces, los 116 dias trabajados tienen un valor de

$1.874.096 pesos. No obstante ello, habiendo demandado la actora
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s6lo la suma inferior de $1.743.914 pesos, se estara a dicha suma, so

pena de incurrir en el vicio de ultra petita.

NOVENO: Prueba no considerada. Que la restante prueba del

proceso en nada permiten alterar las conclusiones a las que se han

arribado precedentemente.

Por estas consideraciones y visto ademas lo dispuesto en los
articulos 1, 7, 8, 9, 446 y siguientes, 454, 456, 457 y 459 del Cdédigo
del Trabajo, SE DECLARA:

Que se rechaza la excepcidn de incompetencia del
tribunal deducida por la demandada CAJA DE
PREVISION DE LA DEFENSA NACIONAL
(CAPREDENA), representada por su Vicepresidente
Ejecutivo don Cristian Rojas Gruzmacher, por las
razones sefaladas en el Considerando Séptimo de

la presente sentencia.

Que se acoge la accion declarativa de relacion
laboral deducida por dofia ORIANA DEL ROSARIO
JARA LOYOLA, en contra de su ex empleadora
CAJA DE PREVISION DE LA DEFENSA
NACIONAL (CAPREDENA), representada por su
Vicepresidente Ejecutivo don Cristian Rojas
Grizmacher, por las razones sefaladas en el

Considerando Octavo de la presente sentencia, y se
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declara que hay relacion laboral desde el mes de
diciembre de 2005 al 5 de octubre de 2017.

Que se acoge la accién de despido injustificado y
cobro de prestaciones deducida por dofia ORIANA
DEL ROSARIO JARA LOYOLA, en contra de su ex
empleadora CAJA DE PREVISION DE LA
DEFENSA NACIONAL (CAPREDENA),
representada por su Vicepresidente Ejecutivo don
Cristian Rojas Griizmacher, por las razones
sefaladas en el Considerando Octavo de la presente
sentencia, y se condena la demandada al pago de las

siguientes prestaciones:

1. Indemnizacién sustitutiva del aviso previo, por

la suma de $484.700 pesos.-

2. Indemnizacién por afios de servicios (diciembre
2005 a octubre 2017 — 11 afos y 10 meses —
tope legal de 11 remuneraciones), por la suma
de $5.331.700 pesos.-

3. Recargo legal del 50% de la indemnizacién por
afnos de servicios, atendido a que no se invoco
causal alguna para su despido, por la suma de
$2.665.850 pesos.-
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4. Semana corrida, desde el mes de noviembre

del ano 2015 al mes de septiembre de 2017,

por la suma de $1.743.914 pesos.-

5. Feriado legal no otorgado, por 2 periodos, por la

suma de $678.580 pesos.-

6. Cotizaciones previsionales por todo el periodo
trabajado, esto es, desde el mes de junio del
ano 2006, en adelante y hasta el término de la
relacion laboral, esto es el dia 23 de octubre de
2014, en base a una remuneracion mensual de
$484.700 pesos.-

Que se rechaza la acciéon de nulidad del despido
deducida por dofia ORIANA DEL ROSARIO JARA
LOYOLA, en contra de su ex empleadora CAJA
DE PREVISION DE LA DEFENSA NACIONAL
(CAPREDENA), representada por su Vicepresidente

Ejecutivo don Cristian Rojas Gruzmacher, por las
razones senaladas en el Considerando Octavo de la

presente sentencia.

Que las sumas ordenadas pagar mediante la
presente resolucion deberan ser reajustadas vy
devengaran intereses en la forma sefalada en los

articulos 63 y 173 del Cddigo del Trabajo.
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Que en virtud de lo sefialado en el articulo 445 del
Caodigo del Trabajo, no se condena en costas a la
demandada, al no haber sido completamente

vencida.

Devuélvanse los documentos acompafados, previo

registro.

Atendida la discrepancia existente entre la fecha de
incorporacion de esta sentencia al sistema SITLA, y
la fecha sefalada en la audiencia de juicio, téngase
por notificada esta sentencia con esta fecha, a saber,

el jueves 28 de junio de 2018.

Registrese y archivese en su oportunidad

RIT: O —-7728 - 2017

RUC: 17 —4 - 0073591 - 3
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Dictada por don RAMON DANILO BARRIA CARCAMO, Juez
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