
    
NOMENCLATURA : 1. [40]Sentencia

JUZGADO : 1º Juzgado Civil de Talcahuano

CAUSA ROL : C-2652-2020

CARATULADO : MANUEL TOMAS LOPEZ ESTRADA, 

SERVICIOS DE TRANSPORTES EMPRESA INDIVIDUAL DE 

RESPONSABILIDAD LIMITADA

Talcahuano,  nueve de Noviembre de dos mil veintid só

VISTO:

En folio 1, comparece  Jaime Fa ndez Ramos,ú  abogado, con domicilio en 

Hern n  Merino  Correa  N°  520,  Las  Salinas,  Talcahuano,  en  representaci ná ó  

convencional  y  como  mandatario  judicial  de  MANUEL  TOM S  L PEZÁ Ó  

ESTRADA  SERVICIOS  DE  TRANSPORTE  E.I.R.L.,  tambi n  denominadaé  

TRANSMAN  EIRL,  del  giro  transporte,  RUT.  76.466.176-1,  de  su  mismo 

domicilio, e interpone en procedimiento ordinario de menor cuant a- – í demanda de 

cumplimiento  de  contrato  de  seguros  con  indemnizaci n  de  perjuiciosó ,  en 

contra de  MAPFRE COMPA A DE SEGUROS GENERALES CHILE S.A.ÑÍ , 

empresa del giro de su denominaci n, representada por su gerente general, donó  

Jos  Oscar Ortega Gonz lezé á , extranjero, ignora c dula nacional de identidad yé  

profesi n u oficio o, quien lo subrogue o remplace al momento de su notificaci n,ó ó  

ambos domiciliados en Isidora Goyenechea N° 3520, piso 16, comuna de Las 

Condes, Regi n Metropolitana, en base a los siguientes argumentos. ó

Comienza se alando que en p liza de seguro N° 8011900131559, tem 1,ñ ó í  

su representada suscribi  con la demandada, un contrato de seguro con vigenciaó  

anual a contar del d a 4 de abril de 2019 al 3 de abril de 2020, destinado aí  

asegurar y a amparar los eventuales da os que pudieran ocurrir al veh culo stationñ í  

wagon,  marca  Chevrolet,  modelo  Orlando  LT  Full  2.4AT,  a o  2016,  patenteñ  

HVYS-28 de propiedad de Transman EIRL., condicionado particular en el que se 

contempla  que  rige  para  este  contrato,  entre  otras,  la  p liza  de  Seguro  paraó  

Veh culos Motorizados, inscrita en el registro de p lizas que para estos efectos llevaí ó  

la Superintendencia de Valores y Seguros (SVS), bajo el c digo POL 120131112 yó  

que su mandante cumpli  con pagar oportunamente.ó

Agrega que el monto asegurado que la p liza garantiza comprende, entreó  

otros, los siguientes aspectos: -Da os propios, hasta el valor comercial del veh culo,ñ í  
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-Robo, hurto o uso no autorizado, hasta el valor comercial, -Da o emergente, da oñ ñ  

a terceros, da o moral y lucro cesante, hasta UF 500 y, - P rdida total, hastañ é  

valor comercial. 

Relata  que  con  fecha  31 de  mayo  de  2019,  el  representante  legal  de 

Transman EIRL, don Manuel Tom s L pez Estrada, a eso de las 14á ó 30 horas, en 

trayecto a su domicilio particular, al llegar a calle Jaime Repullo, camino a Brisas 

del Sol, comuna de Talcahuano, saliendo de sector Marina del Sol, a ra z de laí  

tromba marina y fuertes vientos que azotaron la zona ese d a, su veh culo esí í  

violentamente impactado por parte de un letrero y un rbol que invadieron elá  

camino, da ando particularmente en el costado izquierdo delantero del veh culoñ í  

(lado del conductor), siniestro que la mentada persona, denunci  oportunamente aó  

la Compa a de Seguros demandada, asign ndose el N° 80119000003578;  y añí á  

consecuencia del cual, el veh culo asegurado result  con p rdida total; siendo a esaí ó é  

fecha su valor comercial de $9.700.000.-, seg n lo determin  la propia demandada,ú ó  

quien en su informe t cnico concluy  “é ó el siniestro provoc  da os que afectaronó ñ  

severamente  la  estructura  superior  del  chasis;  comprometiendo  componentes  

estructurales (pilares, techo y cabina), los cuales afectaron la posici n geom tricaó é  

del veh culo, se evidencia una deformaci n compresiva a causa de la absorci n deí ó ó  

energ a  por  la  ca da  del  rbol.  Adem s  de  da os  estructurales,  el  impactoí í á á ñ  

comprometi  el motor el cual posee perforaciones severas. No es recomendableó  

someter dichas piezas a reparaci n, el chasis perder a sus propiedades y puntosó í  

el sticos ante una intervenci n. La base y la composici n del material compuestoá ó ó  

para los bastidores, largueros y extremos de chasis son de alta dureza, lo cual  

imposibilita  volver  a  su  forma  original  en  un  proceso  de  estiraje,  NO  es  

recomendable  el  calentamiento  de  estas  piezas  para  su  restauraci n  a  formaó  

original, ya que por su composici n y estructura molecular est n altamente enó á  

tensi n, y ante tal exposici n dichas piezas perder an sus capacidades de fuerza,ó ó í  

torsi n y elasticidad para un pr ximo siniestro, lo que nos declara una reparaci nó ó ó  

insegura tanto como para el soporte de la carrocer a, la flexi n del chasis y paraí ó  

los ocupantes del veh culoí .”

Menciona que la compa a demandada design  un liquidador, que determinñí ó ó 

no dar cobertura a los da os reclamados, pues se habr a vulnerado la p liza en suñ í ó  

t tulo primero: “í Derechos y obligaciones de las partes: Art culo 6: Obligaciones delí  

asegurado. 6.1. letra O (sic), esto es, se excluye de cobertura para da os materialesñ  
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“Los da os que sufra el veh culo asegurado cuando est  siendo destinado a un finñ í é  

diferente al declarado al contratar el seguro”. 

Su parte, adiciona, con la convicci n que en las condiciones se aladas, eló ñ  

siniestro acaecido debe ser cubierto por la Compa a, pues no concurr a la causalñí í  

de exclusi n invocada por la demandada. Expresa que don Manuel L pez impugnó ó ó 

v a correo electr nico la decisi n de la demandada, sin embargo, su reclamo noí ó ó  

prosper ,  manteni ndose  a  firme  la  decisi n  de  sta  de  no  dar  cobertura  aló é ó é  

siniestro.

Arguye que la demandada sostiene que la conducta invocada para rechazar 

el siniestro, derivar a de pregunta formulada v a correo electr nico, al representanteí í ó  

legal de la demandante (conductor del veh culo asegurado), la que es del siguienteí  

tenor “¿A qu  empresa de transporte de pasajeros prestaba servicios mientrasé  

ocurr an  los  hechos?  í Don  Manuel  Tom s  L pez  Estrada  contest :  á ó ó "Empresas 

Transman Eirl”.

En ese entendido, afirma que la pregunta fue hecha de mala fe y de forma 

capciosa, ya que don Manuel L pez, nunca declar  que el veh culo asegurado, nió ó í  

l, estuvieran prestando servicios al momento del siniestro, sino que simplemente,é  

como due o y trabajador para su propia empresa (la actora), el riesgo siempre fueñ  

usado como veh culo particular; precisando que ni siquiera la pregunta alude alí  

veh culo (í riesgo) sino al trabajo de don Manuel L pez Estrada, haciendo presenteó  

que ste es un hombre de esfuerzo, con una peque a empresa de transportes, noé ñ  

un experto en seguros ni en el uso del lenguaje, por lo que no se le puede pedir 

al conductor interrogado la precisi n de un abogado; es m s, al ser consultadoó á  

sobre  qui n  era  due o  legal  del  veh culo,  responde  que  l  es  el  due o,  ené ñ í é ñ  

circunstancias que lo es la actora, siendo l solamente su representante legal, y loé  

mismo respecto del t rmino “é pasajero”, que, por deformaci n profesional, unó  

transportista denomina a un acompa ante, lo que no significa, como quiere creerloñ  

la Compa a de Seguros, un cliente de servicios de transporte.ñí

Precisa  que  en  el  denuncio  del  accidente  y  en  el  propio  informe  de 

liquidaci n, se da por cierto que el accidente ocurri  cuando don Manuel L pezó ó ó  

Estrada hab a dejado a una persona pr ximo al Hotel del Casino Marina del Sol yí ó  

se dirig a a su domicilio, por ende, aunque se probara que previo al accidente dejí ó 

a un cliente de su empresa en aquel lugar, y no lo es- igualmente la demandada–  

estaba obligada a dar cobertura al siniestro,  pues  el uso del  veh culo para laí  
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empresa termin  cuando dej  a la persona en el referido Hotel y el accidenteó ó  

acaeci  cuando se dirig a a su domicilio. As  las cosas, prosigue, es la demandadaó í í  

quien, conforme al art culo 1698 del C digo Civil, debe probar que al momento deí ó  

ocurrir  el accidente que origin  la  p rdida total  del veh culo  asegurado de laó é í  

actora, ste estaba siendo utilizado para transporte de pasajeros y no para usoé  

particular.

Expresa que luego de la emisi n del informe de liquidaci n el que su parteó ó –  

rechaza totalmente- la aseguradora hizo suya las conclusiones all  vertidas, no dandoí  

lugar alguno a la indemnizaci n reclamada. ó

Precisa que su parte cumpli  ntegra y cabalmente con todos los requisitosó í  

exigidos por la ley para el cumplimiento del contrato de seguro entre las partes, 

toda vez que hizo la denuncia del siniestro a la Compa a de Seguros, don Manuelñí  

L pez Estrada respondi  de buena fe y sin reticencia todas las preguntas que eló ó  

liquidador le formul  con respecto a las circunstancias del siniestro, incluso lasó  

capciosas y, por ltimo, le entreg  toda la documentaci n que ten a a su alcanceú ó ó í  

para efectos de que ste pudiese ajustar la p rdida y determinar el monto deé é  

indemnizaci n a pagar por la aseguradora.ó

Conforme  a  las  consideraciones  previamente  expuestas,  teniendo  presente 

entonces que las causales invocadas por la demandada en orden a rechazar el 

siniestro de autos  son absolutamente improcedentes,  por cuanto ellas  no tienen 

asidero  f ctico  ni  jur dico  suficiente  para  denegar  la  cobertura  de  ste,  laá í é  

aseguradora debe cumplir su obligaci n contractual en orden a indemnizar a laó  

actora la  p rdida total  del  veh culo  asegurado en la  p liza,  patente HVYS.28,é í ó  

haci ndose de esta forma aplicable la condici n resolutoria t cita que impera ené ó á  

todos los contratos bilaterales, y que, por tanto, habilita al demandante a exigir el 

cumplimiento de lo pactado en la p liza respectiva.ó

Por todo lo expuesto,  y citando como normas de derecho,  se ala  comoñ  

legislaci n aplicable los art culos 512 y siguientes del C digo de Comercio, art culosó í ó í  

1489, 1545, 1546 y 1560 y siguientes del C digo Civil; pide en definitiva, teneró  

por interpuesta demanda de cumplimiento de p liza de  seguro pactada, deducidaó  

por  MANUEL TOMAS LOPEZ ESTRADA SERVICIOS DE TRANSPORTE 

E.I.R.L., en contra de  MAPFRE COMPA A DE SEGUROS GENERALESÑÍ  

CHILE  S.A.,  representada  por  su  gerente  general  don  Jos  Oscar  Ortegaé  

Gonz lezá , o quien lo subrogue o reemplace al momento de su notificaci n, todosó  
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ya individualizados, para que se declare que la demandada debe cumplir la p lizaó  

N° 8011900131559,  dando  cobertura  al  siniestro  N° 80119000003578  y ser 

condenada  a  pagar  la  indemnizaci n  correspondiente  por  la  p rdida  total  deló é  

veh culo patente HVYS.28, en la forma pactada, esto es, pagar a la actora la sumaí  

de $9.700.000.- correspondiente al valor comercial del veh culo siniestrado, m s laí á  

suma de $693.888.-  por concepto de da o emergente derivado de arriendo deñ  

veh culo de reemplazo o, en subsidio, las sumas que el tribunal estime pertinentes yí  

ajustadas a derecho y al m rito del proceso, m s reajustes e intereses contados aé á  

partir de la notificaci n de la demanda, o desde la fecha que se estime en derechoó  

y, m s las costas de la causa.á

En  folio  16,  consta  emplazamiento  practicado  a  la  demandada,  de 

conformidad al art culo 44 del C digo de Procedimiento Civil, diligencia realizada aí ó  

trav s de exhorto 745-2020 del 19° juzgado Civil de Santiago.  é

En  folio  4,  comparece  don  Enrique  Fuenzalida  Puelma,  abogado,  en 

representaci n  convencional  de  la  demandada  ó MAPFRE  COMPA A  DEÑÍ  

SEGUROS GENERALES DE CHILE S.A., sociedad del giro de seguros, ambos 

domiciliados  para  estos  efectos  en  Avenida  Col n  N°  6446,  comuna  deó  

Talcahuano, contestando la acci n incoada solicitando sea rechazada en todas susó  

partes, con costas.

Expresa  que  la  demandante  celebr  un contrato  de  seguro  de  veh culoó í  

motorizado con su representada de acuerdo a la P liza de Seguros de Veh culosó í  

Particulares N° 801-19-00131559, respecto del autom vil marca Chevrolet, modeloó  

Orlando, placa patente HVYS-28, contrato destinado a otorgar diversas coberturas a 

veh culos particulares, es decir, para el traslado de su propietario en actividades deí  

car cter privado, en oposici n a un veh culo comercial,  cuyo uso y destino seá ó í  

vincula con la explotaci n comercial y/o remunerada de dicho activo como lo es eló  

traslado de pasajeros, taxis, transporte de carga, etc. y, que la cobertura contratada, 

entre otras, era la de da os materiales, responsabilidad civil y otras adicionales queñ  

constan en la p liza. ó

Indica que forma parte integrante de esta P liza de Seguro de Veh culoó í  

Particular, sus Condiciones Generales, que se encuentra inscrita en el Registro de 

P lizas  en  la  Superintendencia  de  Valores  y  Seguros,  hoy  Comisi n  para  eló ó  

Mercado Financiero, bajo el C digo Pol 1 20131112.ó
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Previa relaci n de la demanda de autos, se ala que respecto a este siniestro,ó ñ  

se design  como Liquidador -don Juan Pablo Raggio Reyes- quien debi  verificaró ó  

la ocurrencia de los hechos, analizar si posee cobertura en la p liza y determinar eló  

monto indemnizable, si fuere procedente; quien, culminado su peritaje, evacu  eló  

informe  y  concluye  que  no  exist a  cobertura  en  la  p liza  para  el  siniestroí ó  

denunciado,  toda  vez  que  el  veh culo  asegurado  estaba  siendo  utilizadoí  

comercialmente por una empresa dedicada al transporte remunerado de pasajeros, 

en circunstancias que al contratar el seguro, se declar  que el veh culo aseguradoó í  

tendr a un uso particular; constando esta circunstancia en varios apartados de laí  

p liza, de manera que la actora siempre supo la condiciones bajo las cuales se leó  

otorgar an las coberturas consignadas en el seguro.í

A ade que la demandante, al conocer la resoluci n, la objet  v a correoñ ó ó í  

electr nico, argumentando que “ó si yo tengo una empresa de transporte, teniendo 3  

veh culos para uso laboral, todos con seguro comercial, sabiendo las exclusiones deí  

dichos seguros, ¿cu l ser a la idea de no haber asegurado un cuarto veh culo?á í í ”, 

argumento  que  la  demandada  califica  como  d bil  por  lo  que  se  mantuvo  laé  

conclusi n, la que se basa en las normas legales vigentes y en el propio contrato deó  

seguro, en el sentido que el veh culo asegurado no posee cobertura en la p liza deí ó  

seguro contratada. 

Menciona que no consta en antecedente alguno que al momento de contratar 

el seguro, el  demandante haya informado a MAPFRE, que el autom vil  ser aó í  

destinado para  un uso comercial,  circunstancia  que vulnera  lo  dispuesto  en el 

art culo 524, en relaci n al 542, ambos del C digo de Comercio, infracci n que,í ó ó ó  

conforme lo dispone el art culo 525 del mismo texto legal citado, exonera a suí  

parte de la obligaci n de indemnizar; y en la especie, el asegurado no fue verazó  

en la informaci n entregada o, al menos, fue negligente o poco preciso al explicaró  

el real destino de su autom vil objeto del seguro contratado, que ser a sometido aó í  

los riesgos de un veh culo de uso comercial, como cuando ocurri  el siniestro,í ó  

seg n las propias declaraciones del asegurado, reci n hab a terminado de transportarú é í  

pasajeros a un hotel, condici n de riesgo absolutamente distinta a la de un veh culoó í  

de uso particular y, en consecuencia, sujeto a diversas condiciones de cobertura, a 

un mayor precio en la prima a pagar, a deducibles y a una serie de exigencias 

diversas propias del aumento riesgo que asume el asegurador; es m s, de haberá  
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tenido conocimiento su representada, eventualmente no habr a aceptado el riesgo,í  

como tampoco lo acepta cuando el veh culo es un taxi.í

Enfatiza al se alar que el contrato celebrado recoge el principio vulnerado yñ  

en una clara exclusi n de cobertura, seg n el citado art culo 525 del C digo deó ú í ó  

Comercio,  se  establece  en  el  art culo  6.2  letra  q)  del  POL  1  2013  1112,í  

Condiciones  Generales,  aplicable  a  esta  p liza,  en  los  siguientes  t rminos:ó é  

“EXCLUSIONES:  El  presente  seguro  no  cubre:  q)  Los  da os  que  sufra  elñ  

veh culo asegurado cuando est  siendo destinado a un fin diferente al declarado alí é  

contratar el seguro”.

Seguidamente, transcribe y puntualiza algunas cl usulas del contrato y a adeá ñ  

que la normativa vigente otorga al asegurado un derecho a retracto en caso que 

exista disconformidad con sus estipulaciones, lo que el asegurado no hizo, lo que 

constituye al menos un antecedente relevante en el sentido que exist a conformidadí  

con el seguro adquirido, sin que se haya ejercido el derecho a terminarlo por su 

propia voluntad y sin necesidad de expresi n de causa alguna.ó

Reflexiona en cuanto no parece prudente al respecto exigir, por parte del 

demandante, el cumplimiento judicial de un contrato de seguro con indemnizaci nó  

de perjuicios, intentando que se otorgue plena validez a las cl usulas que favorecená  

al asegurado, relegando a aquellas que le generan cargas u obligaciones, que ahora 

se consideran desproporcionadas, erradas o injustas.

Concluye finalmente que, por todo lo expuesto, queda claro que la demanda 

no puede prosperar, pues no existe incumplimiento contractual alguno por parte de 

su  representada;  siendo  el  asegurado  quien  no  respet  una  condici n  deó ó  

asegurabilidad establecida en la p liza de seguro, de modo que aquella, ha quedadoó  

eximida de su responsabilidad, por as  disponerlo de manera imperativa el art culoí í  

525 del C digo de Comercio y la exclusi n de cobertura establecida en el contratoó ó  

ya referida.

Pide en definitiva, tener por contestada la demanda interpuesta en estos 

autos en contra de Mapfre Compa a de Seguros Generales de Chile S.A. por elñí  

abogado Jaime Fa ndez Ramos, en representaci n de la sociedad Manuel Tom sú ó á  

L pez Estrada Servicios de Transporte E.I.R.L., empresa de transportes tambi nó é  

conocida como Transman EIRL,  darle  tramitaci n y,  en definitiva,  rechazar  laó  

demanda en todas sus partes, todo ello con expresa condena en costas, declarando 

expresamente que ning n incumplimiento contractual ha existido por parte de laú  
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Compa a Aseguradora, por lo que son improcedentes las indemnizaciones que señí  

solicitan.

En folio 25, v a telem tica a trav s de la plataforma zoom, se lleva a efectoí á é  

la  audiencia  de  conciliaci n  decretada  en  esta  causa  con  la  asistencia  de  losó  

apoderados de ambas partes. Efectuado que fuera el llamado a conciliaci n, est  noó á  

se produjo.

En folio 29, se recibi  la causa a prueba, fij ndose los hechos en los cualesó á  

deb a recaer, rindi ndose la que consta en autos.í é

En folio 63, se cit  a las partes para o r sentencia.ó í

CON LO RELACIONADO Y CONSIDERANDO:

PRIMERO:  Que,  en  folio  1,  don  Jaime  Fa ndez  Ramos,ú  abogado,  se 

presenta  en  representaci n  de  ó MANUEL  TOM S  L PEZ  ESTRADAÁ Ó  

SERVICIOS  DE  TRANSPORTE  E.I.R.L.,  tambi n  denominada  é TRANSMAN 

EIRL,  quien  dedujo  en  juicio  ordinario  de  menor  cuant a,  í acci n  deó  

cumplimiento  de  contrato  con  indemnizaci n  de  perjuiciosó ,  en  contra  de 

MAPFRE COMPA A DE SEGUROS CIA SEGUROS GENERALES CHILEÑÍ  

S.A.,  todos  ya  individualizados  en autos,  la  que,  acorde  a  lo  se alado en loñ  

expositivo  precedente,  en  s ntesis,  funda  su  acci n  en  el  incumplimiento  delí ó  

contrato de seguro suscrito con la demandada, solicitando que se condene a sta aé  

cumplir el contrato de seguro y pagar a la demandante la p liza pactada por laó  

p rdida total del veh culo,  cuyo valor comercial era al tiempo del siniestro deé í  

$9.700.000 m s la suma de $693.888.- por concepto de da o emergente derivadoá ñ  

de arriendo de veh culo de reemplazo o, en subsidio, las sumas que el tribunalí  

estime pertinentes, ajustadas a derecho y al m rito del proceso, m s reajustes eé á  

intereses contados a partir de la notificaci n de la demanda, o desde la fecha queó  

se determine en derecho; m s las costas de la causa.á

SEGUNDO:  Que, la demandada,  MAPFRE COMPA A DE SEGUROSÑÍ  

CIA SEGUROS GENERALES  CHILE S.A., por intermedio de su apoderado, 

contest  el  libelo  dirigido  en  su  contra,  y,  en  virtud  de  los  fundamentos,ó  

alegaciones y defensas que se reproducen en la parte expositiva, solicit  que enó  

definitiva se rechace la demanda en todas sus partes, con costas.

TERCERO: Que, del an lisis del contenido de los escritos que componen laá  

etapa de discusi n, se fijaron como hechos a probar, los siguientes: ó

“1.- Estipulaciones del contrato de seguros a que se aluden las partes. 
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2.- Efectividad que las partes cumplieron con las obligaciones respectivas  

que emanaban del referido contrato. Forma en que ello habr a acontecido.í

3.-  Efectividad  de  los  hechos  alegados  por  la  demandada  y  que  le  

habilitar an para disponer el rechazo del pago del siniestro denunciado por el actor.í

4.- Da os que se alegan. Especie y monto de los mismos. ñ

5.- Efectividad que los da os invocados se produjeron como consecuencia delñ  

incumplimiento que se alega.” 

CUARTO: Que, a fin de acreditar su pretensi n, la demandante se vali  deó ó  

los siguientes medios probatorios:

Documental: La que acompa a en sus presentaciones de folio 1, 50 y 52,ñ  

sin que fueren objetadas, consistente en:

a).  Copia  de  Ficha  T cnica  N°  80119000003578,  emitida  por  laé  

demandada, suscrita por el perito interno de la Compa a don Danny Laz P rez,ñí é  

que contiene fotograf as del estado en que qued  el veh culo siniestrado, que seí ó í  

determina p rdida total, que el valor comercial asciende a la suma de $9.700.000.-é  

pero, que al ser la p liza contratada para uso particular, la unidad siniestrada seó  

estaba ocupando para fines comerciales, y por tanto, tal siniestro queda excluido de 

cobertura,   

b). Copia de Factura Electr nica de West Rent a Car, N° 33870, poró  

$693.888.-, por concepto de arriendo de veh culo; y í

c). Copia de Comprobante de liquidaci n contrato 53817, relativa a veh culoó í  

Citroen C-Elysse, patente JZGD-72.

d). Certificado de inscripci n y anotaciones vigentes del veh culo patenteó í  

HVYS-28, a nombre de la demandante, 

e).  Informe de liquidaci n del siniestro 80119000003578,  emanado de laó  

propia demandada, suscrita por don Juan Pablo Raggio Reyes, liquidador directo y, 

por  tanto,  empleado de la  propia  demandada;  de la  que se  extrae  la  misma 

conclusi n contenida en la ficha t cnica antes citada. ó é

Testimonial: La que rinde en folio 51, con las declaraciones de: 

a).  Arturo Eduardo Mart nez Fern ndezí á , interrogado a los puntos 2 y 4 

precedentemente trascritos, expone respecto al primero de ellos, que conoce a don 

MANUEL,  l  trabaja  como  operador  de  aviones  y  siempre  lo  ve a  llegar  alé í  

aeropuerto,  donde se estacionan los autos de los trabajadores,  del personal del 

aeropuerto, en un auto que es un Chevrolet Orlando, de color gris o plateado, 
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siempre s lo, sin pasajeros; que todos all  supieron lo que pas  a fines de mayo deló í ó  

2019, que el veh culo tuvo un accidente por una tromba marina que hubo, dondeí  

pr cticamente result  con p rdida total, le cay  un letrero parece, un rbol; queá ó é ó á  

hizo valer su seguro, v lido, estaba dentro del a o y que l estaba al d a en elá ñ é í  

pago y que la otra parte, el seguro, no quiere cumplir porque piensan que l loé  

ocupaba  para  otro  uso,  lo  que  es  falso,  porque  del  tiempo  que  lleva  en  el 

aeropuerto, siempre lo ve a transitar en su auto solo, y a veces -porque l vive ení é  

salinas, Talcahuano- cuando le sal an carreras por ese lado (l ase: testigo), pasabaí é  

cerca de su casa y ve a su auto estacionado en su domicilio.í

Repreguntado: precisa que la funci n del operador y se ala que es la deó ñ  

recibir los aviones, es decir los aterriza, los estaciona, les hace aseo y tambi né  

despu s tiene que despacharlos con se ales; que sabe que el veh culo Chevroleté ñ í  

Orlando, al parecer del a o 2016, es de uso particular de don Manuel; que ste leñ é  

coment  sobre el accidente que tuvo y justo ese d a estaba trabajando en eló í  

aeropuerto, en la plataforma exactamente, en una operaci n especial lleg  un colegaó ó  

de l, que tambi n es operador de Santiago y que como don Manuel iba para sué é  

casa en Talcahuano, le hizo el favor de trasladarlo, ya que ste estaba alojado ené  

un hotel cerca de Marina de Sol; luego de dejar al pasajero, que era su colega, 

amigo, minutos despu s, le ocurre el accidente con la tromba marina; aclara queé  

cuando refiere a pasajero, habla de aquellos que se les cobra dinero, lo que no 

ocurri  con don Manuel, pues se trataba de un colega amigo. ó

Al siguiente punto, se ala que, por lo que recuerda, el da o fue p rdidañ ñ é  

total, lo que supo por colegas y por todo lo que se comenta en el aeropuerto, que 

no sabr a decir un monto, que no vio m s a don Manuel con el auto; agrega queí á  

despu s andaba en otro auto, y me parece que lo arrend  porque aparec a laé ó í  

palabra West Rent a car.

b).  Miguel ngel Garc a EricesÁ í ,  presentado tambi n a los puntos dos yé  

cuatro de la interlocutoria de prueba, declara que la demandante cumpli  con suó  

parte de pagar el seguro al d a y respecto a la otra parte, lo que sabe es que laí  

empresa de seguros no habr a respondido por los da os; que conoce a don Manuelí ñ  

porque alguna vez (el testigo) prest  servicios en el casino del aeropuerto y, enó  

una ocasi n, dentro de las conversaciones, l le coment  que a fines de mayo deló é ó  

2019 aproximadamente, tuvo un accidente en su veh culo, por la tromba marinaí  

que hubo, le cay  un rbol encima, el veh culo sufri  p rdida total; se ala que vioó á í ó é ñ  
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el veh culo estacionado afuera de la casa, qued  golpeado en la parte delanteraí ó  

izquierda, completamente da ado, no se puede utilizar y que la compa a no quisoñ ñí  

hacerse responsable o que no le respond a porque dec a que l lo usaba de formaí í é  

comercial, lo que no es as  porque sabe que ese veh culo don Manuel lo usaba deí í  

forma particular, para movilizarse en l desde su casa hacia su trabajo.é

Repreguntado, depone que el veh culo es un í Chevrolet Orlando, color plata, 

color gris, del a o 2016 si no se equivoca; que sabe que don Manuel trabaja enñ  

Transman, empresa de la que es due o, que previo al accidente iba con un colega;ñ  

que sabe que el  uso  del  veh culo  era  particular  porque como se  dijo,  prestaí  

servicios  en la  aeron utica  civil,  y all  ve a a don Manuel  trasportarse en suá í í  

veh culo desde su domicilio hacia su lugar de trabajo y viceversa y que ste noí é  

cobraba si alguna vez transportaba a alguien. 

Al punto cuarto, declara en cuanto al monto, que fue p rdida total, no tieneé  

la cifra exacta, pero estima entre 9 a 10 millones de pesos, por los da os deñ  

frente, por el costado izquierdo, que fue donde se recibi  el da o mayor; que estó ñ á 

seguro que fue p rdida total; que vive muy cerca de su casa (de don Manuel) yé  

vio el auto estacionado en su casa, que pudo ver que los da os correspond an a lañ í  

p rdida total del veh culo.é í

Repreguntado, expone que don Manuel, como qued  sin veh culo, en junioó í  

l se vio en la obligaci n de arrendar uno para movilizarse, recuerda que eraé ó  

marca citroen, no recuerda modelo exacto, pero fue en una empresa de arriendo 

del aeropuerto o rent a car, as  se le llaman.í

QUINTO:  Que,  por  su  parte  la  demandada,  a  fin  de  acreditar  sus 

afirmaciones, aport  al proceso la prueba instrumental acompa ada en folioó ñ  46 y 

sin que fuera objetada de contrario, consistente en:

a). Certificado de Cobertura y P liza de Seguro de Veh culos Particularesó í  

N° 801.19.00131559, de fecha 29 de Marzo de 2019, entre Transman EIRL. y 

Mapfre Compa a de Seguros Generales de Chile S.A., respecto del veh culo stationñí í  

wagon,  Chevrolet  Orlando,  a o  2016,  Patente  HVYS-28,  color  plateado,  conñ  

vigencia entre el 04 de Abril de 2019, 12.00 horas y el 04 de Abril de 2020, 

12.00 horas.

b). P liza de Seguros para Veh culos Motorizados, incorporada al Dep sitoó í ó  

de P lizas de Superintendencia de Valores y Seguros, actualmente Comisi n para eló ó  

Mercado Financiero, bajo el C digo POL 120131112. ó
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c). Denuncio de Siniestros de Veh culos, de fecha 31 de Mayo de 2019,í  

efectuada por don Manuel Tom s L pez Estrada, en representaci n de la empresaá ó ó  

Transman, asign ndosele al siniestro el N° 80119000003578. á

d). Informe de Liquidaci n, de fecha 31 de Mayo de 2019, respecto deló  

siniestro N° 80119000003578, efectuada por el Liquidador Directo don Juan Pablo 

Raggio Reyes. 

e).  Ficha T cnica N° 80119000003578,  efectuada por el Perito Internoé  

Veh culos, don Danny Alexander Laz P rez.í é

f). Sentencia dictada por el Tercer Juzgado Civil de Valpara so, en la Causaí  

Rol  C-360-2018,  por  indemnizaci n  de  perjuicios,  caratulada  “Quezada  conó  

Mapfre Compa a de Seguros Generales de Chile S.A., de fecha 04 de Junio deñí  

2021, en la cual se rechaz , con costas, la demanda interpuesta por el aseguradoó  

en contra de la Compa a Aseguradora, ya que habiendo contratado una p liza deñí ó  

seguros para veh culos particulares, el autom vil Kia Rio 4, Patente JSJT-25, sufrií ó ó 

el  robo del  mismo,  perpetrado por  unos  pasajeros  mientras  efectuaba servicios 

mediante la aplicaci n inform tica denominada UBER, es decir, en una actividadó á  

comercial remunerada de transportes de pasajeros.

g). Certificado de fecha 02 de Julio de 2021, efectuada por la Secretaria 

Subrogante del referido Tribunal, en que se certifica que la sentencia definitiva de 

fecha 04 de Junio de 2021, se encuentra firme y ejecutoriada. 

h). Informe de la Defensor a del Asegurado, de fecha 02 de Octubre deí  

2019, suscrita por Karla Valdebenito Araneda, Abogado/DdA, ante la cual recurrió 

el asegurado don Manuel L pez Estrada, requiriendo que se intercediera ante laó  

Compa a de Seguros para obtener el pago de la indemnizaci n reclamada; la queñí ó  

despu s de analizar toda la informaci n, colige que resulta imposible para dichaé ó  

Defensor a  acoger  el  requerimiento,  toda  vez  que  no  hay  antecedentes  queí  

demuestren que los hechos denunciados quedan bajo el amparo de la p liza, deó  

acuerdo con sus t rminos.é

SEXTO: Que, seg n las normas que informan el seguro, las obligaciones queú  

asume el asegurador frente al contrayente est n, entre otras, pagar la indemnizaci ná ó  

que proceda, en caso de siniestro. Sin embargo, para que al asegurador le asista la 

obligaci n de indemnizar el siniestro, deben concurrir principalmente las siguientesó  

condiciones: a). la existencia de un contrato de seguro y que ste sea v lido; é á b). 

el cumplimiento de parte del contrayente de todas las obligaciones y cargas que le 
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impone el contrato de seguro y la ley; c). que ocurra un siniestro por alguno de 

los riesgos previstos y cubiertos en la p liza; ó d). que no sea aplicable una causal 

de  exclusi n  convenida;  y  ó e). que el  siniestro ocurra durante la  vigencia  del 

contrato.

En general, la prueba de los requisitos para que proceda la indemnizaci nó  

corresponde al asegurado, de acuerdo a lo que dispone el art culo 524 N° 8 delí  

C digo  de  Comercio,  sin  perjuicio  de  que  diversos  aspectos,  tales  como  laó  

justificaci n de la existencia del contrato y su vigencia, que se realiza normalmenteó  

mediante la mera constataci n en la p liza respectiva, la que es autosuficiente aló ó  

respecto  (Contreras  Strauch,  Osvaldo:  “Derecho  de  seguros”.  Edit.  Thomson 

Reuters, Santiago, 2014, p. 335 y Código de Comercio, Doctrina y Jurisprudencia. 

Director Joaquín Morales Godoy. Edit. Thomson Reuters, Santiago, 2010, p. 291).

S PTIMOÉ : Que, en cuanto a la existencia de un contrato de seguro v lidoá  

y que el siniestro ocurra durante la vigencia del contrato, cabe se alar que existeñ  

el  contrato de Seguro de veh culos particulares, P liza N° 801-19-00131559,í ó  

celebrado por las litigantes de autos con fecha 29 de marzo de 2019, respecto del 

veh culo veh culo station wagon, marca Chevrolet, modelo Orlando LT Full 2.4AT,í í  

a o 2016, patente HVYS-28, en el que figura como contratante, Transman, RUT:ñ  

76.466.176-1; con vigencia anual a contar del d a 4 de abril de 2019 al 3 de abrilí  

de 2020.

En este contrato, que acompa  la demandada, sin que fuere objetado, enñó  

t rminos generales, consta que la materia asegurada, en lo que interesa, es poré  

da os materiales, robo, hurto por el valor comercial; p rdida total, tambi n por elñ é é  

valor comercial de veh culo y da o emergente, por 700 UF; siendo la prima netaí ñ  

la suma de 30,10 Unidades de Fomento anuales. 

Asimismo,  de  la  p liza  allegada  por  la  parte  demandada,  resultaó  

suficientemente  acreditada  la  circunstancia  que  el  siniestro  ocurre  durante  la 

vigencia del contrato antes se alada.ñ

De este modo, procede tener por concurrente en la especie el primer y 

quinto supuesto de la acci n que se analiza.ó

OCTAVO: Que, en cuanto al segundo de los presupuestos, vale decir, el 

cumplimiento por parte del contrayente de todas las obligaciones y cargas que le 

impone el contrato de seguro y la ley; particularmente, el conjunto de obligaciones 

contenidas en el art culo 524 del C digo de Comercio y en la P liza de Segurosí ó ó  
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para Veh culos Motorizados, incorporada al Dep sito de P lizas bajo el c digo POLí ó ó ó  

120131112 (Condiciones generales), que en su art culo 11 establece precisamenteí  

las obligaciones del asegurado; redactada en t rminos casi id nticos a la antedichaé é  

disposici n; y, en lo que resulta relevante a este litigio, establecen su numeraló  

“1°. Declarar sinceramente todas las circunstancias que solicite el Asegurador  

para identificar al veh culo asegurado y apreciar la extensi n de los riesgos, (…),í ó  

3°. Pagar la prima en la forma y poca pactadas, (…) y 8°. Acreditar laé  

ocurrencia  del  siniestro  denunciado,  y  declarar  fielmente  y  sin  reticencia,  sus  

circunstancias y consecuencias.”; abord ndose en el á mismo T tulo III de la citadaí  

P liza, en su art culo 9, ó í las declaraciones del asegurado, en la que destaca que la 

p liza  se  otorga  en  base  a  las  declaraciones,  informaciones  y  antecedentesó  

proporcionados por el Asegurado, o el Contratante en su caso, a solicitud de la 

Compa a, y en base a la informaci n entregada por sta a aquel, respecto a lasñí ó é  

condiciones, t rminos y modalidades del seguro, todo lo cual forma parte integranteé  

del contrato. Precisa su inciso segundo respecto a aquella que se refiere el n meroú  

1 del art culo 11, ser  suficiente que el Contratante informe al tenor de lo queí á  

solicite el Asegurador, sobre los hechos o circunstancias que conozca y sirvan para 

identificar el bien asegurado y apreciar la extensi n del riesgo. ó

As , y trayendo a colaci n lo expuesto por la demandada en su contestaci n,í ó ó  

al remitirse a la p gina 8 de las Condiciones Particulares de la p liza objeto deá ó  

esta Litis, se ala bajo el ep grafe “Declaraci n de asegurado o representante”,ñ í ó  

que “… declara que el veh culo es de uso exclusivamente particular y que losí  

datos provistos para la entrega de las condiciones de precio y cobertura de la  

presente cotizaci n son reales y sujetos a verificaci nó ó ”.

NOVENO: Que, la defensa de la demandada se sustenta en el informe de 

liquidaci n que se elabor  para el siniestro denunciado, el que se consigna bajo laó ó  

glosa “An lisis de cobertura de la p liza” que “á ó La p liza de seguro 120131112ó  

para veh culos motorizados, cubre el riesgo de p rdida total y de acuerdo a losí é  

antecedentes recopilados se logra establecer que el siniestro ocurre dentro de los  

hechos relatados por el denunciante y el costo de reparaci n de los da os supera eló ñ  

75% del valor comercial de acuerdo a las evaluaciones t cnicas practicadas por laé  

compa añí ” (Conforme a su art culo 19, í Constituir  siempre p rdida total real elá é  

siniestro que ocasione un da o de a lo menos tres cuartas partes del valor delñ  

veh culo aseguradoí ). Asimismo, en el tem í “Conclusiones y Observaciones” que 
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“Con m rito de an lisis de cobertura, la compa a aseguradora MAPFRE informaé á ñí  

la no cobertura del denuncio presentado el 31 de mayo de 2019 a la compa a añí  

nombre de asegurado Sres. TRANSMAN, RUT: 76.466.176-1, con domicilio en  

Hern n Merino Correa # 520, Las Salinas,  Talcahuano,  por da os al veh culoá ñ í  

asegurado al vulnerar la p liza en su t tulo 1°, art culo 6, n mero 6.1, letra q,ó í í ú  

por cuanto en relato entregado a la compa a y en una ampliaci n de antecedentesñí ó  

con perito interno, se indica que el veh culo estaba siendo utilizado para transporteí  

de pasajeros al momento del siniestro cuando la p liza est  contratada para usoó á  

particular”; transcribiendo al efecto dicha disposici n “ó Art culo 6: Exclusiones.6.2í  

Aplicables a las coberturas da os materiales y robo, hurto o uso no autorizado q).ñ  

Los da os que sufra el veh culo asegurado cuando est  siendo destinado a un finñ í é  

diferente al declarado al contratar el seguro.”

Dicho  relato  entregado  a  la  compa añí ,  por  don  Manuel  Tom s  L pezá ó  

Estrada, es del siguiente tenor “Hab a dejado un pasajero en hotel Marina delí  

Sol, me dirig a a mi domicilio tomando autopista cuando de la nada hab a uní í  

letrero y luego un rbol que se encontraba cruzado. Y me golpe  el costadoá é  

delantero izquierdo, parabrisas, guardafango, capot, motor. Donde fue el tornado”.

D CIMOÉ : Que, los hechos expuestos en dicho informe, ponen nfasis ené  

que don Manuel L pez, conductor del veh culo asegurado y due o de la empresaó í ñ  

individual de responsabilidad limitada de su mismo nombre, contratante de la p lizaó  

cuyo cumplimiento se demanda, declar  que  ó hab a dejado un  í pasajero en hotel 

Marina del  Sol  y se  dirig a a su domicilio  cuando sucedieron los  hechos.  Alí  

respecto,  conveniente  resulta  traer  a colaci n  que el  ó Diccionario  de la  lengua 

espa ola  otorga  cuatro  acepciones  para  el  concepto  de “ñ pasajero”, cobrando 

importancia a esta litis, la tercera de ellas que es del siguiente tenor: “Dicho de 

una persona: Que viaja en un veh culo, especialmente en avi n, barco, tren, etc.,í ó  

sin pertenecer a la tripulaci nó ”.

En tal orden de ideas, y teniendo presente este tribunal la prueba testimonial 

rendida  por  la  parte  demandante,  analizada  en  la  segunda  parte  del  cuarto 

considerando, los testigos coinciden en se alar que don Manuel, usaba el veh culoñ í  

para fines particulares, que el d a de los hechos, previo al accidente, traslad  a uní ó  

colega amigo; tambi n los testigos est n contestes en declarar que l (don Manuel)é á é  

es due o de la empresa Transman, que el d a de los hechos iba de regreso a casañ í  

y aprovech  de trasladar a un colega de Santiago al hotel donde se alojaba. ó
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UND CIMOÉ : Que, en armon a a lo razonado en el octavo razonamiento,í  

armonizado con lo precedentemente expuesto, se tendr  por acreditado que la parteá  

demandante contrayente del seguro- dio cumplimiento a las obligaciones que el–  

contrato de seguro impon a a su parte. Ergo, corresponde determinar si el terceroí  

de los presupuestos o condiciones antes invocados concurre en el caso de marras, 

esto es, que ocurra un siniestro por alguno de los riesgos previstos y cubiertos en 

la p liza.ó

Al respecto, de acuerdo a lo dispuesto en el art culo 531 del C digo deí ó  

Comercio, el siniestro se presume ocurrido por un evento que hace responsable al 

asegurador, de modo que si ste pretende que no ha sido as , corre de su cargoé í  

comprobarlo (en este sentido, Contreras Strauch, Osvaldo. Ob. Cit. p. 335).

Sin perjuicio de ello, del contrato de Seguro de veh culos particulares, P lizaí ó  

N° 801-19-00131559 y del  Certificado de Cobertura y P liza  de Seguro deó  

Veh culos  Particulares  N° 801.19.00131559,  de  fecha  29 de Marzo de 2019,í  

suscrito entre las partes de este litigio y que fueran acompa ados por la demandadañ  

en folio 46, sin objeci n contraria, en t rminos generales, consta que el riesgoó é  

asegurado, en lo que interesa, es por da os materiales, robo, hurto por el valorñ  

comercial;  p rdida  total,  tambi n  por  el  valor  comercial  de  veh culo  y  da oé é í ñ  

emergente, por 700 UF. Por lo tanto, el veh culo siniestrado, asegurado por laí  

demandada, seg n expresa su informe de liquidaci n, sufri  p rdida total, permiteú ó ó é  

dar por acreditado el mentado supuesto. 

DUOD CIMOÉ : Que, en lo tocante a la condici n faltante, es decir, que noó  

sea aplicable una causal de exclusi n convenida; exclusiones que el mismo contratoó  

estipula en su articulado n mero seis y, que la demandada cita y transcribe en suú  

contestaci n, en cuanto en la especie concurrir a aquella singularizada con la letraó í  

q). del apartado 6.2, de dicha disposici n, y que se ala que “ó ñ El presente seguro 

no  cubre:…  Los  da os  que  sufra  el  veh culo  asegurado  cuando  est  siendoñ í é  

destinado a un fin diferente al declarado al contratar el seguro”. 

Tal situaci n, conforme se ha venido razonando, no ocurre en la especie;ó  

por tanto, el antedicho supuesto, tambi n se cumple en autos.é

D CIMO  TERCEROÉ :  Que,  de  este  modo,  al  estar  establecidas  las 

condiciones que hacen procedente la obligaci n de indemnizar, resta determinar eló  

monto del da o o, en otros t rminos, la cuant a del siniestro, acorde adem s conñ é í á  

los puntos de prueba fijados por el tribunal. 
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La actora en su libelo solicit  que la demandada sea condenada al pago deó  

la p liza pactada por la p rdida total del veh culo cuyo valor comercial era aló é í  

tiempo del siniestro de $9.700.000.- o, en subsidio, la suma que el tribunal estime 

pertinente y ajustada a derecho y al m rito del proceso, m s reajustes e interesesé á  

contados partir de la notificaci n de la demanda, o desde la fecha que se estimeó  

en derecho, y m s las costas personales y procesales de la causa.á

Al  efecto,  de  los  medios  de  prueba  allegados  al  proceso  por  la  parte 

demandante, consistente en prueba documental y testimonial, apreciados de la forma 

que lo faculta la ley, es decir, de acuerdo a las normas de la sana cr tica, unidos aí  

la prueba documental incorporada por la demandada en folio 46, en especial, de la 

Ficha T cnica N° 80119000003578, efectuada por el Perito Interno Veh culos, doné í  

Danny Alexander Laz P rez e Informe de Liquidaci n, de fecha 31 de Mayo deé ó  

2019, respecto del siniestro signado con dicho n mero, efectuado por el Liquidadorú  

Directo don Juan Pablo Raggio Reyes, en cuanto determinan el valor de la p rdidaé  

y consignan que el valor comercial del veh culo siniestrado asciende a la suma deí  

$9.700.000.-; de manera que se acceder  a lo demandado por ese concepto como seá  

dir  en lo resolutivo. á

D CIMO  CUARTOÉ :  Que,  de  este  modo,  al  estar  establecidas  las 

condiciones que hacen procedente la obligaci n de indemnizar por la p rdida totaló é  

de la especie siniestrada, el monto que la aseguradora debe cancelar al asegurado 

corresponde a lo pactado en el respectivo contrato de seguro, teniendo para ello 

presente que dicho contrato y los derechos y obligaciones que de l provienen soné  

regidos, en primer lugar, por las normas y cl usulas que las propias partes hayaná  

convenido en el contrato respectivo; cobrando plena aplicaci n a este respecto, eló  

principio de la libertad contractual consagrado en el art culo 1545 del C digo Civil,í ó  

seg n  el  cual  ú “Todo  contrato  legalmente  celebrado  es  una  ley  para  los  

contratantes y no puede ser invalidado, sino por consentimiento mutuo o por causas  

legales.”

A mayor abundamiento, el art culo 529 del C digo de Comercio, estableceí ó  

como “Obligaciones del asegurador”, entre otras, N° 2, la de “Indemnizar el 

siniestro cubierto por la p lizaó ”; obligaci n que se halla redactada en id nticosó é  

t rminos y a n, con mayor extensi n, en el art culo 17 de la P liza de Segurosé ú ó í ó  

para Veh culos Motorizados, C digo POL 120131112. í ó
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D CIMO  QUINTOÉ :  Que,  la  suma  que  se  ordenar  pagar,  lo  será á 

debidamente reajustada, en el mismo monto en que var e el ndice de precios alí í  

consumidor (IPC), calculado por el Instituto Nacional de estad sticas (INE) o elí  

organismo que haga sus veces, desde la fecha de la notificaci n de la demanda yó  

en mes anterior a su pago efectivo. 

Asimismo, la suma que se ordenar  pagar, debidamente reajustada, generará á 

los intereses corrientes para operaciones reajustables, entre la fecha en que el fallo 

quede ejecutoriado y el de su pago efectivo.

D CIMO SEXTOÉ :  Que, la actora, adem s del monto equivalente al valorá  

comercial del veh culo asegurado, placa patente HVYS.28, demanda por conceptoí  

de da o emergente la suma de $693.888.- que, seg n expresa, debi  pagar por elñ ú ó  

arriendo de un veh culo de reemplazo por un mes desde ocurrido el accidente. í

Para dar sustento a esta pretensi n, se vali  de documental que, sin perjuicioó ó  

de haberla singularizado en el razonamiento cuarto, letras b). y c)., se mencionan 

en  este  punto  para  un  mayor  an lisis  y  que  consisten  en  copia  de  Facturaá  

Electr nica de West Rent a Car, N° 33870, de fecha 9 de agosto de 2019, por laó  

suma  de  $693.888.-,  por  concepto  de  arriendo  de  veh culo,  ley ndose  en  elí é  

recuadro de “Observaciones”, que es seg n “ú contrato N° 53817, PATENTE = 

KRWD98 - CATEGORIA = C0: SEDAN PEQUE OÑ ” y, copia de Comprobante 

de liquidaci n  de dicho contrato,  relativa a veh culo  Citroen C-Elysse,  patenteó í  

JZGD-72, por el per odo de un mes, desde el 07/07/2019 a las 17í 00 horas al 

17/08/2019 a la misma hora.

D CIMO S PTIMOÉ É : Que, esta judicatura no dar  lugar a dicha pretensi ná ó  

desde que, primero, no existe una armon a en cuanto se funda en que arrend  uní ó  

veh culo de reemplazo por un mes desde ocurrido el accidente, lo que acaeci  elí ó  

d a 31 de mayo de 2019 y, el auto aparece arrendado con fecha 7 de julio de eseí  

mismo a o y, segundo, porque la factura acompa ada, si bien coincide con elñ ñ  

comprobante de liquidaci n del contrato por el veh culo rentado en cuanto a laó í  

singularizaci n de dicho instrumento, difiere en lo relativo a la singularizaci n deló ó  

automovil, desde que aquella, se ala la “ñ PATENTE = KRWD98” y este ltimoú , 

la “patente JZGD-72”; contradicciones que no resultan plausibles de atender y, 

por tanto, ser  desestimada dicha pretensi n. á ó
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D CIMO OCTAVOÉ : Que, la restante prueba anotada en los motivos cuarto 

y quinto, en lo no considerado, en nada altera lo que se viene diciendo, y s lo seó  

mencionan para los efectos procesales pertinentes.

D CIMO NOVENOÉ : Que, no se condenar  en costas a la demandada, porá  

no haber resultado totalmente vencida.

Por estas consideraciones y de conformidad, adem s, con lo previsto en losá  

art culos 1.437, 1.438, 1.445, 1.489, 1.545, 1.546, 1.547, 1.560 y siguientes, 1.698,í  

1.702 y 1.706 del C digo Civil; 144, 160, 170, 341, 346, 356 y 384 del C digo deó ó  

Procedimiento Civil; 512 y siguientes del C digo de Comercio; y Decreto Supremoó  

N° 1.055 de 29 de diciembre de 2012, se declara:

I. Que, se acoge la demanda interpuesta a lo principal de la presentaci n deó  

fecha 16 de septiembre de 2020,  rolante en folio 1, por don  Jaime Fa ndezú  

Ramos,  abogado, en representaci n de  ó MANUEL TOMAS LOPEZ ESTRADA 

SERVICIOS  DE  TRANSPORTE  E.I.R.L.,  tambi n  denominada  é TRANSMAN 

EIRL, en contra de MAPFRE COMPA A DE SEGUROS GENERALES DEÑÍ  

CHILE S.A., representada por don Jos  Oscar Ortega Gonz lez, é á s lo en cuantoó  

se condena a la demandada a pagar al mentado actor, la suma de $9.700.000.-, 

suma de la que deber  descontarse el deducible de 3 UF.á

II. Que,  la  suma  ordenada  pagar  precedentemente  ser  reajustada,  deá  

conformidad a la variaci n del ndice de Precios al Consumidor y devengar  inter só í á é  

corriente, desde la fecha de notificaci n de la demanda y en mes anterior a suó  

pago efectivo en el primer caso y, desde que esta sentencia se encuentre firme y 

ejecutoriada en el segundo caso y, hasta su pago total y efectivo.

III.  Que,  en  consecuencia,  se  desestima  lo  dem s  pedido,  relativo  a  laá  

demanda por concepto de da o emergente deducida en la misma presentaci n deñ ó  

folio 1.

IV. Que, cada parte pagar  sus costas. á

An tese, reg strese, notif quese y, arch vese en su oportunidad.ó í í í

Dictada por don  JORGE  TORRES  FUENTES, Juez Titular del Primer 

Juzgado Civil de Talcahuano. 
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Se deja constancia que con esta fecha se dio cumplimiento a lo dispuesto en 

el art culo 162, inciso final del C digo de Procedimiento Civil. í ó

En Talcahuano, a nueve de Noviembre de dos mil veintid só , se notific  por eló  

estado diario, la resoluci n precedente.ó
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