NOMENCLATURA : 1. [40]Sentencia

JUZGADO : 11° Juzgado Civil de Santiago
CAUSA ROL : C-18193-2023
CARATULADO : LICANQUEO/CONSEJO DE DEFENSA DEL

ESTADO - FISCO DE CHILE

Santiago, veintiuno de abril de dos mil veintiséis.

Visto:

Que, compareci6 don Luis Salinas Mufioz, abogado, en
representacion convencional de dofia Roxana Alejandra Licanqueo
Curiqueo, funcionaria publica, ambos con domicilio para estos efectos en
Doctor Sétero del Rio N°541, oficina N°620, Santiago, quien interpuso una
demanda de indemnizacidn de perjuicios en procedimiento de hacienda en
contra del Fisco de Chile, persona juridica de derecho publico,
representada legalmente por dofia Ruth Israel Lopez, Abogado Procurador
Fiscal del Consejo de Defensa del Estado, todos con domicilio en calle
Agustinas N°1225, piso 2, Santiago, pidiendo que se declare que la
demandada ha incurrido en responsabilidad extracontractual por falta de
servicio, y que como consecuencia de ello, se la condene a pagar a la
actora como indemnizacion de perjuicios la suma de $60.000.000 (sesenta
millones de pesos) a titulo de dafno emergente, sin perjuicio de los
demas dafos que se acrediten en la litis y lo que el tribunal determine
conforme a derecho, todo debidamente reajustado desde la fecha de
ocurrencia de los hechos o desde el momento en que el tribunal senale
conforme a derecho; a pagar la cantidad de $200.000.000.- (doscientos
millones de pesos) por concepto de dafio moral o a la suma que el tribunal
estime conforme a derecho, todo debidamente reajustado desde la fecha de
ocurrencia de los hechos o desde el momento que el tribunal senale
conforme a derecho, y finalmente, que se condene en costas a la
demandada, de mediar oposicidn y/o rebeldia.

Con el propésito de entregar un contexto factico de las circunstancias
que dan sustento a su accion, expuso que dofia Roxana Lincaqueo
Curiqueo, se desempefia como Carabinero desde el 16 de enero de 2018 y
que, desde enero de 2020, efectuaba sus labores en la 66° Comisaria de
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Detallé que el 7 de marzo de 2020 se le informé a su mandante que al
dia siguiente debia desempenar funciones en un servicio extraordinario en
una marcha por el dia de la mujer, por lo que, el 8 de marzo de 2020, a las
7:00 horas, se presenté en su unidad para retirar su armamento y equipo,
oportunidad en que se le ordend, junto a otros funcionarios policiales,
abordar el vehiculo institucional con sigla Z-7409 para trasladarse al
domicilio de la Mayor Navarro con el fin de recogerla.

Agrego que se le dio la instruccion de ubicarse en la parte trasera
izquierda del vehiculo, segun el sentido del conductor, lugar que carecia de
elementos de seguridad para los pasajeros.

Expuso que, durante el trayecto, por la velocidad en la que era
conducido el vehiculo y la falta de elementos de sujecion y seguridad para
los pasajeros, advirtié en mas de una oportunidad al chofer, el Cabo 2° don
José Luis Olave Pino, que tuviera mayor precaucion, sin perjuicio de ello, a
las 8:20 horas, mientras el vehiculo circulaba por la caletera de Avenida
Ameérico Vespucio en sentido sur a norte y se aproximaba a la rotonda
Grecia para doblar hacia el poniente por Avenida Grecia, el conductor no
respetd el derecho preferente de paso de un bus de Transantiago en un
cruce no regulado cuyos semaforos se encontraban apagados y como
consecuencia de ello, dicho bus conducido por don Gabriel Alberto Reyes
Villalobos colisioné al vehiculo policial Z-7409, arrastrandolo varios metros
hasta que ambos vehiculos se detuvieron al impactar contra un pilar
publicitario de gran dimension.

Expuso que la demandante sintié un fuerte impacto primero en la
espalda y luego en el abdomen, percibiendo un intenso dolor generalizado
al que se sum¢é dolor en el pie izquierdo. Explicd que producto de la colisidon
quedo atrapada entre la carroceria del vehiculo y personal policial acudio al
lugar, pero no logro liberarla debiendo intervenir personal de Bomberos, que
logré liberarla aproximadamente veinte minutos después, y luego fue
trasladada al Hospital de Carabineros en estado grave, aunque consciente.

Relaté que, de las diligencias de la investigacion penal de los hechos,
se pudo establecer que el Cabo 2° José Luis Olave (conductor del vehiculo
policial) al aproximarse al cruce no regulado en el que los semaforos se

encontraban apagados, no respet6 el derecho preferente de paso del bus
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de Transantiago, motivo por el cual, dicho bus colisioné el carro policial y
provoco dafios a su representada.

Sefialé que en urgencias del Hospital de Carabineros fue ingresada a
reanimacion y sometida a dos intervenciones quirurgicas el mismo dia del
accidente. El 16 de marzo de 2020 fue nuevamente llevada a pabellén para
la realizacion de cuatro procedimientos quirurgicos. El 17 de marzo de 2020
debid ser intervenida una vez mas por obstruccién intestinal a causa de una
hernia interna. El 27 de marzo de 2020 fue dada de alta anticipadamente
por riesgo de contagio por Covid-19. El 13 de abril de 2020, encontrandose
en su domicilio, desarrollé una herida en torno a la colostomia por la que fue
hospitalizada con diagnostico de dermatocelulitis periostomal. ElI 28 de
septiembre de 2020 fue sometida a una cirugia de alto riesgo para la
reconstruccion del transito intestinal. EI 11 de noviembre de 2020 ingresoé
nuevamente a pabellon para el retiro de tornillos de la pelvis, quedando sélo
uno in situ. El 13 de septiembre de 2021 se procedi6 al retiro de la totalidad
de los tornillos del pie izquierdo. El 12 de junio de 2022 presenté un nuevo
episodio de obstruccion intestinal, debiendo concurrir de madrugada a
urgencias el 13 de junio de 2022, donde una tomografia computarizada
confirmé el diagnéstico y fue llevada a pabellon ese mismo dia. El 19 de
junio de 2022 reingreso a urgencias por un nuevo cuadro de obstruccion
intestinal, permaneciendo hospitalizada hasta el 24 de junio de 2022.

Pormenoriz6 que las lesiones diagnosticadas como consecuencia
directa del accidente fueron: fractura de pelvis con rehabilitacion
kinesiolégica en curso, fractura de apdfisis transversales de L5 y S1
izquierdas, fractura expuesta de tobillo izquierdo con rehabilitacion
kinesiologica en curso, colostomia provisoria y pérdida del rifidn izquierdo.

Explicé que, adicionalmente, la demandante fue evaluada por un
psiquiatra, quien en certificado de 7 de agosto de 2023 consign6é que la
demandante evidenciaba sintomatologia ansiosa y depresiva vinculada al
accidente, concordante con un trastorno de estrés postraumatico, y que se
hacia necesario trabajar tanto la elaboracién del trauma como el duelo
derivado del cambio radical en su vida posterior al accidente.

Dijo que, de los hechos narrados, no puede sino concluirse que el

exceso de velocidad en el desplazamiento del vehiculo policial y la carencia
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de elementos de seguridad de los pasajeros magnificaron los efectos
nocivos de la colision automovilistica.

Expuso que su mandante presenté una querella penal contra el
conductor del servicio de Transantiago que colisiond el vehiculo policial,
pues, de buena fe, creyo inicialmente que la responsabilidad del siniestro
recaia en dicho conductor. Detall6 que esa querella se sustancio bajo el RIT
0-7095-2020 del 8° Juzgado de Garantia de Santiago; en la que la accion
penal se interpuso el 9 de septiembre de 2020, fue declarada admisible y el
16 de septiembre de 2020, se acumulé a una querella interpuesta con
anterioridad por otros funcionarios de Carabineros, entre ellos el Cabo 2°
José Luis Olave, conductor del vehiculo policial.

Aclaré que tanto la querella deducida por dofia Roxana Lincanqueo
como la interpuesta por los demas carabineros se tramitaron y conocieron
bajo el Rol 0O-2362-2020 del 8° Juzgado de Garantia de Santiago, en cuyo
libelo inicial figuraban como querellantes Danae Mella, Katalina Navalon y el
Cabo 2° José Luis Olave. No obstante, conforme avanzaron las diligencias
investigativas y a la luz del resultado de las mismas, se comprobo6 que la
responsabilidad penal no incumbia al conductor del Transantiago, por lo que
amplio la querella “contra todos los que resulten responsables conforme a la
investigacion”, ampliacion que el tribunal admitié6 mediante resolucion de 19
de julio de 2021.

Posteriormente, indicé que el 7 de septiembre de 2021, las sefioras
Danae Mella y Katalina Navalon, junto al Cabo 2° José Luis Olave —
querellantes originales— se desistieron de la accion penal, y el tribunal tuvo
por formalizado dicho desistimiento mediante resolucion de 8 de septiembre
de 2021.

Sostuvo que luego, y conforme a las diligencias practicadas, el
Ministerio Publico decidié formalizar la investigacion imputando
exclusivamente al Cabo 2° José Luis Olave, por el delito de lesiones graves
y menos graves, en calidad de autor.

Expuso, finalmente, que el 7 de junio de 2022 se formaliz6é la
investigacion contra el mencionado Cabo 2° José Luis Olave y, en ese
mismo acto, se le ofrecié una salida alternativa consistente en la suspensién

condicional del procedimiento por el plazo de un afo; las condiciones
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impuestas fueron: (i) fijar domicilio e informar al Ministerio Publico de
cualquier cambio del mismo, vy (ii) la suspensién de la licencia de conducir
por el plazo de un ano.

En cuanto al derecho, fundd su accién en los articulos 38 inciso 2° de
la Constitucion Politica de la Republica; 4° de la Ley N°18.575; 2314, 2320,
2322, 2329 y 1556 del Cddigo Civil; y 2 N°18, 75 N°10, 139, 169 inciso 2° y
200 N°11 de la Ley N°18.290.

Sostuvo que si bien el articulo 42 de la Ley N°18.575, que consagra la
falta de servicio como titulo de imputacién, no resulta aplicable directamente
a Carabineros de Chile, la jurisprudencia de la Corte Suprema ha
reconocido la procedencia de dicha nocion a partir de los articulos 2314 y
siguientes del Cdédigo Civil.

En cuanto a los perjuicios, cuantifico el dafio emergente en la suma
de $60.000.000, comprensivo de $50.000.000 por la pérdida del rifidn
izquierdo y $10.000.000 por dolores corporales, y el dafio moral en la suma
de $200.000.000, pidiendo que ambas sumas fueran reajustadas desde la
fecha de ocurrencia de los hechos o desde la que el tribunal determinara
conforme a derecho. Solicitd, asimismo, la condena en costas de la
demandada.

El 7 de diciembre de 2023, se notifico la demanda conforme a lo
dispuesto en el articulo 44 del Cédigo de Procedimiento Civil.

El 13 de diciembre de 2023, comparecié don Marcelo Eduardo
Chandia Pena, Abogado Procurador Fiscal de Santiago del Consejo de
Defensa del Estado, por el Fisco de Chile, ambos con domicilio en
Agustinas N°1225, 4° piso, Santiago, quien contestd la demanda solicitando
que ésta sea rechazada, con costas.

Quiso destacar que segun los dichos de la actora el 8° Juzgado de
Garantia de Santiago, conociendo de la querella interpuesta en esa sede, el
7 de junio de 2022 aprobdé una salida alternativa para el imputado por
lesiones graves y menos graves, José Luis Olave, cabo 2° de Carabineros,
quien conducia el referido vehiculo policial involucrado en el accidente
donde resulté lesionada la demandante, afiadiendo luego que, en tales
circunstancias, el Fisco contradice todos aquellos hechos que no fueron

declarados como parte integrante de la sentencia dictada en sede criminal.
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Expres6 que en especial, niega la versidon de los hechos y las
consecuencias juridicas que de dicha version deduce la demandante, en
cuanto mediante ella se pretende atribuir responsabilidad civil al demandado
en el caso de que se trata. Igualmente, controvirtio la procedencia y monto
de las indemnizaciones pretendidas en la demanda.

Acto seguido, opuso como excepcidn la ausencia de falta de
servicio, alegando que la demanda debe ser desestimada por no
configurarse falta de servicio alguna, lo que impide que se dé lugar a una
acciéon de indemnizacién de perjuicios contra la Administracion del Estado.

Discurrié sobre criterios doctrinales y jurisprudenciales relacionados
con el concepto de falta de servicio concluyendo que actualmente el sistema
de responsabilidad extracontractual del Estado descansa en la existencia de
un criterio de imputacion que refleje una conducta u omisién administrativa
que contravenga los deberes legales o razonables dispuestos para ella y
sus posibilidades reales de cumplimiento.

Dijo que, en resumen, y salvo que una ley expresa disponga lo
contrario, sélo cabe hacer responsable al Estado cuando éste incurra en
falta de servicio; y que para determinar la ocurrencia de este titulo de
imputacion se debe conocer tanto “el servicio”; esto es, las obligaciones y
competencias que tienen los 6rganos publicos y sus posibilidades reales de
cumplirlas, como la “falta”; es decir, la especifica infraccion de esos
deberes.

Agrego que no existe una falta de servicio atribuible a Carabineros de
Chile, y que dicha institucion ha instruido el correspondiente sumario
administrativo a efectos de establecer las circunstancias y eventuales
responsabilidades en el accidente de la especie, investigacion que a la
fecha de la contestacion de la demanda se encontraba en tramitacion.

Sostuvo que aun cuando es efectivo que la demandante resultd
lesionada en el mencionado accidente, a efectos de evaluar la atribucion de
falta de servicio a la institucion y, de ese modo dar fundamento a la
pretendida obligacién de indemnizar que naceria para el Fisco de Chile,
resulta indispensable acreditar que se cumplirian los requisitos de dicho
factor de imputacién respecto del Servicio; esto es de Carabineros de Chile.

Lo que segun opind, en rigor, no se cumple en este caso, pues no se
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verifica ninguna de las hipétesis bajo las cuales podria atribuirse falta de
servicio a la Institucidn, por lo que, segun su opinion, la demanda
interpuesta no podria prosperar.

Explicd, que, sin perjuicio de lo alegado precedentemente, tampoco
se podria atribuir al Fisco de Chile responsabilidad en los hechos, en
conformidad con lo dispuesto en los articulos 2320 y 2322 del Codigo Civil,
pues dicha normativa no es aplicable en este caso en tanto el Fisco no ha
cometido delito o cuasidelito alguno y no tiene otra responsabilidad que la
que le impone la Ley. Detallé que al tenor de lo dispuesto en el articulo 2320
del Codigo Civil sbélo es responsable el empleador mientras los
dependientes estén bajo su cuidado, es decir, mientras puede impedir el
hecho o vigilarlo y queda exonerado de toda responsabilidad si no puede
impedir el hecho y vigilarlo.

Por otro lado, manifestdé que tampoco podria aplicarse el articulo 2322
del Cdodigo Civil, dado que el “amo” responde por la conducta de sus
“sirvientes” en el ejercicio de sus funciones, mientras desempefien sus
labores o cumplen sus érdenes, pero no responderan de lo que hayan
hecho sus “criados o sirvientes” en el ejercicio de sus respectivas funciones
si se probare que las han ejercido de un modo impropio que los “amos” no
tenian medio de prever o impedir empleando el cuidado ordinario, y la
autoridad competente. Llevado al supuesto factico de este juicio, afirmé que
no existid ningun antecedente que permitiera suponer o prever que el
conductor, Sr. José Luis Olave pudiese conducir de manera inadecuada el
vehiculo policial de que se trata en esta causa.

Asimismo, expresé que el Fisco no responde por los actos ajenos a la
funcién del funcionario o que importen un abuso de ésta, por ejemplo,
cometer un delito al conducir un vehiculo motorizado desatento a las
condiciones del transito o en contravencion a la ley del ramo.

En consecuencia, segun dijo, se puede sostener fundadamente, que
en este caso concurre la causal de exoneracién de responsabilidad fundada
en lo dispuesto en los articulos 2320 y 2322 del Cédigo Civil, ya que el
conductor del vehiculo policial realizé6 una conducta totalmente imprevisible
que, al decir del legislador, en el articulo 2322, aun empleando el cuidado

ordinario y la autoridad competente, no tuvo medio de prever o impedir, por
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lo que la responsabilidad del referido conductor es directa y personal, sin
que puedan extenderse sus consecuencias al Fisco de Chile.

En subsidio, controvirtié la existencia, naturaleza, entidad y monto de
los perjuicios cuya indemnizacidén se demanda, afirmando que estos deben
ser acreditados en el juicio con arreglo a la ley, por lo que la existencia,
naturaleza y extension, tanto del dafio emergente, como del dafio moral
demandados, y el monto de la indemnizacion pretendida por dichos
conceptos, deberan ser acreditados integramente.

Finalmente, y en subsidio, alegé la improcedencia de aplicar reajustes
con anterioridad a que la sentencia definitiva se encuentre ejecutoriada,
indicando que la obligacidon al pago de reajustes sobre una indemnizacién
judicialmente determinada es una obligacion accesoria 0 auxiliar con
relacion al pago del capital que, por ello, no puede tener una existencia
anterior al nacimiento de la obligacion principal a la que accede, cuya fuente
es la sentencia ejecutoriada.

Mediante escrito del 1 de abril de 2024, |la demandante evacuo el
tramite de la réplica reiterando los argumentos vertidos en el escrito de la
demanda.

Del mismo modo, el 24 de abril de 2024 el Fisco evacud la duplica
reiterando todas las alegaciones y defensas expuestas en la contestacion
de la demanda.

El 15 de mayo de 2024, se recibioé la causa a prueba, rindiéndose la
que consta en el expediente digital.

El 22 de enero de 2025, se citd a las partes a oir sentencia.

Considerando:

Primero: Que, comparecido don Luis Salinas Muinoz, abogado en
representacion de dofia Roxana Alejandra Licanqueo Curiqueo, e
interpuso demanda de indemnizacion de perjuicios en juicio de hacienda,
contra el Fisco de Chile, pidiendo que se declare que la demandada ha
incurrido en responsabilidad extracontractual por falta de servicio, y que
como consecuencia de ello, se la condene a pagar a la actora como
indemnizacion de perjuicios la suma de $60.000.000.- (sesenta millones
de pesos) a titulo de daino emergente, sin perjuicio de los demas dafos

que se acrediten en la litis y lo que el tribunal determine conforme a
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derecho, todo debidamente reajustado desde la fecha de ocurrencia de los
hechos o desde el momento en que el tribunal sefale conforme a derecho;
a pagar la cantidad de $200.000.000.- (doscientos millones de pesos) por
concepto de dafo moral o a la suma que el tribunal estime conforme a
derecho, todo debidamente reajustado desde la fecha de ocurrencia de los
hechos o desde el momento que el tribunal sefiale conforme a derecho; y
finalmente, que se condene en costas a la demandada, de mediar oposicion
y/o rebeldia.

Fundé su demanda sobre indemnizacién de perjuicios en los
antecedentes de hecho y de derecho ya consignados en la parte expositiva
de esta sentencia.

Segundo: Que, comparecié don Marcelo Eduardo Chandia Pena,
Abogado Procurador Fiscal de Santiago del Consejo de Defensa del Estado,
por el Fisco de Chile, quien contestd la demanda solicitando que ésta sea
rechazada, con costas.

Opuso como excepcidn la ausencia de falta de servicio, luego que el
Fisco de Chile no tiene responsabilidad en los hechos, en conformidad con
lo dispuesto en los articulos 2320 y 2322 del Codigo Civil. En subsidio,
controvirtié la existencia, naturaleza, entidad y monto de los perjuicios cuya
indemnizacion se demanda.

Finalmente, y en subsidio, alegé la improcedencia de aplicar reajustes
con anterioridad a que la sentencia definitiva se encuentre ejecutoriada.

Tercero: Que, en la oportunidad legal correspondiente, se evacuaron
los escritos de réplica y duplica.

Cuarto: Que el 15 de mayo de 2024, se recibié la causa a prueba,
fijandose como hechos sustanciales, pertinentes y controvertidos, los
siguientes:

1) Efectividad de que el 8 de marzo del afio 2020, la demandante en
su calidad de Carabinero en servicio activo sufri6 un accidente
automovilistico, al interior del vehiculo policial P.P.U. Z-7409. En la
afirmativa, lugar, hora, circunstancias y antecedentes de dependencia del
procedimiento en el que se encontraba, causas bajo la cual se produjo el

accidente.
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2) Efectividad que el dia de los hechos, el vehiculo policial en
mencion y/o precisamente el lugar donde se situaba la demandante, carecia
de los elementos de seguridad que la Ley exige para los pasajeros. Hechos
que motivaron que la demandante tomara el lugar que ocupo al interior del
vehiculo policial, al momento de ocurrir el accidente.

3) Lesiones fisicas sufridas por la demandante como consecuencia
del accidente referido, tratamientos a los que en razén del mismo ha sido
sometida. Tiempo de incapacidad en razon de dichas lesiones y secuelas
fisicas y psicologicas experimentadas por la demandante.

4) Estado de los autos RIT O-7095-2020 y 0-2362-2020, del 8°
Juzgado de Garantia de Santiago.

5) Existencia de los perjuicios demandados. En la afirmativa: origen,
naturaleza y monto de los mismos.

6) Relacion de causalidad entre los dafos sufridos por la actora y las
actuaciones u omisiones que se atribuye a los agentes estatales que el
hecho involucro.

Quinto: Que en relacién con la carga de la prueba, el profesor Devis
Echandia ha establecido que “es una nocién procesal que contiene la regla
de juicio, por medio de la cual se le indica al juez como debe fallar cuando
no encuentre en el proceso pruebas que le den certezas sobre los hechos
que deben fundamentar su decision, e indirectamente establecer a cual de
las partes le interesa la prueba de tales hechos, para evitarse las
consecuencias desfavorables” (v. Devis Echandia, Hernando (1970), p.
427).

En principio, la tematica de la carga de la prueba responde dos
cuestiones: quién debe producir la prueba de los hechos alegados y qué
sucede si un hecho alegado no es probado. Es decir, se constituye como
una regla de conducta dirigida a las partes y otra dirigida al juez (regla de
juicio).

Conforme lo antes expuesto, el ordenamiento positivo nacional regula
el onus probandi en el articulo 1698 del Cdédigo Civil, al senalar que:
“Incumbe probar las obligaciones o su extincion al que alega aquéllas o

esta’.
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Sexto: Que, para acreditar los presupuestos de la pretension
contenida en la demanda, la actora acompaid la siguiente prueba
instrumental no objetada de contrario:

Con la presentacion de la demanda del folio 1:

1. Parte de denuncia N°1220 de 9 de marzo de 2020.

2. Protocolo quirurgico de 8 de marzo de 2020.

3. Protocolo quirurgico de 16 de marzo de 2020.

4. Protocolo quirurgico de 17 de marzo de 2020.

5. Ingreso médico de cuidados intensivos de adultos de 8 de marzo
de 2020.

6. Evolucion médico de cuidados intensivos de adultos de 10 de
marzo de 2020.

7. Informe de atencion de urgencia de 8 de marzo de 2020.

En el folio 38:

1. Carpeta investigativa de causa RUC 2010020957-9 (Rit O-2362-
2020 del 8° JG de Santiago); paginas 251 a la 281.

2. Carpeta investigativa de causa RUC 2010020957-9 (Rit O-2362-
2020 del 8° JG de Santiago); paginas 151 a la 200.

3. Carpeta investigativa de causa RUC 2010020957-9 (Rit O-2362-
2020 del 8° JG de Santiago); paginas 201 a la 210.

4. Carpeta investigativa de causa RUC 2010020957-9 (Rit O-2362-
2020 del 8° JG de Santiago); paginas 211 a la 250.

5. Carpeta investigativa de causa RUC 2010020957-9 (Rit O-2362-
2020 del 8° JG de Santiago); paginas 151 a la 200.

6. Carpeta investigativa de causa RUC 2010020957-9 (Rit O-2362-
2020 del 8° JG de Santiago); paginas 201 a la 210.

7. Carpeta investigativa de causa RUC 2010020957-9 (Rit O-2362-
2020 del 8° JG de Santiago); paginas 211 a la 250

En el folio 39:

1. Carpeta investigativa de causa RUC 2010020957-9 (Rit O-2362-
2020 del 8° JG de Santiago); paginas 151 a la 200.

2. Carpeta investigativa de causa RUC 2010020957-9 (Rit O-2362-
2020 del 8° JG de Santiago); paginas 201 a la 210.
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3. Carpeta investigativa de causa RUC 2010020957-9 (Rit O-2362-
2020 del 8° JG de Santiago); paginas 211 a la 250

4. Parte denuncia N°1220, de 9 de marzo de 2020.

5. Parte denuncia sin numero, del 27 de abril de 2020.

6. Carpeta investigativa de causa RUC 2010020957-9 (Rit O-2362-

2020 del 8° JG de Santiago).

7. E-book Rit 0-2362-2020 del 8° JG de Santiago.

8. E-book Rit O-7095-2020 del 8° JG de Santiago.

9. Protocolo quirurgico de fecha 8 de marzo de 2020.

10. Protocolo quirurgico de 16 de marzo de 2020.

11. Protocolo quirurgico de 17 de marzo de 2020.

12. Ingreso médico de cuidados intensivos de adultos de 8 de marzo

de 2020.

13. Evolucion meédica de cuidados intensivos de adultos de 10 de

marzo de 2020.

14. Informe de atencidn de urgencia de 8 de marzo de 2020.

15. Resolucion 830 de 25 de abril de 2024.

16. Certificado medico de 25 de julio de 2024.

17. Hoja de interconsulta de 25 de enero de 2023.

18. Certificado de atencion de 7 de agosto de 2023.

19. Evaluacion Psicoldgica realizada a Roxana Alejandra Licanqueo

Curiqueo de 2 de octubre de 2024.

20. Antecedentes académicos y relacionados del psicologo don Jorge

Arturo Rojas Carvajal.

Séptimo: Que, a peticion de la demandante se ofici6 a Carabineros
de Chile para que remitiera los antecedentes médicos de la demandante,
recibiéndose el 3 de enero de 2025 un oficio que contenia dos documentos:

a) El primero de ellos compuesto a su vez por tres informes médicos
emitidos por el Hospital de Carabineros el 12, 16 y 20 de diciembre de 2024.

b) El segundo archivo contiene un informe psicologico emitido por la
Direccién de Salud Hospital Gral. Humberto Arriagada V. de Carabineros de
Chile en diciembre de 2024.

Octavo: Que, la actora rindi6 también prueba testifical,

compareciendo el 18 de noviembre de 2024, dofia Carolina Andrea Diaz
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Ramirez, duefia de casa, con domicilio en Angel Pimentel N°01467,
comuna de Puente Alto y don Jorge Arturo Rojas Carvajal, psicologo, con
domicilio en Huérfanos N°979, oficina 615, comuna de Santiago, quienes
legalmente juramentados y sin ser tachados, depusieron al tenor de la
interlocutoria de prueba.

Noveno: Que, por su parte, el Fisco rindié s6lo prueba documental,
agregando al proceso legalmente, y sin recibir objecion de la contraria, los
siguientes documentos en el escrito del folio 36:

1. Detalle de prestaciones médicas a Roxana Licanqueo Curiqueo,
registradas en los sistemas computacionales el Hospital de Carabineros
(HOSCAR). Contiene: a) Detalles de hospitalizacion, b) Atencion de
urgencia; c) Atencién en Policlinico.

2. Certificado emitido por Oficina Referencia de Pacientes de la
Subdireccién Administrativa de Carabineros de Chile, dando fe de que las
prestaciones médicas acompafadas en el numero 1 anterior,
correspondientes a la paciente Sra. Roxana Alejandra Licanqueo Curiqueo,
son copia fiel de las originales que se tuvieron a la vista.

Décimo: Que la responsabilidad extracontractual se encuentra
regulada, basicamente, en las disposiciones de los articulos 2314, 2326 y
2329 del Cédigo Civil, normas que precisan y determinan que quien cometio
un dafno debe repararlo.

La responsabilidad es uno de los principios fundamentales del
derecho en general y del derecho civil en particular. En términos generales,
se genera la responsabilidad con ocasién de la infraccion a una norma,
entendiendo por ésta todo precepto juridico, sea de rango constitucional,
legal o reglamentario, y aun de caracter contractual, pues conforme al
articulo 1545 del Cddigo Civil por ende, la infraccion normativa no solo
incide en normas de caracter general, como ocurre con un precepto legal,
por ejemplo, sino también tratandose de normas particulares, como aquellas
que tienen su fuente en un acuerdo de voluntades.

Ahora, el presupuesto de la responsabilidad se encuentra en el dano,
o, dicho de otra manera, en el incumplimiento de un deber que causa dafo.
Sin dafo, no hay responsabilidad civil. El dafio es una condicion esencial de

la responsabilidad patrimonial.
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Como bien apunta el profesor Orrego, nuestro Cédigo Civil, adopta
como fundamento de la responsabilidad delictual o cuasidelictual, la
denominada “doctrina clasica”. Para esta doctrina, el fundamento de la
responsabilidad extracontractual esta en la culpa del autor, entendida, en
términos amplios, como aquella comprensiva tanto de culpa propiamente tal
como de dolo. La responsabilidad requiere que el dafio sea imputable. No
basta sélo con el dafio, pues éste podria no ser atribuible a la conducta de
un sujeto, o aun en tal caso, podria ocurrir que dicha conducta no haya sido
culpable. Por ende, si hay culpabilidad, hay responsabilidad. Se trata de una
responsabilidad subjetiva y diversas disposiciones del Codigo Civil
confirman que en esta materia se sigue la doctrina clasica de los articulos
2284, 2319, 2323., 2329 y 2333.

En cuanto a los elementos de la responsabilidad extracontractual,
cuatro son los que configuran un hecho ilicito, delictual o cuasidelictual: 1.
La existencia de un dafo; 2. Imputable: la culpa o dolo; 3. La relacion de
causalidad entre el dolo, la culpa y el dafio y; 4. Capacidad delictual.

Undécimo: Que, como asunto previo y en lo relativo a la excepcion
de ausencia de falta de servicio y las defensas basadas en los articulos
2320 y 2322 del Caodigo Civil, el Fisco de Chile sostuvo que no existe una
infraccién organica atribuible a la institucion, argumentando que el cabo
Olave habria realizado una conducta “totalmente imprevisible” que el
Servicio no tuvo medio de prever o impedir, empleando el cuidado ordinario.
Adujo, ademas, que el Fisco no debe responder por actos que importen un
abuso de la funcién o la comision de un delito, debiendo radicar la
responsabilidad exclusivamente en la esfera personal y directa del
conductor.

Al respecto, este tribunal debe desestimar tales alegaciones por
resultar incompatibles con el régimen de responsabilidad publica.

En primer término, la jurisprudencia de nuestros tribunales superiores
ha establecido que la responsabilidad del Estado por falta de servicio es de
naturaleza objetiva y organica, lo que significa que una vez acreditado que
el dafio se produjo por un funcionamiento deficiente del servicio —en este
caso, una conduccién negligente con infraccidén a la Ley de Transito en un

acto de servicio—, el Estado queda obligado a reparar el perjuicio, sin que
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sea necesario escrutar la culpa personal del funcionario ni la capacidad de
vigilancia del superior jerarquico. Las normas de los articulos 2320 y 2322
del Codigo Civil, referidas a la responsabilidad de los “amos” por los hechos
de sus “sirvientes”, no resultan aplicables al Fisco en este ambito, pues la
falta de servicio es un estatuto autbnomo fundado en el articulo 38 de la
Constitucion Politica y en la Ley N°18.575.

En segundo término, la defensa de “imprevisibilidad” del actuar del
funcionario no puede prosperar, toda vez que el riesgo asociado a la
conduccién de vehiculos de emergencia y transporte de personal es una
contingencia inherente y propia de la actividad de Carabineros de Chile. No
constituye un “abuso de la funcién” el que un conductor policial cometa una
infraccidn reglamentaria mientras ejecuta una orden de traslado de
personal. Por el contrario, es precisamente en ese ejercicio donde el
servicio se manifiesta y falla. Sostener que el Estado sélo responde por los
actos licitos o perfectos de sus agentes equivaldria a vaciar de contenido el
sistema de responsabilidad extracontractual, cuya finalidad es, justamente,
proteger a los administrados y a los propios funcionarios frente a los errores,
omisiones o deficiencias en la prestacion del servicio publico.

Duodécimo: Que, a mayor abundamiento, cabe precisar que la
distincion entre falta personal y falta de servicio no opera como una causal
de exoneracion para el Estado cuando el hecho se produce en el ejercicio
de las funciones publicas. La jurisprudencia de la Corte Suprema ha sido
enfatica en sefalar que, aun cuando la deficiencia pueda ser atribuida
inicialmente a una negligencia individual del funcionario —como ocurre con
la infraccion a la Ley de Transito cometida por el Cabo Olave—, si dicho
actuar se verifica en el cumplimiento de un cometido estatal y mediante el
uso de medios proporcionados por el Servicio, tal falta personal se
encuentra indisolublemente ligada a la falta de servicio.

En este sentido, la denominada falta personal soélo excluye la
responsabilidad del Estado cuando el agente actua de manera totalmente
ajena a sus funciones, por motivaciones estrictamente privadas o en un
ambito de desvinculacion absoluta con el servicio. Sin embargo, en el caso
de autos, el conductor se encontraba ejecutando una orden de traslado de

personal policial en un vehiculo institucional (Z-7409), de modo que su
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conducta se desplegd en un contexto de funcion institucional propia. Lo
anterior implica que la falta personal se desplaza para dar espacio a la falta
de servicio, toda vez que el Estado, al poner un vehiculo en circulacion y
encomendar su conduccion a un funcionario, asume la posicién de garante
frente a los riesgos que dicha actividad genera.

Por tanto, la alegacion del Fisco referida a que el actuar del Cabo
Olave constituiria un “abuso de funcion” o un hecho imprevisible que el
Servicio no pudo evitar, debe ser del todo desestimada. El error en la
conduccién o la imprudencia ante un cruce no regulado no es un hecho
ajeno a la funcién, sino una forma defectuosa de cumplirla. Sostener la tesis
del Fisco implicaria que el Estado sélo responderia por actos licitos, o que
contradice la esencia de la responsabilidad extracontractual, la cual nace
precisamente de la actuacién ilicita, irregular o deficiente del o6rgano
administrativo. Asi las cosas, establecida la relacion de causalidad entre el
desempefio del cargo publico y el dafo producido, la responsabilidad del
Fisco de Chile es de caracter directo y objetivo-organico, resultando
improcedente pretender trasladarla al ambito de la responsabilidad personal
regulada en el Cadigo Civil.

Décimo tercero: Que, en cuanto a la efectividad del accidente y
dinamica de los hechos, es posible afirmar que la ocurrencia del siniestro el
8 de marzo de 2020 se encuentra plenamente establecida con el mérito del
parte denuncia N°1220 del 9 de marzo de 2020. De dicho instrumento, en
relacion con el relato de la demanda y el mérito de la investigacion penal
seguida bajo el RIT 0O-2362-2020 del 8° Juzgado de Garantia de Santiago,
se desprende que el vehiculo institucional sigla Z-7409, conducido por el
cabo 2° José Luis Olave Pino, colision6 con un bus del sistema
Transantiago en la interseccion de la caletera de avenida Américo Vespucio
con avenida Grecia.

Si bien inicialmente se barajo la hipotesis de responsabilidad del
conductor civil, la resolucion dictada el 9 de junio de 2023 en la causa RIT
N°2362-2020 del 8° Juzgado de Garantia de Santiago, da cuenta de la
formalizacion de la investigacion en contra del cabo 2° José Luis Olave Pino
por el delito de lesiones graves y menos graves. Dicha investigacion

culminé con la aprobacién de una suspension condicional del procedimiento
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que impuso, entre otras medidas, la suspension de su licencia de conducir
por el plazo de un ano.

Este antecedente judicial, sumado a la dinamica factica del siniestro,
permite concluir que el conductor institucional, al aproximarse a una
interseccion cuyos semaforos se encontraban apagados, omitié el deber de
cuidado y no respetd el derecho preferente de paso del vehiculo mayor que
circulaba por la via transversal, infringiendo con ello los articulos 139 y 143
de la Ley de Transito N°18.290. Dicha infraccion normativa constituye la
causa basal y eficiente del accidente, configurando una falta de servicio por
el funcionamiento deficiente del érgano policial en el cumplimiento de sus
estandares de seguridad vial.

Décimo cuarto: Que en cuanto a la fundamentacién de la falta de
servicio y deber de seguridad, podemos ver que la responsabilidad del Fisco
de Chile se sustenta en la falta de servicio, nocién que la doctrina del
profesor Pierry y la jurisprudencia de la Excma. Corte Suprema definen
como el funcionamiento deficiente de la administracion. En la especie, este
presupuesto se configura por un doble incumplimiento: 1) La deficiencia en
la conduccion del agente publico: El cabo Olave, en el ejercicio de sus
funciones y actuando bajo el amparo de la jerarquia institucional, omitié los
estandares de cuidado exigibles a un conductor profesional del servicio de
orden y seguridad, transformando un traslado rutinario en un evento de
riesgo vital para los funcionarios transportados; y 2) Incumplimiento del
deber de seguridad y medios: Respecto al punto n°2 de la interlocutoria
de prueba, la actora sostuvo que el vehiculo Z-7409 carecia de elementos
de sujecion para los pasajeros en su zona posterior. La severidad de las
lesiones —especificamente la fractura inestable de pelvis y la ruptura de
organos internos acreditadas en los protocolos quirdrgicos— permite
presumir que la demandante no contaba con medidas de seguridad que
mitigaran el impacto. El servicio de Carabineros de Chile fallé6 en su deber
de garantizar que los medios de transporte utilizados para su personal
cumplan con condiciones minimas de seguridad, especialmente en
trayectos de servicios extraordinarios con dotacion completa. Al no operar el
servicio bajo los estandares de eficiencia y seguridad que la ley le impone,

se configura una falta de servicio de caracter objetivo.
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Décimo quinto: Que, asentados los conceptos antes sefalados, hay
que precisar que la demandante solicito el pago de $60.000.000 por
concepto de dano emergente, fundandose en la pérdida del rifidn izquierdo
($50.000.000) y en los dolores corporales sufridos ($10.000.000). Sin
embargo, para que proceda la indemnizacion por dafio emergente, es
requisito sine qua non acreditar un detrimento patrimonial efectivo, esto es,
un desembolso econdmico actual o una pérdida pecuniaria real.

En la especie, de los antecedentes médicos y de los oficios remitidos
el 3 de enero de 2025 por el Hospital de Carabineros, se desprende que la
totalidad de las intervenciones quirurgicas y tratamientos de rehabilitacion
fueron proporcionados por el centro hospitalario institucional en razén de ser
un accidente en acto de servicio. No consta en el proceso boleta, factura ni
comprobante de gasto alguno que acredite que la actora haya debido
sufragar tales atenciones con su propio patrimonio.

Asimismo, la pérdida de un érgano y el padecimiento de dolor fisico
no constituyen, por su naturaleza, una pérdida de caracter pecuniaria, sino
una lesién a la integridad fisica o espiritual que no se subsumen dentro de
este concepto indemnizatorio, sino que corresponden a un dafio
extrapatrimonial.

Consecuentemente, al no haberse probado el empobrecimiento
patrimonial efectivo de la demandante, se rechazara la pretensién por dafio
emergente.

Décimo sexto: Que, en lo que respecta a la acreditacion de las
lesiones y tratamientos quirurgicos —circunstancia llamada a probar en el
hecho sustancial n°3 de la interlocutoria—, la naturaleza y gravedad de los
dafos fisicos se encuentran fehacientemente establecidas mediante prueba
documental médica de caracter incontrovertible compuesta por una serie de
instrumentos emanados en su mayoria por organismos publicos que no han
sido impugnados por la contraria.

En efecto, el protocolo quirdrgico del 8 de marzo de 2020 detalla que
el mismo dia del siniestro la actora fue sometida a una laparotomia
exploradora, una nefrectomia total izquierda por trauma renal con infarto
parenquimatoso del 80% y una operacion de Hartmann (colostomia)

producto de una perforacion intestinal. Complementan esta prueba el
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informe de atencion de urgencia folio 18891 del Hospital de Carabineros y la
Resolucion Exenta n° 830 del 25 de abril de 2024, que certifican la
condicién de "politraumatizada grave", con fractura expuesta de tobillo
izquierdo y fractura inestable de pelvis con afectacién de las apdfisis
transversas de L5y S1.

Asimismo, se tendra como antecedente util para acreditar el estado
actual de la demandante y la cronicidad de sus secuelas, el contenido de los
oficios remitidos por Carabineros de Chile el 3 de enero de 2025. El historial
de salud alli detallado revela un periplo quirurgico de mas de dos afos, que
incluyo la reconstruccion del transito intestinal en septiembre de 2020, el
retiro de material de osteosintesis en noviembre de 2020 y septiembre de
2021, y una reintervencion de urgencia por obstruccion intestinal en junio de
2022. Esta cadena de intervenciones traumaticas demuestra una afectacion
sistétmica de la salud de la actora, cuya recuperacion ha sido parcial y
extremadamente dolorosa.

En lo pertinente, el informe incorpora un apartado de la Unidad de
Neurologia que diagnostica "monoparesia distal Ell por neuropatia n. ciatico
popliteo externo izquierdo, con trastorno de la marcha secundaria y
trastorno adaptativo"; mientras que el informe de la Clinica del Dolor
acredita un "dolor neuropatico cronico" persistente. Por su parte, el informe
psicoldgico incluido en el mismo oficio relata el trauma generado con
ocasion del accidente y consigna un hecho administrativo relevante, la
actora debié reintegrarse bajo "cambios de funciones indicados por la
Comision Médica Central", lo que acredita que su carrera operativa se vio
truncada, siendo desplazada a labores administrativas por las secuelas del
accidente.

Pese a que la prueba documental referida es suficiente en los
términos del articulo 341 del Codigo de Procedimiento Civil y el 1700 del
Cddigo Civil para acreditar los perjuicios, la entidad del daio moral se ve
reforzada, ademas, por el mérito de la prueba testifical de la demandante,
consistente en las declaraciones contestes de dofa Carolina Andrea Diaz
Ramirez y don Jorge Arturo Rojas Carvajal. La testigo Diaz Ramirez relaté
el cambio radical en la vida de dofa Roxana Lincaqueo, describiéndola

como una mujer que pasoé de ser “joven, activa y deportista” a una persona
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“absolutamente dependiente y limitada fisicamente”, enfatizando el impacto
emocional de las cirugias y la necesidad de la colostomia.

Por su parte, el testigo Rojas Carvajal, deponiendo en su calidad de
psicologo tras una evaluacién clinica presencial de seis sesiones, ratificd
técnicamente este menoscabo informando un “dafio severo a su integridad
psiquica” manifestado en un trastorno de ansiedad generalizada, una
depresion profunda y un estrés postraumatico irreversible que coarta su
capacidad de desarrollo y proyeccion familiar. Estas declaraciones resultan
concordantes en el hecho sustancial del padecimiento extrapatrimonial y, al
ser testigos contestes en hechos y circunstancias que han dado razon de
sus dichos sin haber sido tachados, su mérito probatorio constituye plena
prueba de conformidad con el articulo 384 n°2 del Cédigo de Procedimiento
Civil.

Finalmente, en lo que concierne a la cuantificacion del dafio moral y la
pérdida de integridad fisica, este tribunal pone de relieve que el rechazo del
dafno emergente no implica el desconocimiento de la gravedad de la lesion
organica. Por el contrario, se estima que la pérdida del rindn izquierdo y la
fractura inestable de pelvis deben ser ponderadas como factores de
agravacion sustancial del dafio moral en su faceta de perjuicio fisiologico.

Asi, al fijar el quantum indemnizatorio, este sentenciador considerara
como elementos determinantes: 1) el pretium doloris derivado de las
multiples intervenciones quirurgicas, incluyendo una colostomia que duré
aproximadamente un afo; 2) las secuelas cronicas de dolor neuropatico y
monoparesia; 3) el diagnostico de estrés postraumatico severo; y 4) el
quiebre irreversible del proyecto de vida profesional de la actora, quien se
vio privada de su vocacidn operativa para ser relegada a funciones
administrativas por su condicion de salud. Luego, las multiples
intervenciones quirurgicas, la pérdida de un érgano vital en una mujer joven,
entre otras secuelas, y la destruccién de su vocacién profesional configuran
un dafio moral de la maxima entidad que este tribunal avalua en la suma de
$90.000.000 (noventa millones de pesos).

Décimo séptimo: Que, respecto a la alegacion subsidiaria del Fisco
sobre los reajustes, se acogera atendida la naturaleza de la unica partida

concedida.
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Al ser el daino moral una obligacion de valor que el sentenciador
liquida a la fecha del fallo se entiende que el monto ya contempla el poder
adquisitivo actual. Entonces, aplicar reajustes desde la notificacion de la
demanda importaria una doble actualizacion y un enriquecimiento sin causa.
Por tanto, los reajustes se devengaran soélo desde que la sentencia quede
ejecutoriada. Los intereses corrientes se devengaran desde que el deudor
incurra en mora en el cumplimiento del fallo firme.

Décimo octavo: Que, en lo que se refiere a la relacién de causalidad
exigida en el numero 6 de la interlocutoria de prueba, se dira que ésta ha
quedado establecida por el nexo directo entre la conduccion negligente del
agente del Estado —formalizado por ello pese a haberse sometido a una
suspension condicional del procedimiento que él mismo aceptéo— y las
gravisimas lesiones traumaticas y psiquicas sufridas por la actora. No existe
intervencién de un hecho de la victima ni de un tercero que rompa esta
cadena causal, debiendo el Fisco responder integramente por la falta de
servicio establecida.

Décimo noveno: Que, por ultimo, en relacidn con la capacidad
delictual, entendida como condicién esencial de la responsabilidad que el
autor del delito o cuasidelito tenga suficiente discernimiento, es evidente
que el demandado no se encuentra en ninguna de las hipotesis del articulo
2319 del Cadigo Civil y, por tanto, es plenamente capaz para los efectos de
la responsabilidad atribuida.

Vigésimo: Que, en consecuencia, se cumplen con todos los
presupuestos legales que hacen procedente la responsabilidad aquiliana
derivada del hecho ilicito denunciado en el libelo.

Vigésimo primero: Que, con el mérito de los antecedentes antes
expuestos, despejada ya la concurrencia de los requisitos de la
responsabilidad extracontractual, recaido respecto del demandado, ha de
acogerse parcialmente la demanda civil de indemnizacién de perjuicios, por
lo que se le condena al Fisco a pagar la suma de $90.000.000 (noventa
millones de pesos), por concepto de dano moral a dofia Roxana Lincaqueo
Curiqueo.

Vigésimo segundo: Que no habiendo resultado totalmente vencido

la demandada, no se cumple con la hipétesis normativa del articulo 144 del

[w] Este documento tiene firma electrénica
-y su original puede ser validado en
45 hitp://verificadoc.pjud.cl

E- Codigo: MPQYCDRLRYK



Cddigo de Procedimiento Civil, razén por la cual, no sera condenada al
pago de las costas.

Por estas consideraciones, normas legales citadas y visto, ademas, lo
dispuesto en los articulos 1698, 2314, 2329 y 2330 del Cdédigo Civil;
articulos 144,160,170, 341, 384 del Cddigo de Procedimiento Civil, Ley
N°18.290 y demas que resulten pertinentes, se decide:

. Que, se acoge, parcialmente, la demanda de indemnizacion de
perjuicios por falta de servicio interpuesta por dofia Roxana Alejandra
Licanqueo Curiqueo en contra del Fisco de Chile, s6lo en cuanto se
declara que el Estado de Chile es civilmente responsable por los dafios y
perjuicios extrapatrimoniales derivados del accidente de transito acaecido el
8 de marzo de 2020.

Il. Que, se rechazan las defensas del Fisco mediante las cuales se
alego la ausencia de falta de servicio, la falta de responsabilidad en los
hechos, en conformidad con lo dispuesto en los articulos 2320 y 2322 del
Cadigo Civil.

lll. Que, como consecuencia de lo resuelto en el numeral |, se
condena al Fisco de Chile a pagar a dofia Roxana Alejandra Licanqueo
Curiqueo la suma de $90.000.000 (noventa millones de pesos) a titulo de
dafio moral.

IV. Que la suma antes indicada debera pagarse reajustada conforme
a la variacion que experimente el indice de Precios al Consumidor (IPC)
desde que la presente sentencia quede ejecutoriada.

V. Que la cantidad a la que fue condenada el Fisco devengara
intereses corrientes para operaciones no reajustables, los que se
computaran desde que la deudora incurra en mora en el cumplimiento de la
obligacion de pago de la indemnizacion aqui determinada.

VI. Que cada parte pagara sus costas.

Registrese, notifiquese, consultese si no se apelare y en su
oportunidad, archivese.

Rol N° C-18.193-2023.

Pronunciada por don Patricio Hernandez Jara, Juez Titular del

Undécimo Juzgado Civil de Santiago.
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Se deja constancia que se dio cumplimiento a lo dispuesto en el inciso final
del art. 162 del C.P.C. en Santiago, veintiuno de abril de dos mil

veintiséis.

Patricio Ernesto Hernandez Jara
Juez
PJUD

Veintiuno de abril de dos mil veintiséis
10:26 UTC-4
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