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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

RIT N° : 0-5159-2023
RUC N° : 23- 4-0500870-K
MATERIA - DECLARACION DE UNICO EMPLEADOR; DECLARACION

DE EXISTENCIA DE RELACION LABORAL; DESPIDO INJUSTIFICADO;
NULIDAD DE

DESPIDO; COBRO DE PRESTACIONES LABORALES.

DEMANDANTE . SUSANA YSABEL DEL CASTILLO NAPAN

DEMANDADA : PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA

DEMANDADA : OCS ORGANIC SPA

Santiago, a once de noviembre de dos mil veinticuatro.
VISTOS, OIDOS LOS INTERVINIENTES Y CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que comparecié al proceso Juan Eduardo Cruz Kusch, chileno, C.I
N°17.087.722-5, abogado, domiciliado para estos efectos en Marchant Pereira
N°150, of.1002, comuna de Providencia, Provincia de Santiago, Regién
Metropolitana; actuando en nombre y representacion, y en calidad de mandatario
judicial de SUSANA YSABEL DEL CASTILLO NAPAN, peruana, C.I
N°27.718.595-4, periodista, domiciliada en Hipédromo de Chile N°1361, casa
N°1106, comuna de Independencia, Santiago, quien interpuso en procedimiento
de aplicacion general, demanda de declaracion de Unico empleador, declaracion
de existencia de relacion laboral, despido injustificado, nulidad de despido y cobro
de prestaciones laborales en contra de Peluqueria Organica OCS SpA, RUT
N°77.309.033-5, sociedad por acciones del giro de su denominacion, y
solidariamente, en contra de OCS Organic SpA, RUT N°77.309.037-8, sociedad
por acciones de giro "venta al por menor de articulos de perfumeria, de tocador y
cosméticos"; ambas representadas legalmente por Jenny Ingrid Pefiaranda

Fajardo, C.I N°15.695.725- 9, ignoro profesion u oficio; todos domiciliados para
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estos efectos en Avenida Manquehue Norte N°2120, comuna de Vitacura,

Santiago

Sefala que con fecha 27 de febrero del afio 2021, Susana Del Castillo Napan
comenzo a prestar servicios ininterrumpidamente para Peluqueria Organica OCS
SpA, que el dia 16 de febrero de 2021 se entrevisté con Jenny Pefiaranda (duefia
de Peluqueria Organica OCS SpA), quien le pidi6 "ayuda" para ordenar y limpiar la
peluqueria (pues el local era "nuevo" y todavia no estaba abierto al publico), bajo
la promesa de contratarla después. Durante esa y la préxima semana, la
trabajadora "ayuddé" a dofia Jenny Pefiaranda sin ningun tipo de retribucion.
Necesitaba tanto el trabajo, que tuvo temor a negarse a realizar estas "labores
previas" por miedo a no ser contratada después. Y fue asi como, verbalmente,
Jenny Pefaranda le dijo a dofia Susana Del Castillo Napan que comenzaria a
trabajar oficialmente en la peluqueria desde el 27 de febrero del 2021.

No obstante, luego de reiteradas insistencias por parte de la actora, su contrato de
trabajo recién fue escriturado el 30 de abril de 2021, estipulandose expresamente
gue su duracién seria indefinida e incorporandose una "clausula de vigencia®, en
virtud de la cual "la obligacién de prestar servicios s6lo podria cumplirse una vez
que la trabajadora hubiese obtenido la visacion de residencia correspondiente en
Chile o el permiso especial de trabajo para extranjeros con visa en tramite"
(clausula décima letra b). Al respecto, es importante sefalar que dicha clausula se
agrego para "no tener problemas con extranjeria”, ya que, en la practica, la actora
habia comenzado a trabajar para la demandada sin esperar la obtencion de su
permiso de trabajo o visa de residencia.

Posteriormente, Susana Del Castillo Napan obtuvo su permiso de trabajo el dia 13
de septiembre de 2021, siendo aprobada su visa sujeta a contrato el 20 de enero
de 2022. Ambos hechos fueron comunicados y conocidos oportunamente por la
demandada. Pese a ello, por alguna razén, Pelugueria Organica OCS SpA sélo
reconocio como fecha de inicio de la relacion laboral el dia 1 de junio de 2022.

En suma, durante el periodo de tiempo comprendido entre el 27 de febrero de

2021y el 1 de junio de 2022 también existio una relacion laboral entre las partes.
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Que respecto a las funciones precis6 que desde el 27 de febrero de 2021 hasta la

fecha de término de la relacion laboral el dia 11 de abril de 2023, la actora realizo
las siguientes funciones: Recepcién de clientes de la peluqueria (recepcionista);
Limpieza del area de recepcion, de la vitrina de productos, de los bafos y la
cocina; Preparacion de té y café para los clientes de la peluqueria; Emision a los
clientes de boletas electronicas de venta o de servicios, a través del portal del
Servicio de Impuestos Internos; Elaboracién y exhibicién de contenido audiovisual
de la pelugueria en redes sociales (Instagram). Incluso cred el video que se
exhibié en la inauguracién de la peluqueria. También coordinaba visitas de
"personas famosas" para crear dicho contenido; Calculo de las remuneraciones de
sus compafieras de trabajo; Manejo de la agenda de dofia Jenny Pefiaranda (jefa
y duefia de la peluqueria); y Venta y reposicion de productos.

Durante algunos meses del primer semestre del afio 2021, incluso se le
encomendo adicionalmente la tarea de "encargada de local", debiendo fiscalizar y
supervigilar el cumplimiento de los deberes de sus demas comparieras.

Entre el 27 de febrero de 2021 y 11 de abril de 2023, dofia Susana del Castillo
Napan siempre tuvo como superiores jerarquicos a dofia Jenny Pefiaranda (duefia
de Peluqueria Orgénica OCS SpA), a don Leandro Irarrazabal (administrador de la
peluqueria) y a dofia Marlene Rosas (contadora). Con todo, era dofia Jenny
Peflaranda quien con mayor frecuencia le daba oOrdenes vy fiscalizaba y
supervigilaba el cumplimiento de sus funciones. Don Leandro Irarrdzabal, por su
parte, era el encargado de pagar las remuneraciones de la trabajadora.

Por dltimo, los servicios fueron prestados en la sucursal de Vitacura de la
peluqueria (ubicada en Avenida Manquehue Norte N°2120), sin perjuicio de que,
excepcionalmente, también lo hizo en la sucursal de Algarrobo.

Respecto a la Jornada y horario de trabajo, durante toda la vigencia de la relacion
laboral (27 de febrero de 2021 al 11 de abril de 2023), la jornada de trabajo de la
actora se distribuy6 de lunes a viernes de 10:00 a 19:00 horas y los sabados de
09:00 a 17:00 horas. Sin embargo, en el contrato de trabajo que se escrituré el 30

de abril de 2021, se indica que su jornada de trabajo era de lunes a viernes de
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09:00 a 18:00 horas y los sdbados de 09:30 a 13:00 horas, lo que no es efectivo.
Estas horas adicionales a las sefialadas en su contrato nunca se le pagaron como
extraordinarias. de hecho, no se le permitia registrar asistencia.

En cuanto a la remuneracion de la trabajadora, esta era de caracter variable, ya
que estaba compuesta de un sueldo base de $410.000, gratificacion legal en
conformidad al articulo 50 del C.T de $102.500.- y comisiones por ventas de
productos ($1.000.- por cada producto vendido, recibiendo $102.000.- en enero,
$39.000.- en febrero y $101.000.- en marzo de 2023). Estas comisiones
comenzaron a pagarse en el mes de julio de 2022 y no se incluian en las
liquidaciones de remuneraciones, con la finalidad de evadir el pago de
cotizaciones de seguridad social sobre dicha cantidad. El detalle de las comisiones
se enviaba mensualmente a la trabajadora por don Leonardo Irarrazabal.

En consecuencia, el promedio de los ultimos 3 meses anteriores al despido
(enero, febrero y marzo de 2023) ascendio a $593.167.

Las remuneraciones debian pagarse dentro de los primeros cinco dias del mes
siguiente, por mes vencido. Por ejemplo: Las remuneraciones de enero 2023
(incluyendo las comisiones por productos vendidos) se pagaban en febrero de
2023, y asi sucesivamente. Entre los meses de febrero de 2021 y junio de 2022,
las remuneraciones la actora (con excepcién de las gratificaciones legales) fueron
pagadas en efectivo. Una vez que la trabajadora abrié cuenta bancaria, sus
remuneraciones (con excepcion de las gratificaciones legales) se pagaron via
transferencia electrénica.

La actora indica que se le adeudan las siguientes prestaciones laborales:

a) $2.084.488 de gratificaciones legales correspondientes a todos los meses
comprendidos entre julio de 2021 y abril de 2023 (ambos inclusive), toda vez que,
tal como consta en la clausula cuarta del contrato de trabajo celebrado con la
trabajadora y en las liquidaciones de remuneraciones, el empleador se obligé a
pagar el 25% de la remuneracion por concepto de gratificacion legal mensual, en
los términos del articulo 50 del C.T. En efecto, Peluqueria Organica OCS SpA

nunca pago las gratificaciones legales.
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El detalle de las gratificaciones legales adeudadas por cada mes y afilo conforme

al sueldo base estipulado lo describe en el libelo.

b) $146.362.- de semana corrida correspondiente a todos los meses
comprendidos entre junio de 2022 y abril de 2023 (ambos inclusive), ya que, pese
a tener remuneracion mixta (sueldo fijo y comisiones), este beneficio nunca fue
pagado.

El detalle de la semana corrida adeudada por cada mes y afio lo describe en el
libelo, explicando que las comisiones devengadas en un mes se pagaban dentro
de los primeros cinco dias del mes siguiente. Asi, por ejemplo, las comisiones
devengadas en julio de 2022 se debian pagar en agosto de 2022. Para el célculo
de la semana corrida, sélo se han considerado las comisiones (parte variable de la
remuneracion de la trabajadora). Los dias a pagar por semana corrida son los
domingos y festivos de cada mes (especificados en la tabla). Sobre el particular,
es importante reiterar que la actora en realidad no debia trabajar los domingos y
festivos, pues nunca se pactd la exencion de descanso dominical. Para calcular
los "dias en que legalmente debia trabajar® cada mes, se ha partido de la base
gue cada semana la actora tenia un dia de descanso (total 4 dias al mes), al tener
una jornada laboral de "6x1" (45 horas semanales). Al no haber estado exenta de
descanso dominical, sus dias de descanso eran los domingos y festivos. Luego, si
a esos 4 dias se le suman los festivos, se obtiene el total de dias en que no se
debid trabajar. Pues bien, si al total de los dias del mes, por ejemplo, 31 se le
restan los dias en que no se debié trabajar por ejemplo 4, el total de dias en que
legalmente debia trabajar seran 27.

Respecto a las cotizaciones previsionales, de salud y de cesantia calculadas
sobre la base de las comisiones por productos vendidos y de la semana corrida
devengadas desde julio de 2022 a marzo de 2023 (ambos inclusive).

Como las comisiones no se pactaron por escrito y no figuraban en el contrato ni
las liquidaciones, Peluqueria Organica OCS SpA solamente pagaba las
cotizaciones de la trabajadora sobre la base del sueldo y gratificacion legal
($500.000.- hasta diciembre de 2022 y $512.500.- desde enero 2023). Por lo tanto,
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el escenario era el siguiente: Las gratificaciones legales nunca fueron pagadas a

la actora pero su monto si se declaraba para los efectos del pago de las
cotizaciones de seguridad social. Por el contrario, las comisiones por productos
vendidos si fueron pagadas a la trabajadora, pero su monto nunca se declar6 para
los efectos de pagar las cotizaciones de seguridad social.

Como si lo anterior no fuese suficiente, la demandada tampoco pagd las
cotizaciones previsionales, de salud y cesantia correspondientes a todos los
meses comprendidos entre febrero de 2021 y mayo de 2022 (ambos inclusive), ya
gue, como también se dijo, Pelugueria Organica OCS SpA solo reconocié la
existencia de relacion laboral con mi representada a partir del 1 de junio de 2022,
comenzando a pagar sus cotizaciones de seguridad social -aunque
insuficientemente- a partir de esa fecha.

El detalle de las remuneraciones que no cotizaron, segun lo sefalado
precedentemente lo describe en tabla del libelo desde febrero de 2021 a marzo de
2023.

Asimismo, se adeuda a la actora $187.917.- equivalente a 11 dias trabajados en el
mes de abril de 2023, considerando un sueldo de $410.000.- y gratificacién legal
de $102.500. La suma de $310.756.- de feriado anual 2022 por el afio transcurrido
entre el 27 de febrero de 2021 y el 27 de febrero de 2022, equivalente a 19 dias
(15 dias habiles + 4 dias sdbado, domingo y festivos transcurridos dentro de dicho
espacio de tiempo). La suma de $343.467.- de feriado anual 2023 por el afio
transcurrido entre el 27 de febrero de 2022 y el 27 de febrero de 2023, equivalente
a 21 dias (15 dias habiles + 6 dias sdbado, domingo y festivos transcurridos
dentro de dicho espacio de tiempo); y $8.178.- de feriado proporcional por el
tiempo transcurrido entre el 27 de febrero y 11 de abril de 2023, equivalente a 0.5
dias (0.5 dias habiles + 0 dias sabado, domingo y festivo transcurridos dentro de
dicho espacio de tiempo).

Que respecto a los antecedentes de las sociedades demandadas indico que
Peluqueria Organica OCS SpA y OCS Organic SpA conforman un "Unico

empleador” o "unidad econdémica". Para estos efectos, se debe tener presente que
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el representante legal de ambas sociedades es Jenny Pefiaranda Fajardo, quien

siempre ejercid potestad de mando respecto de todos y cada uno de los
trabajadores contratados por cada una de ellas. La actora debia emitir a los
clientes de la peluqueria boletas electronicas de venta o de servicios segun el
caso. Si los clientes se cortaban el pelo o se realizaban otros tratamientos de
belleza, los pagos se realizaban a Peluqueria Organica OCS SpA y por
consiguiente, Susana Del Castillo Napan debia emitir la boleta electronica de
servicios desde el portal del Servicio de Impuestos Internos de dicha sociedad. Por
el contrario, si los clientes compraban shampoo, balsamo, acondicionador, cremas
u otros productos, los pagos se realizaban a OCS Organic SpA vy, por
consiguiente, la actora debia emitir la boleta electronica de venta desde el portal
del Servicio de Impuestos Internos de esta Ultima sociedad.

Adicionalmente, por instruccion de dofia Jenny Pefiaranda, la actora también
comenzé a vender los productos a partir de julio de 2022, percibiendo una
comision de $1.000 por cada venta. Por lo tanto, pese a que la actora solamente
suscribié contrato de trabajo con Peluqueria Organica SpA con fecha 30 de abiril
de 2021 (sin perjuicio de que su relacion laboral se inici6 verdaderamente el 27 de
febrero de 2021), en la préctica, igualmente prestaba servicios que iban en directo
beneficio de OCS Organic SpA, por asi instruirlo Jenny Pefiaranda Fajardo (ya sea
directamente, o a través de la contadora de ambas compaiiias, dofia Marlene
Rosas).

Las sociedades tienen el mismo personal de recursos Humanos (don Leandro
Irarrdzabal, quien formalmente tenia el cargo de "administrador"), la misma
contadora (dofia Marlene Rosas) y las mismas peluqueras y estilistas (quienes
ademas venden productos).

Los giros de Peluqueria Organica SpA y OCS Organic SpA son complementarios:
Mientras Peluqueria Organica SpA tiene como giro "peluqueria y otros
tratamientos de belleza", OCS Organic SpA tiene como giro "venta al por menor
de articulos de perfumeria, de tocador y cosméticos". Su complementariedad es

evidente, ya que los clientes que quieren realizarse un tratamiento de belleza con
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Peluqueria Organica OCS SpA, primero deben comprar los productos necesarios

qgue vende OCS Organic SpA, ya sea para su aplicacion inmediata o para
aplicarlos con posterioridad al tratamiento.

Ambas sociedades tienen el mismo controlador: Jenny Pefiarando Fajardo, Unica
accionista de Peluqueria Organica OCS SpA y OCS Organic SpA.

Ambas sociedades tienen el mismo domicilio: Avenida Manquehue Norte N°2120,
comuna de Vitacura, Santiago. En ese lugar la actora prestaba sus servicios.
Ambas sociedades tienen la misma pagina web (www.pelugueriaorganicaocs.cl),
logo y forma de individualizacién frente a terceros ("Jenny Pefiaranda F.
Peluqueria Organica" o simplemente "Peluqueria Orgénica").

En la web es posible reservar hora para tratamientos y también comprar
productos. Como puede apreciarse, pese a que existen formalmente diversas
sociedades, en la practica, todas ellas operan como un Unico empleador o unidad
empresarial, actuando coordinadamente.

Que respecto al término de la relacién laboral con fecha 11 de abril de 2023, la
actora fue despedida por la causal del articulo 160 N°3 del Cddigo del Trabajo
("ausencias injustificadas"”). Sin embargo, nunca se le entregd una carta de
despido, ni mucho menos, se le envié a su domicilio. Por ende, no se sabe cuales
fueron los dias que el empleador estimé que la trabajadora no concurrié al trabajo.
Sin perjuicio de lo anterior, la peluqueria no abrié el sdbado 8 y domingo 9 (fin de
semana santa). La actor acordd con dofia Jenny Pefiaranda asistir nuevamente a
su trabajo el miércoles 12 de abril de 2023. Sin embargo, Jenny Pefiaranda avis6
a la trabajadora el dia anterior (martes 11 de abril de 2023) que "ella no iria el
miércoles y que mejor fuese el jueves 13 de abril de 2023 para conversar".

Sefiala que el jueves 13 de abril de 2023, la actora asistié a la peluqueria. De
hecho, durante la mafana de ese dia dofia Jenny Pefaranda le pidi6 que fuese a
comprar algunas cosas, lo que realiz6 bajo instruccion de su empleadora.

Sin embargo, para sorpresa de la actora, dofla Jenny Pefaranda llegé a la
peluqueria cerca de las 12:45 horas con un finiquito en su mano, el que quiso

entregarle junto con $20.000.- para que fuese a firmarlo a una Notaria. La actora
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se nego a recibirlo y a firmarlo, ya que no estaba de acuerdo con la causal, con la

fecha de inicio de la relacion laboral que ahi se indicaba (1 de junio de 2022), ni
tampoco con que no se le pagaran sus vacaciones pendientes y su remuneracion
por los dias trabajados en abril de 2023. Ademas, se indicaba que el término de la
relacion laboral se habia producido el 11 de abril de 2023 (dos dias antes). Ante la
negativa de la actora de recibir y firmar el finiquito, dofia Jenny Pefiaranda le
mandd una copia digital del mismo por WhatsApp, desde su celular +569
42614154. El finiquito se inserta en el libelo.

Sumado a ello, ante la negativa de la actora a recibir y firmar el finiquito, dofia
Jenny Pefiaranda le prometié que, si lo firmaba, seria "recontratada como su
brazo derecho para el manejo de las redes sociales de ambas sedes de la
peluqueria (Vitacura y Algarrobo), ademas de que le pagaria las vacaciones
pendientes y los dias trabajados en abril de 2023, antes del término de la
semana”. La verdad que, ante el temor de quedarse sin trabajo, la actora
consideré la oferta de su empleadora, pero al mismo tiempo tenia cierta
desconfianza. Por eso, no quiso ir ese dia a firmar el finiquito. Durante la tarde del
jueves 13 de abril de 2023, luego del envio del finiquito via WhatsApp, dofia Jenny
Pefiaranda pidi6 a dofia Susana Del Castillo que concurriese a trabajar a la
sucursal de Algarrobo de la pelugueria el viernes 14 y sabado 15 de abril de 2023.
La actora accedio porgue todavia estaba considerando la oferta de su empleadora
y no se atrevia a decirle que no. Sin embargo, durante esa semana dofia Jenny
Pefiaranda no pago las vacaciones pendientes ni la remuneracién de los dias
trabajados en abril de 2023, como lo habia prometido. Tampoco queria elaborar
un nuevo finiquito que reconociera expresamente esos montos y la verdadera
fecha de inicio de la relacion laboral. Por eso, la actora procedié a interponer
reclamo administrativo ante la Inspeccién del Trabajo en contra de Peluqueria
Orgéanica OCS SpA el lunes 17 de abril de 2023, luego de tomar conciencia de que
su empleadora en realidad sélo queria engafarla y aprovecharse de ella.

Respecto a las Comisiones y semana corrida. La actora tenia una remuneracion

mixta, compuesta de un sueldo base de $410.000.-, gratificacion legal de
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$102.500.- y comisiones por ventas de productos a partir del mes de julio de 2022.

El monto de las comisiones ascendia a $1.000.- por productos vendidos
(shampoo, balsamos, cremas capilares y otros). Las dos primeras remuneraciones
son fijas y las comisiones son remuneraciones variables.

Sobre el particular, la Direccion del Trabajo ha sefialado que las remuneraciones
variables son "aquellas que, con arreglo al contrato de trabajo, impliquen la
posibilidad de que el resultado mensual sea desigual de un mes a otro", siendo el
fundamento normativo el articulo 71 inciso 2° del Codigo del Trabajo. Para otros,
lo que caracteriza a las remuneraciones variables es que "su pago queda
subordinado al acaecimiento de determinados supuestos condicionantes que
pueden ocurrir 0 no, o cuya magnitud es imprevisible". Por ende, cualquiera que
sea la nocién de remuneracion variable, es evidente que las comisiones por
productos vendidos tenian esta naturaleza. En virtud del articulo 45 inciso 1° del
Cdédigo del Trabajo, los trabajadores "remunerados por sueldo mensual y
remuneraciones variables, tales como comisiones o tratos", también tienen
derecho al beneficio de semana corrida. Ese es justamente el caso de la actora,
adeudandosele la cantidad de $146.362 por semana corrida.

La parte variable de la remuneracion (comisiones por productos vendidos) se
devengaba diariamente, ya que cada venta individualmente consideraba daba
derecho a $1.000.-. Siendo asi, no cabe duda de que la trabajadora tenia derecho
a semana corrida, sin perjuicio de que la jurisprudencia sostiene que este
beneficio se tiene igualmente cuando la comision se devenga en forma mensual.
En relaciéon con este punto, no debe confundirse el devengo de la comision con su
época de pago. En la especie, su devengo era diario, mientras que su pago era
mensual (dentro de los primeros cinco dias del mes siguiente). Por dltimo, para
calcular la semana corrida soOlo se han considerado las comisiones de la
trabajadora, en los términos del articulo 45 inciso 1° y 2° del Cédigo del Trabajo
(parte variable de la remuneracion).

Previas consideraciones de derecho y legales solicité se acoja en todas sus

partes, declarando que la demanda de declaracion de Unico empleador,
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declaracién de existencia de relacion laboral, despido injustificado, nulidad de

despido y cobro de prestaciones laborales en contra de Pelugueria Orgéanica OCS
SpA, vy, solidariamente, en contra de OCS Organic SpA, ambas representadas
legalmente por dofia Jenny Ingrid Peflaranda Fajardo, sea acogida en todas sus
partes, declarando:

a) Que Peluqueria Organica OCS SpA y OCS Organic SpA conforman un unico
empleador, y que, por consiguiente, deberan responder solidariamente de todas
las prestaciones demandadas en el presente libelo.

b) Que la relacién laboral existente entre dofia Susana Ysabel Del Castillo Napan
y Peluqueria Organica OCS SpA se extendio en forma ininterrumpida desde el 27
de febrero de 2021 al 11 de abril de 2023.

c) Que el despido de dofia Susana Ysabel Del Castillo Napan fue injustificado,
condenandose a las demandadas a pagar a la suma de $593.167 por concepto de
indemnizacion sustitutiva de aviso previo; de $1.186.334 por concepto de
indemnizacioén por afios de servicio; y de $949.067 por concepto de recargo en un
80% sobre la indemnizacion por afios de servicio.

d) Que el despido dofla Susana Ysabel Del Castillo Napan fue nulo,
condenandose a las demandadas a pagar todas las remuneraciones vy
cotizaciones de seguridad social devengadas con posterioridad al despido, hasta
la fecha de su convalidacion, en razon de $593.167, sin perjuicio de ordenarse el
pago de las cotizaciones de seguridad social adeudadas, segun el detalle
precedente en AFP Modelo, Fonasa y AFC Chile.

e) Que las demandadas deberan pagar la cantidad de $187.917 de remuneracion
correspondiente a 11 dias trabajados en el mes de abril de 2023.

f) Que las demandadas deberan pagar la cantidad de $310.756 de feriado anual
2022. La suma de $343.467 de feriado anual 2023 y $8.178 de feriado
proporcional.

g) Que se condena a la demandadas a pagar todas las sumas sefialadas con

reajuste e intereses y las costas de la causa.
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SEGUNDO: Que la demandada PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA
contestando la demanda, solicita el rechazo de esta, con costas.

Refiere que se debe aclarar que contrario a lo que se da entender en la demanda
de auto la PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA es una PYME familiar que es
atendida por su duefia, quien gracias su origen Aimara logré estudiar con una
beca de CONADI y que para poder contar con mas ingreso, subarrienda "sillones"
para que otros dos estilistas puedan trabajar, de esta forma la empresa
demandada en la actualidad cuenta con un sélo trabajador contratado que es
hermano de la duefia y no es una gran cadena de centro estéticos como la
demandante intenta hacer ver en su libelo. La empresa es de un caracter familiar,
por eso incluso la demandante vivié con dofia Jenny Pefiaranda hasta el 02 de
abril del afio 2023.

También, resulta relevante sefalar que la empresa recién logro constituirse con
fecha 11 de febrero del afio 2021, tal como consta en el certificado de estatuto
actualizado que se acompafiara oportunamente.

Que de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 452 del cédigo del trabajo esta
parte viene en contravenir los hechos expuestos en la demanda. Especialmente
negando que la relacion laboral con la actora hubiese comenzado con fecha 27 de
febrero de 2021. La relacion laboral entre demandante y demandada recién
comienza el 1 de junio del afio 2022, se debe tener en cuenta que la demandante
es inmigrante y antes no tenia permiso para trabajar. Se aclara que Jenny al ser
de Arica tiene conocidos en comun con la demandante por lo que la recibio
cuando llegé a Santiago; se debe recordar que el articulo 109 de la ley 21.325
dispone sanciones para los extranjeros que desarrollen actividades remuneradas,
sin estar habilitados o autorizados para ello, por lo que no es posible que la
demandada antes pudiera contratar a la demandante.

Por lo expresado anteriormente, es que, si bien el contrato de trabajo fue
escriturado el 30 de abril del afio 2021 y solo con el fin de ayudar a la actora
irregular en su calidad inmigrante, en la clausula décima del contrato de trabajo se

dispuso: "Se deja constancia que la obligacion de prestar servicios emanada del
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presente contrato, solo podra cumplirse una vez que el trabajador haya obtenido

la visacion de residencia correspondiente en Chile o el permiso especial de trabajo
para extranjeros con visa en tramite. Y si ésta fuese rechazada, este contrato
queda NULO". De esta forma ambas partes estaban consciente al momento de
firmar el contrato de trabajo de la existencia de una clausula de vigencia.

Es falsa la Jornada de trabajo indicada por la demandante, puesto que como
constato el funcionario de la central de notificaciones, al momento de notificar la
demanda de autos la peluqueria no funciona los lunes lo que muestra una vez
mas que la demanda consta con notorias falsedades. El real horario que mantenia
la demandante al momento de terminar la relacion laboral es de martes a viernes
de 10 am a 7 pmy los dias sabado de 9 am a 5 pm, con una hora de almuerzo. Es
falso que se adeuden hora extra a la demandante, como se aprecia en el parrafo
anterior la peluqueria sélo funcionaba 44 horas semanales, por lo que es
imposible que se pudieran pagar horas extras. Las funciones de la demandante
era las de Recepcionista y Comunicadora Social, tal como se establecia en su
contrato, por lo que se niega tajantemente que dentro de las funciones de la
sefiora SUSANA, se encontrara emision de boletas, calculo de remuneraciones,
venta y reposicion de producto.

La remuneracion de la demandante era de $410.000 (equivalente al sueldo
minimo) mas el 25% de gratificacion, remuneracibn que siempre fue
oportunamente pagada, por lo que al momento del despido el sueldo de la
demandante era $512.500.

También es falso que se pagara comisién de venta a la demandante, pues la
demandante era recepcionista y comunicadora social, por lo que no estaba dentro
de sus funciones realizar venta de "productos".

Es falso que la demandante tuviera sueldo mixto, porque se le pagaba un sueldo
fijo y no tenia comisién por ventas, por lo que nada se debe por concepto de
remuneraciones. Es falso que se le adeuden cotizaciones a la demandante. La

demandante tomo todas sus vacaciones del afio 2022 y por el afio 2023 sélo se le
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adeudan 2,17 dias. La demandante solo trabajo 4 dias en el mes de abril del afio

2023, por lo que por este concepto solo se adeuda $ 55.911.

Se niega que ambas empresas demandadas sean una unidad econdmica, los
giros de PELUQUERIA ORGANICA OCS SpA y OCS Organic SpA, son diferentes
y no complementarios no existiendo el animo de unidad econdémica, se vuelve
hacer presente que la peluqueria es una PYME con actualmente cuenta con un
Unico trabajador que es hermano de la duefia y OCS Organic SpA, es la persona
juridica que usa Jenny Pefaranda para poder vender producto de peluqueria en
vista que como pelugueria no podia dar boleta por venta de productos de belleza.
Respecto a las circunstancias del término de la relacion contractual, la relacion
laboral terminé el 14 de abril del 2023, momento que se le comunica por carta
certificada el despido, por la causal del articulo 160 N° 3 del Codigo del Trabajo.
La actora el dia 4 de abril del 2023, durante la tarde encontrdndose sola,
abandona la pelugueria cerrandola sin dar aviso, posteriormente el dia miércoles 5
de abril de 2023, envia un WhatsApp a Jenny Pefiaranda indicando que debi6
cerrar la peluqueria sin aviso por problemas personales y ambas partes acuerdan
reunirse el 7 de abril del afio 2023, pero dofia SUSANA no llega a la peluqueria, y
s6lo informa que debia ver a su mama ( la que se encuentra en Perl),
posteriormente se invita a SUSANA para que concurra a la peluqueria pero esta
no llega, se intenta conversar con la demandante pero no se logra obtener una
explicacion por las ausencia prolongada, de esta forma se intenta se coordinar un
reunion para el 13 de abril de 2023, pero la demandante no llegd; habiéndose
ausentado la demandante desde el dia 5 de abril del afio 2023, pese a los intentos
de la demandada de obtener una explicacion por la prolongada ausencia se debio
poner fin a la relacion laboral.

Parte de las conversaciones que existi6 entre las partes quedaron gravados en
WhatsApp y fueron presenciado por personas cercana a la peluqueria.

Al momento de poner término a la relacién laboral como se puede apreciar se
intentd que la actora volviera a trabajar o por lo menos diera una explicacion por

su ausencia, lo que no fue posible y es por esto que con fecha 14 de abril del

San Martin #950 Santiago — Fono 02-9157000

HEREl

XXXRXOJIXEYY




1

PODER JUDICIAL

oE

1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago
2023, se debid enviar la carta de aviso de despido e ingresar la correspondiente

constancia a la inspeccion del trabajo. Sé hace presente que al momento de poner
fin a la relaciébn de trabajo entre las partes se tenian todas las cotizaciones
pagadas.

Niega a la existencia de relacion laboral con anterioridad al contrato de trabajo.
Como se ha explicado la actora al momento de firmar el contrato de trabajo, era
una extranjera que no estaba habilitado para desarrollar labores remuneradas en
el pais, por lo que se puso una clausula de vigencia en su trabajo que disponia
gue "la obligacion de prestar servicios emanada del presente contrato, solo podra
cumplirse una vez que el trabajador haya obtenido la visacion de residencia
correspondiente en Chile o el permiso especial de trabajo para extranjeros con
visa en tramite”, requisitos que fueron presentada a la demandada recién en junio
del 2022, instante en que comenzé a regir el contrato de trabajo entre las partes.
En el libelo de autos se demanda por la existencia de una relacion laboral antes
gue dofia SUSANA, estuviera habilitad para trabajar.

Se niega la declaracion de unico empleador. No existe unidad de empleador entre
PELUQUERIA OCS SpA y OCS Organic SpA, son personas juridicas diferentes y
con giros no complementarios, no existiendo el animo de unidad econémica, se
vuelve hacer presente que la peluqueria es una PYME con un solo trabajador y
OCS Organic SpA, es la persona juridica que usa Jenny Pefiaranda para poder
vender producto de peluqueria, en vista que como pelugueria no podia dar boleta
por venta de productos de belleza, por lo que para no generar boleta como
persona natural creo OCS Organic SpA.

La carta de despido enviada a la actora cumple con todos los requisitos legales,
fue enviada por correo certificado al domicilio de la actora por cuanto no se
encontraba prestando servicios en la peluqueria, cumpliendo asi con los requisitos
establecidos en el articulo 162 del Cddigo del Trabajo. En esta comunicacién se
expresa que el ex trabajador prestd servicios hasta el dia 14 de abril de 2023,
fecha en la cual se puso término al Contrato de Trabajo existente entre ambas

partes, en virtud de las causales contempladas en el Articulo 160 N°3 del Codigo
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del Trabajo, esto es "La no concurrencia del trabajador a sus labores sin causa

justificada durante dos dias seguidos”. La carta de despido sefiala que la
demandante se ausentd desde el 5 de abril de 2023 al 14 de abril de 2023,
debiendo haber prestado servicios en dependencias de la Peluqueria Organic.

La demandante de autos se ausenté a prestar sus servicios por mas de 2 dias
seguidos en el mes de abril de 2023, numero suficiente de dias para configurar la
causal. Como vemos, el hecho en que se funda la carta de despido es la
verificacion de las inasistencias los dias 5, 6, 10, 11, 12, 13 y 14 de abril de 2023.
La reiteracién ha dejado en evidencia la continuidad de la conducta, resultando ser
inaceptable desde el punto de vista de las obligaciones contractuales.

Ha sido precisamente la reiteracion donde radica la gravedad, pues en caso de
haber sido una inasistencia casual o aislada, no habria sido merecedora por si
misma de una sancion extintiva. La actora no concurrié a prestar servicios los dias
antes sefialados, sin aviso a su empleador, es decir, incumplié con su principal
obligacién como trabajador. Pero ademas incumplié la obligacién de justificar sus
inasistencias.

TERCERO: Que la demandada OCS ORGANIC SPA contestando la demanda,
solicita el rechazo de esta, con costas.

Sefialando que no consta las fechas de inicio de la relacion laboral indicada en la
demanda, ni tampoco las condiciones, lugares de trabajo y caracteristicas bajo las
cuales la mismas se habrian desarrollado. Que no consta que las remuneraciones
de la actora sea la que se menciona en el libelo. Que no consta que al término de
la relacion laboral las demandadas le hayan adeudado al trabajador los conceptos
gue indica, y/o por los montos que detalla. Tampoco consta adeudar aquellos al
término de la relacion laboral, estos alun no se encuentren pagados. Niega que la
trabajadora haya prestado servicios en régimen de subcontratacion, por cuanto no
se detalla el periodo durante el cual habria trabajado en tales circunstancias. No
consta que la empresa empleadora adeude suma alguna a la actora ni menos que

se deban cotizaciones previsionales, de salud o de seguridad social.
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Refiere que OCS Organic SpA, es una SOCIEDAD sin trabajadores contratados o
bajo subordinacion o dependencia, puesto que la sociedad por acciones se cred
Unicamente para permitir comprar producto de belleza, debido a que la marca de
producto de belleza a la que le compra dofia Jenny Pefaranda, no le permitia
comprar los productos como persona natural, porque el giro de la empresa
demandada es de peluquera y anterior al 1 de enero del presente afo, las
profesionales del rubro de belleza no pagaban IVA. De esta manera OCS Organic
SpA, es una SOCIEDAD que requiere solo de su duefia para funcionar, quien es la
gue compra y posteriormente vende producto para la mantencion del cabello de
sus clientes a las que realiza trabajo de tintura en el pelo. En la demanda se indica
gue la actora fue contratada con funciones recepcionista y comunicadora social,
sin explicarse en la demanda como podia ejercer estas funciones en una SpA, de
una persona que solo vende productos para tratar el pelo a las clientes que les
tratd el cabello con tintura organicas; lo que denota la falsedad de las acusaciones
realizadas.

En demanda se solicita que se declare la existencia de Uunico empleador, entre la
sociedad Peluqueria Organica OCS SpA y la sociedad OCS Organic SpA, lo que
resulta improcedente.

CUARTO: Que tuvo lugar la audiencia preparatoria y el tribunal llamé a los
litigantes a conciliacion, proponiendo al efecto el Tribunal bases concretas de un
posible acuerdo, el cual no prospero.

Que se fijaron como hechos no controvertidos los siguientes:

Existencia de la relacion laboral.

Atendido lo precedentemente relatado y existiendo a juicio del tribunal hechos
sustanciales, pertinentes y controvertidos, fijo el siguiente hecho a probar:

1.- Fecha de inicio de la relacién laboral habida entre las partes y en su caso
efectividad que la demandante de autos presté servicios de manera continua hasta
el término de la relacion laboral.

2.- Fecha de término de la relacién laboral habida entre las partes, cumplimiento

de las formalidades legales del despido en tiempo y forma.
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3.- En su caso, en el evento que haya dado cumplimiento de las formalidades

legales del despido en tiempo y forma la parte demandada, efectividad que la
demandante de autos incurrid en la causal de término de la relacién laboral
invocada por la parte demandada por la carta de despido enviada o entregada a la
actora.

4.- En su caso, justificacion de la demandante de autos para sus inasistencias en
los dias singularizados en la carta de despido

5.- Remuneraciones pactadas y realmente percibidas por la demandante para los
efectos del articulo 172 y 71 del Cddigo del Trabajo y demas prestaciones.

6.- Efectividad que la demandante de autos tiene el derecho a percibir las
gratificaciones que demanda.

7.- Efectividad que la demandante de autos devengd el derecho a percibir las
remuneraciones demandadas, forma de pago, estipendios que las componen, en
su caso, fecha y monto del pago.

8.- Efectividad que la demandante de autos tenia derecho a percibir pago por
concepto de semana corrida, forma de pago, estipendios que las componen, en su
caso, fecha y monto del pago.

9.- Efectividad que las demandadas constituyen una unidad econdmica para fines
laborales.

10.- En caso de ser efectivo lo anterior existencia de subterfugio, simulacién
contractual por las demandadas que hayan afectado los derechos laborales y
previsionales de la demandante de autos o sus trabajadores.

11.- Efectividad que la demandante de autos hizo uso de los feriados
demandados, numero de dias utilizados, fecha en que hizo uso de su derecho y
en su caso, fecha y monto de la respectiva compensacion.

12.- Estado de pago de las cotizaciones previsionales de la demandante de autos,
monto de las remuneraciones imponibles devengadas para estos efectos, en su
caso, montos retenidos, fecha y monto del pago.

QUINTO: Que para acreditar sus alegaciones el demandante rindi6 en la

audiencia de juicio, los siguientes medios de prueba consistentes en:
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|.- Documental.

Incorporo mediante lectura los siguientes documentos no objetados de contrario,
consistes en:

1. Copia de acta de comparendo de conciliacién celebrado ante la Inspeccion del
Trabajo con fecha 18 de mayo de 2023.

2. Copia de contrato de trabajo celebrado entre dofia Susana Ysabel Del Castillo
Napan y Peluqueria Organica OCS SpA, con fecha 30 de abril de 2021.

3. Copia de liquidaciones de remuneraciones de dofia Susana Ysabel Del Castillo
Napan correspondientes a los meses comprendidos entre julio y octubre de 2022,
emitidas por Peluqueria Organica OCS SpA.

4. Copia de finiquito extendido por Peluqueria Organica OCS SpA con fecha 11 de
abril de 2023.

5. Copia de permiso de trabajo de dofia Susana Ysabel Del Castillo Napan,
emitido por el Departamento de Extranjeria y Migracion del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica con fecha 13 de septiembre de 2021.

6. Copia de visa sujeta a contrato de trabajo de dofia Susana Ysabel Del Castillo
Napéan, emitida por el Servicio Nacional de Migraciones del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica con fecha 20 de enero de 2022.

7. Captura de pantalla de conversaciones de whatsapp sostenidas entre dofa
Susana Ysabel Del Castillo Napan (celular +569 38957942) y dofia Marlene Rosas
(celular +569 68451442), con fechas 17, 26 y 27 de abril; 23, 24, 28 y 29 de julio;
7, 19, 20, 21 y 28 de agosto; 7, 11, 15, 16 y 30 de septiembre; 2, 27 y 30 de
octubre; 2, 3, 4, 5, 6 y 9 de noviembre; y 6, 7, 9, 11, 15, 16, 21, 23 y 30 de
diciembre; todas del afio 2021;y 3, 5, 9 y 19 de enero; 26 de febrero; 9 y 30 de
marzo; y 1, 23 y 29 de abril; 9, 15 y 19 de julio; 3 de agosto; 14, 21 y 24 de
septiembre; 10 de noviembre; y 22 de diciembre; todas del afio 2022.

8. Captura de pantalla de conversaciones de whatsapp sostenidas entre dofa
Susana Ysabel Del Castillo Napan (celular +569 38957942) y don Leandro
Irarrazabal (celular+569 61705544), con fechas 19, 20, 26 y 28 de octubre; 4, 6,
25y 28 de noviembre; y 1 y29 de diciembre; todas del afio 2021; 25 de enero; 11y
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24 de febrero; 9 de marzo; 26 y 29 de abril; 24 de mayo; 30 de julio; 2 de
noviembre; 2 y 31 de diciembre; todas del afio 2022; 4 y 6 de enero; 1 de febrero;
2y 5 de marzo; y 1 de abril; todas del afio 2023.

9. Captura de pantalla de conversaciones de whatsapp sostenidas entre dofia
Susana Ysabel Del Castillo Napan (celular +569 38957942) y dofia Jenny
Penaranda (celular +56942614154), con fechas 11, 12, 13y 14 de abril de 2023.
10. Certificado de estatuto actualizado de la sociedad Peluqueria Organica OCS
SpA, RUT N°77.309.033-5, emitido por el Registro de Empresas y Sociedades del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo con fecha 7 de julio de 2023.

11. Certificado de estatuto actualizado de la sociedad OCS Organic SpA, RUT
N°77.309.037-8, emitido por el Registro de Empresas y Sociedades del Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo con fecha 7 de julio de 2023.

12. Situacion tributaria de la sociedad Peluqueria Organica OCS SpA, RUT
N°77.309.033- 5, obtenida con fecha 7 de julio de 2023 de la pagina web del
Servicio de Impuestos Internos (www.sii.cl).

13. Situacion tributaria de la sociedad OCS Organic SpA, RUT N°77.309.037-8,
obtenida con fecha 7 de julio de 2023 de la pagina web del Servicio de Impuestos
Internos (www.sii.cl).

Il.- Confesional.

Cité a absolver posiciones a Jenny Ingrid Pefiaranda Fajardo representante legal
de ambas demandadas quien previamente juramentada presté declaracién y cuyo
testimonio consta integramente en el registro legal de audio del juicio.

[ll.- Testimonial.

Rindi6 la testifical de Kelly Flores Carbajal y Oksana Linytsia quien previamente
juramentados prestaron declaracién y cuyos testimonios constan integramente en
registro legal de audio del juicio.

IV.- Otros medios de prueba.

Oficios: AFP Modelo; AFP Uno; AFC Chile S.A. e Inspeccion del Trabajo.

V.- Exhibicion de documentos:

Peluqueria Organica OCS SpA
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1. Liquidaciones de remuneraciones de dofia Susana Ysabel Del Castillo Napan

correspondientes a los meses comprendidos entre noviembre de 2022 y abril de
2023 (ambas inclusive).
2. Boletas electrénicas de servicios emitidas entre los meses de febrero de 2021 y
abril de 2023.
OCS Organic SpA
3. Boletas electronicas de ventas emitidas entre los meses de febrero de 2021 y
abril de 2023.
No cumplida, la demandante solicité aplicar el apercibimiento legal del articulo 453
n°5 del Codigo del Trabajo
SEXTO: Que la demandada Peluqueria Organica OCS Spa rindi6é en la audiencia
de juicio, los siguientes medios de prueba consistentes en:
l.- Documental.
Incorporo mediante lectura los siguientes documentos no objetados de contrario,
consistes en:

1. Contrato de trabajo entre PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA y SUSANA
YSABEL DEL CASTILLO NAPAN.
2. Borrador de finiquito laboral entre PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA y
SUSANA YSABEL DEL CASTILLO NAPAN
3. Liquidaciones de sueldo de SUSANA YSABEL DEL CASTILLO NAPAN desde
noviembre del afio 2022 a abril de afio 2023
4. Registro de vacaciones de dofia SUSANA DEL CASTILLO PELUQUERIA
ORGANICA OCS SPA.
5. Certificado de Pagos de Cotizaciones Previsionales de SUSANA DEL
CASTILLO NAPAN.
6. Comprobante de carta de aviso para terminacién del contrato de trabajo,
ingresado a la Direccion del Trabajo, con fecha 19 de abril del afio 2023, entre
PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA y SUSANA DEL CASTILLO NAPAN.
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7. Comprobante de correos de Chile, de envio de carta de termino de relacién

laboral entre PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA y SUSANA DEL CASTILLO
NAPAN.

8. Carta de aviso de termino de contrato de trabajo enviada a dofia SUSANA DEL
CASTILLO NAPAN.

9. Captura de pantalla de pagina web PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA en la
que se indica horario de funcionamiento de la  peluqueria.
(https://peluqueriaorganicaocs.cl/booking/)

10. Captura de pantalla, de buscador de Google que indica horario de
PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA.

11. Captura de pantalla de conversacion entre JENNY PENARANDA FAJARDO y
SUSANA DEL CASTILLO NAPAN de fecha 02 de abril del 2023 al 18 de abril del
afio 2023, momento en que dofia SUSANA DEL CASTILLO NAPAN, deja de
responder los mensajes de JENNY PENARANDA.

12. Certificado de contadora de PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA, indicando
gue en la actualidad la sefialada peluqueria no cuenta con trabajadores
contratados.

13. Formato de contrato de arriendo de sillon que usa la PELUQUERIA
ORGANICA OCS SPA, para trabajar estilistas independientes.

14. Certificado de estatutos actualizado de PELUQUERIA ORGANICA OCS SpA
15. Constancia en Direccion del Trabajo dando cuenta del de extravio de libro de
asistencia de Susana del Castillo Unica trabajadora de la época.

16. Declaracion jurada ante notario dando cuenta del sefialado extravio.

Il.- Confesional.

Cité a absolver posiciones a la demandante Susana Del Castillo Napan quien
previamente juramentada prestd declaracion y cuyo testimonio consta
integramente en el registro legal de audio del juicio.

[1l.- Testimonial.
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Rindié la testifical de Erika Mariuxi Lucas Lojas; Cristhian Mario Suarez Paz y

Antonio Alvarez Quidel quienes previamente juramentados prestaron declaracion y
cuyos testimonios constan integramente en registro legal de audio del juicio.

IV.- Oficios. POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE, AFC CHILE, FONASA,
AFP MODELO.

SEPTIMO: Que la demandada OCS Organic SpA rindi6é en la audiencia de juicio,
los siguientes medios de prueba consistentes en:

l.- Documental.

Incorporo mediante lectura los siguientes documentos no objetados de contrario,
consistes en:

1. Certificado de estatuto juridico de OCS ORGANIC SpA.

2. Declaracion de Ana Maria Herrera representante de "Stylo y Magia”, dando
cuenta que sus productos eran vendido directamente por Jenny Pefiaranda.

3. Carta de comunicacion de proveedor, PRIORI SpA. importadora oficial de
HERB UK., dando cuenta de la obligacibn de Jenny Pefiaranda de vender
directamente sus productos sin intervencién de intermediarios.

Il.- Confesional.

Cité a absolver posiciones a la demandante Susana Del Castillo Napan quien
previamente juramentada prestdé declaracion y cuyo testimonio consta
integramente en el registro legal de audio del juicio.

lll.- Testimonial.

Rindi6 la testifical de Erika Mariuxi Lucas Lojas; Cristhian Mario Suarez Paz y
Antonio Alvarez Quidel quienes previamente juramentados prestaron declaracion y
cuyos testimonios constan integramente en registro legal de audio del juicio.

IV.- Oficios. POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE, AFC CHILE, FONASA,
AFP MODELO.

OCTAVO: Que apreciadas las pruebas conforme a las reglas de la sana critica,
importando con ello tomar en especial consideracion la gravedad, concordancia,

multiplicidad y conexién de aquellos medios probatorios incorporados por las
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partes al proceso, permiten a este tribunal establecer los siguientes hechos y

arribar a las siguientes conclusiones:

Sin perjuicio que la demandada Peluqueria Organica OCS Spa, reconoce la
relacion laboral desde junio de 2022 con la actora, la controversia esencial radica
en determinar la efectividad de la existencia de relacién laboral entre las partes
desde la fecha que indica la trabajadora de forma continua e ininterrumpida, la
naturaleza de las funciones y estipulaciones de la relacion contractual,
remuneracion que percibia la actora por la prestacién de servicios y funciones que
desempefaba, jornada laboral a la cual estaba sujeta y lugar o establecimiento
donde cumplia sus funciones. Al respecto, cabe sefialar que dicho presupuesto
factico resultd6 acreditado a partir de la prueba confesional, testimonia y
documental rendida en autos principalmente por la demandante. En efecto, consta
principalmente de la declaracion de testigos trabajadores de la demandada y
presenciales, que el inicio de los servicios prestados por la actora comenzo el 27
de febrero del afio 2021 en el establecimiento comercial de la demandada
Peluqueria Organica OCS SpA. y no en junio de 2022 como esgrimié la
demandada, por cuanto se desprende con claridad de las declaraciones de los
testigos de la demandante, por cuanto la actora no sélo acudia diariamente a
dicho establecimiento comercial de servicios de peluqueria y venta de productos
de belleza capilar, sino que se establecié que en dicho periodo de tiempo, esto es,
entre febrero de 2021 y junio de 2022 estuvo sujeta a una jornada de trabajo,
precisamente de lunes a viernes de 10:00 a 19:00 horas y los sabados de 09:00 a
17:00 horas, de lo que dio cuenta de forma clara a través de las declaraciones de
las testigos contestes y presenciales Kelly Flores Carbajal y Oksana Linytsia,
estilistas y trabajadoras compafieras de la actora, quienes mantenian el mismo
horario de la demandante, testigos que dieron razén de sus dichos al indicar que
presenciaron a la actora realizar sus funciones dentro de esa jornada de trabajo y
desde mucho antes de junio de 2022, esto es, desde febrero de 2021, hecho que
ademas se condice en lo medular, con las estipulaciones del contrato de trabajo

suscrito por las partes posteriormente el dia 30 de abril de 2023, incorporado por
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ambas partes. En este punto, relevante resulté la declaracion de los propios

testigos de la demandada Cristhian Suarez Paz y Antonio Alvarez, trabajadores
gue prestaban servicios en el mismo establecimiento comercial, el segundo
aunque como independiente, fue claro en precisar que la actora cumplia dicha
jornada de trabajo con ese horario y dias de la semana, que al menos lo hacia
desde antes de octubre de 2021 ya que la vio concurrir al establecimiento de
manera frecuente -época en la que comenzé a trabajar en dicho lugar el testigo
bajo honorarios- pero que en la practica igual él se sujetaba a la jornada de trabajo
(funcionamiento de la Peluqueria) que tenia la empresa. Es decir, también en este
sentido es testigo presencial. Ademas el mismo testigo informé6 al Tribunal que
ademas de cumplir sus funciones de recepcionista y colaboradora de la
empleadora, vendia los productos de belleza capilar que ofrecia la empresa a sus
clientas, por las que ganaba comisiones que no constaban en las liquidaciones de
sueldo. Hecho corroborado por la dos testigos de la demandante, que lo
presenciaron describiendo que eran comisiones por ventas de productos de
$1.000 por cada producto vendido segun lo que la actora les contaba a ambas
trabajadoras. Antecedentes que concuerdan con las conversaciones de WhatsApp
entre la actora y el administrador de local Leandro Irarrazabal.

Por su parte el otro testigo, trabajador de la demandada, méas alla de desconocer
los hechos formulados por la demandada; al menos confirmé también que la
actora presto servicios en la Pelugueria de la empresa demandada antes de junio
de 2022 de forma diaria, antecedente que no se condice, conforme a las maximas
de la experiencia, con la Unica circunstancia que la actora haya tenido una relacion
de amistad con la duefia de la Peluqueria. Finalmente, la testigo Erika Lucas
-también testigo de la demandada- sin perjuicio que fue ambigua y dubitativa,
incluso incurriendo en contradicciones, reconocié que mantenia un interés en que
el resultado del juicio le sea favorable a la demandada empresa, pero de todas
formas entrego informacién en el sentido que la actora desde antes de junio de
2022 concurria al establecimiento de la demandada con el fin de prestarle ayuda

en el negocio de la empleadora respecto a tramites de la empresa. En esta parte
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del relato, la testigo agregd que por esos servicios no recibia nada la trabajadora,

lo que también es contrario a las maximas de la experiencia, puesto que no
explica que dicha “ayuda o colaboracion” de la que hablan todos los testigos no
sea al menos retribuida econbmicamente como contraprestacion.

Por lo demas, a la actora no se le permitid registrar asistencia, vulnerando la
obligacion legal del empleador de registrarla. En este sentido, los documentos
aportados por la demandada -Constancia en la Direccién del Trabajo dando
cuenta del de extravié de libro de asistencia y declaracion jurada ante notario
dando cuenta del extravio- ademas de ser declaraciones unilaterales del
empleador que no revisten la suficiente conviccién de tal hecho, expresan de
manera forzada y acomodaticia que la empresa tendria una sola trabajadora, en
circunstancias que es una circunstancia inverosimil, sino falsa, por cuanto en este
juicio, descartando al testigo trabajador a honorarios, al menos comparecieron
cuatro trabajadores de la demandada, quienes prestaron en algin momento
servicios para la empresa y en modo alguno podria estimarse que dicho
establecimiento comercial que ofrece servicios de pelugueria, que requiere
constantemente no solo contar con profesionales del area, sino con personal de
atencién como de aseo y servicios, pueda funcionar sin personal o trabajadores.
Por otra parte, de la misma prueba confesional deriva la conclusion que la
empresa cuenta con trabajadores el area de administracion, como lo es Leandro
Irarrazaval, administrador de la empresa y la contadora Marlene Rosas,
empleados de los cuales se refiere directamente la prueba documental y
confesional, y asi deriva de las numerosas conversaciones de WhatsApp
sostenidas por la actora con aquellas personas durante los afios 2021, 2022 y
2023 que se aportaron al juicio.

Que respecto a las labores y funciones desempefiadas por la actora, ademas del
cargo Yy labores descritos en el contrato de trabajo del 30 de abril de 2021, como
Recepcionista y Comunicadora Social de la empresa, se pudo establecer que
durante el periodo discutido y hasta su término el dia 11 de abril de 2023, ademas

la actora realizdé funciones de limpieza del &rea de recepcion, bafios y cocina;
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atencion a los clientes de la pelugueria; emisidén de boletas electronicas de venta y

de servicios, elaboracion de contenido audiovisual en redes sociales y creacion de
contenido; calculo de remuneraciones de sus compafieras de trabajo; y venta y
reposicion de productos, lo que se desprende de las declaraciones de las dos
testigos de la demandante y de las conversaciones de WhatsApp de abril de 2021
en adelante con la contadora Marlene Rosas de la empresa aportadas como
documental, cargo y nombre que fue corroborado por la absolvente de la
demandada Jenny Pefiaranda. En el mismo sentido, conversaciones de WhatsApp
desde octubre de 2021, sostenidas entre la actora y Leandro Irarrdzabal,
administrador de la empresa demandada. De lo que resulta establecido que los
jefes directos de la actora eran la representante legal Jenny Pefiaranda, quien le
entregaba oOrdenes, fiscalizaba y supervigilaba el cumplimiento de sus funciones,
asimismo Leandro Irarrazabal, como lo confirmaron las testigos de la demandante
y la absolvente al manifestar que ella era la jefa de ambas empresas. Incluso
consta de dichas conversaciones de WhatsApp que en el primer semestre del afio
2021 se le encomendo adicionalmente la funcion de encargada de local, debiendo
fiscalizar y supervigilar el cumplimiento de los deberes de sus demas comparieras.
Se establecié que los servicios fueron prestados en la sucursal de Vitacura de la
peluqueria ubicada en Avenida Manquehue Norte N°2120, como también en
Algarrobo se informé.

Que se pudo establecer que el empleador le pagaba una remuneracién mensual
gue era pagada en dinero efectivo, especialmente en este periodo de informalidad
laboral, cuya naturaleza era de caracter variable compuesta de un sueldo base de
$410.000, gratificacion legal de $102.500 y comisiones por ventas de productos de
$1.000 por cada producto vendido, recibiendo a modo de ejemplo $102.000 en
enero, $39.000 en febrero y $101.000 en marzo de 2023 como se advierte de las
conversaciones de WhatsApp. Se desprende de las declaraciones de testigos
presenciales la circunstancia que la empleadora le pagaba en efectivo, abonado
con las liquidaciones de remuneraciones de la actora correspondientes a los

meses comprendidos entre julio y octubre de 2022 emitidas por la demandada
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Peluqueria Organica OCS SpA que aporto la actora. Las comisiones comenzaron

a pagarse en el mes de julio de 2022, fecha de reconocimiento de la relacion
laboral de la actora, pero no se incluian en las liquidaciones de remuneraciones,
evadiendo el pago de cotizaciones de seguridad social sobre dicha cantidad. El
detalle de las comisiones se enviaba mensualmente a la actora por el
administrador Leonardo Irarrazaval segun lo indicios extraidos de las
conversaciones de WhatsApp. En consecuencia, el promedio de los ultimos 3
meses anteriores al despido, esto es, enero, febrero y marzo de 2023 ascendi6 a
la suma de $593.167 monto que serd estimado como base de célculo para el
eventual pago de indemnizaciones legales en la presente causa.

Que conforme a dicha prueba resefiada, entre los meses de febrero de 2021 y
junio de 2022, las remuneraciones la actora, con excepcion de las gratificaciones
legales, fueron pagadas en efectivo. Una vez que la trabajadora abrié cuenta
bancaria, sus remuneraciones, con excepcion de las gratificaciones legales, se
pagaron via transferencia electrénica.

Por otra parte la teoria del caso de la demandada, al sostener que la relacién
laboral se inicié recién en junio de 2022 y no antes de esa fecha, resulta
contradictoria con sus propios medios de prueba. En efecto, como se analiz6 de
su testimonial rendida, también en la prueba documental se aprecia
inconsistencia, puesto que aporté como instrumento privado el contrato de trabajo
celebrado entre la actora y Peluqueria Organica OCS SpA que es de fecha 30 de
abril de 2021, es decir mucho antes de la fecha en que supuestamente se
formalizé el vinculo laboral. Antecedente que por si solo demuestra que dicha tesis
no tiene asidero con los medios de prueba aportados. Por lo demas esta
acreditado que la actora obtuvo permiso de trabajo en septiembre de 2021, acorde
a la documental acompanada, permiso de trabajo emitido por el Departamento de
Extranjeria y Migracion del Ministerio del Interior y Seguridad Publica con fecha 13
de septiembre de 2021 y visa sujeta a contrato de trabajo de fecha 20 de enero de
2022, lo cual desestima la hipotesis que la demandante hubiese comenzado a

trabajar efectivamente en junio de 2022, lo que fue informado a su empleador por
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la actora segun las conversaciones de WhatsApp. Ello sélo se condice porque

desde junio de 2022 recién la empleadora comenz0 a pagar cotizaciones, pero no
de manera integra y completa como se aprecia de los oficios en las instituciones
previsionales.

Con relaciébn a las comisiones por venta de productos de $1.000 por cada
producto vendido que percibia la actora, dicha comision se pagaba mensualmente
y por tanto, constituye efectivamente parte de la base de célculo de la
remuneracion, en consecuencia, se establece que devengaba semana corrida
durante el periodo de relacion laboral y pese a tener remuneracion mixta -sueldo
fijo y comisiones- se establecio que dicho beneficio nunca fue pagado conforme a
los antecedentes documentales y testimoniales aportados. En efecto, el
devengamiento era diario y no sujeto a metas mensuales, sino Unicamente por la
venta de productos diarios que realizaba la actora segun expusieron los testigos
resefiados.

En este sentido se hara efectivo el apercibimiento legal del articulo 453 n°5 del
Cadigo del Trabajo, estimando este sentenciador que la demandante no justifico la
circunstancia de no cumplir con dicha exhibicién, documentos que legalmente
deben obrar en poder de la parte demandada en su calidad de empleador, por lo
gue se estimaran probadas las alegaciones hechas por la demandante en relacion
con la prueba decretada, respecto de la no exhibicion de las liquidaciones de
remuneraciones de la trabajadora.

En efecto, las comisiones devengadas en un mes se pagaban dentro de los
primeros cinco dias del mes siguiente y para dicho célculo sélo se debian
considerar las comisiones, esto es, la parte variable de la remuneracion de la
trabajadora. En consecuencia, los dias a pagar por semana corrida son los
domingos y festivos de cada mes adeudandose a la actora la suma total de
$146.362 por tal concepto.

Por otra parte, resultd establecido que a la actora ademas se le adeudd
gratificaciones legales correspondientes a todos los meses comprendidos entre

julio de 2021 y abril de 2023; y siendo carga probatoria de la demandada no lo
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desvirtu6 con medios de prueba idoneos, cuyo monto asciende a la suma de

$2.084.488 por cuanto consta en la clausula cuarta del contrato de trabajo
celebrado con la trabajadora y en las liquidaciones de remuneraciones, que el
empleador se obligd a pagar el 25% de la remuneracién por concepto de
gratificacion legal mensual, en los términos del articulo 50 del Codigo del Trabajo y
la demandada Peluqueria Organica OCS SpA nunca pago las gratificaciones
legales, cuyo detalle adeudado consta de cada mes y afio conforme al sueldo
base estipulado por las partes como se resefié precedentemente.

Igual situacion acontece con el no pago de las cotizaciones previsionales de
seguridad social y de salud de manera integra y oportuna en los periodos
respectivos, especialmente considerando que la relacién laboral comenz6 en
febrero de 2021, por cuanto se le mantuvo por la empleadora en la informalidad
laboral hasta junio de 2022. Asimismo, la demandada no pagd las cotizaciones
previsionales, de salud y de cesantia calculadas sobre la base de las comisiones
por productos vendidos y de la semana corrida devengadas desde julio de 2022 a
marzo de 2023.

En consecuencia, las gratificaciones legales nunca fueron pagadas a la actora
pero su monto se declaraba para los efectos del pago de las cotizaciones de
seguridad social. Por el contrario, las comisiones por productos vendidos si fueron
pagadas a la trabajadora, pero su monto nunca se declaré para los efectos de
pagar las cotizaciones de seguridad social.

Que respecto al pago de prestaciones correspondientes al feriado legal y
proporcional y la remuneracion correspondiente a 11 dias trabajados en el mes de
abril de 2023, si bien la demandada reconocié durante las observaciones a la
prueba adeudar dichos conceptos, lo cierto es que conforme a la remuneracién
establecida precedentemente, a la demandante se le adeuda la suma de $310.756
de feriado anual 2022 por el afio transcurrido entre el 27 de febrero de 2021 y el
27 de febrero de 2022, equivalente a 19 dias. La suma de $343.467 de feriado
anual 2023 por el afo transcurrido entre el 27 de febrero de 2022 y el 27 de

febrero de 2023, equivalente a 21 dias; y $8.178 de feriado proporcional por el
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tiempo transcurrido entre el 27 de febrero y 11 de abril de 2023, equivalente a 0.5

dias. De igual forma, se le adeuda a la actora $187.917 equivalente a 11 dias
trabajados en el mes de abril de 2023, considerando un sueldo de $410.000 y
gratificacion legal de $102.500, lo que debera solucionar la demandada, como se
dir4 en lo resolutivo de esta sentencia.

Que mas all4 del reconocimiento de la demandada por el pago de tales conceptos
en montos diversos y respecto de su obligacién de acreditar su pago o solucién, lo
cierto es que acompafnd un documento signado como “4. Registro de vacaciones
de Susana Del Castillo PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA”, antecedente que
adolecen de fecha cierta y firmas que avalen la suscripcién efectiva del
instrumento, y no otorga conviccion alguna al Tribunal para establecer como
hecho cierto algun supuesto factico.

NOVENO: Que, respecto al término de la relacion laboral, siendo obligacién de la
demandada establecer tales supuestos, dicha parte acompafié una carta de aviso
de termino de contrato de trabajo, comprobante de aviso, ingresado a la Direccion
del Trabajo con fecha 19 de abril del afio 2023 y comprobante de correos de Chile.
Al respecto, refiere como hipétesis que la relacién laboral terminé el 14 de abril del
2023 fecha en que se le comunicé por carta certificada el despido, por la causal
del articulo 160 N° 3 del Cddigo del Trabajo, indicando que la actora el dia 4 de
abril del 2023 durante la tarde encontrandose sola abandona la peluqueria
cerrandola sin dar aviso, posteriormente el dia miércoles 5 de abril de 2023, envia
un WhatsApp a Jenny Pefiaranda indicando que debid cerrar la peluqueria sin
aviso por problemas personales y ambas partes acuerdan reunirse el 7 de abril del
afio 2023, pero la trabajadora no llegé a la pelugueria y solo informa que debia ver
a su mama en Perq, posteriormente se le invitd para que concurra a la peluqueria
pero no llegd, que se intentd coordinar un reunion para el 13 de abril de 2023, pero
la demandante no llegd; habiéndose ausentado la demandante desde el dia 5 de
abril del afio 2023.

Cabe hacer presente de la documentacion aportada que existe inconsistencia

entre los documentos, por cuanto mientras la carta de despido del 14 de abiril
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indica que de acuerdo a los registros de asistencia -los cuales no fueron

acompafados por el empleador para determinar qué dias especificamente se
ausento la actora de manera injustificada a sus labores- supuestamente falté al
trabajo desde el 06 de abril de 2023, en tanto que el documento enviado a la
Direccion del Trabajo ingresado el 19 de abril refiere que la actora se ausentd
desde el dia 05 de abril de 2023. Inconsistencia que no fue salvada por otro medio
de prueba idéneo que pudiese explicar tal circunstancia.

No obstante lo anterior, lo cierto es que se acreditdé que el dia 11 de abril de 2023
la actora fue despedida efectivamente por la causal del articulo 160 N°3 del
Cdédigo del Trabajo, bajo ausencias injustificadas; pero nunca se le entregé una
carta de despido como tampoco se le envié a su domicilio misiva alguna. En
consecuencia, se desconoce el hecho que refiere la demandada en su
contestacion como inasistencias los dias 5, 6, 10, 11, 12, 13 y 14 de abril de 2023,
dias que no sefala la carta de despido como fundamento, a excepcion del dia 06
de abril de 2023, y de esta forma no se sabe cudles fueron los dias especificos
gue el empleador estimé6 que la trabajadora no concurrié al trabajo.

Al respecto, como antecedentes probatorios que refutaron los hechos de la carta
de despido presentada por la demandada en el juicio, se debe indicar que se
encuentra acreditado que la representante legal de la demandada Jenny
Pefaranda, le solicitd a la actora que concurriera a trabajar nuevamente el 13 de
abril de 2023, como consta de la documental aportada por la demandante, esto es,
conversaciones de WhatsApp sostenidas entre la actora y Jenny Pefiaranda los
dias 11, 12, 13 y 14 de abril de 2023. Precisamente contrario a la intencién
manifestada en la carta de despido del 14 de abril, el dia 13 de abril en horas de la
mafiana le entregd instrucciones por dicho medio telefénico a la actora para que
fuese a comprar productos para el local, haciéndola trabajar durante ese dia 13,
desconociendo que el dia 11 de abril la habia exonerado sin entregarle carta
alguna de despido, fechando el despido definitivo de la trabajadora el dia 14 de
abril de 2023. En este sentido, no se envid la carta de despido al domicilio de la

actora y esta tampoco la recibi6. Como consta a través del documento Acta de
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Comparendo de Conciliacion celebrado ante la Inspeccion del Trabajo con fecha

18 de mayo de 2023, en que la representante legal de la demandada declaré que
efectivamente el despido fue el 11 de abril de 2023, contrario a los hechos
expuesto en la carta de despido confeccionada por la misma parte que esta
fechada el 14 de abril de 2023, lo que resulta artificioso de parte del empleador.
Asimismo, el comprobante de envio de la carta de término que se acompafo es
ilegible la fecha de envio de la misiva, aprecidndose Unicamente que refiere “abril
de 2023". Resultando que dicho envio a la inspeccion del Trabajo se realiz6 fuera
de plazo el 19 de abril de 2023, en circunstancias que el despido fue el dia 11 de
abril, como asimismo, los domicilios a los cuales se remite dicha misiva son
diferentes, por cuanto mientras la carta indica “calle Samuel Izquierdo N°2284 de
Quinta Normal” se aprecia que el envio a través de Correos de Chile indica como
domicilio “Plaza de Armas N°989 Santiago”, mérito suficiente para concluir que
ademas de no encontrarse justificada los hechos de la carta, dada todas las
inconsistencias resefadas, la demandada ni siquiera dio cumplimiento a las
formalidades legales del despido en tiempo y forma.

Sumado a lo anterior consta del documento aportado por la actora, Copia de
finiquito extendido por Pelugueria Organica OCS SpA con fecha 11 de abril de
2023, que la actora se neg6 a recibirlo y a firmarlo, por cuanto, contrario a todos
los hechos antes establecidos, la empleadora fechaba como inicio de la relacion
laboral entre las partes desde el 1 de junio de 2022 y en dicho instrumento privado
no se consignaba el pago de sus feriados pendientes y remuneracion por los dias
trabajados en abril de 2023, documento que no fue objetado por la contraria ni
desestimado por otros medios de prueba. Antecedentes que consta escrito en las
conversaciones de WhatsApp sostenidas entre la actora y Jenny Pefiaranda los
dias 11, 12, 13 y 14 de abril de 2023, lo que suma a la confusién de parte de la
demandada sobre la fecha real del término de la relaciéon laboral expuesta en su
contestacion.

Que sin perjuicio de lo asentado precedentemente, si bien el oficio del

Departamento de Migraciones de la Policia de Investigaciones de Chile consigna
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respecto de la trabajadora, como salida del pais a Peru el dia 5 de abril de 2023 y

entrada el dia 13 de abril de 2023, ello en caso alguno puede desvirtuar lo
anteriores antecedentes probatorios respecto de la formalidades del despido; las
inconsistencias de la carta de término de contrato de trabajo con lo expuesto en el
comparendo ante la Inspeccion del Trabajo y en la conversaciones de WhatsApp
sostenidas entre la actora y Jenny Pefaranda los dias 11, 12, 13 y 14 de abril de
2023 y el documento “finiquito” ofrecido a la actora de fecha 11 de abril.

En consecuencia, se declarara el despido injustificado.

DECIMO: Que para determinar la efectividad de configurar las demandadas
PELUQUERIA ORGANICA OCS SPA, RUT N°77.309.033-5 y OCS ORGANIC
SPA, RUT N°77.309.037-8, ambas representadas legalmente por Jenny Ingrid
Pefaranda Fajardo una unidad econémica empleadora en los términos previstos
en el articulo 3° del Cddigo del Trabajo, la parte demandante acompafié prueba
documental y produjo testimonial y confesional idénea para establecer dichos
presupuestos.

En efecto, durante la prueba confesional, la absolvente de la demandada Jenny
Pefaranda reconocio ser representante legal de ambas empresas y jefa directa de
la actora por cuanto siempre ejercié potestad de mando respecto de todos y cada
uno de los trabajadores contratados. En efecto, se reconoce la existencia de un
mismo personal de trabajo para ambas empresas, lo confirmé la absolvente al
sefalar que la contadora Marlene Rosas era la misma para ambas empresas. Por
lo demas, de todas las probanzas rendidas se logré establecer que la trabajadora
prestaba servicios indistintamente para ambas empresas por cuanto vendia
productos de bellezas los cuales eran de la empresa OCS Organic SpA y al mismo
tiempo prestaba servicios de recepcionista para los clientes de la Peluqueria que
se hacian tratamientos de bellezas, debia emitir a los clientes de la pelugueria
boletas electronicas de venta o de servicios segun el caso desde el portal del
Servicio de Impuestos Internos de dicha sociedad como se desprende de la
documental situacion tributaria de la sociedad Peluqueria Organica OCS SpA RUT
N°77.309.033- 5 y situacion tributaria de la sociedad OCS Organic SpA, RUT
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N°77.309.037-8 del 7 de julio de 2023 de la pagina web del Servicio de Impuestos
Internos. Ambas sociedades tenian el mismo personal de administracion--Leandro
Irarrdzabal- y la misma contadora -Marlene Rosas- y las mismas peluqueras y
estilistas que declararon en el juicio.

Asimismo, consta en los estatutos sociales aportados, esto es, certificado de
estatuto actualizado de la sociedad Peluqueria Organica OCS SpA, RUT
N°77.309.033-5, emitido por el Registro de Empresas y Sociedades del Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo con fecha 7 de julio de 2023 y certificado de
estatuto actualizado de la sociedad OCS Organic SpA, RUT N°77.309.037-8,
emitido por el Registro de Empresas y Sociedades del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo con fecha 7 de julio de 2023; que consta un mismo domicilio
-Avenida Manquehue Norte N°2120, comuna de Vitacura, Santiago- y controlador
comun con giros complementarios como consta también del informe de la
Direccion del Trabajo y ambas razones sociales comparten evidentemente
similitudes.

Se establecié que los giros de ambas empresas son complementarios, esto es,
peluqueria y otros tratamientos de belleza y venta al por menor de articulos de
perfumeria, de tocador y cosmeéticos.

Finalmente, se aprecié que las sociedades tienen la misma pagina web, logo y
forma de individualizacion frente a terceros.

UNDECIMO: Que al efecto, el articulo 3 del Cdédigo del Trabajo, tras la
modificacion de la ley 20.760, sefala que: “Para todos los efectos legales se
entiende por:

a) empleador: la persona natural o juridica que utiliza los servicios intelectuales o
materiales de una o0 mas personas en virtud de un contrato de trabajo,

b) trabajador: toda persona natural que preste servicios personales intelectuales o
materiales, bajo dependencia o subordinacién, y en virtud de un contrato de
trabajo, y

c) trabajador independiente: aquel que en el ejercicio de la actividad de que se

trate no depende de empleador alguno ni tiene trabajadores bajo su dependencia.
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El empleador se considerara trabajador independiente para los efectos

previsionales.

Para los efectos de la legislacion laboral y de seguridad social, se entiende por
empresa toda organizacion de medios personales, materiales e inmateriales,
ordenados bajo la direccion de un empleador, para el logro de fines econémicos,
sociales, culturales o benéficos, dotada de una individualidad legal determinada.
Dos 0 mas empresas seran consideradas como un solo empleador para efectos
laborales y previsionales, cuando tengan una direccion laboral comun, y concurran
a su respecto condiciones tales como la similitud o necesaria complementariedad
de los productos o servicios que elaboren o presten, o la existencia entre ellas de
un controlador coman.

La mera circunstancia de participacion en la propiedad de las empresas no
configura por si sola alguno de los elementos o condiciones sefialados en el inciso
anterior.

Las empresas que cumplan lo dispuesto en el inciso cuarto seran solidariamente
responsables del cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
emanadas de la ley, de los contratos individuales o de instrumentos colectivos.

De esta forma, del tenor de la normativa antes indicada, aparece que para que
haya la denominada “unidad econémica”, de dos o mas empresas, se requiere lo
siguiente:

- que tengan una direccion laboral comun;

- que concurran a su respecto condiciones tales como la similitud o necesaria
complementariedad de los productos o servicios que elaboren o presten, o la
existencia entre ellas de un controlador comun.

En cuanto a la direccion laboral comun, atendida las probanzas antes resefiadas
se tendra por acreditado que las demandadas tienen una direccion laboral coman,
lo que lleva a este juez a concluir que se esta en presencia de la figura en que dos
0 mas empresas seran consideradas como un solo empleador para efectos

laborales y previsionales, llamada comunmente “unidad econémica”.

San Martin #950 Santiago — Fono 02-9157000

HEREl

XXXRXOJIXEYY




1

PODER JUDICIAL

oE

1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago
Asi, se advierte que concurren respecto de todas las demandadas relaciones

estrechas que las hacen parecer como una sola, tales como la similitud o
necesaria complementariedad de los productos o servicios que elaboren o
presten, y por supuesto, su direccion laboral comun.

Que, teniendo presente los hechos establecidos, resultan suficientemente
acreditados los presupuestos contemplados en el articulo 3 inciso 4° del Cédigo
del Trabajo, y de acuerdo a lo ordenado en el inciso 6° de dicha norma legal, las
demandadas de autos, deberan responder en forma solidaria del pago de las
indemnizaciones y prestaciones que se ordenaron pagar al demandante, tal como
se dira en lo resolutivo del presente fallo, y en este sentido el tribunal acogera la
accion de declarativa del articulo 3 del Cédigo del Trabajo respecto de todas las
demandadas.

Por otra parte, los argumentos de defensa vertidos en la contestacion a la
demanda por ambas demandadas, en el sentido que ambas empresas son una
PYME familiar y que es atendida Unicamente por su duefia de origen Aimara, que
en la actualidad cuenta con un sélo trabajador contratado, que no es una gran
cadena de centros estéticos, que se debe tener en cuenta que la demandante es
inmigrante y no tenia permiso para trabajar, no solo se contrapone a los medios de
prueba aportados por la demandante, porque incluso derivan de los incorporados
por la demandada al juicio. Por lo demas, la situacién financiera o econémica de
las empresas demandadas no es un antecedente que las exima de cumplir sus
obligaciones laborales y previsionales y seran desestimados.

DUODECIMO: Que en cuanto a si las demandadas incurrieron en acciones
constitutivas de la figura de subterfugio establecida en el articulo 507 del Codigo
del Trabajo y sin perjuicio de lo anteriormente establecido, no estima este
sentenciador que la estructura societaria dada por las demandadas sea
constitutiva de subterfugio.

En principio, la constitucion de grupos empresariales desde un punto de vista
juridico tiene su asiento la garantia fundamental de la libre iniciativa econémica

consagrada en el articulo 19 N° 21 de nuestro texto fundamental.
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El articulo 507 del Cédigo del Trabajo previene la situacién en que el ejercicio de

esta libertad sea abusiva ya sea con miras a perjudicar a los trabajadores del
grupo en cuestion o cuando el resultado de la misma genere tal hecho.

En el caso de autos la demandante no ha explicado en primer lugar cual es el
hecho dafioso que se puede colegir de esta forma de organizacion empresarial
méas alld del no pago de las acreencias demandadas y de qué manera esta
estructura societaria ha generado ese perjuicio. En efecto, no se ha acreditado la
intencionalidad o dolo referido en la norma y tampoco se ha podido razonar en el
sentido de que la imposibilidad de cobro de la deuda deriva de la estructura que
las demandadas se han dado.

DECIMO TERCERO: Que la prueba aportada por la demandante, analizada de
conformidad a las reglas de la sana critica, resulta idénea y suficiente a juicio de
este sentenciador para estimar concurrentes los requisitos que configuran una
relacion laboral entre las partes de este juicio, en los términos del articulo 7 y 8 del
Cddigo del Trabajo, puesto que en la especie, se justificaron los requisitos legales
contemplados en la primera de estas normas que la tipifican como tal, como son la
prestacion de servicios personales bajo un vinculo de subordinaciéon o
dependencia y el pago a cambio de ellos de una remuneracion determinada.

Que la especial caracteristica de un contrato de trabajo se manifiesta en la
continuidad de los servicios prestados, la obligacion de asistencia del trabajador,
el cumplimiento de un horario de trabajo, la supervigilancia en el desempefio de
las funciones y la subordinacién a controles e instrucciones impartidas por el
empleador a cuyo acatamiento debe sujetarse el trabajador, caracteristicas que a
todas luces se observan en este caso.

DECIMO CUARTO: Que para la resolucién del punto antes referido, resulta util
tener presente lo sefialado en aquellas normas las que disponen en sintesis que el
contrato de trabajo es una convencion por la cual empleador y trabajador se
obligan reciprocamente una a prestar servicios, bajo dependencia y subordinacion
y la otra a pagar por los mismos, debiendo presumirse la calidad de tal de toda

labor que tenga esas caracteristicas y por otra parte lo dispuesto en el articulo 3
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letra a) y b) del cuerpo legal antes mencionado, el que sefiala que “empleador” es

la persona natural o juridica que utiliza los servicios intelectuales de una o mas
personas en virtud de un contrato de trabajo y “trabajador” es toda persona natural
gue preste servicios personales intelectuales o materiales bajo dependencia o
subordinacion, y en virtud de un contrato de trabajo.

DECIMO QUINTO: Que asimismo debe tenerse en consideracion uno de los
principios que rigen nuestro derecho laboral, esto es, el principio de la primacia de
la realidad en virtud del cual en caso de discordancia entre lo que ocurre en la
practica y lo que surge de los documentos y acuerdos, debe darse preferencia a lo
primero, en desmedro de lo que las partes pactaron por escrito (Américo Pla.
Fundamentos de Derecho Laboral. Sergio Gamonal Contreras. A0 2008. Primera
Edicion. Pagina 120).

De esta forma, puede determinarse el vinculo contractual laboral, mediante la
aplicacion de dicho principio, por cuanto, la realidad de la vinculacién contractual
debe emanar de los elementos de conviccidon aportados al proceso, lo que
permitiria enervar el valor de la prueba documental de la demandada, lo que
ocurrié en la especie, ya que conforme se ha razonado, los documentos aportados
dan cuenta de la realidad de los hechos.

DECIMO SEXTO: Que conforme a lo antes sefialado, para determinar si estamos
frente a una relacidon contractual de naturaleza laboral, mas que basarse en
aguello suscrito por las partes, debe estarse a la forma en la cual se desenvolvid
la misma durante su vigencia, especificamente en relacion a la develacion de
antecedentes que denoten la existencia de un vinculo de subordinacién y
dependencia, los que segun la jurisprudencia judicial y administrativa se
demuestra en una serie de factores que pueden darse en mayor o menor medida,
como obligacion de asistencia del trabajador, continuidad de los servicios
prestados en el lugar de la faena, cumplimiento de un horario de trabajo,
obligacion del trabajador de ceiiirse a las instrucciones directas y a los controles
establecidos por el empleador, obligacion del trabajador de mantenerse a las

ordenes del empleador y de acatar y obedecer sus instrucciones, derecho del
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empleador a dirigir al trabajador indicandole la forma y oportunidad de la ejecucién

de sus labores y supervigilancia o fiscalizacion del empleador en el desarrollo de
las funciones que corresponden de acuerdo a la naturaleza de los servicios
prestados (Cddigo del Trabajo comentado. René Moraga Pefia. Primera Edicion.
Afo 2009. Pagina 13), continuidad de los servicios en el tiempo, exclusividad,
reconocimiento de descanso semanal y anual, periodicidad en el pago de
remuneraciones etc., elementos todos, que concurren en el caso en comento.
DECIMO SEPTIMO: Que de esta forma, atendido los medios de prueba
incorporados en la audiencia de juicio y de acuerdo con los hechos que se
tuvieron por acreditados, es posible para este sentenciador determinar que el
vinculo existente entre la actora y la demandada es de naturaleza laboral, toda vez
gue las probanzas rendidas resultan claras e ilustrativas, en especial, la prueba
documental, testimonial y confesional de la demandante.

Que en este orden de ideas, se concluye que el trabajo ejecutado por la
demandante se realiz6 con sujecidn a control y direccion del empleador en cuanto
a como ejecutar sus labores; con exclusividad para la demandada, bajo
subordinacién y dependencia.

DECIMO OCTAVO: Que, asi las cosas, se establece que la actora presto servicios
para la demandada, bajo vinculo de subordinacion y dependencia entre el 27 de
febrero de 2021 al 11 de abril de 2023 en las labores ya resefiadas y que la
trabajadora percibi6 como ultima remuneracibn mensual promedio la suma de
$593.167.

Que por consiguiente, habiéndose acreditado por la parte demandante el vinculo
contractual laboral alegado, la demanda sera acogida y con ello el pago de las
indemnizaciones y prestaciones reclamadas.

Que, por consiguiente, se establece que el despido de la actora ocurrié con fecha
11 de abril de 2023, no cumpliéndose con las formalidades que para estos efectos
prevé el articulo 162 del Cddigo del Trabajo por parte de la demandada. Por
consiguiente, se ordenaran pagar las indemnizaciones legales a que tiene derecho

la trabajadora, conforme se previene en los articulos 163, 163 y 168 del Codigo ya
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citado, la cual se aumentard en un 80% conforme lo dispone el inciso primero del

articulo 168 letra c) del Cédigo del Trabajo.

Que, finalmente, teniendo presente lo dispuesto en el articulo 168 inciso 4° del
Cdbdigo del Ramo, se entendera que la causal de término del contrato de trabajo
del actor se produjo por necesidades de la empresa, establecimiento o servicio,
segun lo prescrito en el articulo 161 inciso 1° del mismo cuerpo legal.

DECIMO NOVENO: Que resulté acreditado que la demandada no pago las
cotizaciones previsionales de seguridad social y de salud de manera integra y
oportuna en los periodos respectivos ante AFP UNO, AFP MODELO, FONASA Y
AFC considerando que la relacion laboral comenzo en febrero de 2021 por cuanto
se le mantuvo por la empleadora en la informalidad laboral hasta junio de 2022.
Asimismo, la demandada no pago las cotizaciones previsionales, de salud y de
cesantia calculadas sobre la base de las comisiones por productos vendidos y de
la semana corrida devengadas desde julio de 2022 a marzo de 2023.

En consecuencia, respecto a las gratificaciones legales, estas nunca fueron
pagadas a la actora pero su monto se declaraba para los efectos del pago de las
cotizaciones de seguridad social. En tanto, las comisiones por productos vendidos,
como se establecid, si fueron pagadas a la trabajadora, pero su monto nunca se
declar6 para los efectos de pagar las cotizaciones de seguridad social; por lo que,
es dable concluir que la empleadora no ha cumplido con lo dispuesto en el inciso
5° del articulo 162 del Cédigo del Trabajo, en cuanto ordena que “Para proceder al
despido de un trabajador por alguna de las causales a que se refieren los incisos
precedentes o el articulo anterior, el empleador le debera informar por escrito el
esta.do de pago de las cotizaciones previsionales devengadas hasta el ultimo dia
del mes anterior al del despido, adjuntando los comprobantes que lo justifiquen”.
Que, la norma legal citada continla sefalando que “Si el empleador no hubiere
efectuado el integro de dichas cotizaciones previsionales al momento del despido,
éste no producira el efecto de poner término al contrato de trabajo”.

Que, por consiguiente, se declara que el despido de la actora es nulo, no

produciendo el término del contrato de trabajo para efectos remuneracionales y se
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ordena el pago de las remuneraciones durante el periodo comprendido entre el

despido y su convalidacion, en los términos prescritos en el inciso 7° de la norma
legal citada, condenandose a las demandadas a pagar todas las remuneraciones y
cotizaciones de seguridad social devengadas con posterioridad al despido, hasta
la fecha de su convalidacion, en razon del monto de la remuneracion de $593.167
sin perjuicio de ordenarse el pago de las cotizaciones de seguridad social
adeudadas, segun el detalle precedente en AFP Modelo, Fonasa y AFC Chile.
VIGESIMO: Que, finalmente, respecto de las demas prestaciones demandadas
como se analiz6 en el motivo octavo, esto es, remuneracion adeudada
correspondiente a 11 dias trabajados en el mes de abril de 2023; feriados legal y
proporcional, remuneracién por concepto de semana corrida y gratificaciones
legales, resulta posible establecer que la demandada adeuda tales conceptos
como se analizé en los motivos precedentes y ademas siendo carga probatoria de
la demandada haber acreditado su pago o solucién, con excepcion del monto por
concepto de semana corrida, se acogera la demandada por dichos conceptos,
segun la naturaleza y monto requerido en el libelo de demanda, en base a la
tltima remuneracién establecida precedentemente.

VIGESIMO PRIMERO: Que las pruebas rendidas han sido analizadas de acuerdo
a las reglas de la sana critica, importando con ello tomar en especial
consideracion la gravedad, concordancia, multiplicidad y conexién de aquellos
medios probatorios incorporados por las partes al proceso de conformidad a lo
ordenado en el articulo 456 del Cédigo del Trabajo, y el resto de las alegaciones y
probanzas no contiene informacion que contradiga aquellos hechos asentados por
los medios que se han tenido en consideracion para resolver la controversia en
este pleito.

Visto ademas, lo dispuesto en los articulos 1, 3, 7, 8, 9, 45, 50, 162, 163, 168, 172,
446 a 462 y siguientes del Codigo del Trabajo; articulos 1545, 1546 y 1698 del
Cadigo Civil, SE DECLARA:

l.- Que se acoge la demanda interpuesta por Susana Ysabel del Castillo Napan en
contra de las demandadas PELUQUERIA ORGANICA OCS SpA, RUT
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N°77.309.033-5 y OCS Organic SpA, RUT N°77.309.037-8, ambas representadas
legalmente por Jenny Ingrid Pefaranda Fajardo y se declara:

Que las demandadas constituyen una unidad econOmica debiendo responder
solidariamente del cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
emanadas de la ley, de los contratos individuales o de instrumentos colectivos.
Que entre las partes existid una relacion laboral en el periodo comprendido entre
el 27 de febrero de 2021 al 11 de abril de 2023 y que el término de los servicios de
la actora se produjo el 11 de abril de 2023 por necesidades de la empresa.

Il.- Que, por consiguiente se declara nulo e injustificado el despido de que fue
objeto la actora y se condena a las demandadas al pago de las indemnizaciones y
prestaciones por los conceptos y montos que se indicaran a continuacion:

a) a pagar la suma de $593.167 por concepto de indemnizacion sustitutiva de
aviso previo; la suma de $1.186.334 por concepto de indemnizacién por afios de
servicio; y la suma de $949.067 conforme lo dispone el articulo 168 letra c) del
Cdédigo del Trabajo, recargo legal de un 80% sobre la indemnizacion por afios de
servicio.

b) a pagar la suma de $187.917 de remuneracidén correspondiente a 11 dias
trabajados en el mes de abril de 2023.

c) a pagar la cantidad de $310.756 de feriado anual 2022; la suma de $343.467 de
feriado anual 2023 y la suma de $8.178 de feriado proporcional.

d) a pagar por concepto de gratificaciones legales adeudadas entre los meses de
julio de 2021 y abril de 2023, la suma de $2.084.488.

e) a pagar por concepto de semana corrida adeudada correspondiente a todos los
meses comprendidos entre julio de 2021 y abril de 2023, la suma de $146.362.

f) Que se declara nulo el despido de la actora condenandose a las demandadas a
pagar de manera solidaria todas las remuneraciones y cotizaciones cotizaciones
previsionales, de salud y de cesantia devengadas con posterioridad al despido,
hasta la fecha de su convalidacion, en razén de una remuneracion de $593.167,
de conformidad a lo establecido en los incisos 5°, 6° y 7° del articulo 162 del

Cddigo del Trabajo, sin perjuicio de ordenarse el pago integro y completo de las
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago
cotizaciones de seguridad social adeudadas, segun lo resuelto precedentemente

en AFP Modelo, Fonasa y AFC Chile por el periodo comprendido entre el 27 de
febrero de 2021 al 11 de abril de 2023.

lll.- Que las sumas ordenadas pagar deberan serlo con los reajustes e intereses
establecidos en los articulos 63 y 173 del Codigo del Trabajo, mediante liquidaciéon
gue se efectuara en la etapa de ejecucion.

IV.- Que, se condena en costas a las demandadas toda vez que han resultado
completamente vencidas, fijandose las costas personales en la suma de $500.000.
Ejecutoriada que se encuentre la presente sentencia cimplase con lo dispuesto en
ella, dentro de quinto dia. En caso contrario, certifiquese dicha circunstancia y
pasen los antecedentes al Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional de
Santiago.

Registrese, notifiqguese y archivese en su oportunidad.

RIT N° : 0-5159-2023

RUC N° : 23- 4-0500870-K

Dictada por don Mauricio Vidal Caro, Juez Titular del Primer Juzgado de Letras del
Trabajo de Santiago.
En Santiago, a once de noviembre de dos mil veinticuatro se notifico la presente

resolucion por el estado diario.

Mauricio Alejandro Vidal Caro
Juez

1 Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

Once de noviembre de dos mil veinticuatro
10:41 UTC-3
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ud.clA contar del 08 de septiembre de 2024, la hora visualizada corresponde
al horario de verano establecido en Chile Continental. Para Chile Insular
Occidental, Isla de Pascua e Isla Salas y Gémez restar 2 horas. Para mas
informacién consulte http://www.horaoficial.cl
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