Osorno, veintiséis de julio de dos mil veinticuatro.

VISTOS:

En esta causa RIT 0O-73-2024 compareci6 dona VALESKA
ANDREA OLGA DELGADO DIOCARES, chilena, fonoaudiologa,
cédula nacional de identidad N° 15.844.319-8, domiciliada en calle Eusebio
Lillo N° 311, de la ciudad de Osorno, interponiendo demanda en contra de
la UNIVERSIDAD SANTO TOMAS, del giro de su denominacion, Rol
Unico Tributario N° 71.551.500-8, representada legalmente por don
Eugenio Larrain Hernandez, Docente de Educacion Superior, cédula
nacional de identidad N° 6.924.173-5, ambos domiciliados, para estos
efectos, en calle Los Carrera N° 753, de la ciudad de Osorno. Entabla
accion de despido injustificado. En cuanto a los hechos dice que el 01 de
marzo de 2013, la demandante es contratada por la demandada, iniciando
la prestacion de servicios bajo subordinacion y dependencia, ejerciendo
funciones, a la época del despido como “Directora de Carrera” de la
Escuela de Fonoaudiologia, en la sede Osorno de la Universidad Santo
Tomas. En el ejercicio de las funciones inherentes al cargo antes referidos,
la. demandante debia ejecutar consistian bdasicamente en ejecutar e
implementar el Plan de Desarrollo de Facultad y del Plan de Sede en lo
relativo a su carrera (Fonoaudiologia), promocionando e implementando los
programas académicos definidos, asegurando el cumplimiento de los
estandares académicos, velando por la mejora continua de los indicadores
de resultado académico establecidos por la Facultad, conformando un
cuerpo académico de planta y adjunto adecuado a los requerimientos
disciplinares, contribuyendo de esta forma al cumplimiento de los objetivos
estratégicos definidos para la carrera en la sede. Es del caso que durante los
mas de 10 afios en los que la actora sirvip para la demandada, siempre se
desempend siguiendo los mas altos canones de excelencia tanto en los que
compete a su profesion como también en lo relativo a las relaciones
interpersonales con sus colegas y alumnos. Hace presente que durante todo
el tempo en el que el actora prestd servicios jamas fue amonestada de
forma verbal ni escrita por cuestiones que digan relacion con su desempefio
profesional, sino todo lo contrario, toda vez que siempre fue reconocida
como un buen elemento, una persona comprometida con la institucion y sus
valores, y con el cumplimiento de los objetivos de la unidad a la que
pertenecia. Del mismo modo, la carrera académica de la actora, al interior
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de la macro unidad en la que se desempeqid fue, por lo menos, destacada,
siendo una de las tnicas docentes de la sede Osorno con estudios de
doctorado en su disciplina, destacando su compromiso con la extension,
vinculacién con el medio y la investigacién cientifica. En lo relativo a su
jornada de trabajo, la actora prestaba servicios sin limitacién a control
horario, ello por una extensiva e indebida aplicaciéon del inciso 2° del
articulo 22 del Coédigo del Trabajo. En lo relativo a la remuneracion
mensual, para los efectos del articulo 172 del Codigo del Trabajo, aquella
asciende a la suma de $2.356.346. En cuanto al término de la relacion
laboral dice que a pesar que la actora cumplio de forma satisfactoria la
totalidad de las funciones para las que fue contratada, el 28 de diciembre de
2023 fue despedida, por una improcedente aplicaciéon de la causal contenida
en el articulo 161 inciso 1° del Codigo del Trabajo. Transcribe el aviso de
término de contrato. Dice que es posible apreciar que la carta de aviso de
término de contrato de trabajo entregada por parte de la demandada a la
actora no expresa hechos objetivos en los que se fundamenta el despido del
que fue objeto la actora, ni tampoco contiene una indicacion precisa que dé
cuenta de las razones que la llevan a terminar su vinculo laboral, cuestion
que afirma, entre otras, por las siguientes consideraciones: l. seglin se
indica, la demandada se encuentra enfrentada a un plan de cierre de la sede
Osorno, basado en la baja sostenida de las matriculas en las carreras
dictadas por la institucion de educacidon superior demanda en estos autos.
Refiere que a partir de lo anterior, a contar del afio 2021, se suspendi6 la
matricula de alumnos para el afio 2022, iniciando mesas de trabajo a fin de
analizar el futuro de la sede, lo que, segin la carta, se plasmaria en un
informe cuyas conclusiones no se expresan en la misiva de término de
contrato. Agrega que la institucion tuvo problemas de gestion para
conseguir campos clinicos para las carreras de salud y dificultades para
estructurar una plana docente con estudios de doctorado. Agrega un
conjunto de consideraciones en torno a la situacién econdmica del pais y a
los recursos de la Universidad. En efecto la carta nada indica respecto a la
situacion particular de la unidad académica liderada por la actora, la que
sigue en funciones, ya que, tal como nuestro ordenamiento juridico lo exige,
los alumnos matriculados a la época de la decision de cierre de la sede
Osorno, tienen derecho a culminar su plan de estudios. Por otro lado, las
razones esgrimidas por la demandada, nada empecen a la actora, sino mas
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bien dicen relacion con la poca o nula capacidad de gestiéon institucional de
las propias autoridades administrativas de la Universidad Santo Tomas, a
nivel central y local. Que, en lo relativo a la construccién de una plana
académica con estudios de postgrado, la actora era precisamente, una de las
docentes mas capacitadas de la sede Osorno, con estudios de postgrado en
universidades extranjeras, encontrandose pronta culminar sus estudios de
doctorado. Del mismo modo, no existe indicador o parametro objetivo
informado en la respectiva comunicaciéon de despido, que indique la
necesidad de hacer dichas modificaciones, y porque ellas deben impactar la
estabilidad en el empleo de la demandante, quien, por lo demas, presta
servicios en una de las areas que aun sigue funcionando dado que aun
restan alumnos por culminar sus planes de estudio, y la actora era la dltima
docente de planta o adjunta de la carrera, por lo que, debia necesariamente
acompafiar a dichos estudiantes en las Gltimas etapas de su formacién. Hace
presente que la razon que subyace al despido fue la negativa de mi
representada, en orden a suscribir un anexo de contrato, presentado dias
antes del despido, en el que la demandada, unilateralmente le ofrecia
reducir sustancialmente sus remuneraciones. Por otro lado, la mera
indicacion del cierre de la sede Osorno, no es una condicion suficiente dotar
de aplicabilidad a la causal esgrimida, por cuanto ella implica una decision
discrecional de la empleadora, la que, ciertamente no opera de pleno
derecho, dado que la institucion sigue, y seguira operando tanto como
Universidad, como Centro de Formacion Técnica (en Osorno y en el resto
del pais), espacios donde la demandante pudo haber ejecutado funciones
tanto en el drea de la docencia de pre o post grado, investigacion, extension
y gestidn. En sintesis, los vagos enunciados indicados por la demandada en
la comunicacion de término de contrato antes trascrita, no son otra cosa
que una copia parcial de la norma legal en la que se ampara el
improcedente despido, junto con una exposicion sobre directrices
organizacionales adoptadas discrecionalmente por la demandada, lo que
junto con no cumplir con el estdndar exigido por nuestra legislaciéon, no
permite que la actora ni siquiera pueda articular una linea argumentativa
destinada a controvertir, ain en esta instancia, los reales motivos y
presupuestos del despido materia de autos. Hace presente, que el 10 de
enero de 2024, la demandante concurriy ante don Sebastian Sadi Aznar,
Notario Titular de la Primera Notaria de Osorno, y suscribi6 el documento
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denominado “finiquito de contrato de trabajo”, en el, luego de percibir las
sumas irrevocablemente ofertadas en la carta de despido, estampé la
siguiente reserva de derechos: “Me reservo el derecho a Reclamar
Administrativamente y a interponer la accign judicial por tutela de derechos
fundamentales, despido indebido, improcedente o injustificado y cobro de
prestaciones laborales, por no ser efectivos los hechos descritos en la carta
de despido cuya causal no es procedente. Del mismo modo, me reservo el
derecho a reclamar el pago de los incrementos legales del caso, feriado legal
y proporcional reembolso del descuento AFC indebidamente efectuado,
premios, bonos, asignaciones, remuneraciones, diferencias por erronea
determinacign de las bases de cdlculo, as/ como todo otro concepto o
prestacion a la que tenga derecho”. En cuanto a las consideraciones
juridicas. Respecto al despido improcedente, invoca y transcribe el articulo
7 del Codigo del Trabajo. Asi las cosas, teniendo presente la naturaleza
contractual de la relacion laboral, el legislador, en el titulo V del Libro I del
Codigo del Trabajo, regula en extenso las causales, formalidades y
consecuencias asocladas a la terminacion de esta especial forma de
vinculacién juridica entre particulares. En el caso de marras, el demandado
fundamentd el despido en la causal contenida en el inciso primero del
articulo 161 del Codigo del Trabajo, que transcribe. Invoca y transcribe el
articulo 162 del codigo del ramo. Invoca y transcribe jurisprudencia judicial.
La jurisprudencia de nuestros Tribunales Superiores de Justicia, siguiendo
las directrices normativas y la doctrina mas autorizada en la materia, han
ido construyendo el principio, en virtud del cual, la causal de “necesidades
de la empresa, establecimiento o servicio”, se basa en la idea de que el
despido debe asociarse a una causa de naturaleza objetiva, y que jamas se
puede amparar en la mera voluntad unilateral y discrecional del empleador,
por ello la exigencia de fundamentacion, que permita al trabajador
despedido, saber con precision, cudles son las razones que en definitiva
justifican o hacen indispensable su separacion de la empresa. En la especie,
el tribunal podra apreciar, de modo patente, con la carta de aviso de
término entregada a la actora, que no existe antecedente alguno que
permita satisfacer el estandar normativo, relativo a la justificacion de la
causal de despido invocada, ni en lo que respecta a los hechos que darian
cuerpo a la misma, ni en lo relativo a la forma en que aquellos harian
indispensable la separacion de uno o mas trabajadores, entre ellos, la
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demandante. Lo anterior no es un cuestion baladi por cuanto el legislador
ha establecido, en el plano procesal, que el empleador no podrs alegar, en
el contexto de juicios seguidos en su contra por despidos, hechos diversos a
los contenidos en la respectiva misiva exigida de conformidad al articulo
162 del Codigo del Trabajo, cuestién que en la especie, implica basicamente
que el demandado de autos no podra rendir prueba de ninguna naturaleza,
dado que la carta entregada, carece de hechos especificos que fundamenten
el despido del cual fue objeto la actora (articulo 454 N° 1 inciso 2°). Asi las
cosas, el legislador, poniéndose en el lugar de trabajadores cuyos vinculos
contractuales han terminado, de un modo contrario a derecho, habilitd la
posibilidad de concurrir ante el tribunal, a fin de que declare tal situacién, y
condene al empleador al pago de las indemnizaciones y recargos que
procedan. Lo anterior, tiene su correlato normativo en la disposicién
contenida en el articulo 168 del Codigo del Trabajo, que transcribe.
Respecto al reembolso del descuento efectuado por aplicacion de lo
dispuesto en el articulo 13 de la ley 19.728 dice que el seguro de desempleo
establecido en la ley N° 19.728, obliga al trabajador a cotizar para su
cuenta individual de cesantia el 0,6% de sus remuneraciones y al empleador
aportar el 1,6% de su cargo. Este ulimo ademas de cotizar el porcentaje
sefialado, debe cotizar de su costo, para un fondo solidario de cesantia el
0,8% de la remuneracién del trabajador, fondo que se complementa con el
aporte de 18.816 UTM que mensualmente harg el Estado. Invoca y
transcribe el articulo 13 de la ley 19.728. En otras palabras, la eventual
indemnizacion por afios de servicios a que tendria derecho el trabajador en
el caso de ser despedido por alguna de las causales contenidas en el articulo
161 del Codigo del Trabajo, no se ve afectada, pero se imputa a esta
indemnizacion la parte del saldo de la cuenta individual de cesantia
constituida por las cotizaciones efectuadas por el empleador (1,6% de la
remuneracidn mensual) mas su rentabilidad, deducidos los costos de
administracidn que correspondan. De esta manera, el empleador se
encuentra facultado para descontar de la indemnizacién por afios de servicio
la parte correspondiente al 1,6% que se ha aportado a la cuenta individual
del trabajador. Invoca y transcribe jurisprudencia judicial. En concordancia
con lo anteriormente expuesto, la Cuarta Sala de la Excma. Corte Suprema
de Justicia, ha dictado abundante jurisprudencia reiterando esta
interpretacion, y consecuentemente ha expuesto de modo categorico sus
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argumentos sobre los que construye el principio general en virtud del cual,
declarado 1injustificado el despido del que fue objeto un trabajador, el
descuento del aporte del empleador a la cuenta individual de seguro de
cesantia del trabajador, pierde su fundamento basico, deviniendo en iljcito,
por lo cual procede su integra devolucién al trabajador afectado. Invoca y
transcribe jurisprudencia judicial. En cuanto a las prestaciones demandadas:
1) incremento de la indemnizacidén por afios de servicio, segin lo establecido
en el articulo 168 letra a) del Codigo del Trabajo, que corresponde a un
30% de dicha indemnizacién, lo que alcanza la suma de $7.775.942; 2)
devolucién del descuento por las cotizaciones efectuadas por el empleador
en la cuenta individual por cesantia del demandante, ascendiente a la suma
de $4.917.666; 3) intereses, reajustes y costas. En definitiva pide tener por
interpuesta demanda por despido indebido, improcedente e injustificado y
cobro de prestaciones laborales, acogerla a tramitaciéon y en definitiva
declarar: A) Que el despido del demandante, materializado el dia 28 de
diciembre de 2023 es indebido, improcedente e injustificado; B) Que, en
consecuencia, se condene a la demandada al pago de las siguientes
indemnizaciones y prestaciones: 1) incremento de la indemnizacién por afios
de servicio, segin lo establecido en el articulo 168 letra a) del Codigo del
Trabajo, que corresponde a un 30% de dicha indemnizacién, lo que
alcanza la suma de $7.775.942; 2) devolucion del descuento por las
cotizaciones efectuadas por el empleador en la Cuenta Individual por
Cesantja del demandante, ascendiente a la suma de $4.917.666; 3) intereses,
reajustes y costas.

Al contestar la demanda, la demandada la demandada pidio su
rechazo. Niega todas las afirmaciones contenidas en la demanda. Para
efectos de lo dispuesto en el articulo 452 y 453 N°1 inciso 7° del Codigo del
Trabajo, en este acto, niega, rechaza y controvierte en forma expresa,
absoluta e integra, todos y cada uno de los supuestos hechos y afirmaciones
contenidas en la demanda presentada por la actora, de modo tal que sodlo
correspondera al mismo acreditar la efectividad de sus pretensiones, no
pudiendo este Tribunal estimarlos —en forma total y tampoco parcial—
como tacitamente admitidos. Justificacién de la causal de despido invocada.
Como se sefiala en la demanda, y se reconoce en esta contestacion, el 28 de
diciembre de 2023 se puso término al contrato de trabajo de la demandante
por la causal establecida en el articulo 161 inciso 1° del Codigo del

RIT: O-73-2024/ecs Pagina 6

Ll

YEBSXPUXUKX



Trabajo, que transcribe. Transcribe la carta de despido. Asi, la demandada
dio cabal cumplimiento a la normativa laboral vigente, toda vez que invoco
expresamente para poner término a la relacion laboral existente la causal
legal establecida en el inciso primero del articulo 161 del Codigo del
Trabajo, el cual transcribe. Al respecto, la demanda vagamente alude a que
la misiva no habria cumplido con los estandares legales ni el suficiente
fundamento tacito, sefialando que la carta de aviso no expresa hechos
objetivos, indicando que el area de fonoaudiologia seguiria funcionando, y
que no habria en la carta un indicador o parametro objetivo que sefiale la
necesidad de hacer modificaciones en la Institucion. En cuanto a esto
ultimo, resulta menester aclarar desde ya que el cierre de la sede de Osorno
no ha sido una decision arbitraria sino mas bien una medida estudiada y
necesaria, asi queda plasmado en la carta de aviso de fecha 28 de diciembre
de 2023, firmada por la demandante e informada a la Direccién del
Trabajo, que da cuenta de las razones que fundamentan la necesidad de la
decision adoptada, y en la cual se menciona el informe desarrollado por una
comision de trabajo (en adelante, la “comision”), que detalla el plan de
cierre de la sede de Osorno (en adelante, el “informe” o “plan de cierre”).
En efecto, segiin lo sefialado en la carta de aviso, en la sede de Osorno
hubo una tendencia a la baja de su matricula a partir del afo 2018,
consiguiendo en el afio 2021 a solo 955 estudiantes matriculados en carreras
de pregrado regular, asi la sede alcanz6 tan solo un 74% del cumplimiento
de sus vacantes, obteniendo un déficit de casi en un 20% en la matricula
universitaria de la provincia en los udltimos cinco afios. Ademas de lo
anterior, existe una dificultad para poder acceder a los campos clinicos
afectando a las carreras del area de la salud y ha habido dificultades para
reforzar el cuerpo académico de la sede en virtud de la baja disponibilidad
de médicos en la zona, siendo este un motivo ajeno a la voluntad de la
Institucion. Dicha situacidn es no menor, puesto que tratandose mi
representada de un establecimiento educacional, ciertamente uno de los
pilares estructurales de su funcionamiento lo constituye el asegurar un trato
de calidad a sus estudiantes, fin determinado y preciso al que se dirige toda
la organizaciéon de medios personales, materiales e inmateriales de mi
representada. Como consecuencia de lo relatado, en el afo 2021 se decidid
suspender la admision de estudiantes nuevos para el afio 2022,
constituyendo la comision antes sefialada, la cual emitid el mentado Informe
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y concluyo el cierre de la sede en Osorno, lo que fue comunicado por la
sede a partir del mes de abril del afio 2023 a la comunidad. Luego, segun se
observa en la tabla adjunta en la carta de aviso y en el Informe, la carrera
de fonoaudiologia fue la que tuvo mayores cambios en cuanto a los alumnos
matriculados, ya que con respecto al porcentaje de cumplimiento alcanzé un
57% en el afio 2018, registrandose 91 estudiantes matriculados, y ya en el
afio 2023 hubo una disminucion considerable de alumnos matriculados,
alcanzando la cantidad de 11 estudiantes. Es por lo anterior, que la
Institucién se vio en la necesidad de desvincular a los profesionales que se
desempefnaban en el area de la salud, en la misma fecha en que fue
despedida la actora. Asi las cosas, tal como se menciona en el Informe
citado en la carta de aviso, la sede de Osorno cerrara sus puertas no solo
para la carrera de Fonoaudiologia sino también para las otras carreras que
se imparten en ella, tales como, enfermeria Tecnologia Médica, Psicologia,
Terapia Ocupacional y Kinesiologia. De esta manera, actualmente se
encuentran matriculados en la carrera unicamente 6 estudiantes de
Fonoaudiologia, quienes se mantendrdn hasta su titulacion a fines del
presente afo. Debido a lo anterior, el cargo de la demandante no fue
reemplazado, ya que sus funciones fueron absorbidas por el Director
Nacional de la carrera de Fonoaudiologia, quien realizara aquellas
actividades que sean justas y necesarias hasta el cierre. Contrario a lo
expuesto en la demanda, es importante tener presente que el inciso 1° del
articulo 162 del Codigo del Trabajo sélo impone al empleador la obligacién
de sefialar en la carta de aviso los hechos en los cuales se funda la o las
causales de despido, cuando éste invoque aquellas establecidas en los
nameros 4, 5 o 6 del articulo 159 y en el articulo 160 del Codigo del
Trabajo, y no cuando invoque el articulo 161 del Cédigo del Trabajo, que
transcribe. Asi pues, se confunde la actora al exigir aun mas hechos en los
cuales se deba fundar la causal, pues aun cuando la norma legal no lo exige
respecto de la causal invocada en el caso de marras, igualmente se
entregaron los argumentos sefialados en la misiva, tal como explica la carta,
configurdndose exactamente lo que describe nuestra Excma. Corte Suprema
en relacion al articulo 161 inciso 1° del Codigo del Trabajo, resultando
evidente que ello en ningin caso corresponde a la voluntad unilateral y
arbitraria para efectos de maximizar sus utilidades, sino a todo lo contrario.
Invoca y transcribe jurisprudencia judicial. Si no fuera asi, se llegaria al
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absurdo que una empresa jamds podria poner término al contrato de
trabajo de un trabajador con derecho a indemnizacién, cuando se trata de
una necesidad de la empresa que ha debido desarrollar un proceso interno
de racionalizacion por razones econdmicas, en el cual es inevitable hacer
una seleccién del personal a despedir. Por otra parte, de la sola lectura de la
carta es posible advertir que la misma cumple en todo sentido con los
requisitos del inciso 2° del articulo 162 del Codigo del Trabajo, y entender
lo contrario seria exigir un estandar imposible de cumplir. Invoca y
transcribe jurisprudencia judicial. En el caso de marras precisamente se
presenta lo expuesto por la Corte Suprema, en el sentido de que se trata de
una razon adicional, grave y exterior, cual es, principalmente la baja
sostenida de la matricula a tal punto que conllevd a la decision de cierre
definitiva de la sede de Osorno de la Universidad. Invoca y transcribe
jurisprudencia judicial. Asi las cosas, la desvinculacion de la demandante es
del todo justificada, dado que responde una medida contemplada en el plan
de cierre que se ha venido estudiando por parte de la Universidad desde el
ano 2021, tal como se menciona en la misiva y en el informe citado en ella.
Alega improcedencia de demandar el recargo solicitado de un 30% de la
indemnizacion por afios de servicio. Tal como se expresé en el acgpite
precedente, la demandada en uso de sus facultades legales puso término al
contrato de trabajo de la actora invocando la causal establecida en el
articulo 161 inciso 1° del Codigo del Trabajo, esto es, “necesidades de Ia
empresa, establecimiento o servicio ”, fundada, como se explica en la carta
de despido, en el plan de cierre de la sede de Osorno, dando asi estricto y
cabal cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 162 del Codigo del
Trabajo, en relaciéon con el inciso 1° del articulo 161 del Coédigo del
Trabajo. En tales condiciones, y habida consideracion de los argumentos y
hechos esgrimidos en el punto anterior precitado, los cuales solicitamos
tener por expresamente reproducidos, en la especie se han dado los
elementos necesarios para configurar la causal legal invocada por la
demandada y, en consecuencia, el despido de la actora es justificado y
conforme a derecho, siendo improcedente conceder el incremento legal del
30% sobre la indemnizacién por afos de servicios solicitado por la
Demandante. Alega improcedencia de lo solicitado por concepto de
descuento por concepto de aporte del empleador al seguro de cesantia. La
demandante solicita que se declare que no corresponderia que se impute la
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suma correspondiente a dicho aporte a la indemnizacion por afos de
servicios, y, en consecuencia, reclama el pago de la suma que fue
descontada por este concepto en su finiquito, que asciende al monto de
$4.917.666. Sin embargo, el descuento efectuado por concepto de aporte del
empleador al seguro de cesantia es totalmente procedente, conforme lo
dispone el articulo 13 de la Ley 19.728. Como puede advertir en este caso
se cumple con todos los requisitos que la ley exige para que proceda la
imputacion de los saldos aportados por el empleador a la cuenta individual
de la demandante. En efecto, la demandada realiz$ aportes periodicos a la
cuenta individual del seguro de cesantia de la actora, conforme lo sefiala la
citada Ley, y el contrato termind por aplicacién de la causal del articulo
161 inciso 1° del Codigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la
empresa. Es por ello que solicita se niegue lugar a esta peticién. Transcribe
los articulos 13 y 52 de la citada ley. De este modo, esta disposicion en
concreto es la que ratifica que cualquier pago que corresponda efectuar por
este concepto, debe hacerse imputando los valores ya aportados por el
empleador, ain si el despido llegase a ser declarado injustificado. No
concluir lo anterior, seria aplicar una sanciéon al empleador, que no se
encuentra expresamente establecida en la Ley. Invoca vy transcribe
jurisprudencia judicial. En este aspecto, se hace presente que los principios
inspiradores del orden penal contemplados en la Constituciéon Politica de la
Republica han de aplicarse a todo caso en que se establezca una sancién.
Entre ellos, dice dicho Excmo. Tribunal, es necesario destacar los principios
de legalidad y de tipicidad, los cuales no se identifican, sino que el segundo
tiene un contenido propio como modo de realizacion del primero. La
legalidad se cumple con la prevision de delitos e infracciones y de las
sanciones en la ley, pero la tipicidad requiere de algo mas, que es la precisa
definicién de la conducta que la ley considera reprochable, garantizandose
asi el principio constitucional de seguridad juridica y haciendo realidad,
junto a la exigencia de una ley previa, la de una ley cierta (Sentencia de 26
de agosto de 1996. Rol 244. Considerando 9° y 10°). Por consiguiente, en
cuanto a la solicitud del actor de reintegro del descuento realizado por
concepto del aporte del empleador al seguro de cesantia, al no cumplir ello
con los principios de legalidad y tipicidad, debera necesariamente ser
rechazada en todas sus partes, con costas. Respecto de las prestaciones
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demandadas niega su procedencia. En definitiva pide el rechazo de la
demanda, con costas.
En la audiencia preparatoria las partes no arribaron a conciliacion.
En la audiencia de juicio la demandada acompafio los siguientes
documentos: 1) contrato de trabajo entre las partes (folio 14); 2) carta de
aviso de término de contrato de trabajo de 28 de diciembre de 2023 (folio
15); 3) copia de comprobante de carta de aviso para terminacién del
contrato de trabajo, aviso electronico a la Direccion del Trabajo de 02 de
enero de 2024 (folio 16); 4) informe que detalla el plan de cierre de la sede
de Osorno del afo 2023 (folio 19) ; 5) carta emitida por Universidad Santo
Tomas, de 25 de enero de 2023 (folio 20); 6) carta de aviso que comunica
término de contrato de trabajo, suscrita por la Universidad Santo Tomas y
dofia Camila Ignacia Gonzalez Castillo, profesional del area de Enfermeria,
de 28 de diciembre de 2023 (folio 21); 7) carta de aviso que comunica
término de contrato de trabajo, suscrita por la Universidad Santo Tomas y
don Claudio Sanchez Hidalgo, profesional del area de tecnologia médica, de
28 de diciembre de 2023 (folio 22); 8) carta de aviso que comunica término
de contrato de trabajo, suscrita por la Universidad Santo Toméas y dofa
Fabiola Alejandra Velasquez Goémez, profesional del area de Psicologia, de
28 de diciembre de 2023 (folio 23); 9) carta de aviso de término que
comunica término de contrato de trabajo, suscrita por la Universidad Santo
Tomas y dofia Gabriela del Pilar Olivares Ramirez, profesional del area de
Enfermeria, de 28 de diciembre de 2023 (folio 24); 10) carta de aviso de
término que comunica término de contrato de trabajo, suscrita por la
Universidad Santo Tomds y dofia Margarita Antonieta Carcamo Lefian,
profesional del area de Ciencias Basicas, de 28 de diciembre de 2023 (folio
25); 11) carta de aviso de término que comunica término de contrato de
trabajo, suscrita por la Universidad Santo Tomas y dofia Maria José Loyola
Mansilla, profesional del area de Kinesiologia, de 28 de diciembre de 2023
(folio 26); 12) carta de aviso de término que comunica término de contrato
de trabajo, suscrita por la Universidad Santo Tomas y dofa Marlis Andrea
Bernales Hermosilla, profesional del area de Kinesiologia, de 28 de
diciembre de 2023 (folio 27).
La demandante acompand los siguientes documentos: 1) proyecto de
anexo de contrato de 02 de enero de 2024 (folio 31); 2) perfil de cargo de
director de Carrera Universidad Santo Tomas (folio 32); 3) curriculum vitae
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de dofia Valeska Delgado Diocares (folio 33); 4) certificado de licenciatura
en Fonoaudiologia de dona Valeska Delgado Diocares, emitido por
Universidad Andrés Bello (folio 34); 5) certificado de titulo de
Fonoaudidlogo de dofia Valeska Delgado Diocares, emitido por Universidad
Andrés Bello (folio 34); 6) certificado de grado académico de Magister en
Fonoaudiologia con mencion en Audiologia, emitido por Universidad
Andrés Bello (folio 34); 7) correo electrénico de aceptaciéon en programa de
Doctorado en Fonoaudiologia de la Universidad del Museo Social
Argentino (folio 35); 8) acta de aprobacién 00031 del Comité de Etica en
Investigacion la Universidad del Museo Social Argentino (folio 36); 9) correo
electronico de 02 de abril de 2024, emitido por Andrea Rodriguez Pinochet
(arodriguez23@santotomas.cl) a Grace Prambs (graceprambs@gmail.com)
(folio 37).

La demandante solicito exhibicion de documentos, declarando que
ella fue cumplida. De los documentos exhibidos acompafid los siguientes: 1)
anexo de contrato de trabajo (folio 48, pagina 14); 2) nomina de estudiantes
matriculados en la carrera de Fonoaudiologia en la sede Osorno de la
Universidad Santo Tomas para el afio académico 2024 (folio 51).

La demandada rindi6 prueba testimonial consistente en las declaraciones
de don Carlos Eduardo Sanchez Salgado y don Alexis Fabian Santibafiez
Barria.

Las partes formularon observaciones a la prueba.

CON LO RELACIONADO Y CONSIDERANDO:
PRIMERO: Que en la audiencia preparatoria las partes establecieron

como hecho son controvertidos los siguientes:

1) Que el demandado cumpli6 con las formalidades del despido.

2) Que al término del contrato de trabajo se devengd en favor de la
demandante por indemnizacion por afios de servicio la suma de
$25.919.806.

3) Que al suscribir el finiquito el demandado desconté la suma de
$4.917.666 por aporte patronal de AFC;

4) Que al momento del despido la demandante prestaba servicios de
directora de la carrera de la escuela de Fonoaudiologia en la sede Osorno.
SEGUNDO: Que la demandada rindid prueba testimonial consistente en la
declaracién de don Carlos Sanchez Salgado y don Alexis Santibafiez Barria.
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Don Carlos Sanchez Salgado dijo que trabaja para la demandada es
director de carrera de Kinesiologia, desde el 2018 pero lleva mas afios en la
universidad. La demandante la conoce. Era la directora de carrera de
Fonoaudiologja. Fue desvinculada porque tenia menos alumnos. Desde el
2022 la universidad estd en cierre, les limitaron la matricula y ha ido
disminuyendo el nimero de estudiantes. En esa época tenja 50 alumnos y
hoy tiene veinte 22, y han ido disminuyendo la planta de estudiantes. Sus
estudiantes estan en quinto, sexto noveno semestre y en practica profesional
(tercero, cuarto y quinto afo de carrera). No maneja la estadistica de la
carrera de Fonoaudiologia solo sabe que quedaban menos estudiantes. El
comité ejecutivo de la universidad hace 2 afos tom¢ la decision de cerrar la
universidad de Osorno y solo quedarse con el CFT y el IP, y empez6 a
planificar los procesos de cierre, cesando la matricula de estudiantes y
desvincular profesores. Sabe de la planificacion porque fue parte del comité
de cierre, ya que se invitd a dos profesores a participar. El plan de cierre se
comunic6 el afio pasado de manera formal a toda la comunidad
universitaria, estudiantes, directivos,  funcionarios administrativa.
Actualmente sabe que en la carrera de Fonoaudiologia quedaban pocos
estudiantes y estaban en practica, pero ignora la cantidad. Un estudiante en
practica de los dltimos 2 semestres de la carrera los estudiantes van a los
centros de practicas. Los estudiantes siempre tiene supervision de sus
practicas y esas las hace el directo o jefe de carrera que establece el rol de
un docente y a veces el mismo directos puede ejecutarlas y eso dependera
de los tiempos, de los espacios. La general es que el director busque un
profesor para la practica. Contrainterrogado dice que el testigo esta en su
puesto porque tiene asignaturas curriculares y estudiantes en practica.
Cuando dijo que se les limity la matricula dice que no se aceptd nuevas
matriculas, eso ocurri9 antes del proceso de cierre, carreras de
fonoaudiologia y kinesiologia.

Don Alexis Santibafiez Barria dijo que trabaja para la demandada en
la sede Osorno hace 14 anos, es director académico. Conoce a la
demandante fue directora de carrera de fonoaudiologia; La sede se
encuentra en proceso de cierre, y la demandante no es parte de la
demandada desde hace un afio. La institucion determind que la sede
Osorno cierre el proceso de admision y eso ha significado que algunas
personas deban ser desvinculada porque ha disminuido la cantidad de

RIT: O-73-2024/ecs Pagina 13

Ll

YEBSXPUXUKX



estudiantes. Ella fue directora de la carrera de fonoaudiologia. Se ha tenido
que ir disminuyendo la cantidad d académicos en las distintas carreras. Las
desvinculaciones partieron con reducciéon de académicos a honorarios
porque ya o hay ingresos de estudiantes; actualmente. Luego se desvinculo
al jefe de carrara y después a la demandante. Actualmente hay 7 estudiantes
de fonoaudiologia, actualmente no hay clases, los estudiantes se encuentran
en etapa de seminario. En todos los procesos de desvinculacion participo la
demandante. La direccién nacional asumid ciertas funciones (Alexis Leodn)
quedd a cargo de la supervision de las tesis y practica de los alumnos que
queda. A nivel nacional existe un director nacional de la carrera y es el
responsable académico de la carrera. A los estudiantes en practica los
acompana el sefior Ledén y una académica a honorarios. La demandante no
aceptd una baja en su jornada y por ellos la demandada busco otro
profesional. Tuvieron una reunién con la demandada y la decisién de
mantener una media jornada y la demandante no aceptd. Actualmente la
carrerea de fonoaudiologia quedan 6 alumnos para el segundo semestre.
Estan seminario y practica. La practica durara el segundo semestre. Los
estudiantes de fonoaudiologia deben terminar este 2024. El decreto 57 de la
institucion dice que una carrera no puede quedar idealmente de director de
carrera y lo que se busca es que la funcion contenga una media jornada.
Después que rechazo el cambio tuvieron que organizarse con la nueva
profesional a honorarios.

TERCERO: Que como consta de la carta de despido fechada el 28 de

diciembre de 2023 (que rola a folio 15) el empleador demandado invoco

como causal de despido de la actora, la del articulo 161 inciso 1° del
Cédigo del Trabajo, esto es, necesidades de la empresa.
En cuanto a los hechos indica lo siguiente:

1) Que el despido obedece al plan de cierre de la sede que la
demandada dispone en Osorno.

2) Que desde el 2018 la sede en Osorno presenta una tendencia
sostenida a la baja de su matricula, llegando en el afo 2021 a 955
estudiantes matriculados en carreras de pregrado regular; la sede
alcanzd en dicho afio un 74% del cumplimiento de sus vacantes,
ubicandose bajo el promedio nacional e la Universidad.

3) Los analisis realizados por la Universidad no proyectan una mejora en
el indicador, ya que, en los ultimos 5 afios, la matricula de la
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provincia ha caido casi en un 20% y esta representa solo el 1% de la
matricula universitaria del pais.

4) Agrega que estos niveles de matricula no permiten que la sede pueda
sustentarse, ni cumplir con las directrices del proyecto institucional.

5) Por lo anterior en el 2021 la Universidad tuvo que suspender la
admision de estudiantes nuevos para el afjo 2022, a fin de analizar el
futuro de la sede, conformandose una comisién de trabajo integrada
por autoridades de la sede y de la casa central, cuyo trabajo se
plasm6 en un informe que fue analizado por el Consejo Académico
Superior y por la Junta Directiva.

6) Dice que a lo anterior debe agregarse a) la dificultad de la institucion
para acceder a campos clinicos para esta sede; b) las dificultades para
reforzar el cuerpo académico de la sede, por las razones que indica; c)
que los estudiantes de la sede (medidos anualmente en la encuesta de
servicios) presentan en los ultimos 5 afios el promedio de satisfaccion
mas bajo; d) la situacion econdmica que atraviesa el pais; e) y los
limitados recursos presupuestarios con que cuenta la institucién para
afrontar sus desafios y la necesidad y obligaciéon de mantener una
administracion eficiente de dichos recursos.

7) Termina diciendo que todo lo anterior llevo a los érganos colegiados
superiores de la institucion a concluir que la sede (dado el contexto de
la zona y las proyecciones de matricula) no es sustentable en el
mediano plazo y la necesidad de confeccionar un plan de cierre de la
sede en Osorno y como consecuencia el término de la relacion laboral
con la demandante.

CUARTO: Que asi las cosas, en la carta de despido el empleador sostiene
que ha decidido el cierre de la sede en Osorno de la Universidad, y que
dicha decision ha debido ser adoptada atendido los hechos “graves,
objetivos, reales y permanentes ” que detalla en dicha misiva.

QUINTO: Que en cuanto al cierre de la sede de Osorno, a través de un
plan previamente definido que se ha ido ejecutando a través del tiempo;
como respecto de las consecuencias de este cierre paulatino (suspension de
matricula para nuevos estudiantes y despido de otros trabajadores) el
demandado ha acompanado abundante prueba documental, consistente en
carta de 25 de enero de 2023 (folio 20); cartas de despidos de dofia Camila
Ignacia Gonzalez Castillo (folio 21), de don Claudio Sanchez Hidalgo (folio
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22), de dona Fabiola Alejandra Veldsquez Gomez (folio 23), de dofa
Gabriela del Pilar Olivares Ramirez (folio 24), de dofia Margarita Antonieta
Carcamo Lefian (folio 25), de dofia Maria José Loyola Mansilla (folio 26), de
dofia Marlis Andrea Bernales Hermosilla (folio 27).

SEXTO: Que sin embargo, respecto de los hechos que se describen en la
carta de despido como aquellos que habrian provocado la decision del
empleador demandado de cerrar la sede de Osorno, no se ha rendido
prueba suficiente y de una envergadura tal que permita concluir que la
Universidad demandada se vio en la necesidad (circunstancia objetiva) de
cerrar la sede que mantenia en Osorno.

Resulta 0til precisar que para que la causal invocada por el
demandado se configure, la decision de reestructurar la empresa,
racionalizarla o modernizarla debe fundarse en hechos objetivos que hagan
inevitable el despido de un trabajador, por lo que en el caso de autos, la
decisién de cierre de la sede Osorno no puede depender de la sola voluntad
del empleador.

En la carta de despido el empleador expone los hechos que tuvo en
cuenta al momento de cerrar a la sede, sin embargo la prueba aportada
para acreditarlos es insuficiente. En efecto, ha rendido las siguientes
probanzas:

1) informe que detalla el plan de cierre de la sede de Osorno del afio

2023 (folio 19) que da cuenta que “La Sede de Osorno presentaba

una tendencia a la baja de su matricula, llegando en 2021 a 955

estudiantes matriculados en carreras de pregrado regular. En el

contexto del nuevo sistema de acceso universitario, y tal como se
aprecia en el siguiente grdfico, la sede alcanzo un 74% del
cumplimiento de sus vacantes, ubicgndose bajo el promedio nacional
de la Universidad, aun cuando dos de las cuatro carreras que se
ofertaban en Ila sede no presentaban competencia en la provincia”
“Los anglisis desarrollados por la Universidad no proyectan una
mejora en el indicador, ya que en los #ltimos cinco azios la matricula
universitaria de la provincia ha caido casi en un 20% y esta
representa solo el 1% de la matr/cula universitaria del pais.
Adicionalmente, la otra Universidad de la zona (Universidad de Los
Lagos) presenta puntajes de seleccion muy bajos. Estos niveles de
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matricula no permiten que la sede pueda sustentarse, ni cumplir con

directrices del proyecto institucional .

Se trata de un documento emitido por la propia demandada que no se
encuentra respaldado en juicio con otros antecedentes probatorios de
consistencia.

2) Declaracion de los testigos don Carlos Sanchez Salgado y don Alexis
Santibafiez Barria, quienes se refieren al plan de cierre mas no a los
hechos en que la decision de cierre se fundo._

SEPTIMO: Que estima esta jueza el empleador demandado no ha logrado
acreditar los hechos descritos en la carta de despido, por lo que el despido
de la demandante sera declarado injustificado.

Por lo anterior la demandada deberd pagar a la actora $7.775.942
por incremento del 30% de la indemnizacién por afios de servicio.
OCTAVO: Que como consecuencia de la declaracion antes indicada, el
empleador demandado no se encuentra habilitado legalmente para realizar
el descuento del aporte patronal de AFC; ello por cuanto el articulo 13 de
la ley 19.728 discurre sobre la base de que el contrato de trabajo termine
por las causales previstas en el articulo 161 del Cédigo del Trabajo, cuestion
que en la especie no ha ocurrido al declararse su falta de justificacién.

En efecto, st bien el empleador invoco en la carta de despido como
causal de término del contrato la contemplada en el inciso 1° de dicha
norma, el trabajador debatig la concurrencia de ella y el tribunal en el
presente juicio declarara que dicha causa no se encuentra justificada; por lo
que el descuento del aporte patronal de AFC no es procedente y el
empleador deber3 restituirlo.

Por lo anterior la demandada deberd pagar a la actora $4.917.666
por descuento del aporte patronal de AFC realizado indebidamente.
NOVENO: Que el resto de la prueba rendida por las partes en nada altera
lo ya reflexionado.

Por estas consideraciones y visto ademas lo dispuesto en los articulos
7, 8, 161, 162, 168, 172, 173, 446,452,453, 454, 456 y 459 del Codigo del
Trabajo se declara:

Que SE ACOGE la demanda interpuesta por dofia VALESKA
ANDREA OLGA DELGADO DIOCARES, en contra de la
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS, ambos individualizados,

declarandose injustificado el despido de que fue objeto la demandante,
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ocurrido el 28 de diciembre de 2023, condendndose a la demandada a
pagar a la demandante las siguientes prestaciones laborales:
1) $7.775.942 por incremento del 30% de la indemnizacion por afios de

Serviclo;

2) $4.917.666 por descuento del aporte patronal de AFC realizado
indebidamente.

3) A pagar reajustes e intereses de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 173 del Cédigo del Trabajo;

4) A pagar las costas del juicio, regulandose las personales en la suma de
$1.250.000.

Ejecutoriado que sea este fallo y para los efectos del articulo 13 de la ley
14.908 ctimplase por el empleador con la retencién de alimentos si ello
fuere procedente, debiendo informar al tribunal el hecho de dicho
cumplimiento y sus circunstancias, al dar cuenta de pago de las obligaciones
establecidas en la presente sentencia.

RIT O-73-2024
Pronunciada por dofia Maria Isabel Palacios Vicencio, Jueza Titular del
Juzgado de Letras del Trabajo de Osorno.

Maria Isabel Catalina Palacios Vicencio
Juez

Juzgado de Letras del Trabajo de Osorno

Veintiséis de julio de dos mil veinticuatro
09:48 UTC-4
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