C-6843-2017

NOMENCLATURA : 1. [40]Sentencia
JUZGADO : 4° Juzgado Civil de Santiago
CAUSA ROL : C-6843-2017
CARATULADO : CEBALLOS/ISRAEL

Santiago, treinta y uno de Agosto de dos mil veinte

VISTOS:

En estos autos Rol N° 6843-2017, comparece don ALEJANDRO ENRIQUE
CEBALLOS YANES, ingeniero comercial, domiciliado en calle Huérfanos 835, oficina
303, 304, Santiago, quien interpone en juicio ordinario demanda de indemnizacién de
perjuicios en contra de AUTOMOTRIZ CORDILLERA S.A., sociedad del giro de su
denominacién, representada por don Jorge David Israel Quilodran, domiciliado en
Avenida Vitacura 5171, Vitacura, Santiago, por los argumentos de hecho y derecho

que expone.
La demandada contesto solicitando el rechazo de la demanda, con costas.
Se evacuaron los tramites de réplica y duplica.

Se certifica que, llamadas las partes a conciliacion, ninguna de ellas

comparecio.
Se recibio la causa a prueba, rindiéndose la que consta en autos.
Encontrandose los autos en estado, se citd a las partes para oir sentencia.
CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, comparece don ALEJANDRO ENRIQUE CEBALLOS
YANES e interpone demanda de indemnizacion de perjuicios en contra de
AUTOMOTRIZ CORDILLERA S.A., a objeto de que, acogiéndola, se le condene al
pago de la suma de $30.000.000.- por lucro cesante y $50.000.000.- por dafio moral,

o bien, la suma que el tribunal determine, mas los intereses y reajustes, con costas.

Sefiala que es duefio del vehiculo Station Wagon, marca Ford, modelo
Explorer 2.0 AUT, numero de motor EGB64753, numero de chasis
1FM5K7B92EGB647753, color gris plata, combustible gasolina, inscripcion GKTY.80-

6, placa patente GKTY80. El cual compré nuevo al demandado, segun consta en
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factura electrénica N°51128, por la suma de $17.260.000.- con fecha 30 de junio del
ano 2014.

Indica que le ha realizado al vehiculo todos y cada uno de los controles de
mantenimiento programados a los 10.796 Km, con fecha 10 de diciembre del 2014; a
los 20.956 Km, el 15 mayo del 2015; a los 35.010 Km; a los 45.339 Km, con fecha 13
junio 2016; a los 50.477 Km, el 26 septiembre 2016, todas realizadas en los
concesionarios autorizados, segun consta en control plan de mantenimiento del

vehiculo.

Relata que los problemas comenzaron casi inmediatamente de realizada la
compra, ya que constantemente presentd problemas de diversas indoles, siendo el
mas grave, el sucedido el 20 de enero del 2017, cuando viajaba por la carretera, junto
a sus 5 hijos: Pedro Ceballos Arentsen (4 afios de edad); Benjamin Ceballos Fillol (15
afnos de edad); Nicolas Ceballos Fillol (14 afos de edad); Lucas Ceballos Fillol (11
afnos de edad) y Martin Ceballos Fillol (8 afios de edad), momento en que el vehiculo
comenzo a realizar sonidos muy fuertes y empezé a salir humo del compartimiento del

motor en cosa de segundos.

Refiere que sus hijos comenzaron a llorar y no podian respirar por la enorme
cantidad de humo que salia, también, por debajo del tablero el cual llegaba
directamente al habitaculo de los pasajeros, asfixiandolos. Afade que ante esa
situacion se detuvo rapidamente y descendio a auxiliar a sus hijos, quienes no podian
respirar ni abrir los ojos por el humo respirado. Luego saco el extinguidor y una vez

controlada la situacion, se percata que sus hijos se encontraban en estado de shock.

Manifiesta que los hechos descritos marcaron gravemente la vida de sus hijos,
dado que hasta el dia de presentacion de la demanda no se atreven a subir al
vehiculo. Agrega que controlada medianamente la situacion, llamé a una grua y su
automovil fue llevado a las dependencias de Salazar Israel, concesionario de la
demandada, donde fue ingresado con fecha 23 enero 2017, junto a la orden
presupuesto OFV 280406, en la que se detalla la falla relacionada a la caja de
cambio, que ya habia sido cambiada con dos semanas de anterioridad por Israel
Salazar, tal como se consigna al final de la orden presupuesto OFV 280406, donde se
sefala “Ultima entrega (3ra) depende del arreglo -1- y del cambio -2- de caja ...

Explotd”.

Sostiene que, durante el afo 2016, la caja de cambios también presentd

problemas, senalando los técnicos encargados del servicio técnico que el vehiculo
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tenia serios problemas y fallas de fabrica, los cuales comunico, reiteradamente, al

concesionario con la finalidad de buscar una solucién, sin recibir respuesta alguna.

Agrega que esto se agrava, debido a que la caja de cambios habia sido
recientemente reemplazada en Salazar Israel (La dehesa) por una “nueva” dos
semanas antes del accidente, la que fue “mal puesta”, segun indicé Leonel Salas Jefe

de Servicio.

Manifiesta que estas situaciones le han acarreado innumerables perjuicios, no
solo por perder la tenencia material del vehiculo durante los periodos en que el
automoévil ha estado en el taller por problemas de fabrica, sino que por el grave hecho
de sufrir un grave accidente que casi le cuesta la vida junto a sus hijos, quienes hasta
el dia de interposicion de la demanda, sufren trastornos del suefio y conductas
nerviosas por el hecho ocurrido, el cual era evitable por la concesionaria, ya que ellos
conocian de antemano la situacion y estado del problema, pero por descuido y
negligencia no actuaron conforme al minimo de profesionalismo, sino que realizaron
solo reparaciones circunstanciales que no solucionaron la grave falla de fabrica que
tiene al vehiculo, situacion que lo ha llevado a encontrarse en un estado de grave

desamparo, dado que compré un vehiculo familiar de elevado costo econémico.

Indica que los hechos descritos le han causado lucro cesante, toda vez que el
vehiculo es su medio de transporte para trabajar y desempefiar su labor de corredor
de propiedades, pero no ha podido utilizarlo por sus reiteradas fallas de fabrica,
dejando de cerrar negocios asociados a su rubro, por no contar con un transporte
idéneo a pesar de ser propietario de ese automovil, avaluando el perjuicio en la suma
de $30.000.000. -

En cuanto al dano moral, refiere que la fuerte impresion y estado de angustia
constante que hasta el dia de hoy sufren sus cinco hijos y él, causado por el accidente
en el que casi fallecen, le han provocado consecuencias psicolégicas que no han
podido superar, generandoles estados de ansiedad y estrés graves. Agrega que esa
situacion le ha afectado sus relaciones sociales y familiares, desarrollando fuertes
crisis emocionales. Por tanto, avalua el dafio moral causado a sus hijos y a su

persona en la suma de $50.000.000.-

Se refiere a la indemnizacion del dafio moral por responsabilidad contractual y

cita jurisprudencia relativa a esta tematica.

SEGUNDO: Que, el demandado contestd la demanda, solicitando su rechazo,

con expresa condena en costas.
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Indica que la demanda no puede prosperar, toda vez que el actor no sehala

qué tipo de responsabilidad le imputa a su parte, si contractual o extracontractual.

Manifiesta que suponiendo que el actor funda su pretensiébn en la
responsabilidad contractual, esto es, una compraventa efectuada el dia 30 de junio de
2014, sosteniendo que la accion de indemnizacion de perjuicios contractuales no
puede prosperar, por no tener esta una naturaleza autbnoma, sino de accesoria a la

accion resolutoria o de cumplimiento forzado.

Refiere que tratandose de una compraventa y por disposicion del articulo 1824
del Caodigo Civil, las obligaciones del vendedor se reducen en general a dos: 1. La

entrega o tradicion, y 2. Saneamiento de la cosa vendida.

Expresa que la primera obligacion que nace del contrato de compraventa para
el vendedor ha sido cabal y oportunamente cumplida por su parte, desde el momento
que entrego juridica (inscripcion en el Registro de Vehiculos Motorizados del Servicio

de Registro Civil de Chile) y materialmente el vehiculo al demandante.

Explica que, en relacién a la segunda obligacién, esto es, saneamiento de la
cosa vendida, se comprenden dos formas: 1 Saneamiento de la eviccion y 2.-

Saneamiento por vicios redhibitorio o vicios ocultos.

Cita el articulo 1484 del Cdédigo Civil y senala que, si el demandante ejerce la
accion de saneamiento de vicios redhibitorios, alega la prescripcion de la accion, toda
vez que la entrega de la cosa se produjo con fecha 30 de junio de 2014, y la demanda
fue interpuesta con fecha 11 de abril de 2017, transcurriendo con creces el plazo de 6

meses que contempla el articulo 1866 del Cddigo Civil.

Asimismo, opone excepcion de prescripcion para el caso en que el
demandante hubiere ejercido la accion contemplada en el 1867 del Cddigo Civil, toda
vez que la misma ha de ejercerse dentro del plazo de un afio desde la entrega de la

cosa.

Indica que si el demandante funda su accion en la responsabilidad
extracontractual, sostiene que la accién civil indemnizatoria entablada en contra de
Automotriz Cordillera S.A. es improcedente por su evidente falta o carencia de
exigibilidad al no existir ninguno de los presupuestos o elementos que
copulativamente se requieren como para que la hagan procedente, a saber, el hecho
voluntario que puede consistir en una accion u omision, culposa o dolosa, el dafio, y la

relacion de causalidad entre el hecho culposo y el dafio.
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1.- Accién u omisién imputable: Refiere que ninguna accion imputa a su parte

qgue hubiere sido capaz de producir un resultado danoso.

2.- Culpa o dolo: Manifiesta que nada de ello desarrolla el demandante en su

libelo.

3.- Dafio: Afirma que sin dafio no hay responsabilidad, por lo que controvierte,
rechaza y niega todos y cada uno de los dafos invocados por el actor, tanto en cuanto

a su procedencia, como a la naturaleza y a lo excesivo de los montos reclamados.

En relacion al lucro cesante, sefiala que el demandante indica en su libelo que
el vehiculo de marras es para uso personal, pero luego sefialar que como es corredor
de propiedades ha dejado de poder cerrar negocios por no contar con transporte
idoneo, dafo que avalta en la suma de $30.000.000.-, sin siquiera desarrollar un solo

negocio que supuestamente haya perdido por “no contar con transporte idéneo”.

Asevera respecto al dano moral que la suma demandada se aleja de la
realidad jurisprudencial, no desarrolla cémo los hechos han producido en el

demandante y sus hijos, las consecuencias que alega.

Expresa que el dafio moral es inexistente porque Automotriz Cordillera S.A. no
ha cometido ninguna actuacion que cause menoscabo al actor, ademas debe ser

probado por la contraria.

4.- Nexo causal entre la conducta de su parte y el dafo. Refiere que el
demandante no hace alusion alguna al nexo causal entre la conducta de su parte y el

supuesto hecho dafoso.

Reconoce que la venta y entrega del vehiculo se realizé el 30 de junio de 2014
y sostiene que la cuantia de los dafos demandados resulta excesiva,
desproporcionada y arbitraria, sin que exista una relacidon causa-efecto entre la

supuesta conducta dolosa o culposa de su parte y el supuesto dafio alegado.

TERCERO: Que, el demandante evacuo la réplica, reiterando lo sefialado en la
demanda y enfatiza que el vehiculo tenia una seria falla de fabrica, por eso se accedi6
a cambiar la caja de cambios, pero se instal6 mal este repuesto, provocando el

accidente ya descrito.

Agrega que su parte pidié una explicacion formal a los responsables de Salazar
Israel, comunicandose por via telefonica y correo electronico con los sefores Martin

Palacios y Leonel Salas, sin obtener respuesta.
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Asevera que el vehiculo tenia un vicio oculto que su parte como simple
comprador desconocia, pero el vendedor no, ya que de muy mala manera servia para
lo cual fue comprado, dado que la mayor parte del tiempo el vehiculo se encontraba

en el taller mecanico.

CUARTO: Que, el demandado al evacuar el tramite de la duplica ratifica lo
expuesto en su contestacion, agregando que lo perseguido por la contraria es su

responsabilidad contractual.

QUINTO: Que, la demandante, acompafié a los autos la siguiente prueba

documental:
FOLIOS 1y 3:

1) Copia de factura N° 51128, emitida por Automotriz Cordillera S.A. a don
Alejandro Enrique Ceballos Yanes, el 30 de junio de 2014, por un Vehiculo Station
Wagon, marca Ford, modelo Explorer Base 2.0 4x2 Ecoboost, afo 2014, nuevo y sin
uso, por la suma total bruta de $17.250.000.

2) Copia del presupuesto OFV 280406, emitido por Salazar Israel (Automotriz
Cordillera), el 23 de enero de 2017, emitido a nombre de Alejandro Enrique Ceballos
Yafes, por el vehiculo antes singularizado. En los comentarios se indica, revisar caja
de cambio, y se registra debajo de los comentarios “Ultima entrega (3era) después del

arreglo y del cambio de caja cuando explotd”.

3) Documento N° 000270, de 20 de enero de 2017, emitido por gruas, servicio

de traslado solicitado por el actor.

4) Registro prestacion de servicio de grua N° 000100, emitido por Ruta
Assistance Limitada, de 19 de enero de 2017, a nombre del actor, respecto del

vehiculo Ford Explorer.

5) Control plan de mantenimiento con indicacion del kilometraje y fecha en que

se realizé el mantenimiento del vehiculo placa patente GKTY 80-6.

6) Certificado de Inscripcién emitido por el Servicio de Registro Civil e
Identificacion, Registro Nacional de Vehiculos Motorizados, respecto del Vehiculo

Placa Patente GKTY80-6, Ford Explorer, inscrito a nombre del demandante.

7) Certificado de inscripcidon y anotaciones vigentes en el R.V.M., inscripcién
GKTY.80-6, Station Wagon; Ford, Explorer 2.0 AUT, del afio 2014, inscrito a nombre

del demandante.
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8) Certificados de nacimiento de Pedro Ceballos Arentsen (nacido el 2013), de
Benjamin Ceballos Fillol (nacido el 2001), de Nicolas Ceballos Fillol (nacido el 2002),
de Lucas Ceballos Fillol (nacido el 2006), de Martin Ceballos Fillol (nacido el 2008),

hijos del demandante.
FOLIO 72:

9) Copia de la pagina web del Sernac donde se informa a los usuarios que
Ford ha emitido una alerta de seguridad y ha ordenado retirar sus vehiculos marca
FORD, modelo EXPLORER, comercializados en Chile entre enero de 2014 y mayo de
2015, debido a un defecto. Se indica que, en algunos vehiculos afectados, el tirante
de ajuste de la convergencia de la suspension trasera podria tener una pobre
aplicacion de soldadura la cual podria causar que se fracture. Una fractura del tirante
de ajuste de la convergencia de la suspension trasera que puede originar una pérdida
del control de la direccion, dificultad en el control de la direccién o ruido en la

suspensioén trasera.

10) Noticia de BBC Mundo en espafiol donde informa que Ford retird del
mercado mas de 1 millon de autos Ford modelo Explorer por fallas de fabrica en la

suspension trasera.

SEXTO: Que, el demandante rindio, ademas, a folio 54, prueba testimonial,
haciendo comparecer a estrados a sus testigos sefiores Ana Maria Yanes Ferreira y
Rodrigo Andrés Rojas Barros, quienes legalmente examinados, no tachados de

contrario y dando razén de sus dichos, sefalaron al Tribunal:

La testigo Ana Yanes, refiere ser madre del demandante y abuela de sus 5
hijos. Agrega que el vehiculo de marras era el primer automévil nuevo que tenia el
actor, por tanto, lo cuidaba y llevaba a las revisiones y mantenciones pertinentes a la

empresa Salazar Israel.

Indica que tiene un departamento en la playa y que, en el mes de enero de
2017, el demandante iba a verla con sus 5 hijos menores de edad; debian llegar a la
hora de almuerzo y no aparecian, por lo que se preocupd y lo tratd de llamar, no le
contesto por largo tiempo. Cuando se comunicé con el actor, éste le cuenta que en el
viaje hacia Quintay, por la autopista, venia saliendo humo de su camioneta, marca
Ford Explorer, al extremo que la gente le tocaba la bocina; pararon y se dieron cuenta
que se estaba incendiando el motor, los nifios estaban aterrados. Relata que se
bajaron y corrieron por el peligro que explotara el automévil. Ahade que tuvieron que

llamar a la grua y devolverse a Santiago.
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Sefiala que el demandante le comenté que habia humo dentro del automovil y
que los nifios estaban traumados y que, si no se paraban, el vehiculo podia haber

explotado.

Sostiene que el dafo fue de indole sicolégico, principalmente para los nifios y

su hijo por el susto sufrido.

Por su parte, el testigo Rodrigo Rojas, manifesté que la camioneta del
demandante era una Ford Explorer, nueva, con todas sus mantenciones y revisiones
técnicas al dia, las que realizaba en Salazar Israel. Le consta lo expuesto, porque

trabajaba junto al actor, quien le comentaba que estaba preocupado por su automdvil.

Sostiene que el vehiculo tenia fallas de fabricas, ya que después de efectuada

la compra fallé inmediatamente.

Refiere que el demandante, en enero de 2017, sufri6 un accidente en la
carretera cuando se dirigia a la playa, al punto que después sus hijos no se querian
subir al automavil, quedaron traumados, ya que exploto la caja de cambios. Le consta,

porque el actor lo llamé para que lo asistiera.

Agrega que el demandante tuvo que llevar su camioneta al taller, mas de dos

veces para que le repararan la caja de cambio.

SEPTIMO: Que, por su parte, la demandada no rindi6 prueba alguna en apoyo

de sus asertos.

OCTAVO: Que, recapitulando, el demandante persigue la responsabilidad
contractual de la demandada por incumplimiento del contrato de compraventa
celebrado entre ellas, argumentando que el vehiculo marca Ford, modelo Explorer
2.0, nuevo, sin uso, del afo 2014, que le compré a la demandada presentaba defectos
de fabrica en la caja de cambios, provocandole los perjuicios que reclama y solicita

sean indemnizados por la demandada.

NOVENO: Que, en cuanto a la alegacion del demandado, sobre que el
demandante habria interpuesto las acciones contempladas en los articulos 1866 y
1867 del Cdédigo Civil, y que éstas se encontrarian prescritas, cabe sefalar que del
tenor de la demanda, y asimismo lo reconoce el demandado en su escrito de duplica,
no existe duda que mediante el ejercicio de la presente accion, lo perseguido por el
actor es la responsabilidad contractual del demandado, la cual ha sido interpuesta

dentro de plazo, esto es, antes del transcurso de 5 afios necesarios para que la
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accion se encuentre prescrita, por lo que las excepciones en comento, seran

desestimadas tal como se dira en la parte resolutiva de este fallo.

A mayor abundamiento, cabe sefialar que la indemnizacion de perjuicios tiene
entidad independiente que la ley prevé en general, sin que existan razones para
vincularla de manera determinante con cada una de aquellas acciones de resolucién y
rebaja del precio, como tampoco para entenderla accesoria a las mismas, en especial
cuando se reclama la reparacion del lucro cesante y daio moral. Al respecto, la teoria
clasica considera que la indemnizacion es la misma obligacién cuyo cumplimiento se
logra por medio de la justicia en naturaleza o por equivalencia. Por su parte, la teoria
moderna indica que la indemnizacion es una nueva obligacion. Asi, ambas teorias
llegan a la conclusion que se trata de una obligacion principal, nunca accesoria y con
mayor razon no puede ser accesoria del saneamiento, que integra la teoria general de

las obligaciones de garantia, las cuales son reconocidamente accesorias.

DECIMO: Que, asentado lo anterior y previo a entrar al andlisis de los
presupuestos de la accion, debemos definir la responsabilidad contractual como
aquella que deriva de la infraccidon de un vinculo pre existente que importa la
necesidad de reparar los dafios y perjuicios emanados de la infraccion del contrato,
sea porque las obligaciones se han cumplido tardiamente o porque no han sido

cumplidas en forma total, o parcial.

En consecuencia, para que proceda la responsabilidad contractual, se deben
tener en cuenta los presupuestos de la misma, a saber, a) que exista una relacién
contractual o un contrato entre las partes; b) que el deudor no cumpla con su
obligacion en el plazo convenido o sélo la cumpla imperfectamente; c) que el
incumplimiento sea culpable (presumiéndose la culpa del deudor, el que debe
demostrar haber empleado la debida diligencia o cuidado); d) dafio al acreedor; e)
relacion de causalidad entre el dafio sufrido y el incumplimiento del deudor; f)
inexistencia de causales de exencidon de responsabilidad del acreedor y g) que el

deudor esté constituido en mora.

UNDECIMO: Que, en cuanto a la existencia de una relacién contractual o un
contrato entre las partes, esta debe darse por establecida, puesto que es un hecho no
controvertido que con fecha 30 de junio de 2014, se celebro6 entre ellas se celebr6 un
contrato de compraventa por un vehiculo Station Wagon, marca Ford, modelo
Explorer Base 2.0 4x2 Ecoboost, color gris plata, afio 2014, tal informacién se
desprende igualmente de la factura N°51128, relacionada en el numero 1) del

considerando quinto.
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DUODECIMO: Que, conforme a lo dispuesto por el articulo 1793 del Cédigo
Civil, la compraventa es un contrato en que una de las partes se obliga a dar una cosa
y la otra a pagarla en dinero. Aquélla se dice vender y ésta comprar. El dinero que el

comprador da por la cosa vendida, se llama precio.

De la disposicidon transcrita, se desprende que la obligacion del comprador
consiste en pagar el precio de la cosa, y a su vez, las obligaciones del vendedor se
reducen en general a dos: la entrega o tradicion, y el saneamiento de la cosa vendida,

tal como lo establece el articulo 1824 del citado cuerpo legal.

DECIMO TERCERO: Que, con el mérito de la factura acompafada por el actor,
se tiene por acreditado que el precio del vehiculo ascendié a la suma de
$17.250.000.-, debiendo entenderse que el comprador demandante cumplié con la
obligacion que para él emanaba del contrato, toda vez que el demandado no efectuo

reproche alguno al respecto.

DECIMO CUARTO: Que, en cuanto a la obligacién del vendedor consistente
en entregar el automovil comprado al actor, cabe sefialar que dicha obligacion
comprende la de proporcionar la posesion util de la cosa vendida, y que ésta se
encuentre en estado de servir para los fines que determinaron su adquisicion. En
efecto, el comprador que adquiere una cosa lo hace con el fin de que ella le preste
una utilidad conforme a su destino, de modo que para que el vendedor cumpla su
obligacion no debe limitarse sb6lo a la entrega de la cosa al comprador y
proporcionarle la pacifica posesion de ella, sino también la posesion util de la cosa

vendida.

DECIMO QUINTO: Que, el demandante sefiala que el vehiculo comprado a la
demandada adolecia de un defecto de fabrica en la caja de cambios, falla que habria

provocado el accidente sufrido junto a sus hijos en enero de 2017.

Al respecto, del mérito de la prueba testimonial rendida por el actor, se
desprende que éste, en enero de 2017, cuando iba en su automévil Ford Explorer
junto a sus 5 hijos camino a ver a su madre, sufri6 un accidente en la autopista,
puesto que explotd la caja de cambios, por lo que comenzo a salir abundante humo
desde la camioneta, el que, ademas, ingreso al interior del vehiculo a las cabinas de

pasajeros.

Asi, la testigo Ana Yarfes, madre del demandante, manifestd que en enero de
2017, el actor iba con sus 5 hijos menores de edad hacia su casa en la playa, al ver

qgue no llegaban se preocupd y cuando se logré comunicar con su hijo, éste le cuenta
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que en el viaje hacia Quintay por la autopista, venia saliendo humo de su camioneta,
marca Ford Explorer, al extremo que la gente le tocaba la bocina; pararon y se dieron
cuenta que se estaba incendiando el motor. Por su parte, el testigo Rodrigo Rojas
refiere que el demandante, en enero de 2017, sufri6 un accidente en la carretera
cuando se dirigia a la playa, al punto que después sus hijos no se querian subir al
automovil, quedaron traumados, ya que explotd la caja de cambios. Le consta lo

expuesto, porque el actor lo llamé para que lo asistiera.

DECIMO SEXTO: Que, lo manifestado por el testigo Rodrigo Rojas, relativo a
que en el accidente verificado en enero de 2017 exploté la caja de cambios, coincide
con lo consignado en presupuesto OFV 280406, emitido por la demandada, el 23 de
enero de 2017, relacionada en el numero 2) del motivo quinto, en el que se indica
textual “Ultima entrega (3era) después del arreglo y del cambio de caja cuando

explotd”, es por ello que el motivo de consulta es revisar la caja de cambios.

Por otro lado, del mérito de los documentos relacionados en los numerales 3) y
4) del motivo quinto, analizados en conjunto con el mérito de las declaraciones de los
testigos, se tiene por acreditado que el demandante sufrié el accidente automovilistico
el dia 20 de enero de 2017, dado que ese dia requirid el servicio de grua para que

trasladara la camioneta Ford Explorer desde la autopista hacia su domicilio.

DECIMO SEPTIMO: Que, igualmente, de lo registrado en el presupuesto, se
infiere que previo al accidente, se realizaron a lo menos 3 arreglos al vehiculo y hubo
un cambio o reemplazo en la caja de cambios. Sin perjuicio de ello, luego del
accidente, nuevamente se debid revisar la caja de cambios del vehiculo. Lo anterior
coincide con lo declarado por el testigo Rodrigo Rojas, quien trabajaba junto al actor,
manifestando que el vehiculo del demandante tenia fallas de fabrica, ya que después
de efectuada la compra fall6 inmediatamente y agrega que el demandante tuvo que
llevar su camioneta al taller, mas de dos veces para que le repararan la caja de

cambio.

En virtud de lo expuesto, se tiene por acreditado que el demandado incumplid
con su obligacion de entregar la posesion util del vehiculo al actor, ya que el automovil
Ford Explorer 2.0, adolecia de un defecto en su caja de cambios que la hacian
inservible para su propésito natural o para utilizarla conforme a su destino, puesto que
constantemente debid ser llevada al taller mecanico para que la revisaran y cambiaran

la caja de cambios, hasta que finalmente exploto.
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DECIMO OCTAVO: Que, la demandada no concurri6 a estrados a rendir
prueba alguna en orden a acreditar que, efectivamente el defecto en la caja de cambio
y el consiguiente incumplimiento de su obligacién de entregar la posesion util de la
cosa no le es imputable al haber empleado la debida diligencia al respecto, o bien,
que dicho incumplimiento se debiera a algun caso fortuito o fuerza mayor que le
liberara de tal responsabilidad, correspondiendo a ésta el onus probandi en tales

sentidos.

Por otro lado, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 1547 del Cddigo
Civil, en los contratos que reportan utilidad a ambas partes, como lo es el analizado
en autos, el deudor responde de culpa leve, e incumbe probar la diligencia o cuidado
en el cumplimiento a aquél que ha debido emplearlo, en este caso, la demandada,
quien se encontraba obligada a entregar la posesion util de la cosa vendida, en el
sentido de servir para el fin que se tuvo en vista al momento de su adquisicién, esto
es, el de servir como medio de transporte para uso personal y familiar del

demandante.

DECIMO NOVENO: Que, en cuanto a la relacién de causalidad necesaria entre
el dano del acreedor y el incumplimiento que se imputa a la demandada, aquel resulta
manifiesto, ya que la entrega de la posesion util del vehiculo al comprador no se

verifico, lo que provoca un detrimento al actor.

Tal es el nexo causal que no es posible concebir la existencia del dafio o
perjuicio alegado, si la demandada hubiese cumplido diligentemente con las

obligaciones asumidas en el contrato.

VIGESIMO: Que, de conformidad a lo sefialado en los considerandos
precedentes, ha quedado establecido, que el demandante ha cumplido con su
obligacion de pagar el precio por el vehiculo, y que la demandada infringi6 la
obligacion de entregar la cosa vendida en estado de servir conforme a su destino,
cumpliéndose, ademas, con todos los requisitos de procedencia de la responsabilidad

contractual expuestos en el considerando décimo de la presente sentencia.

A mayor abundamiento, y conforme con la presuncién contenida en el articulo
1547 del Codigo Civil, debera entenderse que el incumplimiento de la demandada ha
sido culpable, en atencion a que no ha rendido prueba alguna tendiente a desvirtuar

dicha presuncion.

VIGESIMO PRIMERO: Que, establecido lo anterior, cabe entrar ahora al

analisis de la indemnizacion de perjuicios reclamada:
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En lo que respecta al lucro cesante, éste ha de entenderse como la utilidad que
en virtud del incumplimiento se ha dejado de percibir. En este punto el demandante
reclama que, por las reiteradas fallas que presentd el vehiculo comprado a la
demandada, no pudo utilizarlo como medio de transporte, dejando de cerrar negocios
como corredor de propiedades al no contar con un transporte idoneo, dejando de

percibir una utilidad que avaltia en $30.000.000.-

VIGESIMO SEGUNDO: Que, en cuanto al lucro cesante, el demandante no
demostré en estos autos que se haya visto impedido de concretar algun eventual
negocio de corretaje de propiedades fundado en los desperfectos técnicos de que

adolecia el vehiculo marca Ford, ya que ninguna prueba ha rendido en este sentido.

En efecto, el demandante no acompafié ningun documento que demuestre, de
manera fehaciente, que algun negocio relativo al corretaje de propiedades haya sido
cancelado por un cliente argumentando como motivo, la falta de transporte personal
del actor, consideraciones por las cuales, la demanda, en lo relativo al lucro cesante,

sera rechazada, dado que el actor no logré probar su existencia.

VIGESIMO TERCERO: Que, seguidamente corresponde pronunciarse sobre el

dafo moral demandado.

El dano moral consiste, equivale y tiene su fundamento en el sufrimiento, dolor
o molestia que el incumplimiento de la obligacién del deudor ocasiona en la
sensibilidad fisica o en los sentimientos o afectos del acreedor. Se toma el término
dolor en un sentido amplio, comprensivo del miedo, la emocion, la vergiienza, la pena

fisica 0 moral ocasionado por el incumplimiento contractual.

También puede ser entendido, tal como lo hace el profesor René Abeliuk
Manasevich como un menoscabo de un bien no patrimonial, en cuanto dolor, pesar,
angustia y molestias psiquicas que sufre una persona en sus sentimientos,
consecuencias del hecho ilicito; un hecho externo que afecta la integridad fisica o

moral del individuo.

En el caso de autos, tratandose de responsabilidad contractual, dicha

consecuencia perniciosa se genera por el incumplimiento de la obligacién del deudor.

VIGESIMO CUARTO: Que, a pesar de su naturaleza particular, el dafio moral
debe ser probado por quien lo reclama, toda vez que éste constituye un presupuesto
para el origen de la responsabilidad civil, por tanto, aquel que intente beneficiarse de

la concurrencia, tendra la carga probatoria de demostrar su existencia.
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Asi la indemnizacion del dafio moral requiere que el mismo sea cierto, vale
decir, que sea real y no hipotético, el que debera ser demostrado por los medios de

prueba legalmente establecidos por nuestro ordenamiento juridico.

En la especie, el demandante ha hecho consistir el dafio moral en la fuerte
impresion y estado de angustia constante que hasta el dia de hoy sufren él y sus
cinco hijos, causado por el accidente en el que casi fallecen, ocasionandoles graves
consecuencias psicologicas que no han podido superar, generandoles estados de
ansiedad y estrés graves. Agrega que esa situacion le ha afectado sus relaciones

sociales y familiares, desarrollando fuertes crisis emocionales.

VIGESIMO QUINTO: Que, respecto del dafio moral reclamado por el actor en
favor de sus cinco hijos, cabe sefalar que el demandante comparecié en estos autos
por si y no en representacion de sus cinco hijos menores de edad, motivo por el cual
la peticion de indemnizacion de dafio moral respecto de ellos sera desestimada, por

carecer el demandante de legitimacion activa para solicitarla.

A mayor abundamiento, para acreditar sus asertos respecto de este punto, el
actor ha rendido unica y exclusivamente prueba testimonial consistente en la
declaracién de los testigos Ana Yafes y Rodrigo Rojas. La primera deponente
manifestd que los nifios, al momento del accidente estaban aterrados y que quedaron
traumados, mientras que el testigo Rodrigo Rojas sefalé que después del accidente
los hijos del actor no querian subir al auto, porque quedaron traumados por el
accidente. Sin embargo, a las declaraciones de los testigos no puede otorgarsele
valor probatorio, ya que no cuentan con la instruccién y conocimientos de psicologia o
psiquiatria, siendo sus declaraciones meras impresiones personales, ademas, no obra
en autos ninguna otra prueba que refuercen sus dichos, los que se refieren
unicamente a los hijos del actor. Por otro lado, no se ha acompanado informe médico
alguno que acredite fehacientemente que el demandante o sus hijos hayan padecido
menoscabo a su integridad sicologica, ni menos que éste haya sido provocado como

consecuencia del incumplimiento de la demandada.

A su vez, el mérito de la prueba rendida no permite establecer el monto de los
perjuicios sufridos por el actor y sus hijos, y menos que el monto solicitado por dicho
concepto corresponda a $50.000.000.-, consideraciones por las cuales, se procedera
al rechazo de la demanda en este punto, tal como se dira en la parte resolutiva de la

sentencia.
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VIGESIMO SEXTO: Que, la demas prueba rendida y no analizada

pormenorizadamente, en nada altera lo razonado precedentemente.

Y, visto ademas, lo dispuesto en los articulos 44, 1.437, 1.545, 1.546, 1.547,
1.551, 1.557, 1.559, 1.698, 1.700, 1.701, 1.702, 1.712, 1.793 y siguientes del Cédigo
Civil, 144, 160, 170, 254, 255, 342, 346, 384 y 426 del Codigo de Procedimiento Civil

se declara:

l.- Que, se rechazan las excepciones de prescripcion opuestas por Automotriz
Cordillera S.A.

Il.- Que, se rechaza, en todas sus partes, la demanda interpuesta don

Alejandro Enrique Ceballos Yaies en contra de Automotriz Cordillera S.A.

lll.- Que, no se condena en costas al demandante por estimar que tuvo motivo

plausible para litigar.
Registrese y notifiquese.
Archivense los autos, en su oportunidad.

PRONUNCIADA POR DONA MARIA PAULA MERINO VERDUGO. JUEZ
TITULAR.

Se deja constancia que se dio cumplimiento a lo dispuesto en el inciso final del art. 162
del C.P.C. en Santiago, treinta y uno de Agosto de dos mil veinte
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