1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

Santiago, trece de abril de dos mil veintiuno.

[JHabiéndose incorporado la presente sentencia en una fecha diversa a la sefialada en la
audiencia de juicio y a fin de dar certeza respecto de la fecha de su notificacion,
notifiquese a las partes por correo electrénico como fuere dispuesto en la audiencia
respectiva con esta fecha del hecho de su dictacion asi como su texto integro que se

transcribe a continuacion.
OVISTO: [

OPRIMERO: “De Ia individualizacion de las partes y la pretension deducida” . Que
comparecio ante este Primer Juzgado de Letras del Trabajo don ALEJANDRO VERGARA
SALINAS, Presidente, RUT 13.289.454-K; LUIS CARVAJAL MARIGUAL, Secretario,
RUT 17.690.540-9; y JUAN RECABAL NAVARRO, Tesorero, RUT 15.879.307-5, todos
en representacion del SINDICATO NACIONAL CAR ATC, RUT 65.008.154-4, RSU
13013444, todos domiciliados en Alonso de Cérdova 5320, piso 8, comuna de Las Condes,
Ciudad de Santiago, a fin de interponer, interponer denuncia por practicas desleales en
contexto de negociacion colectiva, en contra de CAR S.A., sociedad de derecho privado,
RUT 83.187.800-2, representada legalmente por don GONZALO DURAN ARAVENA,
cédula de identidad N O 13.065.585-8, ignora profesion u oficio, ambos domiciliados en
Alonso de Cérdova 5320, Piso 8, comuna de Las Condes, por reemplazar ilegalmente a

trabajadores 2 en huelga.

UFunda su pretension diciendo que el 6 de Febrero de 2020, las Comisiones Negociadoras
suscribieron un acuerdo sobre la conformacion de los Equipos de Emergencia, el cual fue
suscrito por el representante legal de la empresa, don Gonzalo Duran Aravena y la
Directiva del Sindicato Nacional CAR-ATC, conformandose los equipos de emergencia que
copia. Que conforme al espiritu del acuerdo arribado, solo las personas individualizadas
cuyo cargo se singularizd6 en la némina que indica, ergo las funciones especificas que
desarrollaban dichos trabajadores seglin contrato de trabajo, podian ser reemplazadas, ello
en razén de los procesos criticos y especificos que desarrollaban dichos socios,
principalmente las que decian relacion con el oportuno pago por parte del emisor a los

comercios asociados de aquellas transacciones que hubieren realizado aceptado tarjetas
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

Ripley como medio de pago y aquellas asociadas a contingencias informaticas vy
emergencias bancarias y prevencion de fraudes. Que el proceso de negociacidén colectiva
siguid su curso habitual, y no habiendo arribado a acuerdo las partes, se votd la huelga
por el Sindicato. Con fecha 5 de marzo de 2020 se hizo efectiva la huelga. Sin embargo,
ese mismo dia se enteraron que su empleador comenz6 con la practica desleal contenida en
el inciso segundo del articulo 345 del Cédigo del Trabajo, referida a efectuar el reemplazo
de trabajadores en huelga. En efecto, desde el 5 de marzo de 2020 constaron que la
denunciada realizaba el reemplazo de trabajadores en huelga, de dos formas: 1.-
Reemplazando derechamente trabajadores que se encontraban en huelga y que no estaban
en el listado de equipos de emergencia, ya sea por personal de CAR, como por personal
del Banco Ripley; .2.- Reemplazando procesos realizados por trabajadores en huelga, por

personal de CAR y/o del Banco Ripley.

Que luego de iniciada la huelga, se constatd que la empresa desde el inicio de
aquella, se encuentra efectuando reemplazo de trabajadores, constatandose que 10
trabajadores sindicalizados y en huelga fueron reemplazados por otros trabajadores; y otras
2 funciones no descritas ni solicitadas como servicios minimos o equipos de emergencias,
que desarrollan 9 trabajadores que estaban en huelga, fueron reemplazadas por trabajadores
no sindicalizados y/o externos a la empresa. Refiere los nombres y funciones de cada uno

de los socios remplazados.

Refiere el fundamento de sus alegaciones, el derecho aplicable y en definitiva

solicita:

1. Que la denunciada ha incurrido en una practica desleal en la negociacion colectiva y
lesiva de la libertad sindical consistente en reemplazar ilegalmente trabajadores en huelga
durante el proceso de negociacidon colectiva sostenido con el SINDICATO NACIONAL
CAR ATC, RUT 65.008.154-4, RSU 13013444.

2. Que, como medida reparatoria, conforme lo dispone el articulo 400 del Cédigo del
Trabajo, se solicita se paguen las remuneraciones de los trabajadores en huelga, por todo el
tiempo que haya durado la misma y que asciende a la suma de $17.561.840.-, o lo que su

S.S., estime en justicia.
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

3. Que, como medida reparatoria, se condene a la demandada al pago de una
indemnizacion por dafio punitivo en beneficio sindical, conforme lo disponen los articulos
400 y 495 NO3 del Coédigo del Trabajo, ascendente a la suma de $162.728.095.-
correspondiente a lo dejado de percibir por concepto de proyecto de contrato colectivo del
Sindicato, al tener que aceptar el contrato colectivo propuesto por la empresa, todo ello
forzado por el reemplazo de trabajadores en huelga, mas la suma de $200.000.000.- por la
afliccion de los socios y dirigentes en todo el proceso de huelga que duré 8 dias,
manifestada en las intenciones de descuelgue, desafiliacion, descredito de los dirigentes

sindicales, sumado al atentado a la libertad sindical por parte de la empresa.

4. Que se condene a la demandada al pago de la multa establecida en el articulo 406 del
Coédigo del Trabajo, esto es multa de veinte a trescientas unidades tributarias mensuales,
por cada reemplazo realizado; o lo que S.S. estime en justicia, a beneficio del Fondo de
Formacion Sindical y Relaciones Laborales Colaborativas, a quien habra que oficiar para el

cobro de la multa.

5. Que se remita copia de la sentencia condenatoria a la Direccion del Trabajo para su

registro y oportuna publicacion.
6. Que se condene a la denunciada en costas de la causa.

SEGUNDO: “De Ia contestacion de la demanda” . Que la demandada, comparece
por intermedio de su apoderado, quienes contestan dentro de plazo, en los siguientes

términos:

Interpone excepcion falta de legitimacién activa del demandante. En cuanto al
fondo, controvirti6 formal, material, sustancial y expresamente todos y cada uno de los
hechos que sirven de respaldo a la demanda de practica antisindical por remplazo de
trabajadores. En definitiva solicita, tener por contestada la demanda de autos, en los

términos precedentemente expuestos y rechazarlas en todas sus partes, con costas.

TERCERO: “De los hechos pacificos y controvertidos” . Que en audiencia

preparatoria se establecieron hechos pacificos y controvertidos.
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HECHOS NO CONTROVERTIDOS:

1. Que el sindicato Sindicato Nacional CAR ATC tuvo un proceso de negociacién
colectiva iniciado en enero de 2020 y que en el contexto de dicha negociacion con

fecha 05 de marzo de votd la huelga de los trabajadores.

2. Que con fecha 13 de marzo se suscribid el contrato colectivo entre la asociacion

sindical y la empresa demandada.

3. Que a la fecha no se requirid6 por la Inspeccion del Trabajo el retiro de los

trabajadores reemplazantes ni la demandada se negd a ello.

HECHOS CONTROVERTIDOS:

1. Efectividad de haberse efectuado reemplazo de trabajadores luego de iniciada la
huelga en contravencidén a la resolucidon que establecid los servicios minimos y al
acuerdo de 06 de febrero de 2020 entre las partes sobre el tema. Hechos y

circunstancias que permiten establecerlo.

2. En la afirmativa del punto anterior, efectividad de haberse producido un
desmedro en las condiciones de negociacion para el sindicato debido a dichos

reemplazos, en su caso monto del perjuicio ocasionado.

3. Efectividad de haber sufrido perjuicio la organizacion sindical, en su caso,

naturaleza y monto del mismo.

4. Efectividad de encontrarse en proceso de revision administrativa la denuncia de
reemplazo de trabajadores efectuada por el sindicato, hechos y circunstancias que

permiten establecerlo.

CUARTO: “De Ia prueba del denunciante” . Con el objeto de probar sus asertos,

la parte denunciante se valid en la audiencia de juicio de la siguiente prueba:

Documental.
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Proyecto de contrato colectivo 16 de enero de 2020. 2. Primera respuesta
al proyecto de contrato colectivo de 24 de enero de 2020. 3. Ultima
oferta de la empresa. 4. Contrato colectivo firmado con ndémina de socios
a quienes se les hizo extensivo el contrato. 5. Resolucién 1229 de 3 de
noviembre de 2017 de la Direccion del Trabajo. 6. Solicitud de
pronunciamiento de 3 de febrero de 2020. 7. Acuerdo sobre la
conformaciéon de los Equipos de Emergencia, de fecha 6 de febrero.(n)
8. Correo conductor y carta que informan huelga a empresa.(n) O.
Resolucion N° 16 de la Direccién Regional del Trabajo de fecha 11 de
febrero de 2020, que se abstiene de emitir pronunciamiento sobre las
discrepancias de los equipos de emergencia. 10. Noémina de socios del
sindicato a la época de la huelga. 11. 11 correos electrénicos de Karen
Salinas y Andrea Osorio, indistintamente dirigidos a Eduardo Medina, Luis
Alarcén, con informacion pago abono en pesos a transbank desde el 2 de
marzo de 2020 al 16 de marzo de 2020, con su correspondiente
comprobante adjunto de pago incoming. 12. 7 correos electrénicos
emanados del area de procesos de datos emitido por Leslie Manriquez
para Alejandro Vergara desde el 25 de febrero al 4 de marzo de 2020,
y del 16 de marzo de 2020, en el que se adjunta la informacién referida
al D33. 13. Contratos de trabajo de los dirigentes sindicales. 14. Cadena
de correos electrénicos desde Melanny Muttach basat-01
@1264P.brimcadlpp a Claudia Jaque, Marcela Donoso, operaciones
comercios, operaciones mantenciones, con asunto finaliza separado de
trxs Chilexpress, se generan informes para vuestra revision” de 6 de
marzo de 2020. 15. 15 Cadena de correos electronicos desde Melanny
Muttach basat-01 @1264P.brimcadlpp a Claudia Jaque, Marcela Donoso,
operaciones comercios, operaciones mantenciones, con asunto  finaliza
separado de trxs Sencillito, se generan informes para vuestra revision’
de 6 de marzo de 2020. 16. Cadena de correo de Teresa Bernardez
Ercilla a René Ramirez rramirez@chilexpress.cl de fecha 5 de marzo de

2020 y su cadena a Felipe Valeria. 17. 8 Print de pantalla de correos
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electronicos enviados por Claudio Mansure con el asunto Recaex corte,
que corresponde al Proceso de recaudacion de primas de seguros, del mes
de febrero 2020 y 5 print de pantallas de correos electrénicos emitidos
por el reemplazo del mes de marzo don Rodolfo Obando. 18. 3 Print de
pantalla de correos electronicos enviados por Giovanni San Martin con el
asunto Recaex corte, que corresponde al proceso de validacion y copiado
del archivo en el sitio ftp, del mes de marzo 2020 y 9 print de pantallas
de correos electronicos emitidos por Miguel Bergolla de febrero de don
Rodolfo Obando. 19. Cadena de correos enviados por Felipe Valeria a
Br_procesos solicitando las mallas de separado y recaudacidon de terceros,
de 16 y 17 de marzo. 20. Cadena de correos enviados por Felipe Valeria
a J uan Perez, Guillermo Latorre, Fabian Echeverria, Rodolfo Sepulvedad,
solicitando la ejecicion de malla NOEST_SEP y RECAUD_TERC desde el
3 de marzo al 4 de marzo, y su correspondiente respuesta automdtica. 21.
Cadena de correos de respuesta automatica al término de las mallas
emitidas por ctrIM- IBM-informa y de basat-O1 @A1264P.brimcadlpp de
fecha 5 al 15 de marzo de 2020. 22. Cadena de correos de René
Ramirez de Chilexpress, previos del 23 de febrero al 4 d e marzo de
2020 y posteriores a la huelga desde el 16 de marzo al 20 de marzo de
2020. 23. Correo de Chilexpress de 5 de marzo de 2020 a Felipe
Valeria. 24. Proyeccion de costos del proyecto de contrato colectivo y
cuadro comparativo de lo obtenido con contrato colectivo firmado. 25.
Acta N° 1 de mediaciéon obligatoria, ante el Centro de Conciliacién y
Mediacion RM Poniente, de fecha 2 de marzo de 2020. 26. Formulacion
difusién visita a proceso de huelga por parte de inspectora y jefa de
relaciones laborales de fecha 9 de marzo de 2020. 27. Acta de mediacidn
voluntaria de fecha 11 de marzo de 2020, ante el Departamento de
relaciones laborales Unidad de solucion alternativa de conflictos. 28. Acta
de mediaciébn obligatoria de fecha 3 de marzo de 2020, ante el
Departamento de relaciones laborales Unidad de solucién alternativa de

conflictos. 29. Acta final de mediaciéon voluntaria de 12 de marzo de
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2020, ante el Departamento de relaciones laborales Unidad de solucion
alternativa de conflictos. 30. Acta N° 3 y final de mediacién obligatoria
de 4 de marzo de 2020, ante el Departamento de relaciones laborales
Unidad de solucion alternativa de conflictos. 31. Contrato colectivo y
acuerdo de extension de beneficios, suscrito entre Banco Ripley S.A. y el
Sindicato Nacional de trabajadores de Empresa Banco Ripley S.A. de
fecha 24 de julio de 2017. 32. Convenio colectivo suscrito con fecha 01
de julio de 2019 entre CAR S.A., y grupo negociador. 33. Acuerdo de
Servicios minimos - equipos de emergencia suscrito con fecha 6 de

febrero de 2020 entre CAR S.A. y Sindicato Nacional CAR-ATC.
Confesional:

Absuelve posiciones don Gonzalo Duran.

Testimonial:

1. Héctor Hernan Quezada Mardones, Rut 15.620.563-K, Los Flamencos

1300 depto. I 132, comuna de Maipu, de profesion auditor.

2. Felipe Valeria Jorquera, Rut 16.386.087-2, estudiante, domiciliado en
Quebrada San Pedro 1670, Pefialolén. El Tribunal tiene por

incorporada prueba testimonial.

Exhibicién de documentos:

1. Contratos de trabajo y perfiles de cargo de los trabajadores miembros

del sindicato.

2. Liquidaciones de remuneracién de todos los trabajadores sindicalizados

e individualizados desde febrero a mayo de 2020.

3. Contrato de trabajo y perfiles de cargo de Andrea Osorio Rios, Juan
Carlos Vergara Moya, Rodolfo Obando Fuentealba, Mauricio Cornejo

ignoro segundo apellido, Gonzalo Duran Aravena y Teresa Bernardez
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Ercilla y sus liquidaciones de remuneracion de los meses de febrero a

abril de 2020.

4. Correos electronicos intercambiados entre CAR S.A. con IBM, en
donde solicitan la malla de separado NOEST_SEP y RECAUD_TERC en

el periodo entre el 5 y 12 de marzo de 2020.

5. Correos electrénicos emitidos desde la Gerencia de Operaciones
Financieras al departamento del Banco Ripley que envia la informacion

del D33 a la CMF entre el 5 y 12 de marzo de 2020.

6. Balances y Estado de Resultado afios 2018 y 2019. El tribunal tiene

por incorporada prueba exhibiciéon de documentos.

QUINTO: “De Ia prueba del denunciado” . Con el objeto de probar sus asertos,

la parte denunciada se valié en la audiencia de juicio de la siguiente prueba:

Documental:

1. Nomina socios del Sindicato demandante al 09 de julio de 2020 y némina de
trabajadores mi representada con nombre completo, RUT y cargo. 2. Resolucion
N° 1229 de la Direccion del Trabajo del 3 de noviembre de 2017. 3. Contrato
colectivo celebrado entre mi representada y el sindicato demandante de fecha 2 de
marzo de 2016. 4. Proyecto de contrato colectivo presentado por el sindicato con
fecha 16 de enero de 2020. 5. Respuesta de la empresa al proyecto de contrato
colectivo, de fecha 24 de enero de 2020. 6. Carta del Sindicato de respuesta sobre
conformaciéon del equipo de emergencia, sin fecha. 7. Solicitud de pronunciamiento
respecto al equipo de emergencia presentado por mi representada de fecha 03 de
febrero de 2020, junto con los documentos que se acompaflan a la solicitud. 8.
Acuerdo de conformacion del equipo de emergencia suscrito por las comisiones
negociadoras con fecha 6 de febrero de 2020. 9. Ultima oferta de la empresa,
recepcionada por el Sindicato demandante con fecha 21 de febrero de 2020. 10.
Acta de votacidon de tultima oferta de fecha 25 de febrero de 2020. 11. Acta de

mediacion obligatoria de fecha 03 de marzo de 2020. 12. Acta de mediacién
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obligatoria de fecha 04 de marzo de 2020. 13. Notificacion de inicio de
procedimiento de fiscalizacion y acta de notificacion de requerimiento de
documentacion y citacion de la Inspeccion de Santiago Oriente, ambos documentos
de fecha 13 de marzo de 2020. 14. Cadena de correo electronicos entre la
fiscalizadora de la IPT de Valparaiso Sara Cortés Toro y mi representada, de las
siguientes fechas: 1 correo de fecha 18 de marzo de 2020, 4 correos de fecha 19
de marzo de 2020, 3 correos de fecha 20 de marzo de 2020, 1 correos de fecha
23 de marzo de 2020 y 2 de fecha 24 de marzo de 2020. 15. Declaracion jurada
de mi representada tomada por la Inspeccion del Trabajo de Valparaiso, de fecha
20 de marzo de 2020. 16. Formulario difusion visita a proceso de huelga por parte
de inspectora y jefa de relaciones laborales de la Inspeccion Provincial del Trabajo
de Santiago de fecha 09 de marzo de 2020. 17. Acta de mediacion voluntaria de
la Direccion Regional del Trabajo Region Metropolitana, de fecha 11 de marzo de
2020. 18. Acta de mediacion voluntaria de la Direccion Regional del Trabajo
Regiéon Metropolitana, de fecha 12 de marzo de 2020. 19. Contrato colectivo
celebrado entre mi representada y el sindicato demandante de fecha 13 de marzo
de 2020. 20. En relacion a los supuestos reemplazantes y reemplazados indicados en
la demanda: A. Contrato de trabajo o anexo de contrato de los siguientes
trabajadores (supuestos reemplazantes): a. Andrea Osorio (anexo). b. Juan Carlos
Vergara (anexo). c. Rodolfo Obando (contrato). d. Mauricio Cornejo (contrato) e.
Teresa Bernardes (anexo) f. Gonzalo Duran (contrato) g. Giovanni San Martin
(contrato) h. Hernan Hettich (contrato) B. Contratos de trabajo, anexo de contrato
o liquidaciéon de remuneraciones de los siguientes trabajadores (supuestos
reemplazados): a. Nicole Sepulveda (anexo) b. Karen Salinas (anexo) c. Alejandro
Vergara (anexo) d. Leslie Manriquez (anexo) e. Claudio Mansure (anexo) f. Juan
Recabal (liquidacién) g. Francisco Javier Nufiez (contrato) h. Nicole Lopez (anexo)
i. Felipe Valeria (anexo) j. Cortés (anexo) k. Miguel Bergolla (liquidacién) 21.
Descripciones de los siguientes cargos: 1. Analista de Operaciones Senior m. Analista
Comercios Asociados n. Analista Controversias o. Analista de Operaciones
financieras p. Jefe 4area proyecto informatica q. Subgerente de Proyectos

Operacionales r. Analista Control Transaccional Senior s. Analista Control
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Transaccional t. Analista de Operaciones u. Jefe de Desarrollo Operacional v. Jefe
de Desarrollo y TI Seguros w. Jefe de Operaciones x. Analista cartera (procesos y
datos) y. Jefe de Area Comercios Asociados z. Jefe Departamento de Créditos
(operaciones crediticias) 22. 40 finiquitos de trabajadores de la empresa que fueron
desvinculados durante el mes de diciembre y enero de 2020 por la causal de
necesidades de la empresa. 23. Reglamento interno de la empresa. 24. Costo
mensual del contrato colectivo vigente y del anterior, celebrados con el sindicato.
25. Correo electronico con asunto 'Informe P38 y P39 mes Febrero', de fecha 19
de marzo de 2020. 26. Tres correos electrénicos con asunto 'Envio reporte D52,
de fecha 20 de marzo de 2020. 27. Tres correos electrénico con asunto "D55 -
Febrero 2020", de fecha 19 de marzo de 2020. El Tribunal tiene por incorporada

prueba documental.
Testimonial:

Declaran bajo juramento. 1. Duran Aravena Gonzalo Enrique El Tribunal tiene por

incorporada prueba testimonial.
Oficios:

1. Inspeccion Comunal del Trabajo Santiago Oriente (direccion: Av. Vitacura N°
3900, Vitacura, Santiago) para que proporcione las conclusiones juridicas -u otro
documento que corresponda en que aparezcan las conclusiones finales-
correspondiente a la fiscalizaciéon numero 1159 (region: 15, inspeccion: 22, afio:
2020) por reemplazo de trabajadores en huelga. En caso de que se considere que
el documento contiene datos personales de trabajadores, se solicita la remision de

este censurando dicha informacion.

2. Inspeccién Provincial del Trabajo Valparaiso (direccion: Blanco Sur N° 1281,
Valparaiso) para que proporcione las conclusiones juridicas -u otro documento que
corresponda en que aparezcan las conclusiones finales- correspondiente a la
fiscalizacion numero 400 (regidon:05, inspeccidon: 01, afio: 2020) por reemplazo de

trabajadores en huelga. En caso de que se considere que el documento contiene
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datos personales de trabajadores, se solicita la remision de este censurando dicha

informacion.

SEXTO: “Excepcion de falta de legitimacidn activa de la denunciante” Que la
parte demandada ha opuesto excepcion de falta de legitimacion activa del denunciante,
porque el tenor del articulo 345 del Cdédigo del trabajo es claro, solamente podra accionar
la Inspeccion del Trabajo y/o el sindicato, es decir, solo tendran legitimacion activa en la
medida que haya existido previamente un requerimiento de dicha Inspeccién solicitando el
retiro inmediato de los trabajadores reemplazantes y que el empleador se niegue a ello.
Que la interpretacion del denunciado no es compartida por esta sentenciadora, por cuanto,

el inciso 4 del articulo 345 sefala, en lo pertinente, el sindicato podrd iniciar esta accion o

hacerse parte de la denuncia presentada por la Inspeccion del Trabajo. Motivos por los

cuales, se rechazard la excepcidon opuesta.

SEPTIMO: “Sobre los fundamentos de la decision” . En cuanto al fondo de la
controversia se debe resolver si la demandada vulnerd los derechos fundamentales que
alegan los actores, por cuanto, sostienen que en el marco de la Negociacion Colectiva
N O 1301/2020/14, la denunciada remplazd trabajadores en huelga, de dos formas: 1.-
Reemplazando derechamente trabajadores que se encontraban en huelga y que no estaban
en el listado de equipos de emergencia, ya sea por personal de CAR, como por personal
del Banco Ripley; 2.- Reemplazando procesos realizados por trabajadores en huelga, por
personal de CAR y/o del Banco Ripley. Lo que constituiria la préctica desleal contenida en
el inciso segundo del articulo 345 del Cédigo del Trabajo y dado el reemplazo de
trabajadores la huelga no surtid efectos, razén por la que al 9no dia fue depuesta,
debiendo aceptar la ultima oferta del empleador la que era un 80% mas baja que el

proyecto de contrato colectivo propuesto, sufriendo un evidente per juicio.

[1Que las Practicas desleales se sustancian de conformidad al procedimiento establecido en
el parrafo 6° del capitulo 1I, del titulo I, del Libro V del mismo cuerpo legal, esto es,
seglin lo sefialado en los articulos 485 y siguientes. Al respecto la accion de tutela de
derechos fundamentales, es un procedimiento excepcional que reconoce la posibilidad de

probar la vulneracion de tales derechos mediante la denominada prueba indiciaria, que
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implica un aligeramiento probatorio del demandante trabajador, exigiéndole una prueba
minima al momento de aportar antecedentes que consistan en indicios suficientes de los

hechos constitutivos de vulneracidon de los derechos fundamentales que reclama.

Que establecido lo anterior es necesario despejar como primer tema relevante si el

denunciante cumplido con este estandar probatorio exigido.

Que la parte denunciante fundamenta su accidn, en sintesis, en que la denunciada,
en el marco de la Negociacién Colectiva, remplaz6 trabajadores en huelga. Lo que
constituiria la practica desleal contenida en el inciso segundo del articulo 345 del Codigo
del Trabajo. Que producto de dicho reemplazo de trabajadores, la huelga no surtid efectos
y ocasiond perjuicios, debiendo aceptar la tltima oferta del empleador la que era un 80%

mas baja que el proyecto de contrato colectivo propuesto.

Que la prueba rendida por los denunciantes no es suficiente para tener por
acreditada la vulneracion alegada. Los denunciantes incorporaron, documental pormenorizada
en el considerando cuarto, en particular, Proyecto de contrato colectivo 16 de enero de
2020. Primera respuesta al proyecto de contrato colectivo de 24 de enero de 2020. Ultima
oferta de la empresa. Contrato colectivo firmado con némina de socios a quienes se les
hizo extensivo el contrato. 11 correos electronicos de Karen Salinas y Andrea Osorio,
indistintamente dirigidos a Eduardo Medina, Luis Alarcon, con informacidén pago abono en
pesos a transbank desde el 2 de marzo de 2020 al 16 de marzo de 2020, con su
correspondiente comprobante adjunto de pago incoming. 7 correos electrénicos emanados
del area de procesos de datos emitido por Leslie Manriquez para Alejandro Vergara desde
el 25 de febrero al 4 de marzo de 2020, y del 16 de marzo de 2020, en el que se
adjunta la informacion referida al D33. Cadena de correos electronicos desde Melanny
Muttach basat-01 @1264P.brimcadlpp a Claudia Jaque, Marcela Donoso, operaciones
comercios, operaciones mantenciones, con asunto  finaliza separado de trxs Chilexpress, se
generan informes para vuestra revision” de 6 de marzo de 2020. 15 Cadena de correos
electronicos desde Melanny Muttach basat-01 @1264P.brimcadlpp a Claudia Jaque, Marcela
Donoso, operaciones comercios, operaciones mantenciones, con asunto finaliza separado de

trxs Sencillito, se generan informes para vuestra revision” de 6 de marzo de 2020.
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Cadena de correo de Teresa Bernardez Ercilla a René Ramirez rramirez@chilexpress.cl de
fecha 5 de marzo de 2020 y su cadena a Felipe Valeria. 8 Print de pantalla de correos
electronicos enviados por Claudio Mansure con el asunto Recaex corte, que corresponde al
Proceso de recaudacién de primas de seguros, del mes de febrero 2020 y 5 print de
pantallas de correos electronicos emitidos por el reemplazo del mes de marzo don Rodolfo
Obando. 3 Print de pantalla de correos electrénicos enviados por Giovanni San Martin con
el asunto Recaex corte, que corresponde al proceso de validacion y copiado del archivo en
el sitio ftp, del mes de marzo 2020 y 9 print de pantallas de correos electronicos emitidos
por Miguel Bergolla de febrero de don Rodolfo Obando. Cadena de correos enviados por
Felipe Valeria a Br_procesos solicitando las mallas de separado y recaudacién de terceros,
de 16 y 17 de marzo. Cadena de correos enviados por Felipe Valeria a J uan Perez,
Guillermo Latorre, Fabian Echeverria, Rodolfo Sepulvedad, solicitando la ejecicién de malla
NOEST_SEP y RECAUD_TERC desde el 3 de marzo al 4 de marzo, y su correspondiente
respuesta automatica. Cadena de correos de respuesta automdtica al término de las mallas
emitidas por ctrIM- IBM-informa y de basat-O1 @A1264P.brimcadlpp de fecha 5 al 15 de
marzo de 2020. Cadena de correos de René Ramirez de Chilexpress, previos del 23 de
febrero al 4 de marzo de 2020 y posteriores a la huelga desde el 16 de marzo al 20 de

marzo de 2020.

Con dicha prueba se puede establecer, que con fecha 16 de enero de 2020, el
Sindicato Nacional CAR-ATC, presentd un proyecto de contrato colectivo a la denunciada,
iniciandose de esa forma la negociacidon colectiva N O 1301/2020/14. Que el 6 de Febrero
de 2020, las Comisiones Negociadoras suscribieron un acuerdo sobre la conformacién de los
Equipos de Emergencia, quedando conformados dichos equipos. Que con fecha 5 de
marzo de 2020 se hizo efectiva la huelga por Sindicato Nacional CAR-ATC. Que el 13 de

marzo del mismo afio se suscribid contrato colectivo entre las partes.

De este modo, se estima que no se acreditd indicios concretos que pudieran ser
considerados remplazo de trabajadores en huelga, considerando que los denunciantes en su
libelo pretensor refieren que 10 trabajadores sindicalizados y en huelga fueron
reemplazados por otros trabajadores; y otras 2 funciones no descritas ni solicitadas como

servicios minimos o equipos de emergencias, que desarrollan 9 trabajadores que estaban en
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huelga, fueron reemplazadas por trabajadores no sindicalizados y/o externos a la empresa,

lo que detalla.

Que la prueba rendida por el denunciante no refiere ni en forma tangenciales los
hechos descritos en su libelo, los abundantes correos electronicos incorporados dan cuenta
de diversos procesos productivos, entre personas determinadas y en diferentes fechas, medio
probatorio que no han sido concretamente concordados y/o conectados con las pruebas o
antecedentes del proceso, de manera que el examen conducta ldgicamente a la conclusion

esperada.

Lo anterior, pareciera que se pretendid mediante la declaracion de los testigos, don
Felipe Valeria refiere que Trabaja en el banco Ripley como analista de comercio, asociado
y miembro del sindicato car. Que el sindicato tiene 45 trabajadores, que la negociacion
empezd en enero del 2019 y se votd la cuelga porque no hubo acuerdo. La huelga durd 8
dias. El fue designado como trabajador de servicio minino, y debia realizar las tareas que
le hicieron llegar. Agrega que fue remplazado, porque el recaudador de Chilexpress, envio
un correo porque la sefiora Teresa esta solicitando un reporte (Se le exhibe). Que aparecen
procesos ejecutados, llegando correos diarios. Contrainterrogado, sefiala que esas funciones
no eran realizadas con anterioridad por ella y no sabe si después porque volvido a su

puesto de trabajo.

Asimismo, el testigo Héctor Quezada refiere, que es trabajador de cars y miembro
del sindicato car, que el 16 de enero empez6 la negociacion colectiva y se llevd a un
grupo de personas para servicios minimos. Que alrededor de 10 personas fueron
remplazadas en la huelga y con ello perdieron fuerza para negociar, la reporteria legal
(d33), hay dos personas que trabajan en esa drea. Agrega que de vuelta de huelga no
hubo trabajo atrasado. Que €l lo sabe porque en algin momento trabajd en esa area. Sabe
porque revisd la informacion con el sindicato y fue enviado por otra persona, y no habia
tarea atrasada. Refiere caso de recaudacion, Claudio y juan, analista de mantenciones,
ellos validan la informacion y lo cargan en el sistema. Si no se hace habria reclamos en la

empresa.
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De la testimonial, aunque vaga, imprecisa y desconectada del resto de la prueba, se
podrian despender tres supuestos hechos de remplazo de trabajadores, el d33 fue
confeccionado y enviado, el informe de Chilexpress y el proceso de recaudacion. En
relacion al primer hecho, el testigo de la demandada refiere que el d33 es un proceso
automatico que realiza las tasas y Alejandro lo que hace es validar, solo hace un pareo, el
archivo esta normado por la superintendencia, no se hace a mano es automatico. En
cuanto, al proceso de recaudacion, considerando que la declaracion del testigo, refiere
tangencialmente el hecho, siendo genérica y desconectada de la prueba documental, no se
aportd ningln otro antecedente que permita a esta sentenciadora, conocer el proceso,
establecer quiénes, cudndo y donde se ejecutaba dicha labor y si aquella correspondia a un
servicio minimo y de serlo los términos del mismo. Finalmente, el informe de Chilexpress,
refiere el testigo de la denunciada, es un proceso diario y se hizo, es un proceso bach y
lo hace el sistema, lo toma el archivo y los procesa. Agrega que el proceso no requiere

personal, es automatico.

En consecuencia, la falta de precision y desconexidén en las preguntas realizadas a
los testigos del denunciante y las declaraciones realizadas por el testigo de la denunciada,
controvierten las declaraciones de los primeros. Entonces, no habiéndose acompafiado otros
antecedentes, no es posible tomar en especial consideracién, la multiplicad, gravedad y

conexion de las pruebas, y arribar a la conclusion solicitada.

La conclusion anterior, es concordante con la fiscalizacion realizada por la
inspeccion del trabajo N° 1159 y 400, que no arrojaron observaciones a la denunciada.
En particular, la Inspeccion del Comunal del Trabajo Santiago Oriente fiscalizé a CAR por
un eventual reemplazo de trabajadores, revisd los puestos de trabajo y la distribucién de
los mismos, no encontré ni formuld ningun tipo de observaciones y/o requerimiento de

retiro de trabajadores reemplazantes.

Entonces, no se advierte de la prueba rendida remplazo de trabajadores en huelga,
sin poder soslayar esta sentenciadora la escases probatoria a nivel de indicios, concordancia

y desconexion de las pruebas rendida en juicio.
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Motivos por los cuales, resulta forzoso concluir que el denunciante no ha logrado
demostrar actos u omisiones destinados precisamente a afectar la libertad sindical y
desestibar el derecho a negociar colectivamente, por cuanto, no se acreditd indiciariamente

el remplazo de trabajadores en huelga.

OCTAVO: Que resulta inoficioso emitir pronunciamiento sobre el resto de las

peticiones solicitadas, por ser incompatibles con lo resuelto.

NOVENO: “La restante prueba” . Los documentos no considerados, en nada
inciden en la decision que se hard, por ser innecesarios o sobreabundantes, atento a los
hechos pacificos y el razonamiento contenido en las consideraciones que preceden. Lo
mismo ocurre con otras alegaciones de las partes, por no afectar las motivaciones de la
decision que se hard, sobre la base de los fundamentos de esta sentencia.

[1Por estas consideraciones y lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3, 4, 5, 7, 10, 11,
41 y siguientes, 63, 73, 161, 162, 169 letra a), 380 y siguientes, 440 a 485 y siguientes

del Codigo del Trabajo, se resuelve:

I- Que SE RECHAZA la excepcion de legitimacidén activa de la denunciante

opuestas por el CAR S.A.

II- Que SE RECHAZA en todas sus partes la denuncia de préactica desleal

reemplazo ilegal de trabajadores en huelga, interpuesta por SINDICATO
NACIONAL CAR ATC, en contra de CAR S.A.

I1I- Que cada parte pagara sus costas.

Registrese y archivese en su oportunidad.

RIT 1 S-32-2020

RUC : 20- 4-0268908-1

Pronunciada por dofia VIOLETA ELIZABETH DIAZ SILVA, Juez suplente del

Primer Juzgado de Letras del Trabajo.
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VIOLETA ELIZABETH DIAZ
SILVA
Fecha: 13-04-2021 18:53:32 UTC-4
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