C.A. Copiap6
Copiapd, dieciocho de junio de dos mil veinticuatro.
VISTOS:

A folio 1, el 22 de abril de 2024, comparece don Oscar Olivares Jatib,
abogado, mandatario judicial de la Confederacion Nacional de Trabajadores
de la Salud Municipalizada (CONFUSAM), representada legalmente por dofia
Gabriela Flores Salgado, todos domiciliados en Calle Fanor Velasco N° 31,
comuna y ciudad de Santiago, interponiendo recurso de proteccién a favor de
don Wilfredo Neyra Falundez y don Angelo Duran Hidalgo, ambos
funcionarios del Departamento de Salud Municipal de Copiap6 y dirigentes
sindicales de Confusam, y en contra de la Municipalidad de Copiap9,
representada por su Alcalde don Marcos Lépez Rivera, por el acto ilegal y
arbitrario del cual se tomd conocimiento el dia 25 de marzo de 2024, que
afecta las garantias constitucionales de igualdad ante la ley y el derecho de

propiedad, segun pasa a explicar.

Indica que los recurrentes son funcionarios de APS regidos por la ley
N° 19.378, Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal, y han percibido
de parte de su empleadora, la “Municipalidad de Copiapd”, en forma
reiterada en el tiempo, la remuneracién correspondiente a las horas de
permiso sindical en su calidad de dirigentes gremiales de Confusam y de
jornada que exceden del maximo legal, cuyos montos varian de acuerdo con

la categoria y grado de cada funcionario.

Agrega que don Wilfredo Neyra Faundez, desde el 22 de agosto de
2018 y hasta el 09 de marzo del presente afio, desempeid el cargo de
Presidente de la Federacion Atacama de Funcionarios de Atencion Primaria
de Salud Municipalizada. Asimismo, desde el 11 de junio de 2020
desempena la presidencia de la Asociacion de Funcionarios de la Salud

Municipalizada de Copiapé.
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En vista de ello, don Wilfredo Neyra Faundez disponia de un total
semanal de 37 horas de permisos sindicales: 11 por el cargo desempefnado
en la asociacidén base y 26 horas por el cargo prestado en la Federacién. Por
consiguiente, quedaba una diferencia de 07 de horas semanales para

completar la jornada de 44 horas semanales.

A su turno, don Angelo Duran Hidalgo, desde el 11 de junio de 2020 y
hasta el presente viene desempenando el cargo de Director de la Asociaciéon
de Funcionarios de la Salud Municipalizada de Copiapd. Asimismo, desde el
09 de marzo de 2022 desempefia el cargo de Secretario de la Federacion
Atacama de Funcionarios de Atencion Primaria de Salud Municipalizada. Asi,
dispone de 11 horas semanales de permiso por el cargo desempefado en la
asociacion base y de 26 horas por el cargo prestado en la Federacion,
quedando una diferencia de 07 de horas semanales para completar la

jornada de 44 horas semanales.

Continuando con el relato de los hechos, indica que con fecha 25 de
marzo de 2024, la recurrida les comunicé personalmente a los dirigentes
recurrentes, haciéndoles entrega de un documento de requerimiento de
pago, que debian efectuar la devolucion de las remuneraciones
indebidamente percibidas en el periodo comprendido entre el mes de enero
de 2021 y mayo de 2022.

A don Wilfredo Neyra Faundez se le exige restituir la cantidad de
$9.475.999 por concepto de horas sindicales mal utilizadas, y la cantidad
$3.888.585 por horas de ausencia durante su jornada de trabajo, en su

calidad de contrato a honorarios, lo que suma un total de $13.364.604.

Por su parte, a don Angelo Duran Hidalgo le ordenan devolver la
cantidad de $10.474.182 por concepto de horas de permiso sindical no
acreditadas y la cantidad $7.256.193 por horas de ausencia durante su
jornada de trabajo, en su calidad de contrato a honorarios, lo que suma un
total de $17.730.368.
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Para lo anterior se indicé que se efectuara un descuento mensual

equivalente al 20% de sus remuneraciones.

Se indic6 que dicha medida obedece al oficio de la Contraloria
Regional del Atacama N°E463168 de fecha 15 de marzo de 2024, en que se
determind que: “del examen efectuado a los registros de la jornada laboral
realizados a través de las marcaciones horarias ingresadas por parte de don
Wilfredo Neyra Faundez y don Angelo Duran Hidalgo durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero 2021 al 31 de mayo del 2022, no se advirtio
el cumplimiento por parte de los mencionados funcionarios de sus
respectivas jornadas laborales, toda vez que, no existen registros en el
sistema de reloj control que den cuenta de los horarios de entrada y/o de
salida, determinandose durante el periodo fiscalizado las ausencias

individualizadas a continuacion(...)”

En su conclusion, el ente Contralor sefiala: “Se acoge lo denunciado
respecto de la falta de registros de asistencia en reloj control, por lo que esa
entidad debera ordenar el inicio de un procedimiento disciplinario tendiente a
determinar las eventuales responsabilidades administrativas de los
funcionarios involucrados” y mas adelante dispone que: “la entidad comunal
debera llevar a cabo las acciones necesarias para obtener el reintegro o la
restitucion de las sumas establecidas en las tablas Nos 5 y 6 del presente
oficio debiendo remitir la documentacién que acredite dichas acciones en el
plazo de 30 dias, contados desde la recepcion del presente documento.
Cabe hacer presente, que los servidores involucrados en esta materia
podran ejercer el derecho de solicitar al Contralor General la condonacién de
los montos percibidos indebidamente, o en subsidio, el otorgamiento de
facilidades para su entero, de conformidad con lo previsto en el articulo 67 de

la nombrada ley.”

No obstante, hace presente que la misma entidad edilicia reconoce en
su informe respuesta enviado a la CGR, de 31 de enero de 2023, que: “Al

respecto esta Direccion de Salud, tiene la obligacion legal de manifestar que
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no autorizé en forma alguna que los funcionarios dejaran de marcar y, que es
efectivo, que los funcionarios no registraron sus ingresos, ni tampoco su
salida, sin embargo hacen llegar programacion de actividades mensuales vy,
es un hecho publico que su labor gremial es intensa y que por cierto, no
pocas veces esta comunicacion de asistencias a actividades gremiales son
realizadas en forma verbal, tanto a este Alcalde como al Sr. Director de
Salud, asi como también en la participacion de actividades oficiales
municipales concretas, por lo que, dificilmente, esta autoridad comunal
podria desconocer las actividades de la asociacidn, sus socios y dirigentes,

sobre todo en el marco de la pandemia que aun nos afecta”.

Mas adelante, hace presente que todos los dirigentes sindicales de la
Municipalidad de Copiap6 acreditan el cumplimiento de su jornada de trabajo
de la misma manera en que lo han hecho los recurrentes, pero solo a ellos

se les castiga por dicha actuacién.

Por lo sefalado, sostiene que las remuneraciones percibidas por los
recurrentes se ajustan a derecho y constituyen un derecho indubitado pues
incluso la misma Contraloria reconoce en situaciones homologables la
aplicacién de los principios de buena fe y de confianza legitima, los cuales
liberan al funcionario de tener que reintegrar, citando a via ejemplar

diferentes dictamenes.

De esta forma, concluye que el requerimiento de pago de las
remuneraciones ya pagadas deviene en ilegal y arbitrario, toda vez que los
recurrentes durante el periodo del 01 de enero de 2021 al 31 de mayo de
2022, estando de buena fe desempefaron en forma efectiva las funciones
propias del cargo en el establecimiento de salud y cumplieron diligentemente
con las labores y 6rdenes impartidas por las jefaturas, lo cual da derecho

absoluto a percibir las remuneraciones respectivas.

Refiriéndose concretamente a las garantias constitucionales

vulneradas, invoca en primer lugar la igualdad ante la ley, tutelada en el
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articulo 19 ° N° 2 de la Constitucion, puesto que la Municipalidad de Copiap6
ha discriminado a los recurrentes, al exigirles devolver las horas de permiso
sindical y de trabajo efectivamente prestadas, a diferencia de otros dirigentes
comunales, a quienes no se les ha pedido efectuar restitucion alguna, en
circunstancias que todos ellos acreditan el cumplimiento de su jornada a
través de cronogramas de actividades y de antecedentes que asi lo

demuestran, los que nunca fueron objetados por la recurrida.

Luego invoca el derecho de propiedad, en cuanto al derecho a percibir
remuneraciones, pues conforme se ha relatado, se priva a los actores de su
derecho de retener en su patrimonio las remuneraciones debidamente

percibidas.

Pide acoger el recurso y disponer en definitiva que constituye un acto
ilegal y arbitrario el requerimiento de pago efectuado el dia 25 de marzo del
presente afo, y se ordene a la recurrida dejar sin efecto dicha actuacioén, o
bien que esta Corte adopte las medidas que estime pertinentes para
reestablecer el imperio del derecho, todo con expresa condena en costas.
Adjunta a su presentacion Requerimiento de pago de los recurrentes y oficio
Nro. E463168 de 15 de marzo de 2024, de la Contraloria Regional de

Atacama.
Se acogié a tramite y se concedié orden de no innovar.

A folio 10 comparecié dona Francesca Chanampa Dessi, abogada, en
representacion de la llustre Municipalidad de Copiapd, solicitando el rechazo

del recurso, con costas.

Para contextualizar, indica que mediante Oficio N° E301861 de fecha
30 de enero del afo 2023, se solicita informacion a esa entidad municipal
sobre denuncia presentada por Dirigentes de la Asociacién de Funcionarios
de la Salud Primaria, AFUSAP, en contra de los dirigentes de la Asociacion
de Funcionarios de la Salud Municipalizada, AFUSAM, pertenecientes a la

atencion primaria de Copiapd, por no realizar marcado de asistencia en la
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jornada de 08:00 a 16:50 horas, haciendo uso de 44 horas semanales
exclusivas para actividades gremiales fuera del recinto de trabajo y que

estarian percibiendo integramente sus remuneraciones.

Luego, la Contraloria General de la Republica mediante Oficio
N°E463168 de fecha 15 de marzo de 2024 acoge lo denunciado y ordena,
en primer lugar, que esa Entidad Edilicia instruya un procedimiento
disciplinario tendiente a determinar las eventuales responsabilidades
administrativas de los funcionarios involucrados, lo cual se materializd6 a
través de la dictacion del Decreto Alcaldicio N° 10.143, de fecha 17 de mayo
de 2024, que ordena instruir sumario en contra de quienes resulten
responsables en la Direccion de Administracion de Salud Municipal, por la
ausencia de fiscalizacion respecto de la falta de registros de asistencia en
reloj control de los recurrentes del presente recurso, don Angelo Duran
Hidalgo y don Wilfredo Neyra Faundez.

Asimismo, ordena que, respecto de las remuneraciones pagadas a
don Angelo Duran Hidalgo y don Wilfredo Neyra Falndez, y de los dineros
pagados en el marco de los contratos a honorarios celebrados entre estos
funcionarios y el municipio en el marco de la denuncia efectuada, se lleven a
cabo las acciones necesarias para obtener el reintegro o la restitucion de las
sumas establecidas en las tablas Nos 5, 6, 8 y 9 del mencionado oficio,
debiendo remitir al ente fiscalizador la documentacién que acredite dichas

acciones.

En ese contexto -prosigue-, con fecha 25 de marzo del afio 2024 se
notifica Oficio N°E463168/2024 a los sefiores Angelo Duran Hidalgo y don
Wilfredo Neyra Faundez, el cual mandata al municipio proceder con las
acciones necesarias para obtener el reintegro o restitucion de las sumas de
dineros ya sefialadas, correspondiente a pagos por los periodos
comprendidos entre el 01 de enero del ano 2021 y el 31 de mayo del afio

2022, senalandose en dicha comunicacion que se procedera a realizar un
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descuento mensual equivalente al 20% de su remuneracion, indicandose el

monto a descontar y el numero de cuotas correspondientes.

De igual forma, se indica en la comunicacion que, de acuerdo a lo
sefalado por la Contraloria General de la Republica, cada uno de los
funcionarios afectados podra ejercer el derecho a solicitar al Contralor
General la condonacién de los montos percibidos indebidamente, o en
subsidio, el otorgamiento de facilidades para su entero, de conformidad con

lo previsto en el articulo 67 de la Ley N° 10.336.

Por tanto, la notificacion efectuada a los recurrentes no puede ser
catalogada como arbitraria ni ilegal y menos vulneratoria de algun derecho
fundamental de los mismos, ya que se ha efectuado en base a lo establecido
en Oficio N° 463168/2024, el que se enmarca dentro de las facultades que
ostenta el ente fiscalizador, al que el ordenamiento juridico ha entregado la
funcién de ejercer control de la legalidad de los actos de la Administracién, tal
como lo dispone el articulo 98 de la Constitucion, haciendo presente el
caracter vinculante u obligatorio de los dictamenes de Contraloria, por lo que
no se cumplen los presupuestos necesarios para calificar de arbitrario ni
menos ilegal el acto de requerir el pago o reintegro de los dineros, notificado
con fecha 25 de marzo de 2024, pues tuvo su origen en una instruccion

directa por parte del 6rgano fiscalizador.

Luego, se refiere a los permisos sindicales establecidos en el articulo
31 de la Ley 19.296, sobre Asociaciones de Funcionarios de la
Administracion del Estado, y en relacion con la citada norma, el dictamen N°
43.894, de 2011, de la Contraloria General de la Republica ha expresado que
de ella se advierte que los directores de las asociaciones de funcionarios se
pueden ausentar durante la jornada de trabajo que se encuentran obligados
a cumplir en virtud de su condicion de servidores publicos, pero solo durante
cierto numero de horas laborales y con la obligacién de dar oportuno aviso a
la autoridad competente, siendo obligacion del jefe del servicio exigir que los

dirigentes de las asociaciones registren cada una de sus ausencias,
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permitiendo asi comprobar que esos empleados cumplan con su jornada de
trabajo; que solo se retiren por los periodos que les autoriza el texto
normativo antes indicado y, ademas, que utilicen el permiso para los fines

que el legislador establecio, esto es, la realizacion de actividades gremiales.

Sin embargo, del examen efectuado a los registros de la jornada
laboral realizados a través de las marcaciones horarias ingresadas por parte
de don Wilfredo Neyra Faundez y don Angelo Duran Hidalgo durante el
periodo comprendido entre el 1 de enero 2021 al 31 de mayo del 2022, no se
advirtié el cumplimiento por parte de los mencionados funcionarios de sus
respectivas jornadas laborales, toda vez que, no existen registros en el
sistema de reloj control que den cuenta de los horarios de entrada y/o de

salida.

Precisa que la Contraloria al determinar la cantidad de horas de
ausencia de los funcionarios recurrentes, no considera aquellas relacionadas
con los permisos gremiales, feriados legales, las licencias médicas, permisos
administrativos u otras ausencias justificadas por parte de la jefatura directa,
reiterando que el acto recurrido -la notificacion efectuada a los recurrentes-
contiene un detalle respecto de los montos a reintegrar, el periodo
comprendido, indicandose que sera descontado desde sus remuneraciones

mensuales, descuento que correspondera al 20%.

En consecuencia, sostiene que la accibn de marras pierde
fundamento, ya que el requerimiento efectuado, ademas de tener un
sustento legal, resulta ser proporcionado y busca causar en los recurrentes el
menor impacto posible. Por lo demas, tanto el Oficio N°E463168 como la
notificacion efectuada, mencionan la posibilidad de que los recurrentes
soliciten ante el mismo 6rgano fiscalizador la condonaciéon de los montos
percibidos indebidamente, o en su defecto se les otorguen facilidades para

su entero.
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Finalmente, en cuanto a la supuesta vulneracion de derechos
fundamentales, descarta que hubiere existido una actuacion discriminatoria o
antojadiza y respecto a la afirmacion de que otros dirigentes estarian en la
misma situacién y no se les ha requerido el reintegro de lo pagado, observa
que no se sefialan los nombres de aquellos funcionarios o de las
asociaciones de funcionarios a los cuales pertenecerian, careciendo de todo

fundamento la acusacion efectuada.

En cuanto al derecho de propiedad, destaca que los recurrentes se
limitan solo a manifestar que el numeral respectivo contempla el derecho a
percibir remuneraciones, y que se les estaria privando del derecho a retener

en su patrimonio las remuneraciones debidamente percibidas.

No obstante, si bien podria estimarse que la propiedad sobre las
remuneraciones percibidas podria verse limitada, ésta no obedece a un
actuar caprichoso o ilegal de la Municipalidad, sino que, por el contrario, el
reintegro solicitado se ha efectuado en el marco de un comportamiento
inadecuado de los recurrentes, quienes no registraron de forma alguna el
cumplimiento de la jornada laboral, razén por la cual, segun lo ha sefalado la
Contraloria, analizada la normativa aplicable a la materia, no corresponde
que lo percibieran de forma integra, ordenando a esa entidad municipal
realizar las acciones tendientes a requerir el pago o reintegro de dichas

sumas pagadas.

Se trajeron los autos en relacion, y agregada extraordinariamente
para el dia 11 de junio de mayo de 2024, la causa quedd en estudio, y
posteriormente, paso a estado de acuerdo.

CONSIDERANDO:

1°) La accion de proteccion de garantias constitucionales se define
como una accion cautelar de derechos fundamentales, frente a los
menoscabos que puedan experimentar las personas como consecuencia de

acciones u omisiones ilegales o arbitrarias de la autoridad o de particulares,
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y tiene por objeto restablecer el imperio del derecho y dar proteccion al
afectado.

2°) Son presupuestos de la accion cautelar: a) Que exista una accién
u omision ilegal o arbitraria atribuible al recurrido; b) Que como
consecuencia de la accion u omision ilegal o arbitraria se prive, perturbe o
amenace un derecho; ¢) Que dicho derecho esté senalado en forma taxativa
en el articulo 20 de la Constitucion Politica de la Republica; y d) Que exista
posibilidad de que el érgano jurisdiccional ante el cual se plantea pueda
adoptar las medidas de proteccion o cautela adecuadas para resguardar el
legitimo ejercicio del derecho afectado.

3°) Fluye de los antecedentes aportados por las partes, analizados
conforme a las reglas de la sana critica y estar ambos de acuerdo en ello,
que con fecha 25 de marzo de 2024, la recurrida comunicd por escrito a
Wilfredo Neyra Faundez y Angelo Duran Hidalgo, que debian proceder a la
devolucion de parte de sus remuneraciones percibidas en el periodo
comprendido entre el mes de enero de 2021 y mayo de 2022. Para el
primero por un monto de $9.475.999 por concepto de horas sindicales mal
utilizadas, y la cantidad $3.888.585 por horas de ausencia durante su jornada
de trabajo, lo que suma un total de $13.364.604. Para Angelo Duran Hidalgo
le ordenan devolver la cantidad de $10.474.182 por concepto de horas de
permiso sindical no acreditadas y la cantidad $7.256.193 por horas de
ausencia durante su jornada de trabajo, lo que suma un total de $17.730.368.
Para lo anterior se les indicé que se efectuara un descuento mensual

equivalente al 20% de sus remuneraciones.

La medida adoptada por la recurrida se hizo en cumplimiento de lo
que le fuera instruido en oficio de la Contraloria Regional del Atacama
N°E463168 de fecha 15 de marzo de 2024, documento que fue aportado por
el recurrente. De su lectura se evidencia que la autoridad contralora luego de
efectuar un examen a los registros de la jornada laboral realizados a través
de las marcaciones horarias ingresadas por parte de Wilfredo Neyra Faundez

y Angelo Duran Hidalgo durante el periodo comprendido entre el 1 de enero
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2021 al 31 de mayo del 2022, no se advirtié el cumplimiento por parte de los
mencionados funcionarios de sus respectivas jornadas laborales
determinandose durante el periodo fiscalizado las ausencias identificadas en
el mismo documento. El ente Contralor dispuso para la Municipalidad
recurrida llevar a cabo las acciones necesarias para obtener el reintegro o la
restitucion de las sumas, debiendo remitir la documentacién que acredite

dichas acciones en el plazo de 30 dias.

4°) De acuerdo a los hechos establecidos en el considerando anterior,
el comunicado reprochado emana por parte de la recurrida como
consecuencia de las atribuciones de la Contraloria, las cuales se encuentran
consagradas en los articulos 1 de la ley 10.336 Ley de organizacién y
atribuciones de la Contraloria General de la Republica, entre las que se
encuentra fiscalizar el debido ingreso e inversion de los fondos del Fisco, de
las Municipalidades, de la Beneficencia Publica y de los otros Servicios que
determinen las leyes; verificar el examen y juzgamiento de las cuentas que
deben rendir las personas o entidades que tengan a su cargo fondos o
bienes de esas instituciones y articulo 67 del mismo cuerpo legal que
sefnala:” El contralor podra ordenar que se descuenten de las
remuneraciones de los funcionarios de los Organismos y Servicios que
controla, en las condiciones que determine y adoptando los resguardos
necesarios, las sumas que éstos adeuden por concepto de beneficios
pecuniarios que hayan percibido indebidamente”. Por lo expuesto, el acto
denunciado como vulneratorio no constituye un acto ilegal, pues se
encuentra expresamente previsto en las normas sefialadas. Tampoco es
posible advertir arbitrariedad, esto es, un actuar caprichoso, carente de
racionalidad en el recurrido, que pueda tener la virtualidad de vulnerar
derechos y garantias amparados por la presente accién constitucional, por lo
que necesariamente el recurso interpuesto debera ser rechazado, maxime si
se mantienen para los afectados la posibilidad de solicitar al mismo ente
contralor aplicar aquella facultad prevista en el inciso 4° del mencionado

articulo 67 consistente en liberar total o parcialmente de la restitucion o del
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pago de las remuneraciones a que se alude en los incisos anteriores,

cuando, a su juicio, hubiere habido buena fe o justa causa de error.

5° A mayor abundamiento conforme a lo precisado en el
considerando anterior, la decision de exigir el descuento de parte de las
remuneraciones percibidas no emana de la autoridad recurrida, sino de
quien reviste tales atribuciones, en la especie la Contraloria Regional de
Atacama, contra quien no se dirigié la accion, por lo que no tratandose de
una accion atribuible a la recurrida, dicha accion tampoco puede prosperar.

Por las razones vertidas en los considerandos que preceden, la
accion interpuesta sera necesariamente rechazada.

Y visto ademas lo dispuesto en el articulo 20 de la Constitucion
Politica de la Republica y en el Auto Acordado de la Excma. Corte Suprema
sobre Tramitacion y Fallo del Recurso de Proteccién de las Garantias
Constitucionales, se resuelve que SE RECHAZA, sin costas, la accién
constitucional de proteccion deducida por Oscar Olivares Jatib, mandatario
judicial de la Confederacion Nacional de Trabajadores de la Salud
Municipalizada (CONFUSAM), en contra de la |. Municipalidad de Copiapo,

representada por su Alcalde don Marcos Lépez Rivera.
Déjese sin efecto la orden de no innovar decretada en autos.

Registrese, notifiquese y archivese, en su oportunidad.
Redaccion de la ministra suplente sefiora Claudia Cardenas Navarro.
N°Proteccion-212-2024.

Pablo Bernardo Krumm De Almozara Claudia Jimena Cérdenas Navarro
Ministro Ministro(S)

Corte de Apelaciones Corte de Apelaciones

Dieciocho de junio de dos mil veinticuatro Dieciocho de junio de dos mil veinticuatro
10:58 UTC-4 10:59 UTC-4

Verénica Ximena Alvarez Mufioz

Abogado

Corte de Apelaciones
Dieciocho de junio de dos mil veinticuatro
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Pronunciado por la Primera Sala de la C.A. de Copiap6 integrada por Ministro Pablo Bernardo
Krumm D., Ministra Suplente Claudia Jimena Cardenas N. y Abogada Integrante Veronica Ximena
Alvarez M. Copiapo, dieciocho de junio de dos mil veinticuatro.

En Copiapo, a dieciocho de junio de dos mil veinticuatro, notifiqué en Secretaria por el Estado Diario

la resolucién precedente.

Mi[m] Este documento tiene firma electronica
L '-'-j y su original puede ser validado en
4y http://verificadoc.pjud.cl

Codigo: LIGGXXPXFNG



		2024-06-18T10:58:58-0400


		2024-06-18T10:59:40-0400


		2024-06-18T13:17:51-0400




