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Introducción 
 

Continuando con la entrega de compendios estadísticos relativos a la evolución de la 

implementación de las reformas procesales emprendidas en la última década y particularmente en 

caso de la Justicia de Familia, ponemos a disposición el informe relativo al comportamiento de las 

audiencias realizadas en los Juzgados de Familia del país. 

El objetivo es entregar una visión sistémica, bajo el prisma de la eficiencia, por lo tanto, las 

estadísticas contenidas en este informe reflejan las cantidades de audiencias y duraciones de las 

mismas, suspensiones y reprogramaciones, audiencias por causas, plazos y bloques de 

programación. Se hace presente que en este informe no se aborda la efectividad del sistema, 

mirado del punto de vista de salidas procesales, como las sentencias, avenimientos, conciliación, u 

otros tipos de términos. 

Además, por tercera vez se ha incorporado información relativa a los Juzgados de Letras con 

competencia en Familia, que cuentan con el Sistema Informático de Tramitación de causas en 

Familia (SITFA). En el futuro se incorporarán los otros Juzgados de Letras en la medida que cuenten 

con el referido sistema informático. 

Es menester señalar las dificultades que ha significado la elaboración de este informe, producto de 

la calidad de la información contenida en las bases de datos del Sistema Informático de 

Tramitación de Causas en Familia, (SITFA).  Algunos de estos problemas dicen relación con los 

registros incompletos o registros erróneos, que dificultan efectuar un mejor análisis. Sin duda, éste 

es uno de los temas que se abordará  con más seriedad en el futuro, ya que esto tiene un impacto 

importantísimo en lo que se refiere al acceso y transparencia de la justicia.  

Es importante mencionar que hoy no existen estándares aceptados para los índices de desempeño 

de eficiencia, eficacia o calidad de común aceptación, sólo está la referencia de la práctica misma.  

Por lo tanto, en este compendio se evitará, en lo posible, efectuar juicios de valor, y sólo nos 

remitiremos a mencionar los resultados más relevantes tales como “los mayores, los menores”, sin 

que esto signifique que sean positivos o negativos, buenos o malos, suficientes o deficientes 
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Contexto 
 

Para tener una  adecuada visión en la gestión de audiencias, es necesario señalar cuál es la 

demanda en el sistema de Justicia de Familia. El período de análisis está comprendido entre enero 

de 2010 y diciembre de 2010. El total de causas ingresadas en los 104 tribunales (60 Especializados 

y 43 de Letras) alcanza un total de 425.036 causas, según se detalla a continuación: 

 

COD. 
CORTE 

COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

INGRESO 
ROL % 

10 1252 Juzgado de Familia Arica                           10410 8,33% 

11 6 Juzgado de Letras y Garantía de Pozo Almonte                      678 0,54% 

11 1253 Juzgado de Familia Iquique                         9329 7,46% 

15 13 Juzgado de Letras de Tocopilla                              48 0,04% 

15 14 Juzgado de Letras y Garantía de María Elena                       17 0,01% 

15 26 Juzgado de Letras y Garantía de Taltal                            510 0,41% 

15 1254 Juzgado de Familia Antofagasta                     13859 11,08% 

15 1255 Juzgado de Familia Calama                          5763 4,61% 

20 27 Juzgado de Letras de Chañaral                          373 0,30% 

20 29 Juzgado de Letras de  Diego de Almagro                     264 0,21% 

20 34 Juzgado de Letras y Garantía Freirina                         112 0,09% 

20 386 Juzgado de Letras y Garantía de  Caldera                          159 0,13% 

20 1256 Juzgado de Familia Copiapó                         6214 4,97% 

20 1257 Juzgado de Familia Vallenar                        2190 1,75% 

25 46 Juzgado de Letras de Vicuña                                 62 0,05% 

25 51 Juzgado de Letras y Garantía de Combarbalá                        20 0,02% 

25 52 Juzgado de Letras de Illapel                                53 0,04% 

25 53 Juzgado de Letras y Garantía de Los Vilos                         453 0,36% 

25 1258 Juzgado de Familia Coquimbo                        4309 3,45% 

25 1259 Juzgado de Familia La Serena                       5740 4,59% 

25 1260 Juzgado de Familia Ovalle                          4183 3,35% 

30 94 Juzgado de Letras y Garantía de  Putaendo                         88 0,07% 

30 660 Juzgado de Letras y Garantía de  Quintero                         217 0,17% 

30 1261 Juzgado de Familia Casablanca                      2192 1,75% 

30 1262 Juzgado de Familia La Ligua                        2256 1,80% 

30 1263 Juzgado de Familia Limache                         2310 1,85% 

30 1264 Juzgado de Familia Los Andes                       3126 2,50% 

30 1265 Juzgado de Familia Quillota                        4533 3,63% 

30 1266 Juzgado de Familia Quilpué                         3763 3,01% 

30 1267 Juzgado de Familia San Antonio                     3568 2,85% 

30 1268 Juzgado de Familia San Felipe                      5223 4,18% 

30 1269 Juzgado de Familia Valparaíso                      10745 8,59% 

30 1270 Juzgado de Familia Villa Alemana                   3520 2,82% 

30 1271 Juzgado de Familia Viña del Mar                    10458 8,36% 

35 113 Juzgado de Letras de San Vicente                            797 0,64% 

35 114 Juzgado de Letras y Garantía de Peumo                             82 0,07% 

35 119 Juzgado de Letras y Garantía de Pichilemu                         250 0,20% 

35 1150 Juzgado de Letras y Garantía de Litueche                          177 0,14% 

35 1151 Juzgado de Letras y Garantía de Peralillo                         278 0,22% 
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COD. 
CORTE 

COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

INGRESO 
ROL % 

35 1272 Juzgado de Familia Rancagua                        14444 11,55% 

35 1273 Juzgado de Familia Rengo                           3395 2,72% 

35 1274 Juzgado de Familia San Fernando                    4349 3,48% 

35 1275 Juzgado de Familia Santa Cruz                      1808 1,45% 

40 1276 Juzgado de Familia Constitución                    1588 1,27% 

40 1277 Juzgado de Familia Curicó                          5573 4,46% 

40 1278 Juzgado de Familia Linares                         4631 3,70% 

40 1279 Juzgado de Familia Parral                          1374 1,10% 

40 1280 Juzgado de Familia Talca                           7398 5,92% 

45 147  Juzgado de Letras de San Carlos                             708 0,57% 

45 151 Juzgado de Letras y Garantía de Coelemu                           51 0,04% 

45 152 Juzgado de Letras y Garantía de Quirihue                          45 0,04% 

45 1281 Juzgado de Familia Chillán                         7381 5,90% 

46 1282 Juzgado de Familia Concepción                      12725 10,18% 

46 1283 Juzgado de Familia Coronel                         4874 3,90% 

46 1284 Juzgado de Familia Los Ángeles                     6195 4,95% 

46 1285 Juzgado de Familia Talcahuano                      6857 5,48% 

46 1286 Juzgado de Familia Tomé                            1562 1,25% 

46 1287 Juzgado de Familia Yumbel                          766 0,61% 

50 206 Juzgado de Letras y Garantía de  Collipulli                       151 0,12% 

50 207 Juzgado de Letras y Garantía de Traiguén                          65 0,05% 

50 208 Juzgado de Letras de Victoria                               460 0,37% 

50 209 Juzgado de Letras y Garantía de Curacautín                        34 0,03% 

50 213 Juzgado de Letras de Nueva Imperial                         69 0,06% 

50 214 Juzgado de Letras y Garantía de Pucón                             58 0,05% 

50 946 Juzgado de Letras y Garantía de Toltén                            23 0,02% 

50 947 Juzgado de Letras y Garantía de Purén                             63 0,05% 

50 1288 Juzgado de Familia Angol                           2798 2,24% 

50 1289 Juzgado de Familia Temuco                          12562 10,05% 

55 222 Juzgado de Letras de Mariquina                             1072 0,86% 

55 223 Juzgado de Letras y Garantía de Paillaco                          314 0,25% 

55 224 Juzgado de Letras  de Los Lagos                              96 0,08% 

55 225 Juzgado de Letras y Garantía de Panguipulli                       571 0,46% 

55 226 Juzgado de Letras y Garantía de La Unión                            1555 1,24% 

55 227 Juzgado de Letras y Garantía de Río Bueno                         250 0,20% 

55 1290 Juzgado de Familia Osorno                          6786 5,43% 

55 1291 Juzgado de Familia Valdivia                        7410 5,93% 

56 240 Juzgado de Letras y Garantía de Calbuco                           39 0,03% 

56 1292 Juzgado de Familia Ancud                           1889 1,51% 

56 1293 Juzgado de Familia Castro                          2871 2,30% 

56 1294 Juzgado de Familia Puerto Montt                    7586 6,07% 

56 1295 Juzgado de Familia Puerto Varas                    3102 2,48% 

60 248 Juzgado de Letras y Garantía de Aysén                             645 0,52% 

60 249 Juzgado de Letras y Garantía Chile Chico                      58 0,05% 

60 250 Juzgado de Letras y Garantía de Cochrane                          12 0,01% 

60 996 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Cisne                     38 0,03% 

60 1296 Juzgado de Familia Coihaique                       3143 2,51% 

61 257 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Natales                    400 0,32% 

61 258 Juzgado de Letras y Garantía de Porvenir                          122 0,10% 



6 
 

COD. 
CORTE 

COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

INGRESO 
ROL % 

61 1297 Juzgado de Familia Punta Arenas                    5078 4,06% 

90 1298 1º Juzgado de Familia Santiago                     18562 14,85% 

90 1299 2º Juzgado de Familia Santiago                     18228 14,58% 

90 1300 3º Juzgado de Familia Santiago                     18111 14,48% 

90 1301 4º Juzgado de Familia Santiago                     17954 14,36% 

90 1302 Juzgado de Familia Colina                          4282 3,42% 

90 1303 Juzgado de Familia Pudahuel                        17410 13,92% 

90 1385 Centro de Medidas Cautelares                       4298 3,44% 

91 1304 1º Juzgado de Familia San Miguel                   13318 10,65% 

91 1305 2º Juzgado de Familia San Miguel                   13126 10,50% 

91 1306 Juzgado de Familia Buin                            3950 3,16% 

91 1307 Juzgado de Familia Melipilla                       4710 3,77% 

91 1308 Juzgado de Familia Peñaflor                        3540 2,83% 

91 1309 Juzgado de Familia Puente Alto                     12020 9,61% 

91 1310 Juzgado de Familia San Bernardo                    8254 6,60% 

91 1311 Juzgado de Familia Talagante                       3900 3,12% 

Tabla Nº 1: Causas ingresadas entre Enero de 2010 y Diciembre de 2010 

 

A continuación se detalla el ingreso mensual de causas por Juzgado para el período 

analizado. A su vez, las materias ingresadas alcanzan un total de 500.258, dando una tasa 

de 1,13 materias por causas a nivel nacional, según se detalla en la siguiente tabla: 

COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

INGRESO 
ROL 

INGRESO  
MATERIA % 

1252 Juzgado de Familia Arica                           10410 12006 1,15 

6 Juzgado de Letras y Garantía de Pozo Almonte                      678 833 1,23 

1253 Juzgado de Familia Iquique                         9329 12321 1,32 

13 Juzgado de Letras de Tocopilla                              48 48 1,00 

14 Juzgado de Letras y Garantía de María Elena                       17 19 1,12 

26 Juzgado de Letras y Garantía de Taltal                            510 559 1,10 

1254 Juzgado de Familia Antofagasta                     13859 16564 1,20 

1255 Juzgado de Familia Calama                          5763 6386 1,11 

27 Juzgado de Letras de Chañaral                          373 386 1,03 

29 Juzgado de Letras de  Diego de Almagro                     264 278 1,05 

34 Juzgado de Letras y Garantía Freirina                         112 120 1,07 

386 Juzgado de Letras y Garantía de  Caldera                          159 173 1,09 

1256 Juzgado de Familia Copiapó                         6214 7487 1,20 

1257 Juzgado de Familia Vallenar                        2190 2333 1,07 

46 Juzgado de Letras de Vicuña                                 62 64 1,03 

51 Juzgado de Letras y Garantía de Combarbalá                        20 23 1,15 

52 Juzgado de Letras de Illapel                                53 53 1,00 

53 Juzgado de Letras y Garantía de Los Vilos                         453 466 1,03 

1258 Juzgado de Familia Coquimbo                        4309 5009 1,16 

1259 Juzgado de Familia La Serena                       5740 6402 1,12 

1260 Juzgado de Familia Ovalle                          4183 4577 1,09 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

INGRESO 
ROL 

INGRESO  
MATERIA % 

94 Juzgado de Letras y Garantía de  Putaendo                         88 91 1,03 

660 Juzgado de Letras y Garantía de  Quintero                         217 238 1,10 

1261 Juzgado de Familia Casablanca                      2192 2547 1,16 

1262 Juzgado de Familia La Ligua                        2256 2500 1,11 

1263 Juzgado de Familia Limache                         2310 2798 1,21 

1264 Juzgado de Familia Los Andes                       3126 3619 1,16 

1265 Juzgado de Familia Quillota                        4533 5371 1,18 

1266 Juzgado de Familia Quilpué                         3763 4333 1,15 

1267 Juzgado de Familia San Antonio                     3568 4024 1,13 

1268 Juzgado de Familia San Felipe                      5223 5937 1,14 

1269 Juzgado de Familia Valparaíso                      10745 11984 1,12 

1270 Juzgado de Familia Villa Alemana                   3520 4062 1,15 

1271 Juzgado de Familia Viña del Mar                    10458 11499 1,10 

113 Juzgado de Letras de San Vicente                            797 873 1,10 

114 Juzgado de Letras y Garantía de Peumo                             82 93 1,13 

119 Juzgado de Letras y Garantía de Pichilemu                         250 290 1,16 

1150 Juzgado de Letras y Garantía de Litueche                          177 197 1,11 

1151 Juzgado de Letras y Garantía de Peralillo                         278 328 1,18 

1272 Juzgado de Familia Rancagua                        14444 16137 1,12 

1273 Juzgado de Familia Rengo                           3395 4070 1,20 

1274 Juzgado de Familia San Fernando                    4349 4815 1,11 

1275 Juzgado de Familia Santa Cruz                      1808 2065 1,14 

1276 Juzgado de Familia Constitución                    1588 1820 1,15 

1277 Juzgado de Familia Curicó                          5573 6092 1,09 

1278 Juzgado de Familia Linares                         4631 5066 1,09 

1279 Juzgado de Familia Parral                          1374 1468 1,07 

1280 Juzgado de Familia Talca                           7398 8167 1,10 

147  Juzgado de Letras de San Carlos                             708 804 1,14 

151 Juzgado de Letras y Garantía de Coelemu                           51 55 1,08 

152 Juzgado de Letras y Garantía de Quirihue                          45 46 1,02 

1281 Juzgado de Familia Chillán                         7381 9095 1,23 

1282 Juzgado de Familia Concepción                      12725 14736 1,16 

1283 Juzgado de Familia Coronel                         4874 5221 1,07 

1284 Juzgado de Familia Los Ángeles                     6195 6741 1,09 

1285 Juzgado de Familia Talcahuano                      6857 7625 1,11 

1286 Juzgado de Familia Tomé                            1562 2087 1,34 

1287 Juzgado de Familia Yumbel                          766 852 1,11 

206 Juzgado de Letras y Garantía de  Collipulli                       151 159 1,05 

207 Juzgado de Letras y Garantía de Traiguéen                          65 68 1,05 

208 Juzgado de Letras de Victoria                               460 501 1,09 

209 Juzgado de Letras y Garantía de Curacautín                        34 34 1,00 

213 Juzgado de Letras de Nueva Imperial                         69 69 1,00 

214 Juzgado de Letras y Garantía de Pucón                             58 61 1,05 

946 Juzgado de Letras y Garantía de Toltén                            23 23 1,00 

947 Juzgado de Letras y Garantía de Purén                             63 70 1,11 

1288 Juzgado de Familia Angol                           2798 3285 1,17 

1289 Juzgado de Familia Temuco                          12562 14199 1,13 

222 Juzgado de Letras de Mariquina                             1072 1166 1,09 

223 Juzgado de Letras y Garantía de Paillaco                          314 347 1,11 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

INGRESO 
ROL 

INGRESO  
MATERIA % 

224 Juzgado de Letras  de Los Lagos                              96 105 1,09 

225 Juzgado de Letras y Garantía de Panguipulli                       571 620 1,09 

226 Juzgado de Letras y Garantía de La Unión                            1555 2119 1,36 

227 Juzgado de Letras y Garantía de Rio Bueno                         250 269 1,08 

1290 Juzgado de Familia Osorno                          6786 8620 1,27 

1291 Juzgado de Familia Valdivia                        7410 8127 1,10 

240 Juzgado de Letras y Garantía de Calbuco                           39 44 1,13 

1292 Juzgado de Familia Ancud                           1889 2063 1,09 

1293 Juzgado de Familia Castro                          2871 3210 1,12 

1294 Juzgado de Familia Puerto Montt                    7586 8790 1,16 

1295 Juzgado de Familia Puerto Varas                    3102 3606 1,16 

248 Juzgado de Letras y Garantía de Aysén                             645 660 1,02 

249 Juzgado de Letras y Garantía Chile Chico                      58 62 1,07 

250 Juzgado de Letras y Garantía de Cochrane                          12 12 1,00 

996 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Cisne                     38 47 1,24 

1296 Juzgado de Familia Coyhaique                       3143 3461 1,10 

257 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Natales                    400 539 1,35 

258 Juzgado de Letras y Garantía de Porvenir                          122 135 1,11 

1297 Juzgado de Familia Punta Arenas                    5078 7153 1,41 

1298 1º Juzgado de Familia Santiago                     18562 22201 1,20 

1299 2º Juzgado de Familia Santiago                     18228 25181 1,38 

1300 3º Juzgado de Familia Santiago                     18111 25629 1,42 

1301 4º Juzgado de Familia Santiago                     17954 21344 1,19 

1302 Juzgado de Familia Colina                          4282 5014 1,17 

1303 Juzgado de Familia Pudahuel                        17410 20278 1,16 

1385 Centro de Medidas Cautelares                       4298 4303 1,00 

1304 1º Juzgado de Familia San Miguel                   13318 15378 1,15 

1305 2º Juzgado de Familia San Miguel                   13126 15121 1,15 

1306 Juzgado de Familia Buin                            3950 4761 1,21 

1307 Juzgado de Familia Melipilla                       4710 5244 1,11 

1308 Juzgado de Familia Peñaflor                        3540 4265 1,20 

1309 Juzgado de Familia Puente Alto                     12020 13921 1,16 

1310 Juzgado de Familia San Bernardo                    8254 9665 1,17 

1311 Juzgado de Familia Talagante                       3900 4476 1,15 

Tabla Nº 2: Causas y materias ingresadas entre enero de 2010 y diciembre de 2010 
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Por otra parte, respecto de las causas terminadas bajo el mismo período,  alcanzan un 

total de 411.952 causas, según  se detalla a continuación: 

COD. TRIBUNAL TRIBUNAL TOTAL % 

1252 Juzgado de Familia Arica                           7158 17,06% 

6 Juzgado de Letras y Garantía de Pozo Almonte                      485 1,16% 

1253 Juzgado de Familia Iquique                         7679 18,30% 

13 Juzgado de Letras de Tocopilla                              21 0,05% 

14 Juzgado de Letras y Garantía de Maria Elena                       9 0,02% 

26 Juzgado de Letras y Garantía de Taltal                            258 0,61% 

1254 Juzgado de Familia Antofagasta                     13951 33,25% 

1255 Juzgado de Familia Calama                          6640 15,83% 

27 Juzgado de Letras de Chañaral                          191 0,46% 

29 Juzgado de Letras de  Diego de Almagro                     69 0,16% 

34 Juzgado de Letras y Garantía Freirina                         30 0,07% 

206 Juzgado de Letras y Garantía de  Collipulli                       49 0,12% 

1256 Juzgado de Familia Copiapó                         5631 13,42% 

1257 Juzgado de Familia Vallenar                        1726 4,11% 

46 Juzgado de Letras de Vicuña                                 15 0,04% 

51 Juzgado de Letras y Garantía de Combarbalá                        1 0,00% 

52 Juzgado de Letras de Illapel                                4 0,01% 

53 Juzgado de Letras y Garantía de Los Vilos                         123 0,29% 

1258 Juzgado de Familia Coquimbo                        4977 11,86% 

1259 Juzgado de Familia La Serena                       6033 14,38% 

1260 Juzgado de Familia Ovalle                          3546 8,45% 

94 Juzgado de Letras y Garantía de  Putaendo                         37 0,09% 

660 Juzgado de Letras y Garantía de  Quintero                         63 0,15% 

1261 Juzgado de Familia Casablanca                      2319 5,53% 

1262 Juzgado de Familia La Ligua                        1972 4,70% 

1263 Juzgado de Familia Limache                         2332 5,56% 

1264 Juzgado de Familia Los Andes                       2763 6,59% 

1265 Juzgado de Familia Quillota                        4660 11,11% 

1266 Juzgado de Familia Quilpue                         4097 9,77% 

1267 Juzgado de Familia San Antonio                     3910 9,32% 

1268 Juzgado de Familia San Felipe                      4975 11,86% 

1269 Juzgado de Familia Valparaíso                      12891 30,73% 

1270 Juzgado de Familia Villa Alemana                   3346 7,98% 

1271 Juzgado de Familia Viña del Mar                    11571 27,58% 

113 Juzgado de Letras de San Vicente                            323 0,77% 

114 Juzgado de Letras y Garantía de Peumo                             29 0,07% 

119 Juzgado de Letras y Garantía de Pichilemu                         123 0,29% 

1150 Juzgado de Letras y Garantía de Litueche                          53 0,13% 

1151 Juzgado de Letras y Garantía de Peralillo                         111 0,26% 

1272 Juzgado de Familia Rancagua                        10102 24,08% 

1273 Juzgado de Familia Rengo                           2691 6,41% 

1274 Juzgado de Familia San Fernando                    3855 9,19% 

1275 Juzgado de Familia Santa Cruz                      1485 3,54% 



10 
 

COD. TRIBUNAL TRIBUNAL TOTAL % 

1276 Juzgado de Familia Constitución                    1535 3,66% 

1277 Juzgado de Familia Curicó                          5439 12,96% 

1278 Juzgado de Familia Linares                         5485 13,07% 

1279 Juzgado de Familia Parral                          1022 2,44% 

1280 Juzgado de Familia Talca                           8687 20,71% 

147  Juzgado de Letras de San Carlos                             277 0,66% 

151 Juzgado de Letras y Garantía de Coelemu                           4 0,01% 

152 Juzgado de Letras y Garantía de Quirihue                          9 0,02% 

1281 Juzgado de Familia Chillán                         6580 15,68% 

1282 Juzgado de Familia Concepción                      12835 30,59% 

1283 Juzgado de Familia Coronel                         4787 11,41% 

1284 Juzgado de Familia Los Angeles                     6836 16,29% 

1285 Juzgado de Familia Talcahuano                      5526 13,17% 

1286 Juzgado de Familia Tomé                            1642 3,91% 

1287 Juzgado de Familia Yumbel                          613 1,46% 

207 Juzgado de Letras y Garantía de Traiguén                          19 0,05% 

208 Juzgado de Letras de Victoria                               198 0,47% 

209 Juzgado de Letras y Garantía de Curacautín                        5 0,01% 

214 Juzgado de Letras y Garantía de Pucón                             13 0,03% 

386 Juzgado de Letras y Garantía de  Caldera                          57 0,14% 

946 Juzgado de Letras y Garantía de Toltén                            9 0,02% 

1288 Juzgado de Familia Angol                           2527 6,02% 

1289 Juzgado de Familia Temuco                          12925 30,81% 

222 Juzgado de Letras de Mariquina                             566 1,35% 

223 Juzgado de Letras y Garantía de Paillaco                          135 0,32% 

224 Juzgado de Letras  de Los Lagos                              32 0,08% 

225 Juzgado de Letras y Garantía de Panguipulli                       307 0,73% 

226 Juzgado de Letras y Garantía de La Unión                            1077 2,57% 

227 Juzgado de Letras y Garantía de Río Bueno                         51 0,12% 

1290 Juzgado de Familia Osorno                          5313 12,66% 

1291 Juzgado de Familia Valdivia                        7083 16,88% 

240 Juzgado de Letras y Garantía de Calbuco                           14 0,03% 

1292 Juzgado de Familia Ancud                           1849 4,41% 

1293 Juzgado de Familia Castro                          3269 7,79% 

1294 Juzgado de Familia Puerto Montt                    7372 17,57% 

1295 Juzgado de Familia Puerto Varas                    2770 6,60% 

248 Juzgado de Letras y Garantía de Aysén                             280 0,67% 

249 Juzgado de Letras y Garantía Chile Chico                      19 0,05% 

250 Juzgado de Letras y Garantía de Cochrane                          4 0,01% 

996 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Cisne                     12 0,03% 

1296 Juzgado de Familia Coyhaique                       2587 6,17% 

257 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Natales                    143 0,34% 

258 Juzgado de Letras y Garantía de Porvenir                          66 0,16% 

1297 Juzgado de Familia Punta Arenas                    4182 9,97% 

1298 1º Juzgado de Familia Santiago                     18963 45,20% 

1299 2º Juzgado de Familia Santiago                     18541 44,20% 

1300 3º Juzgado de Familia Santiago                     18080 43,10% 
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COD. TRIBUNAL TRIBUNAL TOTAL % 

1301 4º Juzgado de Familia Santiago                     21081 50,25% 

1302 Juzgado de Familia Colina                          5234 12,48% 

1303 Juzgado de Familia Pudahuel                        16947 40,40% 

1385 Centro de Medidas Cautelares                       2826 6,74% 

1304 1º Juzgado de Familia San Miguel                   12881 30,70% 

1305 2º Juzgado de Familia San Miguel                   11618 27,69% 

1306 Juzgado de Familia Buin                            3385 8,07% 

1307 Juzgado de Familia Melipilla                       4471 10,66% 

1308 Juzgado de Familia Peñaflor                        3459 8,25% 

1309 Juzgado de Familia Puente Alto                     12941 30,85% 

1310 Juzgado de Familia San Bernardo                    11210 26,72% 

1311 Juzgado de Familia Talagante                       3850 9,18% 

Tabla Nº3: Causas terminadas entre enero de 2010 y diciembre de 2010 

En el cuadro que antecede se detalla el término mensual de causas por Juzgado para el 

período analizado.  
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A su vez, las materias terminadas alcanzan a un total 475.176 para el mismo período, 

resultando una tasa de 0,96 materias por causas terminadas, de acuerdo al siguiente 

detalle: 

COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL TOTAL % 

1252 Juzgado de Familia Arica                           7921 1,67% 

6 Juzgado de Letras y Garantía de Pozo Almonte                      623 0,13% 

1253 Juzgado de Familia Iquique                         10235 2,15% 

13 Juzgado de Letras de Tocopilla                              21 0,00% 

14 Juzgado de Letras y Garantía de María Elena                       11 0,00% 

26 Juzgado de Letras y Garantía de Taltal                            294 0,06% 

1254 Juzgado de Familia Antofagasta                     16433 3,46% 

1255 Juzgado de Familia Calama                          7302 1,54% 

27 Juzgado de Letras de Chañaral                          200 0,04% 

29 Juzgado de Letras de  Diego de Almagro                     83 0,02% 

34 Juzgado de Letras y Garantía Freirina                         32 0,01% 

206 Juzgado de Letras y Garantía de  Collipulli                       68 0,01% 

1256 Juzgado de Familia Copiapó                         6721 1,41% 

1257 Juzgado de Familia Vallenar                        1861 0,39% 

46 Juzgado de Letras de Vicuña                                 17 0,00% 

51 Juzgado de Letras y Garantía de Combarbalá                        1 0,00% 

52 Juzgado de Letras de Illapel                                4 0,00% 

53 Juzgado de Letras y Garantía de Los Vilos                         138 0,03% 

1258 Juzgado de Familia Coquimbo                        5642 1,19% 

1259 Juzgado de Familia La Serena                       6736 1,42% 

1260 Juzgado de Familia Ovalle                          3828 0,81% 

94 Juzgado de Letras y Garantía de  Putaendo                         40 0,01% 

660 Juzgado de Letras y Garantía de  Quintero                         84 0,02% 

1261 Juzgado de Familia Casablanca                      2645 0,56% 

1262 Juzgado de Familia La Ligua                        2211 0,47% 

1263 Juzgado de Familia Limache                         2750 0,58% 

1264 Juzgado de Familia Los Andes                       3235 0,68% 

1265 Juzgado de Familia Quillota                        5511 1,16% 

1266 Juzgado de Familia Quilpué                         4607 0,97% 

1267 Juzgado de Familia San Antonio                     4331 0,91% 

1268 Juzgado de Familia San Felipe                      5649 1,19% 

1269 Juzgado de Familia Valparaíso                      14241 3,00% 

1270 Juzgado de Familia Villa Alemana                   3914 0,82% 

1271 Juzgado de Familia Viña del Mar                    12699 2,67% 

113 Juzgado de Letras de San Vicente                            389 0,08% 

114 Juzgado de Letras y Garantía de Peumo                             38 0,01% 

119 Juzgado de Letras y Garantía de Pichilemu                         163 0,03% 

1150 Juzgado de Letras y Garantía de Litueche                          67 0,01% 

1151 Juzgado de Letras y Garantía de Peralillo                         168 0,04% 

1272 Juzgado de Familia Rancagua                        11875 2,50% 

1273 Juzgado de Familia Rengo                           3303 0,70% 

1274 Juzgado de Familia San Fernando                    4320 0,91% 

1275 Juzgado de Familia Santa Cruz                      1685 0,35% 

1276 Juzgado de Familia Constitución                    1755 0,37% 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL TOTAL % 

1277 Juzgado de Familia Curicó                          5968 1,26% 

1278 Juzgado de Familia Linares                         5917 1,25% 

1279 Juzgado de Familia Parral                          1104 0,23% 

1280 Juzgado de Familia Talca                           9473 1,99% 

147  Juzgado de Letras de San Carlos                             365 0,08% 

151 Juzgado de Letras y Garantía de Coelemu                           26 0,01% 

152 Juzgado de Letras y Garantía de Quirihue                          9 0,00% 

1281 Juzgado de Familia Chillán                         7988 1,68% 

1282 Juzgado de Familia Concepción                      14944 3,14% 

1283 Juzgado de Familia Coronel                         5095 1,07% 

1284 Juzgado de Familia Los Ángeles                     7482 1,57% 

1285 Juzgado de Familia Talcahuano                      6089 1,28% 

1286 Juzgado de Familia Tomé                            2131 0,45% 

1287 Juzgado de Familia Yumbel                          688 0,14% 

207 Juzgado de Letras y Garantía de Traiguen                          22 0,00% 

208 Juzgado de Letras de Victoria                               233 0,05% 

209 Juzgado de Letras y Garantía de Curacautín                        6 0,00% 

213 Juzgado de Letras de Nueva Imperial                         11 0,00% 

214 Juzgado de Letras y Garantía de Pucón                             15 0,00% 

386 Juzgado de Letras y Garantía de  Caldera                          57 0,01% 

946 Juzgado de Letras y Garantía de Toltén                            9 0,00% 

947 Juzgado de Letras y Garantía de Purén                             24 0,01% 

1288 Juzgado de Familia Angol                           2806 0,59% 

1289 Juzgado de Familia Temuco                          14482 3,05% 

222 Juzgado de Letras de Mariquina                             644 0,14% 

223 Juzgado de Letras y Garantía de Paillaco                          165 0,03% 

224 Juzgado de Letras  de Los Lagos                              41 0,01% 

225 Juzgado de Letras y Garantía de Panguipulli                       349 0,07% 

226 Juzgado de Letras y Garantía de La Unión                            1594 0,34% 

227 Juzgado de Letras y Garantía de Río Bueno                         62 0,01% 

1290 Juzgado de Familia Osorno                          6648 1,40% 

1291 Juzgado de Familia Valdivia                        7786 1,64% 

240 Juzgado de Letras y Garantía de Calbuco                           17 0,00% 

1292 Juzgado de Familia Ancud                           1984 0,42% 

1293 Juzgado de Familia Castro                          3621 0,76% 

1294 Juzgado de Familia Puerto Montt                    8651 1,82% 

1295 Juzgado de Familia Puerto Varas                    3216 0,68% 

248 Juzgado de Letras y Garantía de Aysén                             293 0,06% 

249 Juzgado de Letras y Garantía Chile Chico                      21 0,00% 

250 Juzgado de Letras y Garantía de Cochrane                          4 0,00% 

996 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Cisne                     22 0,00% 

1296 Juzgado de Familia Coyhaique                       2876 0,61% 

257 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Natales                    225 0,05% 

258 Juzgado de Letras y Garantía de Porvenir                          76 0,02% 

1297 Juzgado de Familia Punta Arenas                    5496 1,16% 

1298 1º Juzgado de Familia Santiago                     22694 4,78% 

1299 2º Juzgado de Familia Santiago                     22691 4,78% 

1300 3º Juzgado de Familia Santiago                     22124 4,66% 

1301 4º Juzgado de Familia Santiago                     24653 5,19% 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL TOTAL % 

1302 Juzgado de Familia Colina                          5937 1,25% 

1303 Juzgado de Familia Pudahuel                        19234 4,05% 

1385 Centro de Medidas Cautelares                       2827 0,59% 

1304 1º Juzgado de Familia San Miguel                   14651 3,08% 

1305 2º Juzgado de Familia San Miguel                   13265 2,79% 

1306 Juzgado de Familia Buin                            3881 0,82% 

1307 Juzgado de Familia Melipilla                       5051 1,06% 

1308 Juzgado de Familia Peñaflor                        4056 0,85% 

1309 Juzgado de Familia Puente Alto                     14733 3,10% 

1310 Juzgado de Familia San Bernardo                    12375 2,60% 

1311 Juzgado de Familia Talagante                       4418 0,93% 

      Tabla Nº4: Causas y materias terminadas entre enero de 2010 y diciembre de 2010 

Finalmente, se define la tasa de resolución como el cuociente  entre las causas terminadas 

y las causas ingresadas, dentro de un determinado período de tiempo. Si este índice es 

mayor que uno, significa que se está reduciendo el inventario de causas en tramitación, 

conocido comúnmente como “stock”. Si este índice es menor que uno, se está generando 

“stock”. 

A continuación se presenta una tabla con las tasa de resolución para los juzgados del país:  

COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

CAUSAS 
INGRESADAS 

(ROL) 

CAUSAS 
TERMINADAS 

(ROL) 
TASA 

RESOLUCION 

1252 Juzgado de Familia Arica                           10410 7158 0,69 

6 Juzgado de Letras y Garantía de Pozo Almonte                      678 485 0,72 

1253 Juzgado de Familia Iquique                         9329 7679 0,82 

13 Juzgado de Letras de Tocopilla                              48 21 0,44 

14 Juzgado de Letras y Garantía de María Elena                       17 9 0,53 

26 Juzgado de Letras y Garantía de Taltal                            510 258 0,51 

1254 Juzgado de Familia Antofagasta                     13859 13951 1,01 

1255 Juzgado de Familia Calama                          5763 6640 1,15 

27 Juzgado de Letras de Chañaral                          373 191 0,51 

29 Juzgado de Letras de  Diego de Almagro                     264 69 0,26 

34 Juzgado de Letras y Garantía Freirina                         112 30 0,27 

206 Juzgado de Letras y Garantía de  Collipulli                       151 49 0,32 

1256 Juzgado de Familia Copiapó                         6214 5631 0,91 

1257 Juzgado de Familia Vallenar                        2190 1726 0,79 

46 Juzgado de Letras de Vicuña                                 62 15 0,24 

51 Juzgado de Letras y Garantía de Combarbalá                        20 0 0,00 

52 Juzgado de Letras de Illapel                                53 4 0,08 

53 Juzgado de Letras y Garantía de Los Vilos                         453 123 0,27 

1258 Juzgado de Familia Coquimbo                        4309 4977 1,16 

1259 Juzgado de Familia La Serena                       5740 6033 1,05 

1260 Juzgado de Familia Ovalle                          4183 3546 0,85 

94 Juzgado de Letras y Garantía de  Putaendo                         88 37 0,42 

660 Juzgado de Letras y Garantía de  Quintero                         217 63 0,29 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

CAUSAS 
INGRESADAS 

(ROL) 

CAUSAS 
TERMINADAS 

(ROL) 
TASA 

RESOLUCION 

1261 Juzgado de Familia Casablanca                      2192 2319 1,06 

1262 Juzgado de Familia La Ligua                        2256 1972 0,87 

1263 Juzgado de Familia Limache                         2310 2332 1,01 

1264 Juzgado de Familia Los Andes                       3126 2763 0,88 

1265 Juzgado de Familia Quillota                        4533 4660 1,03 

1266 Juzgado de Familia Quilpué                         3763 4097 1,09 

1267 Juzgado de Familia San Antonio                     3568 3910 1,10 

1268 Juzgado de Familia San Felipe                      5223 4975 0,95 

1269 Juzgado de Familia Valparaíso                      10745 12891 1,20 

1270 Juzgado de Familia Villa Alemana                   3520 3346 0,95 

1271 Juzgado de Familia Viña del Mar                    10458 11571 1,11 

113 Juzgado de Letras de San Vicente                            797 323 0,41 

114 Juzgado de Letras y Garantía de Peumo                             82 29 0,35 

119 Juzgado de Letras y Garantía de Pichilemu                         250 123 0,49 

1150 Juzgado de Letras y Garantía de Litueche                          177 53 0,30 

1151 Juzgado de Letras y Garantía de Peralillo                         278 111 0,40 

1272 Juzgado de Familia Rancagua                        14444 10102 0,70 

1273 Juzgado de Familia Rengo                           3395 2691 0,79 

1274 Juzgado de Familia San Fernando                    4349 3855 0,89 

1275 Juzgado de Familia Santa Cruz                      1808 1485 0,82 

1276 Juzgado de Familia Constitución                    1588 1535 0,97 

1277 Juzgado de Familia Curicó                          5573 5439 0,98 

1278 Juzgado de Familia Linares                         4631 5485 1,18 

1279 Juzgado de Familia Parral                          1374 1022 0,74 

1280 Juzgado de Familia Talca                           7398 8687 1,17 

147  Juzgado de Letras de San Carlos                             708 277 0,39 

151 Juzgado de Letras y Garantía de Coelemu                           51 4 0,08 

152 Juzgado de Letras y Garantía de Quirihue                          45 9 0,20 

1281 Juzgado de Familia Chillán                         7381 6580 0,89 

1282 Juzgado de Familia Concepción                      12725 12835 1,01 

1283 Juzgado de Familia Coronel                         4874 4787 0,98 

1284 Juzgado de Familia Los Ángeles                     6195 6836 1,10 

1285 Juzgado de Familia Talcahuano                      6857 5526 0,81 

1286 Juzgado de Familia Tomé                            1562 1642 1,05 

1287 Juzgado de Familia Yumbel                          766 613 0,80 

207 Juzgado de Letras y Garantía de Traiguén                          65 19 0,29 

208 Juzgado de Letras de Victoria                               460 198 0,43 

209 Juzgado de Letras y Garantía de Curacautín                        34 5 0,15 

213 Juzgado de Letras de Nueva Imperial                         69 0 0,00 

214 Juzgado de Letras y Garantía de Pucón                             58 13 0,22 

386 Juzgado de Letras y Garantía de  Caldera                          159 57 0,36 

946 Juzgado de Letras y Garantía de Toltén                            23 9 0,39 

947 Juzgado de Letras y Garantía de Purén                             63 0 0,00 

1288 Juzgado de Familia Angol                           2798 2527 0,90 

1289 Juzgado de Familia Temuco                          12562 12925 1,03 

222 Juzgado de Letras de Mariquina                             1072 566 0,53 

223 Juzgado de Letras y Garantía de Paillaco                          314 135 0,43 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

CAUSAS 
INGRESADAS 

(ROL) 

CAUSAS 
TERMINADAS 

(ROL) 
TASA 

RESOLUCION 

224 Juzgado de Letras  de Los Lagos                              96 32 0,33 

225 Juzgado de Letras y Garantía de Panguipulli                       571 307 0,54 

226 Juzgado de Letras y Garantía de La Unión                            1555 1077 0,69 

227 Juzgado de Letras y Garantía de Río Bueno                         250 51 0,20 

1290 Juzgado de Familia Osorno                          6786 5313 0,78 

1291 Juzgado de Familia Valdivia                        7410 7083 0,96 

240 Juzgado de Letras y Garantía de Calbuco                           39 14 0,36 

1292 Juzgado de Familia Ancud                           1889 1849 0,98 

1293 Juzgado de Familia Castro                          2871 3269 1,14 

1294 Juzgado de Familia Puerto Montt                    7586 7372 0,97 

1295 Juzgado de Familia Puerto Varas                    3102 2770 0,89 

248 Juzgado de Letras y Garantía de Aysén                             645 280 0,43 

249 Juzgado de Letras y Garantía Chile Chico                      58 19 0,33 

250 Juzgado de Letras y Garantía de Cochrane                          12 4 0,33 

996 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Cisne                     38 12 0,32 

1296 Juzgado de Familia Coyhaique                       3143 2587 0,82 

257 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Natales                    400 143 0,36 

258 Juzgado de Letras y Garantía de Porvenir                          122 66 0,54 

1297 Juzgado de Familia Punta Arenas                    5078 4182 0,82 

1298 1º Juzgado de Familia Santiago                     18562 18963 1,02 

1299 2º Juzgado de Familia Santiago                     18228 18541 1,02 

1300 3º Juzgado de Familia Santiago                     18111 18080 1,00 

1301 4º Juzgado de Familia Santiago                     17954 21081 1,17 

1302 Juzgado de Familia Colina                          4282 5234 1,22 

1303 Juzgado de Familia Pudahuel                        17410 16947 0,97 

1385 Centro de Medidas Cautelares                       4298 2826 0,66 

1304 1º Juzgado de Familia San Miguel                   13318 12881 0,97 

1305 2º Juzgado de Familia San Miguel                   13126 11618 0,89 

1306 Juzgado de Familia Buin                            3950 3385 0,86 

1307 Juzgado de Familia Melipilla                       4710 4471 0,95 

1308 Juzgado de Familia Peñaflor                        3540 3459 0,98 

1309 Juzgado de Familia Puente Alto                     12020 12941 1,08 

1310 Juzgado de Familia San Bernardo                    8254 11210 1,36 

1311 Juzgado de Familia Talagante                       3900 3850 0,99 

Tabla Nº5: Tasa de resolución en Juzgados de Familia entre enero de 2010 y diciembre de 2010. 

Se aprecia que 25 del total de los 104 juzgados poseen una tasa superior a 1 y otros 15, 

mayor a 0,9. Es importante verificar periódicamente este índice, en razón que es una 

buena señal de la generación de “stock” en los juzgados. En resumen,  un 64% de los 

juzgados presentan una respuesta acorde con la demanda por justicia. 
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Es en este contexto  se analizarán las audiencias realizadas. Previo a ello se hace necesario 

definir las distintas tipologías de audiencias utilizadas en el sistema informático de 

tramitación de causas, fuente del análisis en cuestión:    

 “Citación a Audiencia”. Nomenclatura general que permite programar en el SITFA una 

audiencia que no es preparatoria ni de juicio .Por regla general es utilizada en aquellos 

casos en que los magistrados citan a Audiencia Reservada a los niños, niñas y adolescentes  

para que  sean oídos o para citar a audiencia en causas que ya se encuentran con 

sentencia, con el fin, generalmente, de llegar a algún acuerdo. Sin embargo, también es 

utilizada para agendar audiencias en aquellos casos en que el sistema no permite 

suspender más audiencias que las indicadas en la Ley, citando a audiencia, en vez de citar 

correctamente a Audiencia Preparatoria o de Juicio. Lo anteriormente descrito produce 

que en una causa no sea posible identificar qué tipo de audiencia es la que se realiza, 

(Preparatoria o de Juicio), lo que altera la correcta tramitación de las causas y junto con 

ello las estadísticas. 

 “Citación a Audiencia Preparatoria”. Nomenclatura por etapa que permite programar una 

audiencia preparatoria. Por tratarse de una nomenclatura por etapa sólo podrá ser dictada 

si la causa se encuentra bien tramitada. En caso contrario se utiliza por los juzgados la 

“citación a audiencia” lo que se traduce en que las causas respectivas no cambiarán de 

etapa.  

 “Continuación Audiencia Preparatoria”. Nomenclatura que al ser aplicada dentro de una 

Audiencia Preparatoria permite utilizar agenda en un día posterior, porque la audiencia no 

fue cerrada en la fecha primitivamente agendada. 

 “Citación a Audiencia de Juicio”. Nomenclatura por etapa que permite programar la 

audiencia del mismo nombre. Por tratarse de una nomenclatura por etapa sólo podrá 

utilizarse en la medida que la causa esté bien tramitada, esto es, al encontrarse en la 

etapa de audiencia preparatoria. 

 “Continuación Audiencia de Juicio”. Nomenclatura que al ser aplicada dentro de una 

Audiencia de Juicio permite utilizar agenda en un día posterior, porque la audiencia no fue 

cerrada en la fecha primitivamente agendada. 

 “Audiencia con Mediación”. Esta nomenclatura es utilizada de aquellas causas 

susceptibles de mediación que son enviadas a tal trámite. La audiencia queda programada, 

pero la causa suspendida en tanto no se dé cuenta del resultado de la mediación. Esta 

nomenclatura fue creada antes de la entrada en vigencia de la mediación obligatoria. 

 “Suspensión de Audiencia”. Nomenclatura SITFA que permite dejar una audiencia 

programada en estado suspendida y reprogramarla. Permite indicar el motivo de la 

suspensión. Sólo puede ser dictada dentro de la  audiencia que se va a suspender por lo 

que es necesario iniciarla y cerrarla. 

 “Citación de Audiencia de Oposición a Alimentos”. En causas de alimentos al decretarse 

los alimentos provisorios, el demandado puede oponerse al monto fijado por el tribunal. 

En tal caso se celebra esta audiencia la tramitación de esta oposición y la fijación definitiva 

de ellos.  
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 “Audiencia  Inmediata”. Tal como su nombre lo indica, son audiencias que se llevan a 

cabo sin haber estado agendadas en la causa. 

 

Por lo que se puede apreciar, el uso de estas nomenclaturas no necesariamente va a permitir 

evaluar el comportamiento del sistema de acuerdo a una secuencia de eventos, ya que la 

nomenclatura “citación a audiencia” es tan general y flexible, que puede ser utilizada en cualquier 

momento. Es decir, los eventos secuenciales “audiencia preparatoria”-“audiencia de juicio”, no 

necesariamente están reflejados en el sistema informático, pudiéndose por ejemplo, presentarse  

los eventos: “audiencia preparatoria” y luego “citación a audiencia”, dándose término a la causa. 

Por otra parte, en la medida que se comentan errores en la tramitación por parte de los usuarios 

del SITFA, éstos son subsanados con el uso de la nomenclatura “citación  a audiencia”. 
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Audiencias Realizadas 
 

Durante el período comprendido desde el 2 de enero de 2010 hasta el 31 de diciembre de 

marzo de 2010, se realizaron un total de 262.036 audiencias, según se detalla en la 

siguiente tabla: 

TIPO AUDIENCIA TOTAL 

Citación a audiencia 45.561 

Citación a audiencia con mediación 1.323 

Citación a Audiencia de Juicio 50.051 

Citación a audiencia de oposición a alimentos 7 

Citación a Audiencia Preparatoria 138.650 

Citación Audiencia 194 

Citación Audiencia Especial 1.434 

Continuación Audiencia de Juicio 6.479 

Continuación Audiencia Preparatoria 2.538 

Inmediata 15.785 

Suspensión de la Audiencia 14 

TOTAL 262.036 

Tabla Nº 6: Audiencias realizadas según tipo, período enero 2010 – diciembre 2010 

 

Como se aprecia en la Tabla Nº 6,  las nomenclaturas “citación a audiencia” y  “citación a audiencia 

preparatoria” representan el 53% del universo total de las audiencias realizadas y las audiencias de 

“citación a audiencia de juicio” representan un 19,1%. Tal como se señaló anteriormente, la 

nomenclatura “citación a audiencia” no nos permite distinguir más claramente las fases de 

preparación de juicio y juicio propiamente tal. Se deduce además, que no existe un adecuado 

registro de la suspensión de las audiencias (tan solo 14 audiencias). Tampoco tiene un uso la 

Audiencia Especial o la Audiencia de Oposición de Alimentos.  

A continuación se presentan gráficos con las frecuencias de las duraciones de audiencias según 

tipo a nivel nacional: 
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Se aprecia en este último gráfico que la mayor concentración de las audiencias  se encuentra en el 

intervalo de 0 a 30 minutos. Al efectuar un desglose en intervalos de 15 minutos, a similitud de los 

bloques dispuestos en la agenda del sistema informático de tramitación causas (SITFA), se 

obtienen los siguientes cuadros: 

TIPO AUDIENCIA 0-15 16-30 31-45 46-60 61-75 76-90 >91 TOTAL 

Citación a audiencia 22.809 13.012 5.170 2.357 992 522 699 45.561 

Citación a audiencia 
con mediación 757 350 142 45 16 8 5 1.323 

Citación a Audiencia de 
Juicio 17.515 17.175 7.453 3.611 1.795 1.032 1.470 50.051 

Citación a audiencia de 
oposición a alimentos 4 0 0 2 0 0 1 7 

Citación a Audiencia 
Preparatoria 64.813 47.938 17.590 5.230 1.756 686 637 138.650 

Citación Audiencia 97 71 19 4 2 0 1 194 

Citación Audiencia 
Especial 637 499 165 68 30 14 21 1.434 

Continuación Audiencia 
de Juicio 1.672 1.290 1.117 907 565 348 580 6.479 

Continuación Audiencia 
Preparatoria 895 835 436 213 86 32 41 2.538 

Inmediata 9.918 4.157 1.007 412 143 66 82 15.785 

Suspensión de la 
Audiencia 10 3 1 0 0 0 0 14 

Total general 119.127 85.330 33.100 12.849 5.385 2.708 3.536 262.036 

Tabla Nº 7: Cantidad de audiencias realizadas según tipo y por bloques de duración de minutos. 

 

Del cuadro siguiente podemos  afirmar que a nivel nacional, el 47,1% de las audiencias duran entre 

0 a 15 minutos y un 32,0% duran entre 16 a 30 minutos. Por otra parte es importante señalar que 

sólo 9,8% de las audiencias tienen una duración superior a los 46 minutos.  

Al analizar la duración de las audiencias según tipo, a nivel nacional,  tanto las audiencias 

preparatorias como las de citación a audiencia, entre el 50 a 51% de ellas duran menos de 15 

minutos y aproximadamente entre un 28% a 33% duran entre 16 a 30 minutos. Para el caso de las 

audiencias de juicio, el 36,1% dura menos de 15 minutos y el 34, 8% dura entre 16 a 30 minutos.  
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0-15 50,06% 57,22% 34,99% 57,14% 46,75% 50,00% 44,42% 46,75% 35,26% 62,83% 71,43% 48,54% 

16-30 28,56% 26,46% 34,31% 0,00% 34,57% 36,60% 34,80% 34,57% 32,90% 26,34% 21,43% 28,91% 

31-45 11,35% 10,73% 14,89% 0,00% 12,69% 9,79% 11,51% 12,69% 17,18% 6,38% 7,14% 10,72% 

46-60 5,17% 3,40% 7,21% 28,57% 3,77% 2,06% 4,74% 3,77% 8,39% 2,61% 0,00% 6,97% 

61-75 
2,18% 1,21% 3,59% 0,00% 1,27% 1,03% 2,09% 1,27% 3,39% 0,91% 0,00% 

1,69% 

76-90 
1,15% 0,60% 2,06% 0,00% 0,49% 0,00% 0,98% 0,49% 1,26% 0,42% 0,00% 

0,75% 

>91 1,53% 0,38% 2,94% 14,29% 0,46% 0,52% 1,46% 0,46% 1,62% 0,52% 0,00% 2,42% 

TOTAL 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Tabla N°8: Porcentaje de audiencias realizadas según tipo y por bloques de duración en minutos
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Hasta este momento hemos presentado los porcentajes y bloques de duración de las audiencias.  

A continuación se presentan el promedio ponderado de duración de las audiencias a nivel 

nacional, que es un indicador más preciso:  

 

TIPO AUDIENCIA 

MINUTOS 
TOTALES  DE 
DURACION 

CANTIDAD 
DE 

AUDIENCIAS 

PROMEDIO 
PONDERADO 

DURACION EN 
MINUTOS 

Citación a audiencia 820.013 45.561 18 

Citación a audiencia 
con mediación 22.800 1.323 17 

Citación a Audiencia de 
Juicio 1.077.005 50.051 22 

Citación a audiencia de 
oposición a alimentos 128 7 18 

Citación a Audiencia 
Preparatoria 2.616.908 138.650 19 

Citación Audiencia 3.391 194 17 

Citación Audiencia 
Especial 27.640 1.434 19 

Continuación Audiencia 
de Juicio 157.318 6.479 24 

Continuación Audiencia 
Preparatoria 56.366 2.538 22 

Inmediata 238.262 15.785 15 

Suspensión de la 
Audiencia 189 14 14 

Total general 5.020.020 262.036 19 

Tabla Nº 9: Duración de audiencias realizadas según tipo. 

 

Del cuadro precedente se desprende que la duración ponderada para las audiencias preparatorias, 

citación a audiencia y de juicio, es  de 18,9 minutos, 18 minutos y 21,5 minutos respectivamente. 

La duración promedio ponderada de las audiencias a nivel nacional  es 19,2 minutos 
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Sin embargo, uno de los reparos más frecuentes tiene relación con  que estas duraciones de 

audiencias son a nivel nacional y no se consideran las realidades locales de cada uno de los 

juzgados.  

 

Se presenta a continuación el total de audiencias realizadas por Juzgado, según tipos de audiencia. 

Sólo para efectos de esta presentación hemos establecido la siguiente denominación 

 

TIPO AUDIENCIA IDENTIFICADOR 

Citación a audiencia A 1 

Citación a audiencia con mediación A 2 

Citación a Audiencia de Juicio A 3 

Citación a audiencia de oposición a alimentos A 4 

Citación a Audiencia Preparatoria A 5 

Citación Audiencia A 6 

Citación Audiencia Especial A 7 

Continuación Audiencia de Juicio A 8 

Continuación Audiencia Preparatoria A 9 

Suspensión de la Audiencia A 0 

   

 

TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 
Juzgado de 
Familia 
Arica                           499 3 765 

 
3266 

 
6 209 32 28 

 
4808 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Pozo 
Almonte                         267 

 
96 

 
310 

 
12 3 8 32 1 729 

Juzgado de 
Familia 
Iquique                         1576 

 
623 

 
2752 

 
21 26 13 35 

 
5046 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 
Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
María Elena                       1 

   
4 

      
5 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Taltal                            60 

 
35 

 
147 

 
4 5 

 
27 

 
278 

Juzgado de 
Familia 
Antofagasta                     378 2 1276 

 
4001 

 
4 128 11 2190 

 
7990 

Juzgado de 
Familia 
Calama                          1599 3 444 1 1748 

 
45 58 7 843 

 
4748 

Juzgado de 
Letras Diego 
de Almagro                     33 

   
26 

      
59 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Caldera                          3 

   
18 

      
21 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Freirina                         1 

   
31 

      
32 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Chañaral                          43 

 
10 

 
84 

  
1 2 12 

 
152 

Juzgado de 
Familia 
Copiapó                         748 

 
379 

 
1486 

 
14 10 7 117 

 
2761 

Juzgado de 
Familia 
Vallenar                        546 

 
218 

 
677 

 
2 3 

 
56 

 
1502 

Juzgado de 
Letras Diego 
de Illapel                                

    
4 

      
4 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 
Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Combarbalá                        

    
1 

      
1 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Los Vilos                         32 

 
1 

 
50 

    
26 

 
109 

Juzgado de 
Familia 
Coquimbo                        216 

 
483 

 
1397 

 
13 23 7 41 

 
2180 

Juzgado de 
Familia La 
Serena                       334 1 849 

 
1821 

 
11 103 25 421 

 
3565 

Juzgado de 
Familia 
Ovalle                          555 1 561 

 
1489 

 
28 9 10 87 

 
2740 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Putaendo                         1 

   
17 

    
5 

 
23 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Quintero                         5 

   
4 

      
9 

Juzgado de 
Familia 
Casablanca                      506 7 365 

 
1114 

 
6 87 128 33 

 
2246 

Juzgado de 
Familia La 
Ligua                        267 2 296 

 
838 

 
3 17 9 23 

 
1455 

Juzgado de 
Familia 
Limache                         439 2 444 1 822 

 
4 59 9 69 

 
1849 

Juzgado de 
Familia Los 
Andes                       1204 

 
400 

 
1598 

 
2 47 15 22 

 
3288 

Juzgado de 
Familia 
Quillota                        1021 

 
775 

 
1644 

 
5 222 20 43 

 
3730 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 
Juzgado de 
Familia 
Quilpué                         411 

 
760 

 
1234 

 
9 122 16 75 

 
2627 

Juzgado de 
Familia San 
Antonio                     634 

 
526 

 
1636 

 
6 47 3 212 

 
3064 

Juzgado de 
Familia San 
Felipe                      314 1 611 

 
1499 

  
126 12 144 1 2708 

Juzgado de 
Familia 
Valparaíso                      2369 1 1781 1 4376 

 
65 146 17 1057 3 9816 

Juzgado de 
Familia Villa 
Alemana                   787 

 
397 

 
1153 

 
14 38 6 105 

 
2500 

Juzgado de 
Familia Viña 
del Mar                    457 1 1701 

 
3489 

 
18 273 64 133 

 
6136 

Juzgado de 
Letras Diego 
de San 
Vicente                            51 

 
8 

 
127 

      
186 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Litueche                          15 

 
4 

 
32 

    
2 

 
53 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Peralillo                         1 1 6 

 
84 

      
92 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Peumo                             

    
1 

      
1 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Pichilemu                         5 

 
8 

 
53 

    
13 

 
79 

Juzgado de 
Familia 
Rancagua                        1067 

 
1093 

 
5072 

 
48 241 130 671 1 8323 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 

Juzgado de 
Familia 
Rengo                           745 

 
312 

 
933 

 
82 17 5 226 1 2321 

Juzgado de 
Familia San 
Fernando                    344 

 
496 

 
1813 

 
24 39 6 33 

 
2755 

Juzgado de 
Familia 
Santa Cruz                      277 

 
388 

 
697 

 
10 90 9 27 

 
1498 

Juzgado de 
Familia 
Constitución                    279 4 196 

 
496 

 
63 8 2 7 

 
1055 

Juzgado de 
Familia 
Curicó                          159 

 
552 

 
1367 

 
4 35 18 36 

 
2171 

Juzgado de 
Familia 
Linares                         1376 2 652 

 
2181 

 
33 132 26 112 

 
4514 

Juzgado de 
Familia 
Parral                          430 

 
208 

 
556 

 
74 11 6 9 1 1295 

Juzgado de 
Familia 
Talca                           641 5 1037 

 
3324 

 
6 58 12 435 

 
5518 

Juzgado de 
Letras Diego 
de San 
Carlos                             7 

 
34 

 
155 

  
1 

 
4 

 
201 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Coelemu                           

    
3 

      
3 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Quirihue                          

    
4 

      
4 

Juzgado de 
Familia 
Chillán                         1058 

 
937 

 
1889 

 
32 242 45 37 

 
4240 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 
Juzgado de 
Familia 
Concepción                      1507 

 
1314 

 
3078 

 
7 329 196 39 

 
6470 

Juzgado de 
Familia 
Coronel                         809 

 
940 

 
1968 

 
36 102 25 14 

 
3894 

Juzgado de 
Familia Los 
Ángeles                     1683 

 
709 

 
2647 

 
55 38 15 49 

 
5196 

Juzgado de 
Familia 
Talcahuano                      181 

 
909 

 
1832 

 
3 101 74 9 

 
3109 

Juzgado de 
Familia 
Tomé                            618 

 
317 2 747 

 
26 68 4 96 

 
1878 

Juzgado de 
Familia 
Yumbel                          87 

 
195 

 
314 

 
13 13 1 19 

 
642 

Juzgado de 
Letras Diego 
de Victoria                               19 

 
8 

 
145 

    
2 

 
174 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Collipulli                       

  
2 

 
25 

    
1 

 
28 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Curacautín                        

    
1 

      
1 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Pucón       
                       

         
1 

 
1 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Toltén                            2 

   
5 

      
7 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 
Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Traiguén                          

    
4 

    
1 

 
5 

Juzgado de 
Familia 
Angol                           129 

 
465 

 
956 

 
2 

  
11 

 
1563 

Juzgado de 
Familia 
Temuco                          1410 1 1194 

 
4528 

 
35 89 45 255 2 7559 

Juzgado de 
Letras de 
Mariquina                             98 

 
43 

 
252 

   
2 6 

 
401 

Juzgado de 
Letras de 
Los Lagos                              1 

   
5 

      
6 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
La Unión                            225 1 98 

 
427 

  
16 32 25 

 
824 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Paillaco                          25 

 
2 

 
74 

 
1 

  
1 

 
103 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Panguipulli                       94 

 
11 

 
269 

 
1 

  
7 

 
382 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Río Bueno                         

    
2 

      
2 

Juzgado de 
Familia 
Osorno                          485 

 
1035 

 
2481 

 
1 61 38 187 

 
4288 

Juzgado de 
Familia 
Valdivia                        1686 1 498 

 
2496 

 
2 180 18 28 

 
4909 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 
Juzgado de 
Familia 
Ancud                           531 1 170 

 
638 

 
2 20 59 29 

 
1450 

Juzgado de 
Familia 
Castro                          935 

 
185 

 
1028 

 
2 14 10 29 

 
2203 

Juzgado de 
Familia 
Puerto 
Montt                    570 

 
652 

 
2475 

 
2 80 53 238 

 
4070 

Juzgado de 
Familia 
Puerto 
Varas                    466 

 
343 

 
1025 

 
34 19 13 413 

 
2313 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Chile Chico                      3 

 
7 

 
33 

 
1 

  
3 

 
47 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Puerto 
Cisne                     1 

   
10 

    
2 

 
13 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Aysén                             19 

 
42 

 
165 

  
2 1 2 

 
231 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Cochrane                          2 

   
3 

    
1 

 
6 

Juzgado de 
Familia 
Coihaique                       200 1 446 

 
1213 

 
1 35 6 8 

 
1910 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Porvenir                          26 5 13 

 
47 

 
2 

  
11 

 
104 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 
Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Puerto 
Natales                    22 

 
17 

 
92 

  
3 1 5 

 
140 

Juzgado de 
Familia 
Punta 
Arenas                    332 

 
833 

 
1857 

 
78 337 155 130 

 
3722 

1º Juzgado 
de Familia 
Santiago                     531 164 1954 

 
5292 85 125 190 62 272 

 
8675 

2º Juzgado 
de Familia 
Santiago                     414 317 2094 

 
5306 53 19 312 232 148 

 
8895 

3º Juzgado 
de Familia 
Santiago                     206 182 2067 

 
4890 26 66 153 85 231 

 
7906 

4º Juzgado 
de Familia 
Santiago                     855 266 2917 1 5073 30 58 659 288 221 

 
10368 

Centro de 
Medidas 
Cautelares                       170 

 
20 

 
576 

    
619 

 
1385 

Juzgado de 
Familia 
Colina                          639 63 847 

 
1933 

 
4 312 225 74 

 
4097 

Juzgado de 
Familia 
Pudahuel                        1116 87 2227 

 
5523 

 
16 61 33 1744 

 
10807 

1º Juzgado 
de Familia 
San Miguel                   1352 81 1583 

 
4261 

 
14 178 46 501 

 
8016 

2º Juzgado 
de Familia 
San Miguel                   1637 67 1392 

 
4353 

 
29 120 27 939 

 
8564 

Juzgado de 
Familia Buin                            543 11 440 

 
1473 

 
25 38 3 382 2 2917 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 
Juzgado de 
Familia 
Melipilla                       711 

 
346 1 1286 

 
25 8 14 128 

 
2519 

Juzgado de 
Familia 
Peñaflor                        767 1 632 

 
1577 

 
23 41 26 180 1 3248 

Juzgado de 
Familia 
Puente Alto                     818 

 
1781 

 
4495 

 
24 17 21 693 

 
7849 

Juzgado de 
Familia San 
Bernardo                    719 37 1033 

 
2531 

 
29 74 12 533 

 
4968 

Juzgado de 
Familia 
Talagante                       1156 1 543 

 
1716 

 
5 173 36 50 1 3681 

Tabla Nº 10: Audiencias realizadas según tipo y juzgados. 

 

Los juzgados con mayor número de audiencias del tipo “citación audiencia preparatoria” son  

Familia de Pudahuel, Segundo y Tercero de Santiago. Los juzgados con menor número de 

audiencias realizadas del tipo “citación a audiencia preparatoria”, son los Juzgados de Letras y 

Garantía con competencia en Familia de Combarbalá, Peumo y Curacautín. 

A su vez, los  juzgados con mayor número de audiencias del tipo “citación a audiencia” son los 

Juzgados de Familia de Valparaíso, Valdivia y Los Ángeles; y los Juzgados con menor número de 

audiencias realizadas del tipo “citación a audiencia” son el Juzgado de Letras María Elena y otros 

que igualmente tienen una audiencia de este tipo.  

Por último, los juzgados con mayor número de audiencias del tipo “citación audiencia de juicio” 

son el Juzgado de Familia de Pudahuel y el Cuarto Juzgado de Familia de Santiago;  y  los juzgados 

con menor número de audiencias del tipo “citación audiencia de juicio” son Letras y Garantía de 

Los Vilos, Collipulli y Paillaco. 

 

 

 

 



44 
 

En el siguiente cuadro se presenta la duración promedio ponderada, en minutos, según tipo de 

audiencia. 

TRIBUNAL A1 A2 A4 A3 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 

Juzgado de 
Familia Arica                           14,7 11,7 

 
21,8 15,0 

 
15,3 24,6 23,3 15,6 

 
16,5 

Juzgado L. y 
G. Pozo 
Almonte                         18,4 

  
21,5 20,6 

 
16,2 26,7 20,6 20,4 10,0 19,8 

Juzgado de 
Familia 
Iquique                         20,1 

  
24,1 20,1 

 
17,9 31,4 20,9 17,3 

 
20,6 

Juzgado L. y 
G. de Maria 
Elena                       10,0 

  
0,0 20,8 

      
18,6 

Juzgado L. y 
G. de Taltal                            18,3 

  
22,7 18,4 

 
27,0 23,8 

 
21,3 

 
19,4 

Juzgado de 
Familia 
Antofagasta                     25,7 17,5 

 
25,9 25,2 

 
25,8 29,7 18,5 17,3 

 
23,2 

Juzgado de 
Familia 
Calama                          18,2 26,7 0,0 21,6 19,2 

 
22,3 25,7 21,6 17,1 

 
18,8 

Juzgado L.  de  
Diego de 
Almagro                     14,0 

  
0,0 15,9 

      
14,8 

Juzgado  L. y 
G. de  Caldera                          15,7 

  
0,0 26,8 

      
25,2 

Juzgado L. y 
G. de  Freirina                         10,0 

  
0,0 19,2 

      
18,9 

Juzgado L. y 
G. de 
Chañaral                          13,5 

  
23,4 16,4 

  
7,0 10,0 15,3 

 
15,8 

Juzgado de 
Familia 
Copiapó                         21,3 

  
25,1 22,9 

 
28,4 28,6 11,9 24,1 

 
22,8 

Juzgado de 
Familia 
Vallenar                        15,2 

  
19,5 18,3 

 
22,5 15,0 

 
15,3 

 
17,2 
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TRIBUNAL A1 A2 A4 A3 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 

Juzgado L. y 
G. de 
Combarbalá                        0,0 

  
0,0 9,0 

      
9,0 

Juzgado L. y 
G. de Los Vilos                         33,7 

  
15,0 26,4 

    
28,1 

 
28,8 

Juzgado de 
Familia 
Coquimbo                        20,5 

  
21,0 21,2 

 
19,2 24,6 14,3 18,6 

 
21,0 

Juzgado de 
Familia La 
Serena                       22,2 3,0 

 
22,6 20,2 

 
15,9 25,6 26,9 21,4 

 
21,3 

Juzgado de 
Familia Ovalle                          23,0 12,0 

 
23,3 21,2 

 
26,8 34,2 23,8 25,8 

 
22,3 

Juzgado L. de 
Illapel                                0,0 

  
0,0 8,3 

      
8,3 

Juzgado L. y 
G. de  
Putaendo                         19,0 

  
0,0 20,1 

    
14,4 

 
18,8 

Juzgado L. y 
G. de  
Quintero                         2,6 

  
0,0 22,8 

      
11,6 

Juzgado de 
Familia 
Casablanca                      18,6 15,1 

 
24,4 16,9 

 
18,8 18,1 17,8 20,0 

 
18,6 

Juzgado de 
Familia La 
Ligua                        21,9 23,5 

 
24,0 24,3 

 
20,3 24,4 32,9 20,2 

 
23,8 

Juzgado de 
Familia 
Limache                         18,5 31,5 2,0 21,4 19,5 

 
34,5 25,8 18,6 19,7 

 
20,0 

Juzgado de 
Familia Los 
Andes                       12,5 

  
16,8 13,8 

 
5,0 20,4 19,9 13,7 

 
13,8 

Juzgado de 
Familia 
Quillota                        19,1 

  
22,6 22,3 

 
20,0 23,8 18,4 24,4 

 
21,6 

Juzgado de 
Familia 
Quilpué                         20,7 

  
21,0 18,1 

 
21,0 30,1 20,9 8,2 

 
19,6 
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TRIBUNAL A1 A2 A4 A3 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 

Juzgado de 
Familia San 
Antonio                     20,4 

  
28,5 21,6 

 
14,8 33,2 27,7 19,1 

 
22,6 

Juzgado de 
Familia San 
Felipe                      22,3 13,0 

 
24,3 21,5 

  
30,6 23,6 8,5 10,0 21,9 

Juzgado de 
Familia 
Valparaíso                      15,8 10,0 6,0 19,1 17,0 

 
16,0 23,2 17,8 12,0 5,0 16,7 

Juzgado de 
Familia Villa 
Alemana                   19,8 

  
22,6 21,1 

 
19,0 24,2 21,5 22,6 

 
21,0 

Juzgado de 
Familia Viña 
del Mar                    17,5 25,0 

 
19,9 17,4 

 
20,4 25,1 17,7 16,0 

 
18,4 

Juzgado L. de 
San Vicente                            10,2 

  
17,8 8,7 

      
9,5 

Juzgado. L. y 
G. de Litueche                          23,7 

  
21,0 23,6 

    
20,5 

 
23,3 

Juzgado L. y 
G. de Peralillo                         16,0 11,0 

 
14,2 14,5 

      
14,5 

Juzgado L. y 
G. de Peumo                             0,0 

  
0,0 12,0 

      
12,0 

Juzgado L. y 
G. de 
Pichilemu                         12,2 

  
9,0 14,6 

    
10,7 

 
13,2 

Juzgado de 
Familia 
Rancagua                        19,7 

  
21,1 20,5 

 
19,6 24,5 22,4 13,7 26,0 20,1 

Juzgado de 
Familia Rengo                           15,8 

  
19,1 19,9 

 
18,6 24,5 17,4 12,6 13,0 17,7 

Juzgado de 
Familia San 
Fernando                    11,0 

  
13,4 11,0 

 
12,8 16,5 12,0 14,5 

 
11,6 

Juzgado de 
Familia Santa 
Cruz                      19,5 

  
21,6 19,7 

 
21,8 27,0 31,6 25,8 

 
20,8 
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TRIBUNAL A1 A2 A4 A3 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 

Juzgado de 
Familia 
Constitución                    17,1 12,5 

 
21,4 19,6 

 
16,4 15,1 11,5 18,4 

 
19,0 

Juzgado de 
Familia Curicó                          13,0 

  
16,7 14,5 

 
13,5 21,7 18,1 12,6 

 
15,1 

Juzgado de 
Familia 
Linares                         21,4 19,5 

 
25,6 22,7 

 
21,9 24,5 16,2 19,4 

 
22,6 

Juzgado de 
Familia Parral                          20,8 

  
22,3 19,3 

 
19,4 20,6 19,3 30,0 14,0 20,4 

Juzgado de 
Familia Talca                           13,5 18,2 

 
17,9 13,2 

 
24,2 22,1 15,8 9,9 

 
14,0 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía 
Coelemu 0,0 

  
0,0 3,0 

      
3,0 

Juzgado L. de 
San Carlos                             14,9 

  
16,7 15,8 

  
2,0 

 
13,8 

 
15,8 

Juzgado L. y 
G. de 
Quirihue                          0,0 

  
0,0 11,8 

      
11,8 

Juzgado de 
Familia Chillán                         19,2 

  
25,7 20,1 

 
12,7 14,4 28,4 18,1 

 
20,8 

Juzgado de 
Familia 
Concepción                      18,2 

  
23,6 20,1 

 
10,3 25,7 25,9 12,9 

 
20,7 

Juzgado de 
Familia 
Coronel                         15,3 

  
19,3 17,9 

 
16,5 21,1 15,6 16,6 

 
17,7 

Juzgado de 
Familia Los 
Ángeles                     13,1 

  
17,4 13,1 

 
14,4 22,0 24,5 18,2 

 
13,9 

Juzgado de 
Familia 
Talcahuano                      14,7 

  
19,3 15,5 

 
9,0 28,5 23,1 10,2 

 
17,2 

Juzgado de 
Familia Tomé                            16,4 

 
29,5 25,2 18,4 

 
17,3 32,9 23,8 14,6 

 
19,3 

Juzgado de 
Familia 
Yumbel                          19,8 

  
23,1 21,0 

 
24,5 19,2 0,0 35,3 

 
21,9 
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TRIBUNAL A1 A2 A4 A3 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 

Juzgado L. de 
Victoria                               9,5 

  
11,8 10,6 

    
17,5 

 
10,6 

Juzgado L. y 
G. de  
Collipulli                       0,0 

  
13,5 12,2 

    
13,0 

 
12,4 

Juzgado L. y 
G. de 
Curacautín                        0,0 

  
0,0 10,0 

      
10,0 

Juzgado L. y 
G. de Pucón                             0,0 

  
0,0 0,0 

    
4,0 

 
4,0 

Juzgado L. y 
G. de Toltén                            14,0 

  
0,0 20,8 

      
18,9 

Juzgado  L. y 
G. de 
Traiguén                          0,0 

  
0,0 30,5 

    
10,0 

 
26,4 

Juzgado de 
Familia Angol                           15,7 

  
22,1 18,2 

 
31,5 

  
9,5 

 
19,1 

Juzgado de 
Familia 
Temuco                          19,0 15,0 

 
22,1 19,4 

 
24,1 26,2 23,8 15,3 6,0 19,7 

Juzgado L. y 
G. de 
Panguipulli                       10,1 

  
12,0 7,6 

 
24,0 

  
12,0 

 
8,5 

Juzgado  L.  de 
Mariquina                             19,8 

  
21,7 18,0 

   
23,0 16,0 

 
18,8 

Juzgado L. de 
Los Lagos                              6,0 

  
0,0 11,4 

      
10,5 

Juzgado L. y 
G.  La Unión                            19,6 2,0 

 
25,8 18,3 

  
19,1 15,6 28,0 

 
19,7 

Juzgado L. y 
G. de Paillaco                          17,0 

  
28,5 19,1 

 
55,0 

  
23,0 

 
19,1 

Juzgado L. y 
G. de Río 
Bueno                         0,0 

  
0,0 28,5 

      
28,5 

Juzgado de 
Familia 
Osorno                          15,8 

  
24,7 21,0 

 
15,0 29,3 30,0 13,3 

 
21,2 

Juzgado de 
Familia 
Valdivia                        17,2 42,0 

 
18,2 18,4 

 
11,5 4,1 23,0 13,3 

 
17,4 
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TRIBUNAL A1 A2 A4 A3 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 

Juzgado de 
Familia Ancud                           24,4 50,0 

 
24,0 25,4 

 
12,5 25,4 19,6 23,7 

 
24,6 

Juzgado de 
Familia Castro                          17,1 

  
17,9 17,0 

 
19,5 24,7 15,6 10,3 

 
17,1 

Juzgado de 
Familia Puerto 
Montt                    23,1 

  
23,8 23,4 

 
21,0 25,3 19,4 23,5 

 
23,4 

Juzgado de 
Familia Puerto 
Varas                    18,7 

  
21,0 17,2 

 
20,8 30,6 24,3 14,1 

 
17,7 

Juzgado L. y 
G. de  Chile 
Chico                      31,0 

  
30,3 26,9 

 
22,0 

  
23,3 

 
27,3 

Juzgado L. y 
G. de  Puerto 
Cisne                     27,0 

  
0,0 28,1 

    
15,0 

 
26,0 

Juzgado L. y 
G. de Aysén                             15,9 

  
25,6 22,5 

  
4,0 27,0 4,5 

 
22,3 

Juzgado L. y 
G. de 
Cochrane                          19,0 

  
0,0 15,0 

    
14,0 

 
16,2 

Juzgado de 
Familia 
Coyhaique                       19,7 17,0 

 
26,7 22,2 

 
20,0 36,9 20,3 25,0 

 
23,2 

Juzgado L. y 
G. de Porvenir                          13,2 14,0 

 
11,9 15,9 

 
5,0 

  
19,7 

 
14,8 

Juzgado L. y 
G. de Puerto 
Natales                    14,4 

  
12,6 16,5 

  
15,3 5,0 17,2 

 
15,6 

Juzgado de 
Familia Punta 
Arenas                    23,5 

  
27,3 21,0 

 
25,9 26,7 15,9 22,9 

 
23,1 

1º Juzgado de 
Familia 
Santiago                     17,3 15,0 

 
19,2 16,7 15,2 17,7 23,7 25,2 11,8 

 
17,3 

2º Juzgado de 
Familia 
Santiago                     20,6 17,9 

 
20,9 20,0 17,2 22,6 26,8 26,2 14,7 

 
20,5 
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TRIBUNAL A1 A2 A4 A3 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A0 TOTAL 

3º Juzgado de 
Familia 
Santiago                     20,3 18,0 

 
21,9 21,4 23,5 21,1 24,5 25,7 15,3 

 
21,4 

4º Juzgado de 
Familia 
Santiago                     20,8 16,9 52,0 20,8 19,9 19,2 17,9 26,3 23,9 14,6 

 
20,5 

Centro de 
Medidas 
Cautelares                       20,6 

  
24,7 21,2 

    
12,0 

 
17,1 

Juzgado de 
Familia Colina                          24,6 15,2 

 
23,2 21,5 

 
24,8 28,7 22,8 18,0 

 
22,8 

Juzgado de 
Familia 
Pudahuel                        14,2 13,5 

 
20,3 14,7 

 
16,2 23,0 19,6 11,7 

 
15,4 

1º Juzgado de 
Familia San 
Miguel                   16,0 20,3 

 
20,9 18,5 

 
19,0 18,3 21,1 13,9 

 
18,3 

2º Juzgado de 
Familia San 
Miguel                   20,4 21,9 

 
24,8 20,9 

 
18,6 22,4 23,4 16,5 

 
21,0 

Juzgado de 
Familia Buin                            21,3 19,2 

 
24,1 24,2 

 
23,2 25,2 42,3 17,1 31,0 22,7 

Juzgado de 
Familia 
Melipilla                       18,0 

 
9,0 19,5 17,7 

 
18,2 15,6 19,3 14,5 

 
17,9 

Juzgado de 
Familia 
Peñaflor                        16,3 12,0 

 
20,7 17,5 

 
19,7 21,5 18,8 16,2 8,0 17,8 

Juzgado de 
Familia 
Puente Alto                     15,8 

  
19,5 16,4 

 
16,5 22,9 20,1 10,6 

 
16,5 

Juzgado de 
Familia San 
Bernardo                    18,0 17,0 

 
20,0 19,0 

 
21,7 24,8 17,8 14,1 

 
18,6 

Juzgado de 
Familia 
Talagante                       12,7 1,0 

 
17,5 14,5 

 
14,8 19,1 17,3 17,0 19,0 14,6 

 TOTAL 15,7 17,5 16,4 17,0 18,3 18,8 19,7 23,2 20,6 16,8 14,2 18,2 

Tabla Nº 11: Duración de audiencias realizadas según tipo y juzgado 
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Para una mejor apreciación de la Tabla precedente, se presenta a continuación un gráfico con la 

duración promedio ponderada  de la “Citación a audiencia preparatoria” para los juzgados del 

país. Los juzgados con menor duración son Letras y Garantía de Coelemu y  Panguipulli. Los 

juzgados con mayor duración son Traiguén, Río Bueno, Puerto Cisne, Chile Chico, y Caldera. 
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En el mismo sentido se presenta un gráfico con la duración promedio ponderada para la audiencia 
de “Citación a audiencia” para los juzgados del país. Los juzgados con menor duración son Letras y 
Garantía de Quintero, Los Lagos y Victorial. Los juzgados con mayor duración son Los Vilos, Chile 
Chico y Puerto Cisne. 
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Finalmente se presenta un gráfico con  la duración promedio ponderada para la audiencia 
de “Citación a audiencia de juicio” para los juzgados del país. Los juzgados con menor 
duración son Letras y Garantía María Elena, Diego Almagro y Caldera. El Juzgado con 
mayor duración es Punta Arenas, Los Lagos y L. y G. de Paillaco. 
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En razón de los datos entregados podemos concluir, que para las audiencias “citación a audiencia” 

y “citación a audiencia preparatoria”: 

 Requiere el 68,5% de la agenda diaria, 

 sus  duraciones están entre los 18 a 19 minutos, 

Por lo general, el tiempo disponible para audiencias es de 5 horas, por lo tanto,  se debería 

destinar un total de 3,45 horas para la celebración de este tipo de audiencias con un  promedio de 

8 a 9 audiencias por jornada. Del mismo modo para las audiencias del tipo “citación a audiencia de 

juicio”, que representan el 21,45%, con duraciones entre el 15 a 20 minutos, se debería destinar 

un poco más de una hora para la celebración de este tipo de audiencias con un  promedio de 3 

audiencias por jornada.  

En resumen, un juez puede celebrar en una jornada aproximada de cinco horas, un total de 9 a 10  

audiencias.  
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Audiencias Realizadas según materias  
 

Analizada la duración de las audiencias desde la perspectiva de los tipos, analizaremos ahora las 

audiencias desde el punto de vista de las materias contenidas en la causa. Por lo anterior y dado el 

gran número de materias que se presentan en materia de Familia,  hemos seleccionado las de 

mayor frecuencia, que representan un 90%, se han descontado aquellos casos con registros 

incompletos.  

Para el solo efecto de presentación de las tablas, hemos hecho las siguientes denominaciones  a 

las materias en análisis: 

 

MATERIA DENOMIACION 

CANTIDAD 
DE 

AUDIENCIA 
REALIZADAS 

DIVORCIO M1 47.614 

ALIMENTOS M2 40.934 

OTROS PROCEDIMIENTOS MENORES M3 1.642 

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR M4 39.559 

RELACION DIRECTA Y REGULAR CON EL NIÑO M5 13.150 

DIVORCIO DE COMUN ACUERDO M6 19.823 

RECONOCIMIENTO DE PATERNIDAD M7 10.964 

ALIMENTOS AUMENTO M8 7.717 

CUIDADO PERSONAL DEL NIÑO M9 9.052 

ALIMENTOS REBAJA M10 5.805 

INFRACCION A LA LEY PENAL M11 5.786 

TOTAL 
 

202.046 
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En las dos tablas siguientes se presentan las cantidades y duraciones promedio de audiencias 

realizadas para las materias precedentemente señaladas:  

 

TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 

Juzgado de 
Familia Arica                           467 677 

 
613 173 419 102 151 123 102 162 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Pozo Almonte                         38 105 6 144 20 41 27 36 83 7 45 

Juzgado de 
Familia Iquique                         624 690 3 737 237 351 150 187 385 95 151 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Taltal                            9 22 10 34 2 13 2 12 5 1 10 

Juzgado de 
Familia 
Antofagasta                     735 1.155 91 1.087 494 573 139 293 287 219 89 

Juzgado de 
Familia Calama                          512 531 

 
743 156 208 100 112 97 80 272 

Juzgado de letras 
de Diego de 
Almagro                     2 2 8 8 2 3 

    
17 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Caldera                          

 
1 

 
7 

 
2 

    
1 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Freirina                         1 1 

 
10 

 
2 

    
1 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Chañaral                          10 10 2 38 1 2 3 4 2 

 
37 

Juzgado de 
Familia Copiapó                         304 438 361 395 184 142 80 59 112 52 64 

Juzgado de 
Familia Vallenar                        106 118 49 274 23 120 67 59 17 14 89 

Juzgado de letras 
de Illapel                                

   
3 

       Juzgado de letras 
y garantía de 
Combarbalá                        

   
1 

       
Juzgado de letras 
y garantía de Los 
Vilos                         3 3 3 34 

 
14 3 1 1 

 
1 

Juzgado de 
Familia 
Coquimbo                        387 414 1 194 137 307 142 93 51 53 34 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 

Juzgado de 
Familia La Serena                       736 548 

 
503 126 243 160 117 94 50 49 

Juzgado de 
Familia Ovalle                          369 556 1 341 118 149 164 161 57 67 93 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Putaendo                         3 

 
1 5 1 

      Juzgado de letras 
y garantía de 
Quintero                         1 2 

   
1 

    
3 

Juzgado de 
Familia 
Casablanca                      297 297 

 
392 79 219 112 85 59 26 66 

Juzgado de 
Familia La Ligua                        274 180 152 207 54 2 66 57 13 24 14 

Juzgado de 
Familia Limache                         487 268 20 245 72 10 85 67 81 51 18 

Juzgado de 
Familia Los 
Andes                       335 385 14 651 114 214 98 123 57 53 80 

Juzgado de 
Familia Quillota                        723 515 14 383 110 311 171 93 60 70 117 

Juzgado de 
Familia Quilpué                         599 392 2 167 116 253 80 63 110 51 58 

Juzgado de 
Familia San 
Antonio                     574 404 16 578 50 139 73 28 55 44 56 

Juzgado de 
Familia San 
Felipe                      413 359 15 438 57 237 130 92 50 97 55 

Juzgado de 
Familia 
Valparaíso                      2.470 1.330 20 1.170 283 281 216 257 199 179 23 

Juzgado de 
Familia Villa 
Alemana                   445 358 26 375 110 250 59 55 42 47 22 

Juzgado de 
Familia Viña del 
Mar                    1.704 829 15 643 250 733 268 184 114 146 100 

Juzgado de letras 
de San Vicente                            26 22 

 
43 7 34 12 3 4 

 
6 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Litueche                          

 
1 5 10 3 

 
1 

 
1 

 
2 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Peralillo                         11 14 

 
35 4 4 3 3 1 1 1 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Pichilemu                         

 
2 

 
20 3 6 4 1 2 1 2 

Juzgado de 
Familia Rancagua                        833 947 17 1.729 351 1.065 244 223 332 199 165 

Juzgado de 
Familia Rengo                           231 323 19 497 113 104 95 68 78 37 55 

Juzgado de 
Familia San 
Fernando                    380 419 

 
404 118 229 206 105 71 37 71 

Juzgado de 
Familia Santa 
Cruz                      189 253 6 321 77 59 101 60 55 40 23 

Juzgado de 
Familia 
Constitución                    174 210 

 
102 48 78 82 49 48 33 2 

Juzgado de 
Familia Curico                          480 306 8 222 61 197 127 70 50 49 80 

Juzgado de 
Familia Linares                         507 691 183 961 174 149 182 73 35 27 94 

Juzgado de 
Familia Parral                          178 162 13 163 35 102 78 26 32 5 42 

Juzgado de 
Familia Talca                           946 758 4 973 161 471 321 120 85 69 114 

Juzgado de letras 
de San Carlos                             40 30 

 
18 1 2 10 3 1 4 3 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Coelemu                           

   
3 

       Juzgado de letras 
y garantía de 
Quirihue                          

   
4 

       Juzgado de 
Familia Chillan                         895 495 5 644 80 214 257 125 33 94 128 

Juzgado de 
Familia 
Concepción                      1.481 994 201 468 272 572 324 229 158 187 243 

Juzgado de 
Familia Coronel                         685 354 6 706 63 96 166 161 23 51 115 

Juzgado de 
Familia Los 
Angeles                     452 541 16 1.765 145 129 181 117 82 50 366 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 

Juzgado de 
Familia 
Talcahuano                      746 372 1 320 89 326 122 111 34 68 103 

Juzgado de 
Familia Tomé                            118 314 6 403 78 72 103 66 94 45 49 

Juzgado de 
Familia Yumbel                          75 67 3 77 19 56 77 28 5 14 16 

Juzgado de letras 
de Victoria                               5 19 

 
73 4 3 7 4 5 2 13 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Collipulli                       

   
13 

 
4 3 

    Juzgado de letras 
y garantía de 
Pucón                             

    
1 

       Juzgado de 
letras y garantía 
de Tolten                            1 

  
3 

       Juzgado de letras 
y garantía de 
Traiguen                          

   
2 

      
1 

Juzgado de 
Familia Angol                           168 271 

 
424 76 109 145 111 79 38 73 

Juzgado de 
Familia Temuco                          958 1.086 

 
1.529 258 618 558 249 140 188 203 

Juzgado de letras 
de Mariquina                             26 43 47 96 10 34 31 11 5 1 7 

Juzgado de letras 
de Los Lagos                              

  
1 4 

       Juzgado de letras 
y garantía de La 
Unión                            89 99 17 270 27 47 61 34 11 11 22 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Paillaco                          1 7 2 38 

 
7 1 5 3 

 
1 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Panguipulli                       10 44 

 
181 6 14 13 6 3 3 1 

Juzgado de 
Familia Osorno                          890 425 

 
815 124 35 258 91 61 86 132 

Juzgado de 
Familia Valdivia                        974 508 3 1.076 103 1 179 190 94 74 89 

Juzgado de 
Familia Ancud                           254 224 10 190 48 84 51 47 19 16 78 

Juzgado de 
Familia Castro                          249 209 

 
672 43 132 75 41 16 28 13 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 

Juzgado de 
Familia Puerto 
Montt                    638 661 

 
544 229 393 239 127 144 72 81 

Juzgado de 
Familia Puerto 
Varas                    381 299 1 540 56 9 109 60 41 27 49 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Chile Chico                      2 1 

 
6 1 

   
1 

 
3 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Puerto Cisne                     

   
6 

      
1 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Aysen                             18 50 3 32 5 15 8 14 10 3 4 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Cochrane 

       
1 

   Juzgado de 
Familia 
Coyhaique                       214 249 6 271 72 80 93 78 48 34 147 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Porvenir                          7 12 

 
30 1 4 

 
1 3 

 
1 

Juzgado de letras 
y garantía de 
Puerto Natales                    12 4 2 41 1 14 1 2 3 2 4 

Juzgado de 
Familia Punta 
Arenas                    764 453 45 431 165 167 90 111 80 81 47 

1º Juzgado de 
Familia Santiago                     2.102 1.924 12 340 694 1.535 418 350 427 426 40 

2º Juzgado de 
Familia Santiago                     2.357 3.032 7 140 1.689 1.675 505 301 1.482 358 91 

3º Juzgado de 
Familia Santiago                     2.107 2.660 9 271 1.349 1.559 405 259 988 276 64 

4º Juzgado de 
Familia Santiago                     3.229 2.375 10 244 816 1.437 415 501 524 478 168 

Centro de 
Medidas 
Cautelares                       

  
7 568 

      
56 

Juzgado de 
Familia Colina                          729 747 6 448 204 313 213 131 181 140 40 

Juzgado de 
Familia Pudahuel                        1.702 1.580 15 2.184 570 794 234 238 380 155 128 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 

1º Juzgado de 
Familia San 
Miguel                   1.650 1.054 11 1.325 284 305 330 132 210 160 282 

2º Juzgado de 
Familia San 
Miguel                   1.736 1.037 31 1.586 373 599 241 117 211 113 131 

Juzgado de 
Familia Buin                            413 521 18 782 161 4 127 68 69 92 5 

Juzgado de 
Familia Melipilla                       554 541 4 237 54 43 191 40 44 49 45 

Juzgado de 
Familia Peñaflor                        664 618 11 531 170 8 81 57 58 53 50 

Juzgado de 
Familia Puente 
Alto                     2.073 1.055 19 1.431 307 300 380 121 161 124 188 

Juzgado de 
Familia San 
Bernardo                    810 644 10 1.170 212 251 166 83 86 98 80 

Juzgado de 
Familia Talagante                       752 617 12 707 166 26 143 106 87 78 41 

 
47.614 40.934 1.642 39.559 13.150 19.823 10.964 7.717 9.052 5.805 5.786 

Tabla Nº 12: Cantidad de audiencias realizadas para las materias de mayor frecuencia por 

juzgados. 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 TOTAL 

Juzgado de 
Familia 
Arica                           00:27:14 00:20:37 

 
00:14:21 00:24:49 00:22:10 00:12:09 00:25:48 00:28:56 00:29:04 00:09:37 00:20:50 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Pozo 
Almonte                         00:27:00 00:22:27 00:23:50 00:20:12 00:18:30 00:28:54 00:21:40 00:22:35 00:19:56 00:28:09 00:18:56 00:21:54 

Juzgado de 
Familia 
Iquique                         00:31:01 00:24:39 00:10:20 00:18:37 00:29:35 00:31:46 00:13:36 00:31:12 00:31:26 00:33:35 00:20:20 00:26:11 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Taltal                            00:23:53 00:13:11 00:22:54 00:15:14 00:23:30 00:25:37 00:09:00 00:17:40 00:28:48 00:20:00 00:25:00 00:18:58 

Juzgado de 
Familia 
Antofagasta                     00:29:06 00:25:11 00:25:20 00:24:46 00:30:43 00:31:42 00:17:00 00:27:25 00:32:02 00:34:35 00:26:55 00:27:38 

Juzgado de 
Familia 
Calama                          00:35:12 00:22:07 

 
00:17:06 00:28:40 00:30:06 00:13:02 00:30:00 00:29:07 00:32:45 00:13:07 00:23:48 

Juzgado de 
Letras de 
Diego de 
Almagro                     00:07:00 00:05:00 00:31:00 00:16:45 00:17:30 00:16:40 

    
00:08:11 00:15:00 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Caldera                          

 
00:15:00 

 
00:19:26 

 
00:15:30 

    
00:17:00 00:18:05 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Freirina                         00:29:00 00:10:00 

 
00:15:36 

 
00:07:00 

    
00:10:00 00:14:36 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Chañaral                          00:21:48 00:24:18 00:12:30 00:12:11 00:45:00 00:46:00 00:06:20 00:47:30 00:24:00 

 
00:12:31 00:16:34 

Juzgado de 
Familia 
Copiapó                         00:34:33 00:27:13 00:25:12 00:26:40 00:33:54 00:38:22 00:18:47 00:33:36 00:43:13 00:43:47 00:22:15 00:30:01 

Juzgado de 
Familia 
Vallenar                        00:19:36 00:12:39 00:31:26 00:16:02 00:19:55 00:19:56 00:10:06 00:19:20 00:23:53 00:32:51 00:16:58 00:17:41 

Juzgado de 
Letras de 
Illapel                                

   
00:06:20 

       
00:06:20 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 TOTAL 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Combarbalá                        

   
00:09:00 

       
00:09:00 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Los Vilos                         00:35:40 00:11:20 00:21:20 00:36:05 

 
00:29:56 00:15:00 00:43:00 00:35:00 

 
00:30:00 00:31:49 

Juzgado de 
Familia 
Coquimbo                        00:32:31 00:23:27 00:15:00 00:22:40 00:27:14 00:33:58 00:11:41 00:35:20 00:45:05 00:39:11 00:17:14 00:28:00 

Juzgado de 
Familia La 
Serena                       00:28:34 00:27:30 

 
00:21:47 00:35:55 00:21:59 00:16:53 00:32:02 00:30:39 00:30:37 00:21:07 00:26:12 

Juzgado de 
Familia 
Ovalle                          00:30:50 00:22:00 00:16:00 00:24:18 00:27:01 00:28:53 00:13:16 00:26:32 00:24:48 00:34:11 00:23:58 00:24:57 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Putaendo                         01:15:40 

 
00:19:00 00:34:00 03:40:00 

      
01:03:36 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Quintero                         00:31:00 00:20:30 

   
00:19:00 

    
00:02:00 00:13:51 

Juzgado de 
Familia 
Casablanca                      00:28:23 00:18:23 

 
00:12:30 00:22:10 00:24:41 00:10:27 00:21:47 00:30:57 00:25:39 00:19:12 00:20:03 

Juzgado de 
Familia La 
Ligua                        00:35:41 00:21:14 00:25:07 00:22:43 00:25:08 00:51:00 00:14:51 00:28:13 00:26:14 00:24:52 00:19:39 00:26:15 

Juzgado de 
Familia 
Limache                         00:25:42 00:16:57 00:23:54 00:22:30 00:26:21 00:22:24 00:10:44 00:15:47 00:27:28 00:27:52 00:26:23 00:22:16 

Juzgado de 
Familia Los 
Andes                       00:21:48 00:10:49 00:13:56 00:10:29 00:10:55 00:25:50 00:09:21 00:13:56 00:24:49 00:12:10 00:08:15 00:14:25 

Juzgado de 
Familia 
Quillota                        00:28:22 00:27:03 00:26:30 00:22:22 00:34:17 00:25:38 00:11:25 00:29:12 00:43:11 00:30:20 00:19:35 00:26:01 

Juzgado de 
Familia 
Quilpué                         00:25:55 00:19:31 00:25:00 00:21:06 00:24:37 00:27:22 00:10:52 00:24:11 00:19:26 00:27:04 00:13:01 00:22:50 

Juzgado de 
Familia San 
Antonio                     00:27:14 00:19:43 00:23:26 00:19:51 00:21:06 00:36:46 00:13:46 00:22:02 00:32:47 00:29:48 00:18:15 00:23:29 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 TOTAL 

Juzgado de 
Familia San 
Felipe                      00:28:37 00:20:58 00:21:40 00:18:52 00:23:40 00:26:56 00:15:36 00:25:48 00:32:04 00:28:32 00:16:28 00:23:20 

Juzgado de 
Familia 
Valparaíso                      00:22:25 00:18:07 00:12:09 00:13:24 00:22:49 00:24:11 00:11:31 00:24:55 00:23:39 00:29:36 00:14:00 00:19:53 

Juzgado de 
Familia Villa 
Alemana                   00:28:51 00:21:27 00:22:07 00:22:31 00:20:38 00:25:32 00:12:13 00:22:28 00:25:41 00:22:42 00:18:38 00:23:52 

Juzgado de 
Familia Viña 
del Mar                    00:24:30 00:24:04 00:26:56 00:20:46 00:32:22 00:18:06 00:14:45 00:28:09 00:36:25 00:39:28 00:14:37 00:23:32 

Juzgado de 
Letras de 
San Vicente                            00:11:09 00:08:57 

 
00:04:39 00:11:34 00:15:25 00:06:15 00:10:00 00:14:00 

 
00:07:20 00:09:32 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Litueche                          

 
00:35:00 00:43:48 00:20:42 00:53:40 

 
00:15:00 

 
01:49:00 

 
00:20:30 00:34:13 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Peralillo                         00:16:27 00:07:43 

 
00:13:41 00:10:30 00:22:45 00:09:00 00:18:40 00:36:00 00:04:00 00:16:00 00:13:30 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Pichilemu                         

 
00:18:00 

 
00:13:48 00:07:00 00:28:10 00:16:30 00:05:00 00:07:30 00:05:00 00:15:00 00:15:12 

Juzgado de 
Familia 
Rancagua                        00:25:49 00:20:20 00:19:07 00:19:42 00:23:05 00:27:25 00:13:11 00:24:17 00:26:24 00:29:52 00:17:43 00:22:43 

Juzgado de 
Familia 
Rengo                           00:26:44 00:12:28 00:30:32 00:14:52 00:16:18 00:33:03 00:10:56 00:12:16 00:22:38 00:27:52 00:19:27 00:18:01 

Juzgado de 
Familia San 
Fernando                    00:18:09 00:12:05 

 
00:11:59 00:16:20 00:17:03 00:07:52 00:13:31 00:19:51 00:15:26 00:08:57 00:13:52 

Juzgado de 
Familia 
Santa Cruz                      00:29:13 00:22:24 00:31:30 00:22:57 00:23:00 00:31:35 00:10:51 00:26:38 00:42:50 00:33:30 00:14:23 00:24:35 

Juzgado de 
Familia 
Constitución                    00:36:07 00:21:17 

 
00:17:32 00:25:07 00:42:07 00:09:37 00:19:38 00:32:26 00:23:56 00:06:30 00:25:36 

Juzgado de 
Familia 
Curicó                          00:27:32 00:19:15 00:21:53 00:10:45 00:14:58 00:24:05 00:07:41 00:15:03 00:26:24 00:24:22 00:09:22 00:19:46 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 TOTAL 

Juzgado de 
Familia 
Linares                         00:31:02 00:23:49 00:26:43 00:25:14 00:31:38 00:41:34 00:14:35 00:33:43 00:43:22 00:27:42 00:22:01 00:26:49 

Juzgado de 
Familia 
Parral                          00:22:12 00:15:47 00:24:28 00:20:53 00:17:22 00:24:13 00:12:52 00:16:00 00:19:58 00:26:00 00:17:01 00:19:23 

Juzgado de 
Familia 
Talca                           00:22:11 00:16:12 00:12:15 00:11:08 00:20:01 00:24:19 00:09:46 00:21:51 00:26:54 00:21:55 00:07:21 00:17:13 

Juzgado de 
Letras de 
San Carlos                             00:20:16 00:15:02 

 
00:13:03 00:37:00 00:35:00 00:06:54 00:10:00 00:10:00 00:22:00 00:19:00 00:16:35 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Coelemu                           

   
00:03:00 

       
00:03:00 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Quirihue                          

   
00:11:45 

       
00:11:45 

Juzgado de 
Familia 
Chillán                         00:30:50 00:23:09 00:31:36 00:18:15 00:26:00 00:42:42 00:16:55 00:24:40 00:39:24 00:29:59 00:18:46 00:25:38 

Juzgado de 
Familia 
Concepción                      00:27:50 00:21:59 00:19:35 00:19:43 00:24:39 00:31:28 00:12:07 00:27:31 00:28:27 00:31:42 00:14:46 00:24:24 

Juzgado de 
Familia 
Coronel                         00:20:06 00:15:01 00:23:20 00:17:36 00:19:00 00:24:43 00:08:18 00:22:35 00:39:13 00:23:27 00:15:37 00:18:11 

Juzgado de 
Familia Los 
Ángeles                     00:23:27 00:17:29 00:12:56 00:08:23 00:20:29 00:28:30 00:10:13 00:17:55 00:20:20 00:26:40 00:09:47 00:13:35 

Juzgado de 
Familia 
Talcahuano                      00:23:58 00:19:35 00:05:00 00:17:45 00:21:23 00:17:57 00:09:43 00:21:34 00:29:14 00:27:15 00:11:18 00:20:09 

Juzgado de 
Familia 
Tomé                            00:34:33 00:19:06 00:17:00 00:17:21 00:16:11 00:33:40 00:13:57 00:24:24 00:27:14 00:31:44 00:19:47 00:21:25 

Juzgado de 
Familia 
Yumbel                          00:32:00 00:28:17 00:31:40 00:24:25 00:32:51 00:20:24 00:10:46 00:28:28 00:25:36 00:38:21 00:09:15 00:23:58 

Juzgado de 
Letras de 
Victoria                               00:12:00 00:11:16 

 
00:08:58 00:11:45 00:07:40 00:06:09 00:10:30 00:09:24 00:07:00 00:09:23 00:09:23 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 TOTAL 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Collipulli                       

   
00:13:18 

 
00:13:30 00:09:20 

    
00:12:45 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Pucón                             

    
00:04:00 

      
00:04:00 

 Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Toltén                            00:09:00 

  
00:20:20 

       
00:17:30 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Traiguén                          

   
00:31:00 

      
00:10:00 00:24:00 

Juzgado de 
Familia 
Angol                           00:26:15 00:19:55 

 
00:22:00 00:27:23 00:28:06 00:08:26 00:23:04 00:28:08 00:32:14 00:12:02 00:21:41 

Juzgado de 
Familia 
Temuco                          00:32:30 00:22:03 

 
00:17:07 00:24:46 00:31:27 00:11:56 00:28:13 00:28:31 00:30:02 00:14:48 00:23:03 

Juzgado de 
Letras de 
Mariquina                             00:29:53 00:16:45 00:22:06 00:19:52 00:16:36 00:19:09 00:09:43 01:19:16 00:13:36 00:10:00 00:13:51 00:21:15 

Juzgado de 
Letras de 
Los Lagos                              

  
00:06:00 00:11:30 

       
00:10:24 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
La Unión                            00:27:59 00:17:49 00:21:46 00:19:44 00:24:31 00:34:01 00:16:32 00:30:58 00:22:00 00:37:33 00:23:03 00:22:26 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Paillaco                          00:20:00 00:10:17 00:18:30 00:13:22 

 
00:24:26 00:18:00 00:23:48 00:19:00 

 
00:05:00 00:15:30 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Panguipulli                       00:10:48 00:06:55 

 
00:08:01 00:11:40 00:09:56 00:08:09 00:07:20 00:04:00 00:03:00 00:06:00 00:08:00 

Juzgado de 
Familia 
Osorno                          00:26:29 00:23:28 

 
00:18:57 00:24:49 00:21:02 00:12:20 00:26:54 00:23:58 00:40:20 00:16:02 00:22:27 

Juzgado de 
Familia 
Valdivia                        00:17:34 00:20:25 00:12:00 00:19:03 00:32:31 00:06:00 00:11:42 00:20:31 00:37:16 00:21:06 00:15:01 00:19:22 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 TOTAL 

Juzgado de 
Familia 
Ancud                           00:26:25 00:23:01 00:21:42 00:30:13 00:26:37 00:46:49 00:19:35 00:28:18 00:25:13 00:19:52 00:30:02 00:27:55 

Juzgado de 
Familia 
Castro                          00:21:34 00:18:34 

 
00:11:57 00:27:17 00:30:11 00:16:41 00:20:42 00:20:56 00:17:06 00:19:37 00:17:20 

Juzgado de 
Familia 
Puerto 
Montt                    00:35:02 00:24:09 

 
00:20:44 00:23:56 00:35:13 00:15:41 00:22:36 00:36:05 00:30:25 00:22:59 00:27:06 

Juzgado de 
Familia 
Puerto 
Varas                    00:30:18 00:15:59 00:08:00 00:13:49 00:20:31 00:28:27 00:10:32 00:26:58 00:23:45 00:35:27 00:17:22 00:19:34 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Chile Chico                      00:41:00 00:18:00 

 
00:34:00 00:18:00 

   
00:18:00 

 
00:31:00 00:30:56 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Puerto 
Cisne                     

   
00:31:00 

      
00:27:00 00:30:26 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Aysén                             00:22:20 00:17:20 00:19:40 00:25:26 00:26:24 00:28:12 00:10:00 00:17:09 01:05:24 00:12:40 00:21:30 00:23:26 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Cochrane 

       
00:07:00 

   
00:07:00 

Juzgado de 
Familia 
Coihaique                       00:23:40 00:20:54 00:27:40 00:24:25 00:28:01 00:35:04 00:12:34 00:25:07 00:34:11 00:23:28 00:18:31 00:23:21 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Porvenir                          00:14:43 00:10:15 

 
00:09:38 00:10:00 00:31:00 

 
00:10:00 00:17:40 

 
00:27:00 00:12:32 

Juzgado de 
Letras y 
Garantía de 
Puerto 
Natales                    00:11:25 00:28:15 00:25:00 00:14:31 00:13:00 00:16:43 00:07:00 00:12:30 00:20:20 00:10:00 00:14:30 00:15:16 

Juzgado de 
Familia 
Punta 
Arenas                    00:25:56 00:24:36 00:29:08 00:24:18 00:29:08 00:37:05 00:14:45 00:26:28 00:41:29 00:35:01 00:17:05 00:26:41 
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TRIBUNAL M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 TOTAL 

1º Juzgado 
de Familia 
Santiago                     00:29:38 00:23:57 00:30:15 00:17:21 00:28:39 00:18:21 00:11:27 00:32:33 00:31:23 00:38:00 00:10:36 00:25:16 

2º Juzgado 
de Familia 
Santiago                     00:30:05 00:27:48 00:24:51 00:24:39 00:31:11 00:21:47 00:10:43 00:39:09 00:29:45 00:39:31 00:17:34 00:27:56 

3º Juzgado 
de Familia 
Santiago                     00:30:14 00:25:11 00:26:20 00:19:24 00:29:03 00:25:50 00:16:33 00:31:51 00:29:49 00:35:43 00:20:11 00:27:16 

4º Juzgado 
de Familia 
Santiago                     00:28:25 00:24:40 00:20:06 00:20:02 00:31:05 00:23:13 00:13:05 00:34:47 00:37:34 00:37:21 00:13:53 00:27:09 

Centro de 
Medidas 
Cautelares                       

  
00:24:09 00:14:33 

      
00:15:30 00:14:44 

Juzgado de 
Familia 
Colina                          00:25:04 00:19:30 00:33:10 00:22:04 00:30:12 00:29:12 00:11:46 00:25:21 00:32:28 00:32:12 00:21:18 00:23:53 

Juzgado de 
Familia 
Pudahuel                        00:21:42 00:15:53 00:09:56 00:13:02 00:18:41 00:22:18 00:11:27 00:19:52 00:19:09 00:18:01 00:10:17 00:17:16 

1º Juzgado 
de Familia 
San Miguel                   00:25:17 00:19:46 00:11:16 00:16:00 00:25:16 00:31:42 00:13:46 00:21:27 00:33:00 00:28:01 00:12:33 00:21:26 

2º Juzgado 
de Familia 
San Miguel                   00:27:41 00:20:22 00:20:02 00:17:55 00:23:30 00:36:11 00:13:38 00:25:06 00:31:22 00:25:59 00:17:09 00:23:45 

Juzgado de 
Familia Buin                            00:36:25 00:22:53 00:40:43 00:23:58 00:24:05 00:39:15 00:16:09 00:24:32 00:52:02 00:24:25 00:18:12 00:26:36 

Juzgado de 
Familia 
Melipilla                       00:22:48 00:18:00 00:26:15 00:15:16 00:19:26 00:23:36 00:14:10 00:27:24 00:21:57 00:21:45 00:15:25 00:19:15 

Juzgado de 
Familia 
Peñaflor                        00:20:59 00:14:50 00:18:00 00:19:49 00:21:25 00:16:07 00:11:00 00:11:58 00:26:16 00:22:12 00:13:24 00:18:29 

Juzgado de 
Familia 
Puente Alto                     00:22:05 00:17:16 00:23:38 00:13:09 00:21:59 00:26:35 00:11:42 00:21:08 00:24:54 00:22:43 00:06:22 00:18:21 

Juzgado de 
Familia San 
Bernardo                    00:28:28 00:19:03 00:24:12 00:14:51 00:25:11 00:30:42 00:13:29 00:27:30 00:33:33 00:28:16 00:14:22 00:21:25 

Juzgado de 
Familia 
Talagante                       00:22:09 00:12:26 00:33:20 00:11:00 00:17:05 00:27:23 00:10:18 00:16:05 00:20:20 00:18:50 00:11:50 00:15:42 

TOTAL 00:26:45 00:21:27 00:24:07 00:17:18 00:26:34 00:26:17 00:12:33 00:26:14 00:30:00 00:31:11 00:15:14 00:22:54 

Tabla Nº 13: Duración de audiencias realizadas (en minutos) para las materias de mayor frecuencia y juzgados. 
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Comparando los tiempos de duración de audiencias analizados, tanto para las audiencias como las 

materias, vemos que no existen mayores variaciones en cada uno de los tribunales, según se 

muestra en la siguiente tabla: 

TRIBUNAL 

DURACION 
SEGUN 

AUDIENCIAS 

DURACION 
SEGUN 

MATERIAS 

Juzgado de Familia Arica                           0:20:50 0:18:51 

Juzgado de letras y garantía de Pozo Almonte                         0:21:54 0:22:24 

Juzgado de Familia Iquique                         0:26:11 0:26:07 

Juzgado de letras y garantía de María Elena                        0:02:05 0:18:36 

Juzgado de letras y garantía de Taltal                            0:18:58 0:25:13 

Juzgado de Familia Antofagasta                     0:27:38 0:28:10 

Juzgado de Familia Calama                          0:23:48 0:23:08 

Juzgado de letras de Diego de Almagro                     0:15:00 0:15:52 

Juzgado de letras y garantía de Caldera                          0:18:05 0:28:03 

Juzgado de letras y garantía de Freirina                         0:14:36 0:18:56 

Juzgado de letras y garantía de Chañaral                          0:16:34 0:16:36 

Juzgado de Familia Copiapó                         0:30:01 0:29:23 

Juzgado de Familia Vallenar                        0:17:41 0:20:30 

Juzgado de letras de Illapel                                0:06:20 0:08:15 

Juzgado de letras y garantía de Combarbalá                        0:09:00 0:09:00 

Juzgado de letras y garantía de Los Vilos                         0:31:49 0:39:51 

Juzgado de Familia Coquimbo                        0:28:00 0:27:34 

Juzgado de Familia La Serena                       0:26:12 0:25:31 

Juzgado de Familia Ovalle                          0:24:57 0:26:19 

Juzgado de letras y garantía de Putaendo                         1:03:36 1:00:31 

Juzgado de letras y garantía de Quintero                         0:13:51 0:11:33 

Juzgado de Familia Casablanca                      0:20:03 0:22:02 

Juzgado de Familia La Ligua                        0:26:15 0:27:47 

Juzgado de Familia Limache                         0:22:16 0:25:11 

Juzgado de Familia Los Andes                       0:14:25 0:15:09 

Juzgado de Familia Quillota                        0:26:01 0:26:59 

Juzgado de Familia Quilpue                         0:22:50 0:21:05 

Juzgado de Familia San Antonio                     0:23:29 0:24:43 

Juzgado de Familia San Felipe                      0:23:20 0:24:44 

Juzgado de Familia Valparaíso                      0:19:53 0:18:38 

Juzgado de Familia Villa Alemana                   0:23:52 0:24:06 

Juzgado de Familia Viña del Mar                    0:23:32 0:22:31 

Juzgado de letras de San Vicente                            0:09:32 0:09:51 

Juzgado de letras y garantía de Litueche                          0:34:13 0:26:41 

Juzgado de letras y garantía de Peralillo                         0:13:30 0:14:29 

Juzgado de letras y garantía de Peumo                        0:01:00 0:12:00 

Juzgado de letras y garantía de Pichilemu                         0:15:12 0:16:17 

Juzgado de Familia Rancagua                        0:22:43 0:23:03 

Juzgado de Familia Rengo                           0:18:01 0:20:54 

Juzgado de Familia San Fernando                    0:13:52 0:12:58 



70 
 

TRIBUNAL 

DURACION 
SEGUN 

AUDIENCIAS 

DURACION 
SEGUN 

MATERIAS 

Juzgado de Familia Santa Cruz                      0:24:35 0:25:33 

Juzgado de Familia Constitución                    0:25:36 0:23:30 

Juzgado de Familia Curicó                          0:19:46 0:18:41 

Juzgado de Familia Linares                         0:26:49 0:28:28 

Juzgado de Familia Parral                          0:19:23 0:21:45 

Juzgado de Familia Talca                           0:17:13 0:16:04 

Juzgado de letras de San Carlos                             0:16:35 0:17:56 

Juzgado de letras y garantía de Coelemu                           0:03:00 0:03:00 

Juzgado de letras y garantía de Quirihue                          0:11:45 0:11:45 

Juzgado de Familia Chillan                         0:25:38 0:25:50 

Juzgado de Familia Concepción                      0:24:24 0:23:22 

Juzgado de Familia Coronel                         0:18:11 0:18:49 

Juzgado de Familia Los Angeles                     0:13:35 0:15:21 

Juzgado de Familia Talcahuano                      0:20:09 0:19:21 

Juzgado de Familia Tomé                            0:21:25 0:22:18 

Juzgado de Familia Yumbel                          0:23:58 0:27:08 

Juzgado de letras de Victoria                               0:09:23 0:10:38 

Juzgado de letras y garantía de Collipulli                       0:12:45 0:12:21 

Juzgado de letras y garantía de Curacautín                        0:01:00 0:10:00 

Juzgado de letras y garantía de Pucón                             0:04:00 0:04:00 

 Juzgado de letras y garantía de Tolten                            0:17:30 0:18:51 

Juzgado de letras y garantía de Traiguen                          0:24:00 0:26:24 

Juzgado de Familia Angol                           0:21:41 0:21:06 

Juzgado de Familia Temuco                          0:23:03 0:23:01 

Juzgado de letras de Mariquina                             0:21:15 0:21:22 

Juzgado de letras de Los Lagos                              0:10:24 0:10:30 

Juzgado de letras y garantía de La Unión                            0:22:26 0:23:19 

Juzgado de letras y garantía de Paillaco                          0:15:30 0:21:28 

Juzgado de letras y garantía de Panguipulli                       0:08:00 0:08:57 

Juzgado de letras y garantía de Rio Bueno                         0:02:00 0:28:30 

Juzgado de Familia Osorno                          0:22:27 0:24:26 

Juzgado de Familia Valdivia                        0:19:22 0:20:09 

Juzgado de Familia Ancud                           0:27:55 0:29:56 

Juzgado de Familia Castro                          0:17:20 0:18:59 

Juzgado de Familia Puerto Montt                    0:27:06 0:31:15 

Juzgado de Familia Puerto Varas                    0:19:34 0:20:26 

Juzgado de letras y garantía de Chile Chico                      0:30:56 0:31:10 

Juzgado de letras y garantía de Puerto Cisne                     0:30:26 0:35:14 

Juzgado de letras y garantía de Aysen                             0:23:26 0:27:59 

Juzgado de letras y garantía de Cochrane 0:07:00 0:16:10 

Juzgado de Familia Coyhaique                       0:23:21 0:25:06 

Juzgado de letras y garantía de Porvenir                          0:12:32 0:16:33 

Juzgado de letras y garantía de Puerto Natales                    0:15:16 0:16:03 

Juzgado de Familia Punta Arenas                    0:26:41 0:28:32 

1º Juzgado de Familia Santiago                     0:25:16 0:23:00 

2º Juzgado de Familia Santiago                     0:27:56 0:26:34 
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TRIBUNAL 

DURACION 
SEGUN 

AUDIENCIAS 

DURACION 
SEGUN 

MATERIAS 

3º Juzgado de Familia Santiago                     0:27:16 0:26:25 

4º Juzgado de Familia Santiago                     0:27:09 0:25:31 

Centro de Medidas Cautelares                       0:14:44 0:20:27 

Juzgado de Familia Colina                          0:23:53 0:25:27 

Juzgado de Familia Pudahuel                        0:17:16 0:16:31 

1º Juzgado de Familia San Miguel                   0:21:26 0:20:40 

2º Juzgado de Familia San Miguel                   0:23:45 0:23:53 

Juzgado de Familia Buin                            0:26:36 0:29:07 

Juzgado de Familia Melipilla                       0:19:15 0:20:32 

Juzgado de Familia Peñaflor                        0:18:29 0:20:18 

Juzgado de Familia Puente Alto                     0:18:21 0:18:06 

Juzgado de Familia San Bernardo                    0:21:25 0:21:00 

Juzgado de Familia Talagante                       0:15:42 0:16:35 

TOTAL 0:22:54 0:22:39 

Tabla Nº 14: Comparación de duración de audiencias realizadas (en minutos) para las causas y 

materias de mayor frecuencia, por  juzgados.  
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Audiencias Realizadas según causas 
 

Otro de los aspectos a analizar en la eficiencia del sistema de justicia, tiene relación con el número 

de audiencias que se celebran en la historia de la causa o en un determinado período de tiempo.  

El universo total de 262.036 audiencias realizadas durante el año 2010, corresponde a un total de 

189.303 causas tramitadas, ingresadas en distintos períodos.   

A nivel nacional el 71,8% de las causas en cuestión han tenido una sola audiencia,  el 21% del 

universo ha tenido dos audiencias y el 4,2% del universo ha tenido tres audiencias, según se indica 

en la siguiente tabla: 

 

Número de 
audiencias 

Número de 
causas % 

1 136.030 71,86% 

2 40.903 21,61% 

3 8.083 4,27% 

4 2.627 1,39% 

5 1.000 0,53% 

6 395 0,21% 

7 157 0,08% 

8 53 0,03% 

9 31 0,02% 

10 10 0,01% 

11 6 0,00% 

12 3 0,00% 

13 2 0,00% 

14 2 0,00% 

15 1 0,00% 

 
189.303 100,00% 

Tabla Nº 15: Cantidad de audiencias realizadas por causas. 
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Se observa la existencia de causas que presentan más de tres audiencias, llegándose en algunos 

casos hasta 15. Se realizó una pequeña auditoría en el sistema informático para determinar las 

razones de ello, detectándose que, en prácticamente la totalidad de estos casos, se trata de 

continuaciones de audiencias de juicio que se deben desarrollar producto de la sobreabundancia 

de pruebas aportadas por las partes. En estos casos la nomenclatura que debe aplicarse en el 

SITFA es “continuación de audiencia”. Sin embargo se detectó que en muchos casos se utiliza la 

nomenclatura citación a audiencia”, lo que lleva a confusión, pues parecen ser audiencias 

independientes siendo una sola audiencia de juicio. 

En promedio a nivel nacional, tenemos 1,38 audiencias por causas. 

Se presenta a continuación el cuadro resumen con el detalle de audiencias realizadas por juzgados 

del país: 
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TRIBUNAL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 Total 

Juzgado de Familia Arica                           3.099 586 75 28 17 11 1 2 
  

1 
   

1 3.821 

Juzgado de L. y G. Pozo Almonte                         216 134 49 11 8 
 

2 
        

420 

Juzgado de Familia Iquique                         2.589 815 200 45 8 
 

1 
        

3.658 

Juzgado de L. y G. de María 
Elena                       5 

              
5 

Juzgado de L. y G. de Taltal                            122 50 9 6 1 
          

188 

Juzgado de Familia Antofagasta                     3.686 1.126 346 141 45 26 3 6 
       

5.379 

Juzgado de Familia Calama                          2.134 642 229 85 37 11 4 3 
       

3.145 

Juzgado L.  de  Diego de 
Almagro                     57 1 

             
58 

Juzgado L. y G. de  Caldera                          21 
              

21 

Juzgado L. y G. de  Freirina                         32 
              

32 

Juzgado  L. y G. de Chañaral                          99 22 3 
            

124 

Juzgado de Familia Copiapó                         1.538 443 66 21 8 
 

1 1 
       

2.078 

Juzgado de Familia Vallenar                        727 186 65 28 10 3 4 
        

1.023 

Juzgado L. de Illapel                                4 
              

4 

Juzgado L. y G. de Combarbalá                        1 
              

1 

Juzgado L. y G. de Los Vilos                         81 9 2 1 
           

93 

Juzgado de Familia Coquimbo                        1.258 383 40 5 2 1 
         

1.689 

Juzgado de Familia La Serena                       1.763 640 113 23 10 3 1 2 
       

2.555 

Juzgado de Familia Ovalle                          1.575 480 53 9 2 
          

2.119 

Juzgado L. y G. de  Putaendo                         21 1 
             

22 

Juzgado  L. y G. de  Quintero                         9 
              

9 

Juzgado de Familia Casablanca                      890 375 123 40 8 5 1 
        

1.442 

Juzgado de Familia La Ligua                        757 241 38 14 8 1 
         

1.059 

Juzgado de Familia Limache                         917 261 68 29 13 3 1 
        

1.292 

Juzgado de Familia Los Andes                       1.245 492 180 66 25 14 5 
   

1 
    

2.028 
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TRIBUNAL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 Total 

Juzgado de Familia Quillota                        1.501 638 170 56 27 10 1 1 1 
      

2.405 

Juzgado de Familia Quilpué                         1.181 467 81 33 9 7 6 1 
       

1.785 

Juzgado de Familia San Antonio                     1.417 554 110 38 9 2 
         

2.130 

Juzgado de Familia San Felipe                      1.516 336 93 24 13 8 3 
   

1 
    

1.994 

Juzgado de Familia Valparaíso                      4.088 1.675 417 162 48 25 8 3 1 
      

6.427 

Juzgado de Familia Villa 
Alemana                   1.360 385 76 22 6 4 

         
1.853 

Juzgado de Familia Viña del Mar                    2.988 1.163 183 39 14 4 2 
 

1 
      

4.394 

Juzgado L. de San Vicente                            154 16 
             

170 

Juzgado L. y G. de Litueche                          39 7 
             

46 

Juzgado L. y G. de Peralillo                         80 6 
             

86 

Juzgado L. y G. de Peumo                             1 
              

1 

Juzgado L. y G. de Pichilemu                         56 10 1 
            

67 

Juzgado de Familia Rancagua                        5.098 975 247 56 22 21 6 4 
       

6.429 

Juzgado de Familia Rengo                           988 287 102 69 22 5 3 2 
       

1.478 

Juzgado de Familia San 
Fernando                    1.723 402 48 13 5 

 
1 

        
2.192 

Juzgado de Familia Santa Cruz                      701 239 68 18 3 2 
 

2 
       

1.033 

Juzgado de Familia Constitución                    539 163 36 13 6 
          

757 

Juzgado de Familia Curicó                          1.396 337 20 3 2 2 1 
        

1.761 

Juzgado de Familia Linares                         2.250 579 184 70 24 11 10 1 
 

1 
     

3.130 

Juzgado de Familia Parral                          584 211 49 27 4 
 

2 
        

877 

Juzgado de Familia Talca                           3.782 702 71 20 4 2 1 
        

4.582 

Juzgado L. de San Carlos                             128 32 3 
            

163 

Juzgado L. y G. de Coelemu                           3 
              

3 

Juzgado L. y G. de Quirihue                          4 
              

4 
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TRIBUNAL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 Total 

Juzgado de Familia Chillán                         1.883 702 163 58 22 10 5 1 1 1 
     

2.846 

Juzgado de Familia Concepción                      3.024 1.002 248 91 40 15 5 
 

1 
      

4.426 

Juzgado de Familia Coronel                         1.537 746 156 48 21 8 1 3 1 
  

1 
   

2.522 

Juzgado de Familia Los Ángeles                     2.760 627 158 83 52 13 4 
  

1 
     

3.698 

Juzgado de Familia Talcahuano                      1.399 653 85 26 4 3 1 
        

2.171 

Juzgado de Familia Tomé                            776 274 81 41 16 4 5 1 
       

1.198 

Juzgado de Familia Yumbel                          253 149 17 6 2 1 
         

428 

Juzgado L. de Victoria                               152 8 2 
            

162 

Juzgado L. y G. de  Collipulli                       24 2 
             

26 

Juzgado L. y G. de Curacautín                        1 
              

1 

Juzgado L. y G. de Pucón                             1 
              

1 

Juzgado L. y G. de Toltén                            5 1 
             

6 

Juzgado L. y G. de Traiguén                          5 
              

5 

Juzgado de Familia Angol                           798 375 5 
            

1.178 

Juzgado de Familia Temuco                          4.491 1.032 170 59 30 6 3 1 2 
  

1 1 
  

5.796 

Juzgado L.  de Mariquina                             261 62 4 1 
           

328 

Juzgado L. de Los Lagos                              6 
              

6 

Juzgado L. y G.  La Unión                            415 126 32 11 2 
 

1 
        

587 

Juzgado L. y G. de Paillaco                          79 7 2 1 
           

89 

Juzgado L. y G. de Panguipulli                       207 50 17 6 
           

280 

Juzgado L. y G. de Río Bueno                         2 
              

2 

Juzgado de Familia Osorno                          2.162 864 92 16 6 3 
   

1 
     

3.144 

Juzgado de Familia Valdivia                        2.428 588 308 54 19 8 2 1 
       

3.408 

Juzgado de Familia Ancud                           663 180 62 27 13 3 2 1 2 1 
     

954 

Juzgado de Familia Castro                          923 297 102 41 23 8 5 1 
 

1 
     

1.401 
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TRIBUNAL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 Total 

Juzgado de Familia Puerto 
Montt                    2.190 648 106 42 13 4 

  
1 

      
3.004 

Juzgado de Familia Puerto 
Varas                    1.168 395 78 24 5 

          
1.670 

Juzgado L. y G. de  Chile Chico                      29 9 
             

38 

Juzgado L. y G. de  Puerto Cisne                     11 1 
             

12 

Juzgado L. y G. de Aysén                             131 45 2 1 
           

179 

Juzgado L. y G. de Cochrane                          4 1 
             

5 

Juzgado de Familia Coihaique                       1.100 334 35 8 1 
          

1.478 

Juzgado L. y G. de Porvenir                          42 18 6 2 
           

68 

Juzgado L. y G. de Puerto 
Natales                    80 21 6 

            
107 

Juzgado de Familia Punta 
Arenas                    1.396 596 210 78 19 8 3 2 

   
1 

   
2.313 

1º Juzgado de Familia Santiago                     5.077 1.361 145 59 17 9 3 1 3 1 
     

6.676 

2º Juzgado de Familia Santiago                     5.182 1.337 205 52 24 7 4 1 2 
      

6.814 

3º Juzgado de Familia Santiago                     4.970 1.212 114 27 10 2 
         

6.335 

4º Juzgado de Familia Santiago                     5.216 1.602 336 90 47 26 16 5 3 1 
     

7.342 

Centro de Medidas Cautelares                       1.181 91 6 1 
           

1.279 

Juzgado de Familia Colina                          1.702 647 171 54 28 11 5 1 7 1 2 
  

2 
 

2.631 

Juzgado de Familia Pudahuel                        6.237 1.935 176 35 5 
 

1 
        

8.389 

1º Juzgado de Familia San 
Miguel                   4.276 1.341 239 53 18 4 1 1 

       
5.933 

2º Juzgado de Familia San 
Miguel                   4.541 1.338 205 76 40 20 6 2 3 1 

  
1 

  
6.233 

Juzgado de Familia Buin                            1.533 426 97 30 13 4 3 
   

1 
    

2.107 
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TRIBUNAL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 Total 

Juzgado de Familia Melipilla                       1.255 407 80 32 9 5 1 
        

1.789 

Juzgado de Familia Peñaflor                        1.531 551 104 39 18 7 1 1 
       

2.252 

Juzgado de Familia Puente Alto                     4.325 1.476 142 29 2 1 2 
        

5.977 

Juzgado de Familia San 
Bernardo                    2.697 831 120 44 7 4 2 

        
3.705 

Juzgado de Familia Talagante                       1.478 464 178 67 54 20 7 2 2 
      

2.272 

 
136.030 40.903 8.083 2.627 1.000 395 157 53 31 10 6 3 2 2 1 189.303 

Tabla Nº 16: Cantidad de audiencias realizadas por causas, por juzgados. 
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El siguiente modelo, se presenta un ejemplo en detalle del comportamiento de un juzgado del 

país: 

 

JUZGADO DE FAMILIA DE RENGO 

 

 
N° AUDIENCIAS 

TIPO AUDIENCIA 1 2 3 4 5 6 Total 

Citación a audiencia 282 119 42 17 5 1 466 

Citación a Audiencia de Juicio 278 17 
    

295 

Citación a Audiencia Preparatoria 933 
     

933 

Citación Audiencia Especial 51 9 3 1 
  

64 

Continuación Audiencia de Juicio 6 1 3 
   

10 

Continuación Audiencia Preparatoria 3 1 
    

4 

Inmediata 200 9 1 
 

1 
 

211 

Suspensión de la Audiencia 1 
     

1 

  1754 156 49 18 6 1 1984 

 

Para el caso del Juzgado de Familia de Rengo, si se compara los totales de este último cuadro con 

los presentados en la Tabla Nº16, estos no concuerdan (1.478 v/s 1.984). Para este resultado, 

basta  hacer el cuociente entre el valor total en cada celda y el número de audiencias respectiva y 

se obtendrá el número de causas. 
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Plazos para programar las audiencias 
 

Si bien existen plazos establecidos por ley para la programación de audiencias, y dada la difícil 

situación que presentaron estos Juzgados hasta antes del reforzamiento del número de jueces, el 

Acta 98 estableció una serie de medidas de mejoras a la gestión,  entre las se incluyen plazos  para 

la programación de audiencias, como sigue: 

Artículo 9.- Principios de la gestión interna de los Tribunales, e): 

“Tiempos de agendamiento: Los criterios de programación de audiencias contendrán los 
tiempos máximos de agendamiento y determinarán el número de Salas en funciones y el 
número de audiencias.  

En ningún caso las audiencias podrán programarse en un plazo superior a noventa días. 
Dicho plazo se contará desde el día en curso y hasta la última audiencia agendada”  

 

Sin embargo, una cosa es programar las audiencias dentro de los 90 días y otra es que éstas se 

realicen dentro de ese plazo. En razón de lo anterior, se presenta a continuación una tabla en la 

cual se evalúa para cada uno de los juzgados del país, el número de causas cuyas audiencias 

“citación a audiencia preparatoria” y “citación a audiencia de juicio” se realizaron dentro de 90 

días,  es decir, desde que se fijó el día y hora de la audiencia hasta la realización de la misma. Para 

sólo efecto de la Tabla Nº17 se ha usado la siguiente nomenclatura: 

 

MENOS 90 DIAS (-) 

MAS DE 90 DIAS (+) 

% DE CUMPLIMIENTO % 

 

Cuando se mencionan los “Otros Procedimientos” en su mayoría son causas ordinarias. No 

obstante, están incluidas las causas voluntarias, de adopción y de cumplimiento: 
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CITACION AUDIENCIA JUICIO 

CITACION AUDIENCIA 
PREPARATORIA 

 

TRIBUNAL PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado de 
Familia Arica                           (-) 28 1022 76 304 2335 259 4024 

 
(+) 1 5     1   7 

 
% 96,55% 99,51% 100,00% 100,00% 99,96% 100,00% 99,83% 

Juzgado L. y G. 
Pozo Almonte                         (-) 2 115 4 20 238 19 398 

 
(+)   1         1 

 
% 100,00% 99,14% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,75% 

Juzgado de 
Familia Iquique                         (-) 42 799 50 414 1826 236 3367 

 
(+)   6 1       7 

 
% 100,00% 99,25% 98,04% 100,00% 100,00% 100,00% 99,79% 

Juzgado L. y G. 
de María Elena                       (-) - - - - 4 - 4 

 
% - - - - 100% - 100% 

Juzgado L. y G. 
de Taltal                            (-) 1 65 - 10 104 2 182 

 
% 100% 100% - 100% 100% 100% 100% 

Juzgado de 
Familia 
Antofagasta                     (-) 100 957 182 847 2242 929 5257 

 
(+) 3 13   2 2   20 

 
% 97,09% 98,66% 100,00% 99,76% 99,91% 100,00% 99,62% 

Juzgado de 
Familia Calama                          (-) 34 547 28 285 1149 144 2187 

 
(+) 1 3         4 

 
% 97,14% 99,45% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,82% 

Juzgado. L.  de  
Diego de 
Almagro                     (-) 1 8 - - 16 1 26 

 
% 100% 100% - - 100% 100% 100% 
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TRIBUNAL 
 

PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado. L. y G. 
de  Caldera                          (-) - 4 - 2 10 2 18 

 
% - 100% - 100% 100% 100% 100% 

Juzgado L. y G. 
de  Freirina                         (-) 1 11 - 4 15 - 31 

 
% 100% 100% - 100% 100% - 100% 

Juzgado L. y G. 
de Chañaral                          (-) - 33 - 1 60 - 94 

 
% - 100% - 100% 100% - 100% 

Juzgado de 
Familia Copiapó                         (-) 11 501 6 110 1200 36 1864 

 
(+)   1         1 

 
% 100,00% 99,80% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,95% 

Juzgado de 
Familia Vallenar                        (-) 7 240 4 62 560 22 895 

 
% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Juzgado L. de 
Illapel                                (-) - - - - 4 - 4 

 
% - - - - 100% - 100% 

Juzgado L. y G. 
de Combarbalá                        (-) - - - - 1 - 1 

 
% - - - - 100% - 100% 

Juzgado L. y G. 
de Los Vilos                         (-) 1 5 6 9 8 21 50 

 
(+)   1         1 

 
% 100% 83,33% 100% 100% 100% 100% 92,00% 

Juzgado de 
Familia 
Coquimbo                        (-) 6 560 4 54 1237 18 1879 

 
(+)   1         1 

 
% 100,00% 99,82% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,95% 

Juzgado de 
Familia La 
Serena                       (-) 74 648 13 821 882 206 2644 

 
(+)   25     1 - 26 

 
% 100,00% 96,29% 100,00% 100,00% 99,89% - 99,03% 
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TRIBUNAL 
 

PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado de 
Familia Ovalle                          (-) 46 447 41 457 862 176 2029 

 
(+)   18     3   21 

 
% 100,00% 96,13% 100,00% 100,00% 99,65% 100,00% 98,98% 

Juzgado L. y G. 
de  Putaendo                         (-) - 8 - - 9 - 17 

 
% - 100,00% - - 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado L. y G. 
de  Quintero                         (-) - - - - 2 2 4 

 
% - - - - 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Juzgado de 
Familia 
Casablanca                      (-) 21 322 54 124 818 137 1476 

 
(+)   2     1   3 

 
% 100,00% 99,38% 100,00% 100,00% 99,88% 100,00% 99,80% 

Juzgado de 
Familia La Ligua                        (-) 33 36 77 172 98 715 1131 

 
(+) 1 1   1     3 

 
% 97,06% 97,30% 100,00% 99,42% 100,00% 100,00% 99,74% 

Juzgado de 
Familia Limache                         (-) 17 170 210 117 462 290 1266 

 
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Juzgado de 
Familia Los 
Andes                       (-) 29 394 53 211 994 317 1998 

 
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Juzgado de 
Familia Quillota                        (-) 75 360 143 568 709 549 2404 

 
(+) 4 8 1 1 1   15 

 
% 94,94% 97,83% 99,31% 99,82% 99,86% 100,00% 99,38% 
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TRIBUNAL 
 

PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado de 
Familia Quilpué                         (-) 32 335 116 345 683 479 1990 

 
(+)   4         4 

 
% 100,00% 98,82% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,80% 

Juzgado de 
Familia San 
Antonio                     (-) 28 541 10 243 1229 102 2153 

 
(+)   8     1   9 

 
% 100,00% 98,54% 100,00% 100,00% 99,92% 100,00% 99,58% 

Juzgado de 
Familia San 
Felipe                      (-) 53 317 98 524 543 561 2096 

 
(+) 1 12     1   14 

 
% 98,15% 96,35% 100,00% 100,00% 99,82% 100,00% 99,34% 

Juzgado de 
Familia 
Valparaíso                      (-) 223 925 282 1617 1661 1413 6121 

 
(+) 10 22   1 3   36 

 
% 95,71% 97,68% 100,00% 99,94% 99,82% 100,00% 99,42% 

Juzgado de 
Familia Villa 
Alemana                   (-) 14 223 313 109 602 286 1547 

 
(+)   3         3 

 
% 100,00% 98,67% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,81% 

Juzgado de 
Familia Viña del 
Mar                    (-) 150 642 368 1211 1293 1495 5159 

 
(+) 4 19 7   1   31 

 
% 97,40% 97,13% 98,13% 100,00% 99,92% 100,00% 99,40% 

Juzgado L. de 
San Vicente                            (-) 3 

 
24 9 8 91 135 

 
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Juzgado L. y G. 
de Litueche                          (-) - 6 1 6 21 2 36 

 
% - 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 
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TRIBUNAL 
 

PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado L. y G. 
de Peralillo                         (-) 1 23 - 11 55 - 90 

 
% 100,00% 100,00% - 100,00% 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado L. y G. 
de Peumo                             (-) - - - - 1 - 1 

 
% - - - - 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado L. y G. 
de Pichilemu                         (-) - 15 - 6 38 2 61 

 
% - 100,00% - 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Juzgado de 
Familia 
Rancagua                        (-) 20 1363 3 120 4650 9 6165 

 
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Juzgado de 
Familia Rengo                           (-) 24 245 36 157 521 258 1241 

 
(+)   2     2   4 

 
% 100,00% 99,19% 100,00% 100,00% 99,62% 100,00% 99,68% 

Juzgado de 
Familia San 
Fernando                    (-) 37 489 7 408 1281 70 2292 

 
(+)   14   1 2   17 

 
% 100,00% 97,22% 100,00% 99,76% 99,84% 100,00% 99,26% 

Juzgado de 
Familia Santa 
Cruz                      (-) 20 232 25 253 407 143 1080 

 
(+)   4   1     5 

 
% 100,00% 98,31% 100,00% 99,61% 100,00% 100,00% 99,54% 

Juzgado de 
Familia 
Constitución                    (-) 12 123 34 106 306 100 681 

 
(+)   4 2     5 11 

 
% 100,00% 96,85% 94,44% 100,00% 100,00% 95,24% 98,41% 

Juzgado de 
Familia Curicó                          (-) 30 413 20 202 1094 156 1915 

 
(+)   2     1   3 

 
% 100,00% 99,52% 100,00% 100,00% 99,91% 100,00% 99,84% 
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TRIBUNAL 
 

PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado de 
Familia Linares                         (-) 35 481 172 325 1269 540 2822 

 
(+) 2 7   2     11 

 
% 94,59% 98,57% 100,00% 99,39% 100,00% 100,00% 99,61% 

Juzgado de 
Familia Parral                          (-) 18 153 25 117 331 116 760 

 
(+) 1 2     1   4 

 
% 94,74% 98,71% 100,00% 100,00% 99,70% 100,00% 99,48% 

Juzgado de 
Familia Talca                           (-) 62 831 509 667 1415 853 4337 

 
(+) 2 19   1 2   24 

 
% 96,88% 97,76% 100,00% 99,85% 99,86% 100,00% 99,45% 

Juzgado L. de 
San Carlos                             (-) 6 31 3 34 84 26 184 

 
(+)   5         5 

 
% 100,00% 86,11% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 97,69% 

Juzgado L. y G. 
de Coelemu                           (-) - 1 - - 2 - 3 

 
% - 100,00% - - 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado L. y G. 
de Quirihue                          (-) - 1 - - 3 - 4 

 
% - 100,00% - - 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado de 
Familia Chillán                         (-) 38 533 92 375 1451 337 2826 

 
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Juzgado de 
Familia 
Concepción                      (-) 54 542 610 456 1110 1613 4385 

 
(+) 1 6         7 

 
% 98,18% 98,91% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,84% 

Juzgado de 
Familia Coronel                         (-) 13 778 4 182 1895 35 2907 

 
(+)   1         1 

 
% 100,00% 99,87% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,97% 
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TRIBUNAL 
 

PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado de 
Familia Los 
Ángeles                     (-) 63 411 352 509 918 1086 3339 

 
(+) 6 8   2 1   17 

 
% 91,30% 98,09% 100,00% 99,61% 99,89% 100,00% 99,49% 

Juzgado de 
Familia 
Talcahuano                      (-) 32 721 20 236 1602 124 2735 

 
(+)   5   1     6 

 
% 100,00% 99,31% 100,00% 99,58% 100,00% 100,00% 99,78% 

Juzgado de 
Familia Tomé                            (-) 5 304 

 
32 717 4 1062 

 
(+)   2         2 

 
% 100,00% 99,35% 

 
100,00% 100,00% 100,00% 99,81% 

Juzgado de 
Familia Yumbel                          (-) 7 125 1 54 295 24 506 

 
(+) 1 1     1   3 

 
% 87,50% 99,21% 100,00% 100,00% 99,66% 100,00% 99,41% 

Juzgado L. de 
Victoria                               (-) - 21 12 18 67 33 151 

 
(+) - 1   1     2 

 
% - 95,45% 100,00% 94,74% 100,00% 100,00% 98,69% 

Juzgado L. y G. 
de  Collipulli                       (-) - 9 - - 18 - 27 

 
% - 100,00% - - 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado L. y G. 
de Curacautín                        (-) - - - - 1 - 1 

 
% - - - - 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado L. y G. 
de Toltén                            (-) - 3 - - 2 - 5 

 
% - 100,00% - - 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado L. y G. 
de Traiguén                          (-) - 4 - - - - 4 

 
% - 100,00% - - - - 

100,00
% 
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TRIBUNAL 
 

PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado de 
Familia Angol                           (-) 11 299 38 213 766 89 1416 

 
(+)   4     1   5 

 
% 100,00% 98,68% 100,00% 100,00% 99,87% 100,00% 99,65% 

Juzgado de 
Familia Temuco                          (-) 58 1434 88 676 3096 362 5714 

 
(+)   6     2   8 

 
% 100,00% 99,58% 100,00% 100,00% 99,94% 100,00% 99,86% 

Juzgado  L.  de 
Mariquina                             (-) 4 88 3 33 164 3 295 

 
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Juzgado  L. de 
Los Lagos                              (-) - 3 - - 2 - 5 

 
% - 100% - - 100% - 100% 

Juzgado  L. y G.  
La Unión                            (-) 4 21 141 35 20 294 515 

 
(+)     8     2 10 

 
% 100,00% 100,00% 94,63% 100,00% 100,00% 99,32% 98,10% 

Juzgado L. y G. 
de Paillaco                          (-) - 29 - 1 46 - 76 

 
% - 100,00% - 100,00% 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado L. y G. 
de Panguipulli                       (-) 3 65 9 15 178 8 278 

 
(+) 2           2 

 
% 60,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,29% 

Juzgado L. y G. 
de Río Bueno                         (-) - - - - 2 - 2 

 
% - - - - 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado de 
Familia Osorno                          (-) 19 696 228 272 1901 341 3457 

 
(+)   1 32 1   24 58 

 
% 100,00% 99,86% 87,69% 99,63% 100,00% 93,42% 98,35% 
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TRIBUNAL 
 

PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado de 
Familia Valdivia                        (-) 16 759 26 139 1943 105 2988 

 
(+)   5   1     6 

 
% 100,00% 99,35% 100,00% 99,29% 100,00% 100,00% 99,80% 

Juzgado de 
Familia Ancud                           (-) 20 160 50 139 324 114 807 

 
(+)   1         1 

 
% 100,00% 99,38% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,88% 

Juzgado de 
Familia Castro                          (-) 20 279 11 117 691 88 1206 

 
(+) 1 1 5       7 

 
% 95,24% 99,64% 68,75% 100,00% 100,00% 100,00% 99,42% 

Juzgado de 
Familia Puerto 
Montt                    (-) 76 437 256 923 614 797 3103 

 
(+) 2 18 2   2   24 

 
% 97,44% 96,04% 99,22% 100,00% 99,68% 100,00% 99,23% 

Juzgado de 
Familia Puerto 
Varas                    (-) 24 311 13 223 700 93 1364 

 
(+)   3   1     4 

 
% 100,00% 99,04% 100,00% 99,55% 100,00% 100,00% 99,71% 

Juzgado L. y G. 
de  Chile Chico                      (-) - 10 - - 30 - 40 

 
% - 100,00% - - 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado L. y G. 
de  Puerto Cisne                     (-) - 2 - - 8 - 10 

 
% - 100,00% - - 100,00% - 

100,00
% 

Juzgado  L. y G. 
de Aysén                             (-) 6 19 8 57 54 63 207 

 
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Juzgado L. y G. 
de Cochrane                          (-) - 2 - - 1 - 3 

 
% - 100,00% - - 

 
- 

100,00
% 
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TRIBUNAL 
 

PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado de 
Familia 
Coihaique                       (-) 9 408 11 142 1028 59 1657 

 
(+)   2         2 

 
% 100,00% 99,51% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,88% 

Juzgado L. y G. 
de Porvenir                          (-) - 19 2 1 32 6 60 

 
% - 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Juzgado  L. y G. 
de Puerto 
Natales                    (-) 4 5 9 22 17 52 109 

 
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Juzgado de 
Familia Punta 
Arenas                    (-) 64 587 49 647 880 453 2680 

 
(+) 1 8       1 10 

 
% 98,46% 98,66% 100,00% 100,00% 100,00% 99,78% 99,63% 

1º Juzgado de 
Familia Santiago                     (-) 128 1215 382 1874 1971 1462 7032 

 
(+)   178     35   213 

 
% 100,00% 87,22% 100,00% 100,00% 98,26% 100,00% 97,06% 

2º Juzgado de 
Familia Santiago                     (-) 247 1132 549 989 1847 2511 7275 

 
(+)   98 18   6 3 125 

 
% 100,00% 92,03% 96,83% 100,00% 99,68% 99,88% 98,31% 

3º Juzgado de 
Familia Santiago                     (-) 95 2195 291 1273 2313 754 6921 

 
(+)   32     4   36 

 
% 100,00% 98,56% 100,00% 100,00% 99,83% 100,00% 99,48% 

4º Juzgado de 
Familia Santiago                     (-) 173 997 1200 1232 1326 3062 7990 

 
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 

Centro de 
Medidas 
Cautelares                       (-) 

 
201 

 
4 386 5 596 

 
% 

 
100,00% 

 
100,00% 100,00% 100,00% 

100,00
% 
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TRIBUNAL 
 

PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado de 
Familia Colina                          (-) 31 701 22 309 1446 262 2771 

 
(+) 1 2 2   3 1 9 

 
% 96,88% 99,72% 91,67% 100,00% 99,79% 99,62% 99,68% 

Juzgado de 
Familia Pudahuel                        (-) 54 1803 38 771 4815 249 7730 

 
(+)   18     2   20 

 
% 100,00% 99,01% 100,00% 100,00% 99,96% 100,00% 99,74% 

1º Juzgado de 
Familia San 
Miguel                   (-) 62 1190 107 575 3383 521 5838 

 
(+)   4     2   6 

 
% 100,00% 99,66% 100,00% 100,00% 99,94% 100,00% 99,90% 

2º Juzgado de 
Familia San 
Miguel                   (-) 67 1185 240 571 2955 704 5722 

 
(+) 3 18     2   23 

 
% 95,71% 98,50% 100,00% 100,00% 99,93% 100,00% 99,60% 

Juzgado de 
Familia Buin                            (-) 16 427 43 194 1093 127 1900 

 
(+)   10     3   13 

 
% 100,00% 97,71% 100,00% 100,00% 99,73% 100,00% 99,32% 

Juzgado de 
Familia Melipilla                       (-) 30 354 23 133 1018 72 1630 

 
(+) 1 1         2 

 
% 96,77% 99,72% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,88% 

Juzgado de 
Familia Peñaflor                        (-) 48 401 76 368 905 402 2200 

 
(+) 1 5     3   9 

 
% 97,96% 98,77% 100,00% 100,00% 99,67% 100,00% 99,59% 

Juzgado de 
Familia Puente 
Alto                     (-) 196 1227 117 1723 2124 841 6228 

 
(+) 4 40   1 3   48 

 
% 98,00% 96,84% 100,00% 99,94% 99,86% 100,00% 99,24% 

Juzgado de 
Familia San 
Bernardo                    (-) 77 457 294 459 1129 1136 3552 

 
(+) 5 5   2     12 

 
% 93,90% 98,92% 100,00% 99,57% 100,00% 100,00% 99,66% 
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TRIBUNAL 
 

PROC. F 
OTROS 
PROC. PROC. P-I PROC. F 

OTROS 
PROC. PROC. P-I TOTAL 

Juzgado de 
Familia 
Talagante                       (-) 22 422 70 233 1106 397 2250 

 
(+)   9         9 

 
% 100,00% 97,91% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,60% 

Tabla Nº 17: Plazos de programación de audiencias. 

 

La tabla precedente muestra resultados alentadores en casi todos los casos, si consideramos el 

período analizado podemos señalar que la  implementación paulatina de las medidas establecidas 

en el Acta 98, han permitido durante el año 2010 mejorar considerablemente este indicador. 

En el caso de los Tribunales de Letras y de Letras y Garantía podemos señalar, que la información 

no es totalmente representativa, debido a que los juzgados han entrado en distintos meses del 

año al uso de sistema computacional (SITFA).  
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Audiencias suspendidas, no realizadas y reprogramadas 
 

Una componente importante de la gestión de las audiencias tiene relación con las audiencias 

suspendidas o reprogramadas, toda vez que esto significa que la duración de la tramitación de las  

causas se prolonguen en el tiempo, aumentando a su vez el “stock” de causas en los juzgados.  

Se presenta a continuación el total nacional de audiencias suspendidas según tipo de audiencia:   

TIPO AUDIENCIA 

 
CANTIDAD DE 
AUDIENCIAS % 

Audiencia no realizada A1 60 0,0% 

Citación a audiencia A2 22.701 11,4% 

Citación a audiencia con mediación A3 1.119 0,6% 

Citación a Audiencia de Juicio A4 41.848 21,0% 

Citación a audiencia de oposición a alimentos A5 4 0,0% 

Citación a audiencia preliminar A6 39 0,0% 

Citación a Audiencia Preparatoria A7 129.421 65,0% 

Citación Audiencia A8 161 0,1% 

Citación Audiencia Especial A9 376 0,2% 

Continuación Audiencia de Juicio A10 2.348 1,2% 

Continuación Audiencia Preparatoria A11 993 0,5% 

Suspensión de la Audiencia A12 34 0,0% 

Audiencia Medida Cautelar A13 6 0,0% 

RI A0 111 0,1% 

TOTAL  199.221 100,0% 

Tabla Nº 18: Audiencias suspendidas o reprogramadas, según tipo de audiencia. 

 

De la tabla precedente se aprecia que se han suspendido, no realizado o reprogramado un total de 

199.221 audiencias.  

Al ver estas cifras, surge la pregunta de cuántas fueron las audiencias programadas. Al hacer una 

simple ecuación nos queda: 

 

Audiencias programadas = audiencias realizadas + audiencias suspendidas + audiencias no 

realizadas + audiencias reprogramadas 
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La eficiencia en la gestión de audiencias se calcula como el cuociente entre las audiencias 

realizadas y las audiencias programadas.   

En la siguiente tabla se muestra el resultado nacional según tipo de  audiencias: 

TIPO AUDIENCIA 
Audiencias 
Realizadas 

Audiencias 
Susp., Realizadas 

y Reprog. 
Total Aud. 

Programadas 
Tasa 

Eficiencia 

Audiencia Medida Cautelar 0 6 6 0% 

Audiencia no realizada 0 60 60 0% 

Citación a audiencia 45.561 22.701 68.262 67% 

Citación a audiencia con mediación 1.323 1.119 2.442 54% 

Citación a Audiencia de Juicio 50.051 41.848 91.899 54% 

Citación a audiencia de oposición a 
alimentos 

7 
4 11 64% 

Citación a audiencia preliminar 0 39 39 0% 

Citación a Audiencia Preparatoria 138.650 129.421 268.071 52% 

Citación Audiencia 194 161 355 55% 

Citación Audiencia Especial 1.434 376 1.810 79% 

Continuación Audiencia de Juicio 6.479 2.348 8.827 73% 

Continuación Audiencia Preparatoria 2.538 993 3.531 72% 

Suspensión de la Audiencia 14 34 48 29% 

Inmediata 15.785 0 15.785 100% 

RI 0 111 111 0% 

 

 

   TOTAL 262.036 199.221 461.257 57% 

Tabla Nº 19: Audiencias suspendidas o reprogramadas, según tipo de audiencia. 

 

Es decir, a nivel nacional tenemos una eficiencia de un 57 % dada la tasa de suspensión, no 

realización o reprogramación de audiencias.  
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 RI A13 TOTAL 

Juzgado de Familia 
Arica                           

 
332 4 791 

  
3.485 

 
4 10 7 

   
4.633 

Juzgado de Familia 
Iquique                         

 
924 2 649 1 

 
2.371 

 
2 3 2 

   
3.954 

Juzgado de Familia 
Copiapó                         22 858 2 754 1 

 
2.857 

 
5 9 5 3 

  
4.516 

Juzgado de Familia 
Vallenar                        

 
229 

 
349 

  
796 

       
1.374 

Juzgado de Familia 
Antofagasta                     

 
329 

 
1.410 

  
4.320 

  
31 1 

   
6.091 

Juzgado de Familia 
Calama                          

 
431 1 196 

 
4 988 

 
12 17 8 3 

  
1.660 

Juzgado de Familia 
Coquimbo                        

 
137 2 362 

  
1.527 

 
2 6 3 

   
2.039 

Juzgado de Familia La 
Serena                       

 
284 5 792 

  
2.052 

 
7 32 11 

   
3.183 

Juzgado de Familia 
Ovalle                          11 439 1 371 

 
17 1.349 4 8 6 20 5 

  
2.231 

1º Juzgado de Familia 
Santiago                     

 
267 91 1.329 

  
3.941 36 39 62 16 

 
38 

 
5.819 

2º Juzgado de Familia 
Santiago                     

 
314 212 1.641 

  
4.241 40 7 96 89 

 
22 

 
6.662 

3º Juzgado de Familia 
Santiago                     11 217 220 1.789 

 
8 4.939 38 22 100 38 4 15 

 
7.401 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 RI A13 TOTAL 

4º Juzgado de Familia 
Santiago                     

 
690 224 2.146 

  
4.614 34 22 248 105 1 36 

 
8.120 

Juzgado de Familia 
Colina                          

 
394 54 433 

  
2.236 

 
3 73 40 

   
3.233 

Juzgado de Familia 
Pudahuel                        

 
754 75 2.609 

  
5.158 

 
11 38 21 1 

  
8.667 

1º Juzgado de Familia 
San Miguel                   

 
1.047 51 1.463 

  
3.776 

 
8 113 17 

   
6.475 

2º Juzgado de Familia 
San Miguel                   

 
923 71 1.630 

  
6.814 1 15 67 10 

   
9.531 

Juzgado de Familia 
Buin                            

 
165 10 376 

  
1.107 

 
8 18 1 3 

  
1.688 

Juzgado de Familia 
Melipilla                       

 
468 

 
325 

  
1.161 

 
6 3 11 

   
1.974 

Juzgado de Familia 
Peñaflor                        

 
250 1 590 

  
1.583 

 
2 34 13 1 

  
2.474 

Juzgado de Familia 
Puente Alto                     8 786 

 
1.554 

  
5.728 

 
12 15 9 1 

  
8.113 

Juzgado de Familia 
San Bernardo                    

 
641 31 1.156 

  
3.182 

 
15 58 5 1 

  
5.089 

Juzgado de Familia 
Talagante                       

 
170 

 
389 

  
979 

  
49 4 

   
1.591 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 RI A13 TOTAL 

Juzgado de Familia 
Casablanca                      

 
72 4 218 

  
243 

  
26 31 

   
594 

Juzgado de Familia La 
Ligua                        

 
36 2 203 

  
416 

  
6 2 

   
665 

Juzgado de Familia 
Limache                         

 
101 

 
288 

  
458 

 
3 35 6 

   
891 

Juzgado de Familia 
Los Andes                       

 
50 

 
60 

  
169 

  
3 1 

   
283 

Juzgado de Familia 
Quillota                        

 
288 

 
695 

  
1.028 

 
1 60 2 

   
2.074 

Juzgado de Familia 
Quilpué                         

 
242 

 
914 

  
653 1 5 47 7 

   
1.869 

Juzgado de Familia 
San Antonio                     

 
417 1 473 

  
1.522 

 
3 23 3 1 

  
2.443 

Juzgado de Familia 
San Felipe                      

 
147 

 
516 

  
1.121 

  
33 4 

   
1.821 

Juzgado de Familia 
Valparaíso                      1 1.169 2 1.325 

  
4.133 1 26 76 9 3 

  
6.745 

Juzgado de Familia 
Villa Alemana                   

 
468 5 567 

  
947 

 
9 27 4 1 

  
2.028 

Juzgado de Familia 
Viña del Mar                    1 439 2 1.317 2 5 3.992 

 
8 142 54 1 

  
5.963 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 RI A13 TOTAL 

Juzgado de Familia 
Rancagua                        

 
370 

 
611 

  
3.291 1 3 63 48 1 

  
4.388 

Juzgado de Familia 
Rengo                           

 
218 1 229 

  
1.051 

 
16 2 

 
1 

  
1.518 

Juzgado de Familia 
San Fernando                    

 
205 

 
537 

  
1.927 

 
2 21 

    
2.692 

Juzgado de Familia 
Santa Cruz                      

 
84 

 
193 

  
395 

 
4 52 4 

   
732 

Juzgado de Familia 
Constitución                    

 
254 13 309 

  
562 

 
11 4 2 

   
1.155 

Juzgado de Familia 
Curicó                          

 
141 

 
457 

 
4 1.301 1 1 9 4 

   
1.918 

Juzgado de Familia 
Linares                         

 
241 9 348 

  
1.381 

  
64 9 

   
2.052 

Juzgado de Familia 
Parral                          

 
180 

 
127 

  
657 

 
16 9 6 

   
995 

Juzgado de Familia 
Talca                           4 578 7 1.292 

  
4.530 

 
1 43 30 1 

  
6.486 

Juzgado de Familia 
Chillán                         

 
690 

 
595 

  
2.434 

 
7 31 7 

   
3.764 

Juzgado de Familia 
Concepción                      

 
836 1 1.086 

  
4.255 

 
2 146 98 

   
6.424 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 RI A13 TOTAL 

Juzgado de Familia 
Coronel                         

 
266 

 
702 

  
1.966 

 
3 29 13 

   
2.979 

Juzgado de Familia 
Los Ángeles                     

 
420 2 522 

  
1.513 1 7 11 1 

   
2.477 

Juzgado de Familia 
Talcahuano                      

 
227 

 
768 

  
2.680 1 

 
45 19 1 

  
3.741 

Juzgado de Familia 
Tomé                            

 
147 2 303 

  
653 

 
6 15 4 

   
1.130 

Juzgado de Familia 
Yumbel                          

 
19 

 
90 

  
101 

  
1 

    
211 

Juzgado de Familia 
Angol                           

 
32 

 
197 

  
382 

       
611 

Juzgado de Familia 
Temuco                          

 
583 1 843 

  
3.915 

 
9 38 17 

   
5.406 

Juzgado de Familia 
Osorno                          

 
281 

 
902 

  
2.209 

  
26 14 

   
3.432 

Juzgado de Familia 
Valdivia                        

 
799 1 267 

  
2.012 1 

 
18 6 

   
3.104 

Juzgado de Familia 
Ancud                           2 317 

 
218 

 
1 598 1 1 8 44 

   
1.190 

Juzgado de Familia 
Castro                          

 
234 

 
131 

  
420 

  
7 5 

   
797 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 RI A13 TOTAL 

Juzgado de Familia 
Puerto Montt                    

 
204 

 
305 

  
2.303 

 
3 13 11 

   
2.839 

Juzgado de Familia 
Puerto Varas                    

 
240 1 286 

  
1.001 

 
4 9 6 

   
1.547 

Juzgado de Familia 
Coihaique                       

 
114 

 
227 

  
730 

  
21 3 

   
1.095 

Juzgado de Familia 
Punta Arenas                    

 
103 1 273 

  
1.180 

 
11 88 71 

   
1.727 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Pozo 
Almonte                         

 
39 

 
27 

  
58 

 
2 

  
1 

  
127 

Juzgado de Letras y 
Garantía La Unión                            

 
114 

 
59 

  
310 

  
7 9 

   
499 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Taltal                            

 
14 

 
27 

  
58 

       
99 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Aysén                             

 
14 

 
45 

  
128 

       
187 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Los Vilos                         

 
22 

 
10 

  
78 

       
110 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 RI A13 TOTAL 

Juzgado de Letras de 
Victoria                               

 
5 

 
4 

  
113 

       
122 

Juzgado de Letras de 
Mariquina                             

 
38 1 41 

  
204 

 
1 1 

    
286 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Chañaral                          

 
17 

 
8 

  
61 

   
3 

   
89 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Porvenir                          

 
10 6 16 

  
13 

 
1 

     
46 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Puerto 
Natales                    

 
3 

 
6 

  
35 

       
44 

Juzgado de Letras y 
Garantía de 
Panguipulli                       

 
2 

 
8 

  
27 

       
37 

Juzgado de Letras de 
San Vicente                            

 
8 

    
31 

       
39 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Litueche                          

 
8 

 
5 

  
21 

       
34 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Pichilemu                         

 
4 

 
5 

  
28 

       
37 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 RI A13 TOTAL 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Peralillo                         

 
1 

 
10 

  
52 

       
63 

Juzgado de Letras de 
San Carlos                             

 
6 

 
29 

  
252 

  
1 

    
288 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Paillaco                          

 
6 

 
8 

  
55 

       
69 

Juzgado de Letras de 
Diego de Almagro                     

 
4 

    
3 

       
7 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Collipulli                       

      
23 

       
23 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Caldera                          

      
4 

       
4 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Putaendo                         

 
2 

    
12 

       
14 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Puerto 
Cisne                     

      
7 

       
7 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Freirina                         

      
10 

       
10 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 RI A13 TOTAL 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Chile 
Chico                      

 
2 

 
14 

  
16 

       
32 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Rio 
Bueno                         

      
1 

       
1 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Maria 
Elena                       

      
2 

       
2 

Centro de Medidas 
Cautelares                       

 
120 

 
28 

  
474 

      
6 628 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Toltén                            

      
1 

       
1 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Traiguén                          

      
1 

       
1 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Coelemu                           

      
1 

       
1 

Juzgado de Letras 
deLos Lagos                              

      
1 

       
1 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Cochrane                          

      
3 

       
3 
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TRIBUNAL A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 RI A13 TOTAL 

Juzgado de Letras de 
Tocopilla                              

 
1 

    
2 

       
3 

Juzgado de Letras y 
Garantía de 
Combarbalá                        

      
1 

       
1 

Juzgado de Letras de 
Illapel                                

      
2 

       
2 

TOTAL 60 22.701 1.119 41.848 4 39 129.421 161 376 2.348 993 34 111 6 199.221 

Tabla Nº 20: Audiencias suspendidas, no realizadas o reprogramadas, según tipo de audiencias, por juzgados. 
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AUDIENCIAS  
NO REALIZADAS POR  

TIPO AUDIENCIA  
CANTIDAD                                          
AUDIENCIA % 

Audiencia no realizada 125.290 62,9% 

Reprogramada 38.958 19,6% 

Suspensión de la Audiencia 34.973 17,6% 

Total general 199.221 100,0% 

Tabla Nº 21: Tipo de no realización de Audiencias. 

Finalmente, de la tabla precedente observamos que el 62,9% de las audiencias no se realiza, un 

19,6% se reprograma y un 17,6% se suspende. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



106 
 

Audiencias no programadas 
 

Se presentan a continuación las estadísticas relativas a las “Audiencias no programadas”, que en 

total alcanzan la cifra de 15.785 audiencias realizadas. Éstas se dan principalmente en los 

procedimientos de Violencia Intrafamiliar (F), Protección (P) y Ordinarias (C), tal como se muestra 

en la siguiente tabla: 

LETRAS 
TIPO 

AUDIENCIA % 

A 280 1,77% 

C 2.769 17,54% 

E 12 0,08% 

F 4.813 30,49% 

I 471 2,98% 

P 6.274 39,75% 

T 440 2,79% 

V 188 1,19% 

W 10 0,06% 

X 195 1,24% 

Z 333 2,11% 

TOTAL 15.785 100,00% 

Tabla Nº 22: Audiencias no programadas según tipo de procedimientos. 
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Llama la atención el bajo volumen de este tipo de audiencias.  

El detalle por Juzgado se presenta en la siguiente tabla: 

COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL A C E F I P T V W X Z TOTAL 

1252 
Juzgado de Familia 
Arica                           2 14 1 2 3 6 

     
28 

6 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Pozo 
Almonte                         

 
6 2 4 5 15 

     
32 

1253 
Juzgado de Familia 
Iquique                         

 
9 

 
1 14 9 1 

  
1 

 
35 

26 
Juzgado de Letras y 
Garantía de Taltal                            

   
5 

 
21 

   
1 

 
27 

1254 
Juzgado de Familia 
Antofagasta                     70 595 

 
237 8 891 8 117 

 
93 171 2190 

1255 
Juzgado de Familia 
Calama                          13 124 

 
278 21 387 13 6 

  
1 843 

27 

Juzgado de Letras y 
Garantía de 
Chañaral                          

   
1 6 4 

   
1 

 
12 

1256 
Juzgado de Familia 
Copiapó                         3 7 

 
26 1 72 

   
8 

 
117 

1257 
Juzgado de Familia 
Vallenar                        2 16 

 
15 1 17 

 
1 

 
4 

 
56 

53 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Los 
Vilos                         

 
1 

 
13 

 
11 

   
1 

 
26 

1258 
Juzgado de Familia 
Coquimbo                        

 
11 

 
2 

 
26 2 

    
41 

1259 
Juzgado de Familia 
La Serena                       4 49 

 
156 4 206 

 
1 

 
1 

 
421 

1260 
Juzgado de Familia 
Ovalle                          

 
6 

 
11 8 62 

     
87 

94 

Juzgado de Letras y 
Garantía de 
Putaendo                         

   
1 

 
4 

     
5 

1261 
Juzgado de Familia 
Casablanca                      

 
8 

 
2 2 21 

     
33 

1262 
Juzgado de Familia 
La Ligua                        

 
10 

   
7 

   
6 

 
23 

1263 
Juzgado de Familia 
Limache                         

 
19 

 
8 2 33 1 

  
6 

 
69 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL A C E F I P T V W X Z TOTAL 

1264 
Juzgado de Familia 
Los Andes                       

 
5 

 
3 1 12 

 
1 

   
22 

1265 
Juzgado de Familia 
Quillota                        2 8 

  
1 31 

   
1 

 
43 

1266 
Juzgado de Familia 
Quilpué                         

 
1 

 
1 1 23 49 

    
75 

1267 
Juzgado de Familia 
San Antonio                     

 
22 

 
67 2 119 

   
2 

 
212 

1268 
Juzgado de Familia 
San Felipe                      5 89 1 9 4 31 

 
1 

 
4 

 
144 

1269 
Juzgado de Familia 
Valparaíso                      12 157 1 260 1 563 14 6 

 
6 37 1057 

1270 
Juzgado de Familia 
Villa Alemana                   1 7 

 
9 3 67 10 3 

 
4 1 105 

1271 
Juzgado de Familia 
Viña del Mar                    7 23 

 
2 30 67 1 

  
2 1 133 

119 

Juzgado de Letras y 
Garantía de 
Pichilemu                         

   
9 

 
4 

     
13 

1150 

Juzgado de Letras y 
Garantía de 
Litueche                          

     
2 

     
2 

1272 
Juzgado de Familia 
Rancagua                        4 305 

 
266 3 86 1 2 

 
2 2 671 

1273 
Juzgado de Familia 
Rengo                           10 27 

 
111 2 51 16 1 

 
2 6 226 

1274 
Juzgado de Familia 
San Fernando                    

 
4 

 
3 

 
25 

    
1 33 

1275 
Juzgado de Familia 
Santa Cruz                      1 9 

 
7 

 
9 

    
1 27 

1276 
Juzgado de Familia 
Constitución                    

   
2 

 
5 

     
7 

1277 
Juzgado de Familia 
Curicó                          

 
12 

 
4 6 11 2 

   
1 36 

1278 
Juzgado de Familia 
Linares                         2 51 

 
10 5 30 1 4 

 
6 3 112 

1279 
Juzgado de Familia 
Parral                          

 
3 

   
6 

     
9 

1280 
Juzgado de Familia 
Talca                           4 90 

 
184 6 144 1 2 

 
2 2 435 

147 
Juzgado de Letras 
de San Carlos                             

 
2 

 
1 

 
1 

     
4 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL A C E F I P T V W X Z TOTAL 

1281 
Juzgado de Familia 
Chillan                         3 14 

 
4 

 
10 1 3 

 
2 

 
37 

1282 
Juzgado de Familia 
Concepción                      1 8 1 9 2 14 

   
3 1 39 

1283 
Juzgado de Familia 
Coronel                         

 
2 

 
1 1 10 

     
14 

1284 
Juzgado de Familia 
Los Ángeles                     

 
17 

 
1 2 27 

    
2 49 

1285 
Juzgado de Familia 
Talcahuano                      

 
3 

 
1 2 2 

    
1 9 

1286 
Juzgado de Familia 
Tomé                            

 
10 

 
38 4 18 26 

    
96 

1287 
Juzgado de Familia 
Yumbel                          

 
7 

 
2 1 8 

   
1 

 
19 

207 

Juzgado de Letras y 
Garantía de 
Traiguén                          

    
1 

      
1 

208 
Juzgado de Letras 
de Victoria                               

    
1 1 

     
2 

214 
Juzgado de Letras y 
Garantía de Angol 

 
1 

         
1 

386 
Juzgado de Letras y 
Garantía de Caldera                          

       
1 

   
1 

1288 
Juzgado de Familia 
Angol                           

 
5 

  
3 3 

     
11 

1289 
Juzgado de Familia 
Temuco                          1 21 

 
16 12 202 2 

  
1 

 
255 

222 
Juzgado de Letras 
de Mariquina                             

 
1 

 
2 

 
1 1 1 

   
6 

223 
Juzgado de Letras y 
Garantía de Paillaco                          

     
1 

     
1 

225 

Juzgado de Letras y 
Garantía de 
Panguipulli                       

 
6 

   
1 

     
7 

226 
Juzgado de Letras y 
Garantía La Unión                            

  
1 8 2 14 

     
25 

1290 
Juzgado de Familia 
Osorno                          

 
61 1 49 12 64 

     
187 

1291 
Juzgado de Familia 
Valdivia                        

 
5 

 
14 

 
9 

     
28 

1292 
Juzgado de Familia 
Ancud                           

 
5 

  
1 19 

   
2 2 29 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL A C E F I P T V W X Z TOTAL 

1293 
Juzgado de Familia 
Castro                          

 
4 

 
19 

 
6 

     
29 

1294 
Juzgado de Familia 
Puerto Montt                    13 60 1 19 2 141 1 

   
1 238 

1295 
Juzgado de Familia 
Puerto Varas                    

 
29 

 
267 3 109 1 4 

   
413 

248 
Juzgado de Letras y 
Garantía de Aysén                             1 1 

         
2 

249 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Chile 
Chico                      

     
2 1 

    
3 

250 

Juzgado de Letras y 
Garantía de 
Cochrane                          

     
1 

     
1 

996 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Puerto 
Cisne                     

     
2 

     
2 

1296 
Juzgado de Familia 
Coihaique                       

 
4 

   
3 

 
1 

   
8 

257 

Juzgado de Letras y 
Garantía de Puerto 
Natales                    

 
2 

 
1 

 
2 

     
5 

258 

Juzgado de Letras y 
Garantía de 
Porvenir                          

   
7 

 
4 

     
11 

1297 
Juzgado de Familia 
Punta Arenas                    6 6 1 31 

 
81 1 

  
4 

 
130 

1298 
1º Juzgado de 
Familia Santiago                     30 80 1 24 21 108 1 1 4 2 

 
272 

1299 
2º Juzgado de 
Familia Santiago                     29 45 1 5 21 44 

   
3 

 
148 

1300 
3º Juzgado de 
Familia Santiago                     28 29 

 
80 25 61 2 

 
2 3 1 231 

1301 
4º Juzgado de 
Familia Santiago                     21 57 

 
37 22 75 1 

 
1 3 4 221 

1302 
Juzgado de Familia 
Colina                          

 
9 

 
27 

 
38 

     
74 

1303 
Juzgado de Familia 
Pudahuel                        2 124 

 
745 12 586 242 28 

 
1 4 1744 

1385 
Centro de Medidas 
Cautelares                       

 
53 

 
332 7 225 

  
1 1 

 
619 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL A C E F I P T V W X Z TOTAL 

1304 
1º Juzgado de 
Familia San Miguel                   

 
65 

 
143 34 251 1 2 2 2 1 501 

1305 
2º Juzgado de 
Familia San Miguel                   1 91 

 
477 30 338 

 
1 

 
1 

 
939 

1306 
Juzgado de Familia 
Buin                            

 
70 

 
150 

 
106 28 1 

 
6 21 382 

1307 
Juzgado de Familia 
Melipilla                       1 20 

 
6 1 54 

   
2 44 128 

1308 
Juzgado de Familia 
Peñaflor                        

 
42 

 
21 2 87 5 

   
23 180 

1309 
Juzgado de Familia 
Puente Alto                     1 72 

 
309 79 225 4 

  
3 

 
693 

1310 
Juzgado de Familia 
San Bernardo                    

 
38 

 
255 28 212 

     
533 

1311 
Juzgado de Familia 
Talagante                       

 
12 

 
3 

 
30 2 

  
2 1 50 

Tabla Nº 23: Audiencias no programadas según tipo de procedimientos y por juzgados. 
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Las duraciones promedio de este tipo de audiencia por juzgados, es la siguiente: 

COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

PROMEDIO 
DURACION 

1252 Juzgado de Familia Arica                           0:17:47 

6 Juzgado de Letras y Garantía de Pozo Almonte                         0:22:19 

1253 Juzgado de Familia Iquique                         0:17:19 

26 Juzgado de Letras y Garantía de Taltal                            0:32:22 

1254 Juzgado de Familia Antofagasta                     0:19:48 

1255 Juzgado de Familia Calama                          0:18:29 

27 Juzgado de Letras y Garantía de Chañaral                          0:15:15 

1256 Juzgado de Familia Copiapó                         0:26:11 

1257 Juzgado de Familia Vallenar                        0:18:29 

53 Juzgado de Letras y Garantía de Los Vilos                         0:37:21 

1258 Juzgado de Familia Coquimbo                        0:23:00 

1259 Juzgado de Familia La Serena                       0:22:59 

1260 Juzgado de Familia Ovalle                          0:28:32 

94 Juzgado de Letras y Garantía de Putaendo                         0:14:24 

1261 Juzgado de Familia Casablanca                      0:21:51 

1262 Juzgado de Familia La Ligua                        0:20:13 

1263 Juzgado de Familia Limache                         0:25:48 

1264 Juzgado de Familia Los Andes                       0:16:25 

1265 Juzgado de Familia Quillota                        0:27:10 

1266 Juzgado de Familia Quilpué                         0:08:10 

1267 Juzgado de Familia San Antonio                     0:19:09 

1268 Juzgado de Familia San Felipe                      0:09:42 

1269 Juzgado de Familia Valparaíso                      0:13:10 

1270 Juzgado de Familia Villa Alemana                   0:23:09 

1271 Juzgado de Familia Viña del Mar                    0:18:15 

119 Juzgado de Letras y Garantía de Pichilemu                         0:15:18 

1150 Juzgado de letras y garantía de Litueche                          0:20:30 

1272 Juzgado de Familia Rancagua                        0:15:05 

1273 Juzgado de Familia Rengo                           0:12:53 

1274 Juzgado de Familia San Fernando                    0:16:18 

1275 Juzgado de Familia Santa Cruz                      0:25:49 

1276 Juzgado de Familia Constitución                    0:18:26 

1277 Juzgado de Familia Curicó                          0:15:55 

1278 Juzgado de Familia Linares                         0:24:45 

1279 Juzgado de Familia Parral                          0:30:00 

1280 Juzgado de Familia Talca                           0:10:11 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

PROMEDIO 
DURACION 

147 Juzgado de Letras de San Carlos                             0:13:45 

1281 Juzgado de Familia Chillán                         0:21:18 

1282 Juzgado de Familia Concepción                      0:12:52 

1283 Juzgado de Familia Coronel                         0:16:34 

1284 Juzgado de Familia Los Ángeles                     0:20:40 

1285 Juzgado de Familia Talcahuano                      0:10:13 

1286 Juzgado de Familia Tomé                            0:17:04 

1287 Juzgado de Familia Yumbel                          0:38:28 

207 Juzgado de Letras y Garantía de Traiguen                          0:10:00 

208 Juzgado de Letras de Victoria                               0:17:30 

214 Juzgado de Letras y Garantía de Pucón          0:04:00 

386 Juzgado de Letras y Garantía de Caldera                          0:13:00 

1288 Juzgado de Familia Angol                           0:09:33 

1289 Juzgado de Familia Temuco                          0:16:17 

222 Juzgado de Letras de Mariquina                             0:16:00 

223 Juzgado de 0:12:45Letras y Garantía de Paillaco                          0:23:00 

225 Juzgado de Letras y Garantía de Panguipulli                       0:12:00 

226 Juzgado de Letras y Garantía La Unión                            0:28:02 

1290 Juzgado de Familia Osorno                          0:13:20 

1291 Juzgado de Familia Valdivia                        0:15:28 

1292 Juzgado de Familia Ancud                           0:29:52 

1293 Juzgado de Familia Castro                          0:10:17 

1294 Juzgado de Familia Puerto Montt                    0:28:19 

1295 Juzgado de Familia Puerto Varas                    0:15:10 

248 Juzgado de Letras y Garantía de Aysén                             0:04:30 

249 Juzgado de Letras y Garantía de Chile Chico                      0:23:20 

250 Juzgado de Letras y Garantía de Cochrane                          0:14:00 

996 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Cisne                     0:15:00 

1296 Juzgado de Familia Coihaique                       0:25:00 

257 Juzgado de Letras y Garantía de Puerto Natales                    0:17:12 

258 Juzgado de Letras y Garantía de Porvenir                          0:19:44 

1297 Juzgado de Familia Punta Arenas                    0:25:12 

1298 1º Juzgado de Familia Santiago                     0:16:02 

1299 2º Juzgado de Familia Santiago                     0:17:55 

1300 3º Juzgado de Familia Santiago                     0:16:50 

1301 4º Juzgado de Familia Santiago                     0:15:42 

1302 Juzgado de Familia Colina                          0:18:46 

1303 Juzgado de Familia Pudahuel                        0:12:39 
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COD. 
TRIBUNAL TRIBUNAL 

PROMEDIO 
DURACION 

1385 Centro de Medidas Cautelares                       0:12:35 

1304 1º Juzgado de Familia San Miguel                   0:14:40 

1305 2º Juzgado de Familia San Miguel                   0:17:39 

1306 Juzgado de Familia Buin                            0:23:14 

1307 Juzgado de Familia Melipilla                       0:15:56 

1308 Juzgado de Familia Peñaflor                        0:18:54 

1309 Juzgado de Familia Puente Alto                     0:10:59 

1310 Juzgado de Familia San Bernardo                    0:14:27 

1311 Juzgado de Familia Talagante                       0:20:35 

Tabla Nº 24: Duración promedio en minutos de las Audiencias no programadas,  por juzgados. 
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Horarios de programación de audiencias 
 

Otro aspecto importante de analizar es el horario de programación de las audiencias. En este 

compendio no se entrega información respecto si las audiencias se desarrollan dentro del horario 

establecido, ya que requiere una laboriosidad más detallada.  

Lo que se presenta a continuación son los bloques horarios en que fueron programadas las 

audiencias realizadas.   

BLOQUES DE  
PROG. TOTAL % 

BLOQUES DE  
PROG. TOTAL % 

10:00-10:30        20616 8,4% 11:30-11:45        597 0,2% 

10:30-11:00        20514 8,3% 08:15-08:30        592 0,2% 

11:00-11:30        18579 7,5% 08:30-08:45        583 0,2% 

09:30-10:00        18459 7,5% 09:45-10:30        575 0,2% 

09:00-09:30        17687 7,2% 14:00-14:15        575 0,2% 

11:30-12:00        17060 6,9% 13:00-13:45        571 0,2% 

08:30-09:00        14457 5,9% 16:00-16:30        565 0,2% 

12:00-12:30        12494 5,1% 12:00-12:15        527 0,2% 

12:30-13:00        10097 4,1% 10:15-10:45        525 0,2% 

13:00-14:00        7852 3,2% 11:00-12:30        517 0,2% 

12:00-13:00        7667 3,1% 13:45-14:00        511 0,2% 

13:00-13:30        5762 2,3% 08:45-09:00        488 0,2% 

09:00-10:00        3602 1,5% 16:30-17:00        471 0,2% 

11:30-12:30        3550 1,4% 12:30-12:45        458 0,2% 

09:30-10:30        3332 1,4% 11:45-12:15        446 0,2% 

11:00-12:00        3267 1,3% 11:30-12:15        439 0,2% 

13:30-14:00        3223 1,3% 13:30-14:30        431 0,2% 

12:30-13:30        3019 1,2% 12:15-13:00        424 0,2% 

08:30-09:30        2593 1,1% 13:00-13:15        404 0,2% 

10:00-11:00        2590 1,1% 09:45-10:15        398 0,2% 

10:30-11:30        2450 1,0% 10:30-11:15        381 0,2% 

14:00-14:30        1602 0,7% 09:15-09:45        367 0,1% 

12:30-14:00        1483 0,6% 14:00-15:00        365 0,1% 

14:30-15:00        1478 0,6% 10:45-11:30        348 0,1% 

08:30-09:15        1352 0,5% 10:45-11:00        339 0,1% 

10:45-11:15        1321 0,5% 15:00-16:00        325 0,1% 

12:30-13:15        1305 0,5% 11:00-11:45        323 0,1% 

10:00-10:45        1287 0,5% 09:30-10:15        306 0,1% 
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BLOQUES DE  
PROG. TOTAL % 

BLOQUES DE  
PROG. TOTAL % 

12:00-12:45        1196 0,5% 09:45-10:00        303 0,1% 

11:15-12:00        1136 0,5% 11:45-12:30        299 0,1% 

13:15-14:00        1108 0,4% 13:15-13:45        297 0,1% 

15:00-15:30        1098 0,4% 11:45-12:00        292 0,1% 

10:30-10:45        947 0,4% 13:45-14:15        287 0,1% 

12:45-13:30        893 0,4% 11:15-11:30        275 0,1% 

09:00-09:15        874 0,4% 12:15-12:45        272 0,1% 

09:15-10:00        872 0,4% 08:00-08:30        262 0,1% 

12:00-14:00        821 0,3% 12:00-13:30        238 0,1% 

09:30-09:45        733 0,3% 17:00-17:30        238 0,1% 

15:30-16:00        725 0,3% 08:15-09:00        233 0,1% 

13:30-13:45        688 0,3% 10:15-10:30        233 0,1% 

11:00-11:15        678 0,3% 11:30-13:00        229 0,1% 

09:15-09:30        668 0,3% 08:30-10:00        222 0,1% 

11:15-11:45        667 0,3% 12:45-13:15        200 0,1% 

10:00-10:15        644 0,3% otros bloques 6475 2,6% 

09:00-09:45        599 0,2% TOTAL 246.251 100,0% 

   
Inmediatas 15.785 

 

   
Total País  262.036 

 
Tabla Nº 25: Programación de las audiencias según bloques horarios a nivel nacional. 
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Al  analizar la tabla precedente tenemos que los bloques horarios más utilizados son los de media 

hora. Es un resultado esperable a la luz de las duraciones de las audiencias: 

 

BLOQUES          
DE PROGR. 

TOTAL % 

08:30-09:00        14457 5,87% 

09:00-09:30        17687 7,18% 

09:30-10:00        18459 7,50% 

10:00-10:30        20616 8,37% 

10:30-11:00        20514 8,33% 

11:00-11:30        18579 7,54% 

11:30-12:00        17060 6,93% 

12:00-12:30        12494 5,07% 

12:30-13:00        10097 4,10% 

13:00-13:30        5762 2,34% 

13:30-14:00        431 0,18% 

Subtotal 156.156 63,41% 

Tabla Nº 26: Programación de las audiencias según bloques horarios de media hora a nivel 

nacional. 

Por otra parte, se concluye que  la hora de inicio de la jornada en salas es a las9:00 A.M. Respecto 

de la programación en bloques horarios de una hora, las siguientes tablas indican que éstas 

representan un 10,1% en las combinaciones que se señalan en forma mayoritaria: 

 

BLOQUES DE 
PROGRAMACION 

TOTAL % 

09:00-10:00        3602 1,5% 

10:00-11:00        2590 1,1% 

11:00-12:00        3267 1,3% 

12:00-13:00        7667 3,1% 

13:00-14:00        7852 3,2% 

TOTAL 24978 10,1% 

Tabla Nº 27: Programación de las audiencias según bloques horarios de una hora a nivel 

nacional. 
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BLOQUES DE 
PROGRAMACION 

TOTAL % 

08:30-09:30        2593 1,1% 

09:30-10:30        3332 1,4% 

10:30-11:30        2450 1,0% 

11:30-12:30        3550 1,4% 

12:30-13:30        3019 1,2% 

TOTAL 14944 6,1% 

Tabla Nº 28: Programación de las audiencias según bloques horarios de una hora a nivel 

nacional. 

El resto de las audiencias se programan de acuerdo a lo presentado en la Tabla Nº25. Finalmente 

se presenta la Tabla Nº 29 con la programación de audiencias en bloques de media hora. Para 

efectos de la presentación, se ha asignado la siguiente denominación a los bloques horarios: 

 

BLOQUE  DENOMINACIÓN 

08:30-09:00        B1 

09:00-09:30        B2 

09:30-10:00        B3 

10:00-10:30        B4 

10:30-11:00        B5 

11:00-11:30        B6 

11:30-12:00        B7 

12:00-12:30        B8 

12:30-13:00        B9 

13:00-13:30        B10 

13:30-14:00        B11 

OTROS BLOQUES DE 
PROGRAMACION B12 

SIN BLOQUE PROGRAMACION B13 
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TRIBUNAL B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12 B13 TOTAL 

Juzgado de 
Familia Arica                           346 576 566 628 599 547 477 355 441 89 17 139 28 4808 

Juzgado de Letras 
y Garantía Pozo 
Almonte                         22 72 69 69 69 65 70 57 59 55 41 49 32 729 

Juzgado de 
Familia Iquique                         439 635 765 583 534 151 53 43 40 15 11 1742 35 5046 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
María Elena                       

   
2 2 1 

   
  

  
5 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Taltal                            11 17 22 28 21 24 19 18 15 11 5 60 27 278 

Juzgado de 
Familia 
Antofagasta                     199 525 634 565 526 169 272 119 262 180 37 2312 2190 7990 

Juzgado de 
Familia Calama                          466 446 444 384 303 261 200 24 22 8 6 1341 843 4748 

Juzgado de Letras 
de  Diego de 
Almagro                     3 10 8 9 10 6 11 1 

 
  1 

 
59 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Caldera                          

 
5 1 4 1 1 

   
  9 

 
21 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Freirina                         6 7 1 5 1 2 1 2 1 3  3 

 
32 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Chañaral                          1 2 8 5 1 4 

 
4 

 
1  114 12 152 
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TRIBUNAL B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12 B13 TOTAL 

Juzgado de 
Familia Copiapó                         1 93 100 331 324 293 337 126 58 47 4 930 117 2761 

Juzgado de 
Familia Vallenar                        168 133 139 113 27 173 65 90 5 53 1 479 56 1502 

Juzgado de letra 
de Illapel                                

  
2 

      
 1 1 

 
4 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Combarbalá                        

      
1 

  
  

  
1 

Juzgado de Letras 
y Garantía de Los 
Vilos                         5 

 
2 1 6 12 1 3 3   50 26 109 

Juzgado de 
Familia Coquimbo                        24 248 312 302 268 108 15 

 
7  1 854 41 2180 

Juzgado de 
Familia La Serena                       6 358 386 367 368 372 165 190 27 18 8 879 421 3565 

Juzgado de 
Familia Ovalle                          258 254 273 262 265 38 29 47 42 45 26 1114 87 2740 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Putaendo                         

   
3 4 6 3 1 

 
  1 5 23 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Quintero                         

  
2 

  
2 

 
3 

 
1 1 

  
9 

Juzgado de 
Familia 
Casablanca                      367 366 9 338 276 192 142 3 6  1 513 33 2246 

Juzgado de 
Familia La Ligua                        34 180 184 178 193 155 147 12 

 
 1 348 23 1455 
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TRIBUNAL B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12 B13 TOTAL 

Juzgado de 
Familia Limache                         152 194 155 170 86 30 29 7 

 
4 1 952 69 1849 

Juzgado de 
Familia Los Andes                       46 7 23 367 390 386 357 328 265 133 25 939 22 3288 

Juzgado de 
Familia Quillota                        480 515 496 58 2 53 5 482 471 74 8 1043 43 3730 

Juzgado de 
Familia Quilpué                         260 4 1 273 203 42 39 196 221 27 13 1273 75 2627 

Juzgado de 
Familia San 
Antonio                     1 3 

 
14 351 362 347 340 330 250 34 820 212 3064 

Juzgado de 
Familia San Felipe                      214 226 235 175 187 200 114 68 132 181 187 645 144 2708 

Juzgado de 
Familia Valparaíso                      174 146 161 137 209 183 819 797 872 792 349 4120 1057 9816 

Juzgado de 
Familia Villa 
Alemana                   212 39 7 230 224 261 214 249 214 120 60 565 105 2500 

Juzgado de 
Familia Viña del 
Mar                    444 600 557 543 506 437 248 155 137 88 123 2165 133 6136 

Juzgado de Letras 
de San Vicente                            

 
4 4 3 2 3 

 
2 

 
  168 

 
186 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Litueche                          

  
1 8 4 3 5 9 7 3 4 7 2 53 
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TRIBUNAL B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12 B13 TOTAL 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Peralillo                         16 12 11 9 17 10 6 4 2 4  1 

 
92 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Peumo                             

         
  1 

 
1 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Pichilemu                         

   
3 2 

 
1 

  
3 1 56 13 79 

Juzgado de 
Familia Rancagua                        1 15 12 1199 1269 1200 1271 1324 1341 13 5 2 671 8323 

Juzgado de 
Familia Rengo                           40 7 2 11 1 123 138 135 144 128 118 1248 226 2321 

Juzgado de 
Familia San 
Fernando                    199 247 325 297 264 271 243 6 15 3 8 844 33 2755 

Juzgado de 
Familia Santa Cruz                      21 18 21 72 65 53 50 42 34 20 9 1066 27 1498 

Juzgado de 
Familia 
Constitución                    92 152 85 87 97 43 12 2 5  1 472 7 1055 

Juzgado de 
Familia Curicó                          229 224 226 270 251 229 206 136 111 31  222 36 2171 

Juzgado de 
Familia Linares                         430 342 342 283 279 187 156 53 31 74 46 2179 112 4514 

Juzgado de 
Familia Parral                          142 85 50 98 54 11 3 141 87 101 87 427 9 1295 

Juzgado de 
Familia Talca                           108 267 259 264 260 246 201 203 207 198 61 2809 435 5518 
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TRIBUNAL B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12 B13 TOTAL 

Juzgado de Letras 
de San Carlos                             4 22 22 27 26 18 17 10 11 10 8 22 4 201 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Coelemu                           

  
1 

   
1 

  
1  

  
3 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Quirihue                          

         
  4 

 
4 

Juzgado de 
Familia Chillán                         297 245 332 348 365 336 380 2 

 
  1898 37 4240 

Juzgado de 
Familia 
Concepción                      368 370 388 380 445 429 393 356 259 136 131 2776 39 6470 

Juzgado de 
Familia Coronel                         93 360 393 408 436 391 423 412 364 272 143 185 14 3894 

Juzgado de 
Familia Los 
Ángeles                     42 56 178 200 188 168 101 61 38 51 25 4039 49 5196 

Juzgado de 
Familia 
Talcahuano                      244 286 324 335 

 
307 274 261 280 310 2 477 9 3109 

Juzgado de 
Familia Tomé                            

  
1 1 

   
2 1   1777 96 1878 

Juzgado de 
Familia Yumbel                          

 
2 119 124 

 
89 68 50 38 9  124 19 642 

Juzgado de Letras 
de Victoria                               

     
1 1 

  
  170 2 174 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Collipulli                       

 
1 3 6 

 
5 3 2 3   4 1 28 
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TRIBUNAL B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12 B13 TOTAL 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Curacautín                        

         
  1 

 
1 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Pucón                             

         
  

 
1 1 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Toltén                            

         
  7 

 
7 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Traiguén                          

         
  4 1 5 

Juzgado de 
Familia Angol                           41 183 144 77 

 
135 72 208 93 18 18 563 11 1563 

Juzgado de 
Familia Temuco                          953 183 143 836 

 
768 861 56 44 22 14 3424 255 7559 

Juzgado de Letras 
de Mariquina                             1 19 23 47 

 
40 24 35 20 27 24 135 6 401 

Juzgado de Letras 
de Los Lagos                              

   
2 

 
1 

   
  3 

 
6 

Juzgado de Letras 
y Garantía de La 
Unión                            37 20 25 36 

 
25 31 21 20 10 9 565 25 824 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Paillaco                          

 
10 10 14 

 
13 12 10 8 14 2 9 1 103 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Panguipulli                       1 2 1 2 

 
1 

   
2  366 7 382 
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TRIBUNAL B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12 B13 TOTAL 

Juzgado de Letras 
y Garantía de Río 
Bueno                         

 
1 

       
  1 

 
2 

Juzgado de 
Familia Osorno                          7 92 416 527 

 
454 405 256 32 4 28 1880 187 4288 

Juzgado de 
Familia Valdivia                        395 365 397 439 

 
488 458 642 400 50 6 1241 28 4909 

Juzgado de 
Familia Ancud                           30 118 126 140 

 
119 142 8 1 3  734 29 1450 

Juzgado de 
Familia Castro                          232 192 167 159 

 
169 151 17 2 15 2 1068 29 2203 

Juzgado de 
Familia Puerto 
Montt                    613 578 478 501 

 
376 329 147 7 4 1 798 238 4070 

Juzgado de 
Familia Puerto 
Varas                    177 64 84 169 

 
184 254 229 226 12 1 500 413 2313 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Chile Chico                      

 
1 

   
2 

 
1 

 
  40 3 47 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Puerto Cisne                     

     
1 

 
2 

 
1  7 2 13 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Aysén                             29 11 3 9 

 
18 4 16 1 15 5 118 2 231 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Cochrane                          

     
1 2 1 

 
  1 1 6 
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TRIBUNAL B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12 B13 TOTAL 

Juzgado de 
Familia Coihaique                       16 239 252 8 

 
254 248 189 118 14 6 558 8 1910 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Porvenir                          1 3 3 15 

 
6 5 9 6 2  43 11 104 

Juzgado de Letras 
y Garantía de 
Puerto Natales                    13 9 11 18 

 
13 14 2 3 4 1 47 5 140 

Juzgado de 
Familia Punta 
Arenas                    456 466 463 413 

 
301 51 24 15 2  1401 130 3722 

1º Juzgado de 
Familia Santiago                     336 321 321 318 

 
290 234 237 212 194 194 5746 272 8675 

2º Juzgado de 
Familia Santiago                     456 524 648 650 

 
696 624 566 532 465 279 3307 148 8895 

3º Juzgado de 
Familia Santiago                     475 532 490 452 

 
302 376 485 543 431 358 3231 231 7906 

4º Juzgado de 
Familia Santiago                     307 298 914 842 

 
860 833 812 290 175 29 4787 221 10368 

Centro de 
Medidas 
Cautelares                       8 8 9 8 

 
3 6 3 3 5  713 619 1385 

Juzgado de 
Familia Colina                          365 188 156 428 

 
418 389 319 288 357 49 1066 74 4097 

Juzgado de 
Familia Pudahuel                        913 879 970 920 

 
861 812 105 76 84 493 2950 1744 10807 
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Tabla N° 29: Programación de las audiencias según bloque horarios de media hora por juzgados 

 

 

TRIBUNAL B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12 B13 TOTAL 

1º Juzgado de 
Familia San 
Miguel                   473 790 71 82 

 
907 773 459 252 55 4 3649 501 8016 

2º Juzgado de 
Familia San 
Miguel                   14 842 879 962 

 
804 687 231 173 129 10 2894 939 8564 

Juzgado de 
Familia Buin                            23 345 363 372 

 
200 95 13 3 7  1114 382 2917 

Juzgado de 
Familia Melipilla                       189 246 280 268 

 
227 76 54 40 21 34 956 128 2519 

Juzgado de 
Familia Peñaflor                        13 236 430 403 

 
361 376 91 8 2 4 1144 180 3248 

Juzgado de 
Familia Puente 
Alto                     629 732 756 151 

 
45 96 240 36 30 25 4416 693 7849 

Juzgado de 
Familia San 
Bernardo                    393 386 383 374 

 
239 228 66 36 23 17 2290 533 4968 

Juzgado de 
Familia Talagante                       196 428 382 397 

 
338 259 7 1 3  1620 50 3681 
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Comentarios finales 
 

Las estadísticas entregadas en este compendio servirán como base para iniciar un proceso de 

seguimiento más en detalle de los Juzgados de Familia del país. Sin duda,  hoy a nivel sistémico, se 

da término a más causas en comparación con el ingreso, pero también es menester poner más 

atención en las suspensiones y reprogramaciones de audiencias, de manera que se tomen las 

medidas necesarias para su disminución. En el siguiente cuadro se muestra con rojo los volúmenes 

de audiencias suspendidas, no realizadas o reprogramadas: 

Cuadro Nº 1: Visión sistémica de la eficiencia en la gestión de audiencias a nivel nacional. 

 

A la luz de los datos presentados en este compendio y  del proceso de análisis de la información, 

surge  la inquietud respecto del registro de la información en el sistema de tramitación de causas 

(SITFA). Sin duda alguna como expediente electrónico cumple a cabalidad su objetivo, pero dada la 
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naturaleza de su construcción, definida por sus propios usuarios, presenta una serie de 

flexibilidades procesales que entorpecen el análisis del real comportamiento del sistema. 

Sin duda alguna, con el universo de datos hoy registrados, podría mejorarse la toma de decisiones 

respecto del funcionamiento del sistema, a saber: 

 De la duración de las audiencias: con este indicador puede planificarse con mejor certeza 

la programación de audiencias y la disponibilidad del recurso juez.  

 Plazos efectivos de la realización de las audiencias: con este indicador se puede 

monitorear las medidas a adoptar para evitar la generación de “stock”. 

 De la suspensión de audiencias, no realización o reprogramación, para un seguimiento más 

en profundidad de las razones de la ocurrencia de estos eventos. 

Pero respecto de:  

 Las nomenclaturas utilizadas para la tramitación de las audiencias, facilita que se pierda 

información respecto de las etapas procesales (preparatoria y de juicio) y de la efectividad 

de las resoluciones adoptadas en las audiencias.    

 Las nomenclaturas utilizadas para suspender o reprogramar las audiencias, no se 

correlacionan con las nomenclaturas de “suspensión de la audiencia”. 

 Las audiencias no programadas, llama la atención el bajo volumen de este tipo de 

audiencias. 

 

Para este informe se consideraron todos los tipos de audiencias, de todos los Tribunales que 

tramitan con Sistema Informático de Tramitación de Causas en Familia (SITFA), lo que incluye a los 

Juzgados Especializados, Juzgados de Letras y Juzgados de Letras y Garantía con competencia en 

Familia, además del Centro de Medidas Cautelares de Santiago. 

Cabe destacar que la información contenida en este informe respecto de los Juzgados no 

especializados, fue extraída desde la fecha de la puesta en marcha del sistema informático en cada 

tribunal, por lo tanto, no está contenida la información de las causas que no fueron tramitadas a 

través de expediente digital. 

 

 

 

 

 


