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Resumen  

La Dirección de Comunicaciones del Poder Judicial fue creada en el año 
2001, reestructurada luego en el 2007 y en el 2015. Tiene actualmente 
35 funcionarios, distribuidos en tres oficinas en Santiago y una en cada 
Corte de Apelaciones del paiś.  

Objetivo trabajo 2023 

Durante el 2023 la Dirección de Comunicaciones del Poder Judicial 
orientó su quehacer en realizar la difusión del quehacer judicial 
aplicando las herramientas aprendidas en la pandemia, reforzando la 
vinculación con la comunidad y potenciando la idea de un sistema de 
administración de justicia que opera sin interrupciones y que ha vuelto 
a la completa normalidad. 

Eso implicó aumentar la cobertura y difusión de muchas actividades 
académicas, de acceso a la justicia y de relacionamiento con las 
comunidades y los territorios donde se encuentran los tribunales, que 
se habían dejado de hacer y que constituyen importantes líneas de 
trabajo estratégico dentro del PJUD. 

Un ejemplo muy claro son los comités de género que existen en todas 
las jurisdicciones del país y que tienen su propio plan de actividades. En 
los cuales los periodistas no sólo participan, sino que organizan y 
producen los eventos, además de planificar y ejecutar los planes de 
difusión.   

Eso también aplica para el trabajo de difusión de Conecta PJUD, de 
riesgos psicosociales, infancia, derechos humanos y otras materias. 

La cobertura de las giras del Bus de la Justicia, los eventos académicos, 
las iniciativas de vinculación de distintos jueces y ministros, el Día de los 
Patrimonios y muchas otras actividades se difundieron con programas 
especiales de gestión de medios a nivel nacional, para reforzar la idea de 
la vuelta a la normalidad y a la cercanía de los jueces con sus 
comunidades. 
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A ello contribuyeron actividades bastante inéditas como la visita de un 
ministro de la Corte Suprema a las comunidades de Alto Biobío, o los 
viajes a Isla Mocha e Isla Santa María. Incluso la difusión del plan 
Conecta en lejanas localidades de la comuna de Chaitén aportaron al eje 
estratégico de vinculación con la ciudadanía. 

Conmemoración 200 años 

La Dirección de Comunicaciones fue una de las unidades impulsoras y 
organizadoras de una serie de actividades con las que la Corte Suprema 
conmemoró sus 200 años de existencia. 

Participó tempranamente en la mesa de trabajo organizadora del plan 
de celebraciones, en el comité organizador del seminario internacional 
planificado por el Comité de Comunicaciones para analizar la historia y 
desafíos de la Corte Suprema; planificó y produjo la ceremonia de 
celebración  del aniversario de la Corte en diciembre y apoyó la 
instalación y difusión de las tres exposiciones que conmemoran esta 
fecha, en conjunto con la Dirección de Bibliotecas y Centro Documental:  

▪  “El Vitral de la Justicia”. 
▪ Exposición Fotográfica: “Palacio de los Tribunales, su Gente, su 

Quehacer” 

▪  Exposición Patrimonial 200 años de la Corte Suprema, compuesta 
por:  

● Manuscritos, libros patrimoniales y objetos patrimoniales de la 
colección de la Biblioteca de la Corte Suprema. 
 

● Objetos antiguos y patrimoniales de las Cortes de Apelaciones, 
Tribunales y Juzgados (se debe solicitar formalmente a través del 
Presidente de la Corte Suprema o Ministros/as encargados/as de 
la comisión 200 años.   

Difusión segmentada para Redes Sociales  

Durante el 2023 se puso en marcha una nueva estrategia  de 
aprovechamiento de las redes sociales institucionales, considerando los 
vertiginosos cambios que se producen en sus algoritmos, que requieren 
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estar constantemente ir adaptando su uso para la comunicación 
institucional tras el objetivo de visibilizar los contenidos que interesan. 
De esta manera se profundizó la segmentación de las noticias de 
acuerdo al tipo de plataforma, la importancia, el impacto y los tipos de 
público.  

Los periodistas debatimos sobre la mejor manera de aprovechar el 
impacto en la disposición de las distintas temáticas que son de interés 
para el PJUD y de esa manera se definieron productos que tendrán 
difusión en una o más redes sociales, en el portal institucional, en 
intranet, en el canal de tv, etc. 

Lo mismo se analizó respecto de los productos audiovisuales 
considerando el servicio externo acotado con que  ha contado en los 
últimos cuatro años con una productora de televisión. 

De esa manera se planificaron los planes de difusión para los eventos 
más significativos con productos específicos elaborados por la 
productora o por los propios periodistas de la Dirección. Este fue una de 
las temáticas abordadas además en el encuentro nacional del equipo 
que se efectuó en el mes de septiembre de 2023.  

Elaboración material audiovisual por parte de 
los periodistas 

De la mano con el tema anterior es necesario destacar el interés de los 
periodistas de la Dirección, particularmente los de regiones por 
elaborar su propio material audiovisual, dinámica que tuvo una gran 
avance en el 2023. 

La entrega de una capacitación especial editar videos que se contrató 
con la productora de televisión y la adquisición de licencias para un 
programa de edición profesional y con muchos recursos al que ahora 
tienen acceso todos los periodistas de las jurisdicciones, posibilitaron 
que aumentaran los productos audiovisuales elaborados por los propios 
periodistas jurisdiccionales especialmente vocerías o grabación de 
imágenes de apoyo para notas, entrega de resoluciones judiciales, 
lectura de veredictos, etc. 
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Se trata de un esfuerzo alto para los periodistas que están a cargo de 
una jurisdicción completa y con una multiplicidad de funciones y 
responsabilidades a su cargo, pero que avanzaron en sus propias auto 
capacitación y han logrado -la mayoría de ellos- elaborar productos para 
el canal de televisión, de una alta calidad y sin costos extras. 

Se trata de una dinámica en expansión, a la que se suma la renovación 
de los equipos computacionales del equipo de periodistas lo que 
significará contar con herramientas más adecuadas para la producción 
de este tipo de material. 

Cambios en la vocería 

Desde el segundo semestre del 2023 no se cuenta con la figura del 
ministro o  ministra vocero de la Corte Suprema, debido a la renuncia 
presentada por la  ministra Ángela Vivanco. 

Esto obligó a modificar algunas prácticas de vinculación que se habían 
creado con los medios de comunicación, que sin embargo pudieron 
compensarse con la entrega responsable y oportuna de la información 
que necesitaban los medios. Algunos de los temas más importantes 
fueron asumidos por la vocería del secretario de la Corte Suprema y en 
lo relativo a la temática constitucional por los propios ministros 
integrantes del Comité respectivo, como por ejemplo el  ministro 
Leopoldo Llanos, quienes concurrieron a las instancias constituyentes a 
las que fueron invitados. 

El tema de la vocería fue parte de la agenda de las jornadas de reflexión 
de octubre, para las que la Dirección de Comunicaciones preparó 
insumos y propuestas para los ministros que llevaron esa materia al 
debate del pleno. 

Como consecuencia de esos acuerdos se está revisando un manual de 
vocería que existe desde el 2013 para complementarlo con 
observaciones y recomendaciones. 

La propuesta renovada también está siendo preparada por la Dirección 
de Comunicaciones para revisión del Comité de Comunicaciones y 
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servirá de insumo para el trabajo del nuevo o nueva vocera que se elija a 
proposición del nuevo presidente de la Corte Suprema los primeros 
meses de este 2024. 

La figura de la vocería en los tribunales de primera instancia y en las 
Cortes de Apelaciones de regiones, sin embargo, se mantuvo con altos 
índices de entrega de información a los periodistas y a los medios, cifras 
que están reflejada en las cuentas de cada uno de los periodistas de las 
jurisdicciones, de las encargadas de redes sociales y de la editora del  
canal de televisión. 

Difusión  

El trabajo de difusión de la Dirección centrado en la publicación de 
fallos y resoluciones de los tribunales de primera y segunda instancia y 
Corte Suprema, ha mantenido su aumento sostenido.  

Al resumen anual es el siguiente:  
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Respecto de las voceriás que realizaron ministros, ministras, jueces y 
juezas, el 2023 se llegó a un total de 1283 en todo el país.  

Otra de las tareas de los periodistas es confeccionar láminas educativas. 
Este es el registro anual:  
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Respecto de las transmisiones de audiencias del canal de televisión del 
Poder Judicial, una de las estrategias de comunicación más exitosas de 
los últimos años y siempre en aumento, este es el registro del 2023:  
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Situación de periodistas de apoyo 

Desde el 2021 se volvió crítica la situación de los periodistas de las 
jurisdicciones medianas y grandes que no tienen capacidad para cubrir 
todas las actividades de la jurisdicción y cumplir con las exigencias del 
trabajo de difusión y las necesidades de cada Corte y de cada presidente.  

Por ello se gestionó la figura de los periodistas de apoyo, que son 
profesionales con contratas transitorias que se desempeñan en La 
Serena, Valparaiśo, Concepción y Temuco.  
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De esta manera se descomprimió un foco permanente de problemas y 
efectivamente mejoró la capacidad de trabajo, la eficiencia y la 
productividad de los periodistas titulares de las jurisdicciones más 
grandes y más complejas, permitiendo la cobertura de actividades 
simultáneas o distantes unas de otras.  

Durante el 2022 este modelo se fortaleció, incorporándose estos 
profesionales a la estructura general de la Dirección y prestando apoyo 
muchas veces a diversas jurisdicciones o desempeñando distintas tareas 
encomendadas especialmente, de acuerdo a sus mayores capacidades 
en algunas áreas como la edición de material audiovisual, la capacidad 
de organización de actividades, generación de actividades de 
vinculación, etc. El equipo conformado actualmente permite una mayor 
planificación de actividades contando con el apoyo de estos nuevos 
periodistas.  

Esto, además, ha sido muy valorado por los presidentes y presidentas de 
las cortes de Apelaciones respectivas, y se trata de un avance sustantivo 
y reconocido. 

Es necesario considerar que la Dirección de Comunicaciones  cada año 
aumenta todos sus indicadores de trabajo y que asume nuevas tareas de 
acuerdo a lo que se requieran de cada jurisdicción, en las planificaciones 
de cada Corte y presidente y en el desarrollo de temáticas que son 
importantes de difundir, porque tiene que ver con ejes estratégicos del 
Poder Judicial. 

Modelo de trabajo colaborativo 

Se mantuvo en la Dirección una forma de trabajo colaborativo para 
hacer más eficientes las estrategias comunicacionales, lo que   implicó 
conformar equipos para elaborar videos, cápsulas educativas, diseño de 
campañas de difusión, minutas informativas, etc. materiales que luego 
fueron usados en las distintas jurisdicciones y con los medios de 
comunicación para sus diversas plataformas.  

Esta modalidad implica establecer campañas nacionales de difusión 
cuando se hace necesario y ya usadas en los años anteriores. Por 
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ejemplo para la implementación de las leyes de retiros del 10% de los 
fondos previsionales, monitoreo telemático, registro de deudores y ley 
de  corresponsabilidad parental que han significado un modelo exitoso y 
efectivo de trabajo que la Dirección pretende incrementar y fortalecer 
en su uso.  

Las capacidades profesionales con que cuenta la Dirección permite que 
se pueda trabajar en algunos momentos y para estrategias especif́icas 
con esta modalidad, que para el grupo resulta muy gratificante y es una 
oportunidad de aportar colaborativamente con las otras jurisdicciones, 
trabajar en equipo y participar en las definiciones de las polit́icas de 
difusión, asunto especialmente valorado y significativo para los 
periodistas de las jurisdicciones que trabajan solos.  

Otras áreas de trabajo de la Dirección 

● Asesoría diaria al presidente de la Corte Suprema 

● Integrante del Grupo de Análisis de Coyuntura 

● Vinculación con ministros de las Cortes Supremas y participación 
en comités y comisiones  

La Dirección de Comunicaciones trabaja en forma permanente las 
estructuras del máximo tribunal del paiś y prestando apoyo a proyectos 
particulares de ministros.  

Es parte integrante de:  

● Comité de Comunicaciones  
● Subcomité de Atención de usuarios  

● Comisión de Lenguaje Claro  

● Comisión de Transparencia  

● Secretariá de Género y no discriminación  

● Comité Nacional de Riesgos Psicosociales  

● Grupo de Análisis Coyuntural  
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● Comités de Género jurisdiccionales  

● Apoyo a ministros integrantes del Tribunal Calificador de 
Elecciones  

● Apoyo a ministra Ángela Vivanco en el trabajo de Grupos 
Vulnerables  

● Encargada de la difusión de informes de proyecto de ley 

● Encargada de la difusión de actividades de coordinación de 
derechos humanos



 

1 

 



 

2 

Contenidos publicados durante el año 2023 al 31 de 

diciembre:   

 

8.287 tuits en Twitter. 

7.987 post en Facebook. 

1.398  fotos, reels o videos en Instagram. 

66 videos en TikTok. 

 

Los contenidos compartidos en Twitter obtuvieron 16.501.254 

impresiones (cantidad de veces que los contenidos fueron vistos por los usuarios) 

 

2.498 respuestas durante el año a usuarios en Facebook, Instagram  y 

Twitter. 

 

766 videos publicados en Facebook que consiguieron  147.823 

reproducciones y un alcance total de 578.476 personas o cuentas de 

usuarios. 

 

 

16.501.254 millones de impresiones en Twitter (número de veces 

que los usuarios vieron los tuits) y  99.228 menciones de la cuenta en 

Twitter. 
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Se publicaron 1.164 videos en Youtube, 30 de ellos en directo. El canal 

consiguió   2.545.890 visualizaciones y 356.428 horas 

en tiempo de visualización total. 

 La formas de comunicar en nuestras redes sociales se moderniza cada año 

caminando de la mano de la estrategia de comunicaciones de la Dirección de 

Comunicaciones del Poder Judicial, manteniendo como pilar fundamental la 

comunicación de noticias relacionadas con el quehacer judicial, información a 

usuarias y usuarios, relación diaria con los postulantes a abogadas y abogados y 

otros públicos internos y externos. 

Consolidándose como uno de los principales canales de comunicación con la 

ciudadanía proporcionándoles durante 2023 proporcionamos 2.498 
respuestas concretas, lo que equivale a 10 respuestas diarias si consideramos los 

248 días hábiles que tuvo el año. 

Contenidos como “ahoras” o “último minuto” se mantienen un año más como uno de 

los productos favoritos de los usuarios por su lenguaje claro e inmediatez, teniendo 

ejemplos que alcanzaron más de 450 mil impresiones (cantidad de veces que el 

contenido fue visto por los usuarios) en una sola publicación. 
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66 videos publicados la cuenta de TikTok llegó durante 2023 a ocupar un espacio de 

comunicación con nuevas audiencias, consiguiendo 18.560 reproducciones. 
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El Canal de Televisión del Poder Judicial emitió 456 transmisiones en vivo durante 

2023, que se disgregan en 289 transmisiones publicadas por causas en todas las 

instancias judiciales, 69 seminarios, charlas y/o ceremonias, 60 vocerías en 

vivo, además de 38 juramentos de abogadas y abogados ante la Corte 

Suprema.  

Audiencias más vistas en 2023: 

  

Fecha y 

Jurisdicción 

Usuarios que 

ingresaron a la 

trasmisión en vivo a 

poderjudicialtv.cl 

 

Vistas en 

Youtube 

Apertura de juicio 

oral contra acusado 

por el homicidio e 

inhumación ilegal de 

Fernanda Maciel 

 

06/03/2023 

 

2º Tribunal Oral en lo 

Penal de Santiago 

 

 

63368 

 

 

 

71.349 

 

Alegatos de clausura 

de juicio oral contra 

acusado por 

homicidio de 

Fernanda Maciel. 6 de 

abril 2023. 

 

06/04/2023 

 

2º Tribunal Oral en lo 

Penal de Santiago 

 

 

 2760 

 

 

71.224 

 

Audiencia de 

formalización de 

imputados por 

homicidio de 

funcionario de 

Carabineros 

 

13/04/2023 

 

7º Juzgado de Garantía 

de Santiago 

 

 

16045 

 

 

64.232 

 

Audiencia de control 

de detención de 

imputados por 

homicidio de 

funcionario de 

Carabineros 

 

10/04/2023 

 

7º Juzgado de Garantía 

de Santiago 

 

 

9586 

 

 

58.452 

Audiencia de lectura 

de veredicto 

condenatorio por el 

homicidio de 

Fernanda Maciel 11 de 

 

s11/04/2023 

 

2º Tribunal Oral en lo 

Penal de Santiago 

 

 

12661 

 

 

48.647 
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abril 

 

Portal de Youtube 

Durante 2023, el portal institucional del Poder Judicial en YouTube alcanzó 

3.035.432 visualizaciones, con un tiempo promedio de 7:02 mins de estadia en 

los contenidos, practicamente el doble de tiempo que el año 2022. Canal digital que 

en 2023, alcanzó los  129.911 usuarios suscritos en YouTube del Poder Judicial de 

Chile.  

 

Nuestros contenidos son vistos desde diversos puntos del mundo, obteniendo un 

mayor número de visualizaciones en Chile, México, Perú,  Argentina y Estados 

Unidos (orden decreciente).  

 

En nuestro país, las ciudades con mayor interés en la revisión de nuestros 

contenidos, fueron: Santiago, Concepción, Antofagasta, Viña del Mar y Temuco 

(orden decreciente).  

 

Espectadores que en su mayoria son personas entre 25 y 54 años; 25% tienen 

entre 25 y 34 años, 23,6% entre 35 y 44 años, 17,3% entre 45 y 54 años, 

12,2% entre 18 y 24 años, 11.6% entre 55 y 64 años, 9% con más de 65 años,  

0.4% entre los 13 y 17 años.  

 

De los cuales un 51,8% son hombres y 48% son mujeres.  

Poderjudicialtv.cl  

241.788 usuarios (distintos) ingresaron a  las trasmisiones “en vivo” del 

poderjudicialtv.cl, los que pudieron ingresar una o varias veces al portal web del 

canal de televisión digital, generando 770.689 conexiones totales, es decir 

presionando el botón play en las trasmisiones realizadas.  

 

En relación al portal web y su funcionamiento diario, este 2023, ingresaron 500.544 

usuario al dominio poderjudicialtv.cl, con un tiempo de interacción media de 3:32 

segundos. Lo que promedia más de 41 mil visitas al mes y 1.390 diariamente.  
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Entre sus principales usuarios, están los nacionales (255 mil) y en menor medida de 

Suecia (2,5mil), Estados Unidos (2,2 mil), México (2,1 mil), entre otros.  

 

Usuarios que en su totalidad, y durante los doce meses del año, realizaron 1.892.052 

click en contenidos, accediendo a diversa información. 

Noticias y vocerías del del Poder Judicial: 

Durante 2023, el Canal de Televisión del Poder Judicial realizó 577 notas 

audiovisuales, 46 resúmenes  semanales de las noticias del Poder Judicial, 

siendo la Corte Suprema, la jurisdicción con mayor gestión y produccion de 

contenido.  

 

Asimismo, en las 17 jurisdicciones del país integrantes del Poder Judicial, 

principalmente jueces, juezas, ministros y ministras, concedieron un total de 138  

vocerías, siendo la Corte Suprema la jurisdicción con mayor cantidad de 

publicaciones en poderjudicialtv.cl. 

 

Paralelamente durante 2023, se buscó que el canal del Poder Judicial, pudiese 

trabajar en concordancia audiovisual con los contenidos mostrados en redes, tales 

como Tik Tok , Instagram u otros, cometido para el que se desarrollaron 89 videos 

“short” (duración menos de un minuto) ) especialmente diseñados para Tik Tok.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Comisión de Transparencia y Acceso a la información 

Pública del Poder Judicial  

De conformidad con el Acta N° 253-2002, de 30 de octubre de 2008, la Comisión de 

Transparencia y de Acceso a la Información del Poder Judicial tiene por objeto 

promover la transparencia haciendo efectivo el cumplimiento de las normas 

relativas a la materia que establece la ley N° 20.285, sobre Acceso a la Información 

Pública, el Código Orgánico de Tribunales y los acuerdos que adoptado el tribunal 

pleno y obtener que la información que poseen o generen los tribunales de justicia 

sea lo más accesible para las personas y, en general, a los usuarios del sistema 

judicial. 

 

Asimismo, la referida Acta establece las siguientes funciones y atribuciones de la 

Comisión: 

 

● Velar por el cabal cumplimiento de las disposiciones de la Ley N°20.285 que son 

aplicables al Poder Judicial; 

●  

● Determinar la información que, conforme el artículo 8° de la Constitución Política de 

la República, la citada ley N°20.285 y otras leyes especiales están afectas a 

restricciones y recomendar al Pleno de la Corte Suprema las medidas que sean 

pertinentes para la observancia de tales limitaciones como excepción al principio 

de transparencia y de amplio acceso a la información; 

 

● Conocer de los reclamos que puedan presentarse respecto de infracciones a las 

normas sobre transparencia y acceso a la información del Poder Judicial y proponer 

al Tribunal Pleno las medidas que sea necesario adoptar en las situaciones a que 

ellos se refieran; 

 

● Elaborar y proponer al Tribunal Pleno, las instrucciones generales que deban 

impartirse para fomentar el cumplimiento de las normas sobre transparencia y 

acceso a la información por parte del Poder Judicial; 

 

● Proponer la realización de actividades de capacitación y difusión en las materias 

señaladas por parte de la Corporación Administrativa del Poder Judicial y la 

Academia Judicial; 

 



 

 

● Colaborar con la Corporación Administrativa y la Academia Judicial en los asuntos 

referentes a transparencia y acceso a la información en que las Direcciones de 

ambos organismos soliciten su cooperación; 

● Relacionarse con la Dirección de Comunicaciones y los Voceros de las Cortes de 

Apelaciones, los que deberán darle conocimiento oportuno de las dificultades o 

situaciones que se originen en las mismas materias;  

 

● Coordinar las acciones e iniciativas que planteen o desarrollen los tribunales en 

cuanto a promoción de la transparencia y acceso a la información en sus 

respectivas áreas de competencia y atender las consultas que les formulen; 

 

● Mantener relaciones y contactos de orden informativo con organismos y entidades 

públicas y privadas que desarrollen actividades de estudio, difusión y control en el 

terreno de la transparencia y acceso a la información. 

 

● En general, cumplir las demás funciones o cometidos que le asigne la Corte Suprema 

en las referidas materias. 

 

Actualmente, según el Acta N° 86-2021 dictada por el tribunal pleno, la Comisión de 

Transparencia y de Acceso a la Información del Poder Judicial, se encuentra 

integrada por los Señores ministros de la Corte Suprema don Haroldo Brito Cruz 

(presidente), quien dejó sus funciones el 15 de noviembre de 2023,  y don Leopoldo 

Llanos Sagristá (su actual presidente), y el ministro de la Corte de Apelaciones de 

San Miguel Roberto Contreras Olivares, el Director de la Corporación Administrativa 

del Poder Judicial, Ricardo Guzmán Sanza y el Director de la Academia Judicial Juan 

Enrique Vargas Viancos, quien estuvo hasta septiembre del 2023, y luego la integró 

en su reemplazo, el fiscal judicial (s) de la Corte Suprema,  Jorge Sáez, de acuerdo a 

lo dispuesto en el Acta 211-2023. 

 

 Cabe hacer presente que en el 2023 la Comisión de Transparencia realizó seis 

reuniones presenciales en las siguientes fechas: 

 

● 22 de junio 

● 6 de julio 

● 27 de julio 

● 23 agosto 

● 20 septiembre 

● 20 octubre 



 

 

 

 A continuación se informa acerca de los siguientes temas: 

Solicitudes de acceso a la información dirigidas al 

Poder Judicial.  

Durante el año 2023, se recibieron por los diversos canales previstos al efecto, 

5.028 solicitudes.  

 

Las mencionadas peticiones se formularon por las siguientes vías: el Portal 

Transparencia del Estado de Chile; el correo electrónico: transparencia@pjud.cl; 

derivaciones enviadas .entre otros- desde el Ministerio Público, Defensoría de la 

Niñez, Ministerio de Justicia, la Presidencia de la Corte Suprema; Gendarmería de 

Chile, Ejercito de Chile; y también presencialmente.  

 

En su mayoría las solicitudes versaron sobre materias respecto de las cuales la 

Comisión tiene criterios definidos y, por lo tanto, pudieron despacharse desde 

su Secretaría Técnica (Dirección de Comunicaciones del Poder Judicial). Las 

restantes fueron resueltas por su presidente, quien además, ponderó y aprobó 

las respuestas de la Secretaría Técnica que le fueron consultadas.  

 

-Portal de Transparencia Chile. El Poder Judicial se incorporó a este portal 

desde su creación en 2013 y por su conducto, durante el 2023, se recibieron 

2.304 solicitudes de información, principalmente, de orden estadístico. 

 

 -Correo Electrónico. El 2023, en transparencia@pjud.cl, se recibieron 718 

solicitudes; entre otras, de orden estadístico y sobre ocultamiento de registro 

de causas. 

 

 -Derivaciones. Por esta vía, en el transcurso del año 2023, ingresaron 206 

solicitudes. 

 

 

 

Anonimización de registro de causas.  



 

 

Con fecha 15 de febrero del año 2022, el pleno de la Corte Suprema dictó el 

Acta 44-2022, sobre criterios de Publicidad de Sentencias y Carpetas 

Electrónicas. En dicha acta se señala que teniendo presente que en el contexto 

del proyecto sobre Modernización de Bases Jurisprudenciales y sus 

implicancias en las plataformas de tramitación electrónica, ha surgido la 

necesidad de armonizar el Acta N°72-2009 sobre Publicación de Sentencias, 

con los requerimientos del principio general de publicidad, la normativa sobre 

transparencia y protección de datos personales, con miras a propender a un 

adecuado acceso a la justicia, regulando en su artículo 6° la anonimización a 

solicitud de la persona interesada, ante la Comisión de Transparencia.  

 

De acuerdo con dicha disposición, en el 2023, la Comisión recepcionó 1.800 

solicitudes de esta naturaleza.  

Reestructuración de la Comisión 

Con fecha 23 de marzo de 2023, el presidente de la Comisión Ministro Haroldo Brito, 

solicita a la Dirección de Estudio de la Corte Suprema un Informe Diagnóstico de la 

Comisión de Transparencia y Acceso a la Información del Poder Judicial, en las que 

se analizaron diversos temas del marco regulatorio al cual se encuentra afecto el 

Poder Judicial en el ámbito de la Transparencia.  

 

A partir de ese informe discutido y aprobado por la propia de Comisión, durante las 

jornadas de la Corte Suprema de octubre del 2023 se analizó una propuesta de 

reformulación orgánica y procedimental de la Comisión de Transparencia que 

consiste básicamente en incorporar a la Dirección de Estudios como parte de la 

secretaría técnica, establecer un nuevo flujo para la tramitación de las solicitudes de 

información y modificar la integración de la Comisión. 

 

Como resultado de esa discusión, el acta Nº 211-2023 estableció la decisión del 

pleno de “reformular orgánica y procedimentalmente el tratamiento de las 

solicitudes de acceso a la información que se presentan a este tribunal,” y resolvió: 

 

1.- Aprobar las líneas generales de la propuesta regulatoria presentada por la 

Comisión de Transparencia del Poder Judicial. 

 



 

 

2.- Potenciar la transparencia activa en la institución, la que además de ser una vía 

eficiente y eficaz para el acceso de la ciudadanía a la información, hace posible 

aminorar los requerimientos de transparencia pasiva. 

 

3.- En el diseño orgánico y flujo que se proponga a modo de regulación en materia 

de transparencia activa, se incorporará a la Presidencia de la Corte Suprema, en 

coordinación con la Dirección de Comunicaciones. 

 

4.- Como lineamiento de la transparencia activa que incluye todo lo relativo a la 

información de naturaleza institucional, descartando lo que sea personal o sensible. 

 

5.- En caso que una solicitud de información afecte o pueda afectar algún aspecto 

personal o sensible de personas determinadas de emitir pronunciamiento. 

 

6.- Las impugnaciones a las decisiones de la Comisión de Transparencia serán 

conocidas por el Comunicaciones. En caso que dicho Comité no tenga unanimidad en 

su decisión o bien se trate de asuntos especialmente relevantes y complejos, el 

asunto pasará al Pleno. 

 

7.- En la composición de la Comisión, se mantendrá el número de cinco integrantes, 

pero se reemplazará el cupo reservado al Director(a) de la Academia Judicial por el 

de Fiscal(a) Judicial de la Corte Suprema. Asimismo, cada integrante tendrá  un 

suplente. 

 

La propuesta definitiva de reformulación orgánica y procedimental será recogida en 

un Auto Acordado, en elaboración para ser conocido por el pleno en los próximos 

meses. 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

OFICINA DE INFORMACIONES CORTE SUPREMA 

AÑO 2023 

La Oficina de Informaciones de la Corte Suprema tiene como principal función 

entregar orientación a los usuarios que llegan al Palacio de Tribunales y también a 

aquellos que realizan sus consultas a través del teléfono, además de realizar las 

visitas guiadas al interior del Palacio a todas las personas que lo solicitan. 

 

Atención de Usuarios 

 Durante el año 2023 se volvió a la presenciabilidad con el término de la pandemia. 

Se atendió a un total de 8.500 usuarios. Dentro de estos usuarios estaban cursos de 

universidades y colegios que asistían a visitas guiadas las que durante el año 2023 

totalizaron 2.329 usuarios desde abril a diciembre. Se contestaron 

aproximadamente 7.500 llamadas telefónicas, atención que se vio incrementada a 

diferencia de los años de pandemia. 

 

 
 

 

2023

2022

2021

2020

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

9000

Atención a 
Público Atención 

Teléfonica

2023

2022

2021

2020



 

 

Atención Presencial 

 

Aproximadamente el 85% de las atenciones presenciales son a personas sin 

conocimientos jurídicos que tienen algún proceso judicial en algún tribunal y  que 

desconocen los pasos a seguir para su tramitación. Con la disponibilidad de los 

sistemas informáticos, se revisan sus causas y orienta a los usuarios con un lenguaje 

sencillo y una atención cordial. Un 5% son consultas de ubicación de oficinas y 

funcionarios que trabajan en el Palacio de Tribunales y un 10% otras consultas que 

corresponden a instituciones del Estado no pertenecientes al Poder Judicial 

(Ministerio Público, Corporación de Asistencia Judicial y otros Ministerios) . En estos 

casos se les da a conocer las direcciones y horarios de atención de las instituciones 

solicitadas. 

 

Atención Telefónica 

Las consultas a través del teléfono son en un 50% relativas a causas que están en 

tramitación en la Corte Suprema; un 10%  a causas en tramitación en otros 

tribunales y  el 40% restante son usuarios derivados de la central telefónica, para 

ser comunicados con las diferentes unidades del palacio a los cuales -según la 

consulta- se los comunica con la oficina correspondiente. 
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Visitas Guiadas al interior del Palacio de Tribunales 

 
Durante el año 2023, ya volviendo completamente a la presencialidad después de la 

pandemia, se comenzó a realizar visitas sin aforo destacando la presencia de las 

universidades e Institutos Profesionales y también personas naturales, llegando en 

diciembre a un número de 2.329  personas que visitaron el Palacio de Tribunales. 

Esto permite acercarse a la ciudadanía y dar a conocer la labor de la Corte Suprema. 

Las visitas guiadas en el Palacio de Tribunales son la mayoría para presenciar 

alegatos en la Corte de Apelaciones de Santiago y Corte Suprema, para 

posteriormente realizar un recorrido por el Palacio dando a conocer datos  

históricos y arquitectónicos del edificio, además de la organización y funciones de 

las tres Cortes que alberga el Palacio, Corte Suprema, Corte de Apelaciones de 

Santiago y Corte Marcial. Aproximadamente un 60% de los visitantes son 

estudiantes de derecho de las diferentes universidades de país, un 30% de colegios, 

en su mayoría alumnos de enseñanza básica y un 10% otros visitantes, entre ellos 

turistas internacionales que pertenecen al Poder judicial de su país. 
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El trabajo periodístico en la jurisdicción Arica sufrió un importante repunte durante 

el año judicial 2023. El motivo: se pudo retomar sin problemas la publicación de 

todas las informaciones emanadas desde la Presidencia de la Corte de Apelaciones y 

de los tribunales. Prueba de ello fue el aumento de las notas publicadas en la 

intranet, en las redes sociales y la página del Poder Judicial, como así también en la 

cantidad de actividades de vinculación con la comunidad, seminarios o encuentros 

binacionales que se organizaron. 

 

Hitos comunicacionales 2023 

Jurisdiccionales: 

Tribunal Oral de Arica condena a 15 años de presidio a autor de homicidio 

calificado de repartidor de delivery 

 

El Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Arica condenó –el lunes 27 de febrero– a 

Eudomar Enrique Bracho Monzón a las penas de 15 años y 5 años y un día de 

presidio efectivo, en calidad de autor de los delitos consumados de homicidio 

calificado y tráfico de drogas, respectivamente. Ilícitos cometidos en enero de 2021, 

en la ciudad. 

 

Corte de Arica declara admisible recurso de protección presentado por 

Fiscalía y dicta orden de no innovar en causa contra clan Los Gallegos 

 

La Corte de Apelaciones de Arica declaró –el jueves 14 de septiembre– admisible  el 

recurso de protección presentado por la Fiscalía Regional en contra de la resolución 

del Juzgado de Garantía de la ciudad que accedió a entregar a las defensas la 

identidad de los testigos reservados, agentes encubiertos y víctimas protegidas que 

figuran en la acusación en el marco de la causa abierta contra integrantes del 

denominado Clan “Los Gallegos”. 

Juzgado de Garantía de Arica ordena a defensores penales públicos que 

devuelvan en forma inmediata información reservada  

El Juzgado de Garantía de Arica ordenó –el viernes 15 de septiembre–  a los 

abogados de la Defensoría Penal Pública de la ciudad la devolución inmediata la 

información de testigos protegidos del Ministerio Público y que figuran en la 



 

 

acusación en el marco de la causa abierta contra integrantes del denominado Clan  

“Los Gallegos” . 

 

Pleno de la Corte de Apelaciones de Arica ordena investigación administrativa 

contra juez de Garantía 

 

El pleno de ministros de la Corte de Apelaciones de Arica se reunió  –el viernes 15 

de septiembre– de manera extraordinaria y  ordenó la apertura de una investigación 

administrativa en contra del magistrado del Juzgado de Garantía de la ciudad, 

Héctor Barraza, y que busca establecer la forma en que se desarrolló la audiencia en 

la que el juez penal accedió a la solicitud de las defensas de entregar la identidad de 

los testigos reservados, agentes encubiertos y víctimas protegidas que figuran en la 

acusación en el marco de la causa abierta contra integrantes del denominado Clan 

“Los Gallegos”, brazo operativo con el “Tren de Aragua”. 

 

No jurisdiccionales: 

Presidente de la Corte Suprema inaugura el nuevo Juzgado de Familia de Arica 

El presidente de la Corte Suprema, Juan Eduardo Fuentes Belmar, encabezó.  –el 19 

de abril– la inauguración de las nuevas instalaciones del Juzgado de Familia de la 

ciudad, que permitirán mejorar la atención de los usuarios que acuden a diario a 

este tribunal. 

 



 

 

Presidenta de la Corte de Arica dicta charla sobre derechos humanos a 

aspirantes de la Escuela de Formación de Carabineros 

 

La presidenta de la Corte de Apelaciones de Arica, Claudia Arenas González, dictó 

una charla sobre derechos humanos a casi un centenar de aspirantes de la Escuela 

de Formación de Carabineros. 

 

 
 

 

Corte de Apelaciones de Arica realizó ceremonia de izamiento de la bandera 

en el Morro en el marco de su 41° aniversario 

 

Las principales autoridades de la región llegaron –el 14 de julio– hasta la cima del 

Morro para participar en la ceremonia de izamiento de la bandera nacional que 

organizó la Corte de Apelaciones de Arica, en el marco de la conmemoración de sus 

41 años. 

 



 

 

 
 

 

 

Reynaldo Oliva Lagos jura como ministro titular de la Corte de Apelaciones de 

Arica 

 

La presidenta de la Corte de Apelaciones de Arica, Claudia Arenas González, tomó 

juramento –el miércoles 9 de agosto– a Reynaldo Oliva Lagos como nuevo ministro 

titular del tribunal de alzada. 

 

 
 

Comité de Género de la Corte de Arica llegó a Poconchile a dictar charla para 

sensibilizar a vecinos sobre identidad de género y no discriminación 

 

Los integrantes del Comité de Género y No Discriminación de la Corte de 

Apelaciones de Arica, liderados por la presidenta del tribunal de alzada, Claudia 



 

 

Arenas González, llegaron hasta la localidad de Poconchile, en el valle de Lluta, para 

dictar charlas sobre identidad de género y no discriminación a sus habitantes. 

 

 
 

Cortes Supremas de Chile y Perú destacan el sistema de pasantías judiciales en 

tribunales de Arica 

 

El ministro de la Corte Suprema de Chile Manuel Antonio Valderrama llegó –el lunes 

30 de octubre– a la jurisdicción Arica para asistir al encuentro denominado 

“Diplomacia judicial: beneficios de la experiencia entre Chile y Perú”, que se 

implementa desde hace 17 años y que ha permitido que más de 3.500 jueces, 

fiscales, académicos, abogados y estudiantes de derecho del vecino país hayan 

participado en pasantías para conocer el sistema procesal penal chileno. 

 



 

 

 
 

 

Jurisdicción Arica adquirirá “Bus de la Justicia” para realizar recorridos 

regulares por la región 

 

A contar del próximo año, la jurisdicción de Arica contará con su propio “Bus de la 

Justicia”, luego que el Consejo Regional de Arica y Parinacota aprobara –por 

unanimidad– el proyecto elaborado en conjunto por la Corte de Apelaciones de 

Arica y la Corporación Administrativa del Poder Judicial (CAPJ) que permitirá la 

adquisición de un vehículo especialmente acondicionado para que los habitantes de 

las comunas de Putre, General Lagos y Camarones, además de las zonas rurales de 

Arica, puedan acceder a la justicia. 

 

 

 



 

 

 



 

 

Aspectos Relevantes 

El año 2023 fue un año en que se consolidó la presencialidad a tiempo completo en 

la Corte de Apelaciones y tribunales, lo que significó que los juzgados realizaran sus 

audiencias en forma presencial y/o semipresencial, lo que generó retomar 

coordinaciones para el acceso de la prensa y la posibilidad de poder conectarse en 

forma remota (si era el caso) a audiencias de interés para la ciudadanía. 

 

Esto significó desplazamientos a tribunales y retomar el contacto presencial con los 

medios, así como coordinaciones con corresponsales, pues de cierta forma se habían 

acostumbrado al acceso vía telemática, sin desplazarse, por lo que la presencialidad 

fue todo un desafío para ellos, especialmente porque es conocida la situación de 

criminalidad en la zona norte, que ha traído aparejado delitos de alta connotación 

social, como las causas relacionadas al denominado “Tren de Aragua”, aumento de 

los homicidios y secuestros, lo que ha generado que los medios nacionales tengan 

mayor interés en lo que sucede en Iquique e interés de acceder a las audiencias. 

 

En la línea de la presencialidad, se retomaron las actividades de vinculación en la 

Corte, abriendo nuevamente las puertas en el Día del Patrimonio y visitas de 

estudiantes a nuestras dependencias así como para presenciar alegatos.  

 

También este año se aumentaron las salidas a terreno con el bus de la justicia, 

pasando de una a tres visitas, cubriendo prácticamente todos los sectores de la 

región, lo que fue muy valorado por la ciudadanía, pues se atendieron más de 200 

personas. Elaborar el programa de atenciones requirió contactos y coordinaciones 

con municipios y juntas de vecinos, así como tribunales para definir los 

funcionarios/as que cubrirían dichas atenciones; el diseño de afiches y volantes, 

además de la difusión.   

 

Otro hito necesario de relevar es la realización de videos a nivel local, lo que 

significó reforzar capacidades y manejo de herramientas  y programas de edición, lo 

que ha permitido tener mayor presencia audiovisual de las actividades de la 

jurisdicción. Así gracias al apoyo y orientaciones de los profesionales del Canal 

Judicial, se logró cumplir con al menos seis videonoticias, elaboradas 

completamente en la jurisdicción.  

 



 

 

Respecto de gestión, Comunicaciones apoyó -como siempre- el cumplimiento de las 

metas de vinculación, que se trabajan  cada año junto con la administración.   

 

Como integrante del Comité Local de Género y No Discriminación -en calidad de 

secretaria de actas-, la periodista se hizo cargo de la convocatoria y confirmación de 

dos actividades relacionadas a la Meta de Eficiencia Institucional N°2, así como 

concretar el proceso de firma, ratificación y cambios del convenio interinstitucional 

para la ampliación del Tribunal Transversal e Intercultural para Materias de Género. 

Esto ha significado un permanente trabajo de contacto interinstitucional que 

conlleva a la vez la organización de reuniones y capacitaciones comprometidas, 

totalizando cinco actividades en el año. 

 

Como todos los años, la periodista continuó con la responsabilidad de la agenda de 

la Presidencia y ministros de este tribunal de alzada que se encuentra incorporada 

en la Oficina Judicial Virtual y página web; así como la coordinación de audiencias, 

gestión de invitaciones y reuniones de los ministros. Este año se tramitó un total de 

34 solicitudes de audiencia con el Presidente y ministros, tanto de autoridades como 

de usuarios/as. En esa línea, también se trabaja el programa de saludos protocolares 

de la ministra visitadora con autoridades locales y asociaciones gremiales. 

 

Se mantuvo el envío diario de un resumen de noticias locales de los cuatro diarios 

de la región, La Estrella de Iquique, El Longino de Iquique, El Longino de Alto 

Hospicio y el Longino del Tamarugal; más informaciones de Facebook y 

publicaciones de medios electrónicos nacionales y regionales. Este resumen se envía 

a toda la jurisdicción vía correo electrónico. 

 

También esta unidad es parte del Comité de Riesgos Psicosociales, como 

representante titular del estamento de Empleados, siendo la periodista la encargada 

de la plataforma para ingreso de información, como las actas de las reuniones 

bimensuales que se cumple, además de apoyar el desarrollo de la encuesta Ceal-sm 

que correspondió rendir a la Corte en 2023. 

 

En fin, el trabajo de Comunicaciones en la jurisdicción de Iquique aborda distintos 

aspectos, lo que facilita una permanente relación con tribunales, unidades judiciales, 

administración zonal, administración de Corte, instituciones relacionadas y la 

totalidad de los ministros, fuera de sus Presidencias. 

 



 

 

 



 

 

Resumen 

El trabajo realizado en materia de comunicaciones durante el 2023 estuvo marcado 

por la impronta del presidente de la Corte de Apelaciones del periodo, Jaime Rojas 

Mundaca. Consciente del valor de comunicar y generar espacios de vinculación con 

la comunidad, su plan de trabajo siempre contempló el comunicar como prioridad, 

facilitando el trabajo en esta materia. Como unidad asesora, propusimos actividades 

de vinculación como la muestra fotográfica del Museo de la Memoria y Derechos 

Humanos que recibió la visita de más de 400 personas en el hall principal de la 

corte, en el marco de la conmemoración de los 50 años del Golpe de Estado en Chile. 

Y en el día internacional de la concientización sobre el autismo, se realizó el 

conversatorio “Poder Judicial y nueva Ley TEA: tendiendo puentes hacia una 

perspectiva de inclusión y protección de derechos". Además, se iluminó de azul el 

frontis de la Corte, con el fin de manifestar un apoyo a todas las familias de la región 

y del Poder Judicial que viven con un diagnóstico TEA. Uno de los proyectos 

impulsados por el presidente es el proyecto de un centro de justicia en la comuna de 

San Pedro de Atacama. Para ello, durante el 2023 se realizaron diversas 

coordinaciones, reuniones, actividades de vinculación, con generación de productos, 

todo en conjunto a la Defensoría Penal Pública, Ministerio Público y Corporación de 

Asistencia Judicial, con un apoyo importante en Calama del Juzgado de Familia de 

esa ciudad. También se apoyó este proyecto con las visitas del Bus de Justicia, que se 

coordinó para San Pedro de Atacama y sectores cercanos, junto a las actividades del 

Juzgado de Familia y las charlas realizadas en las comunidades de pueblos 

atacameños. Otro hito relevante del año fue la despedida del ministro Óscar Clavería 

Guzmán, quien por más de 20 años se desempeñó como ministro de la Corte de 

Antofagasta. En su despedida se realizó una entrevista en televisión, una ceremonia 

de homenaje y otras actividades internas.En materia de difusión de fallos, ambas 

salas del tribunal de alzada solicitaron el apoyo de comunicaciones, vinculado a 

causas de amparo, protección, laborales y penales.  

Vinculación  

En materia de vinculación, además de conversatorios, muestras fotográficas, 

pinturas y cuentos, se logró concretar un convenio con la Corporación Cultural de 

Antofagasta, con el fin de generar un lazo importante con el principal teatro de la 

ciudad. Este convenio contempla la facilitación de espacios de los edificios de 

tribunales para muestras artísticas, la colaboración de artistas de la corporación en 



 

 

actividades protocolares de la Corte, y la realización de un concierto con ocasión del 

aniversario del tribunal de alzada en el mes de junio. Además de la difusión en 

ambas instituciones de las actividades programadas en el año. Las cuatro visitas del 

Bus de Justicia a la región también marcaron un punto importante en materia de 

vinculación, llegando a los sectores más alejados de la región como Quillagua, 

Socaire, caletas de Tocopilla y Taltal, además de sectores urbanos como 

campamentos en Antofagasta. En su última visita se logró concretar la colaboración 

de notarios de la región, quienes atendieron gratuitamente a un costado del Bus 

instalado en el Paseo Prat de Antofagasta el 19 de diciembre, contando con un alto 

número de consultas por parte de la ciudadanía.  

 

 



 

 

Comunicación interna 

Se elaboró el segundo capítulo del Podcast “Punto de Encuentro”, entrevistando al 

equipo de trabajo del Tercer Juzgado Civil de Calama que ganó concurso de videos 

de la Semana Judicial 2022. El capítulo se grabó y se distribuyó en la jurisdicción, 

teniendo un alcance de 200 personas. Otra iniciativa generada específicamente para 

el público interno fue el concurso de cuentos breves “Historias de justicia y 

desierto”, el cual recibió 18 cuentos breves de varias jurisdicciones del país. Se 

premió a los tres mejores cuentos, y se expusieron todos los cuentos en el hall de 

acceso a la corte durante tres semanas. Se espera utilizar algunos cuentos para 

generar productos que fomenten la lectura y distribuirlos en el próximo día del libro 

en abril de este año. Se continúa con la distribución diaria de resúmenes regionales 

de prensa por correo electrónico, sumando este año la creación de grupos de 

whatsapp de administradores y jueces presidentes, para tener comunicación directa 

y rápida. 

 

Medios 

Durante el 2023 la presencialidad de las audiencias generó el retorno de prensa a 

tribunales, a lo que se sumó la existencia de causas mediáticas a nivel nacional como 

el caso Democracia Viva.El trabajo estuvo centrado en organizar el ingreso de los 

medios a las salas, generar sistemas de comunicación entre los medios y el tribunal, 

para solicitar los permisos necesarios, ya sea en Garantía y TOP. También se 



 

 

realizaron vocerías de temas específicos en materia de familia, penal, civil y segunda 

instancia, además de responder en causas mediáticas. Se realizaron dos encuentros 

con profesionales de las comunicaciones en Antofagasta y Calama, donde se abordó 

la relación de los jueces y juezas con los medios de comunicación y el tratamiento de 

la información a nivel regional. Aumentó el número de consultas de causas, 

solicitudes de audio y vocerías, las que en promedio diariamente fueron tres a 

cuatro, llegando algunas semanas a tener 30 solicitudes de diferentes medios 

regionales y nacionales. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

Balance anual 

Durante el año 2023, el trabajo del periodista tuvo un marcado énfasis en el trabajo 

de terreno y con la comunidad, bajo la presidencia del ministro Pablo Krumm de 

Almozara. Este trabajo comenzó a planificarse en enero de 2023 y consideró la 

realización de giras del Bus de la Justicia en distintos momentos del año. El puntapié 

inicial fue la ceremonia de cuenta pública de gestión de la ministra Marcela Araya y 

cambio de presidencia, la que por primera vez se realizó fuera del edificio de la 

corte, específicamente en el Centro Cultural Estación de Caldera. 

 

Esta cuenta pública consideró la organización y coordinación de la misma, 

elaboración de un video que hizo referencia a los principales hitos de la gestión de la 

Corte de Apelaciones y una presentación en Power Point que la acompañó. 

 

 
 

Bajo la presidencia del ministro Pablo Krumm se efectuó la preparación de palabras 

de agradecimiento, saludos por aniversario o asunción en cargos públicos, así como 

discursos de los ministros para diversas actividades.  

 

El trabajo diario comienza con una revisión de los medios de comunicación regional, 

para detectar informaciones de relevancia que pudieran ser de interés o de las 

cuales tuvieran que tomar conocimiento inmediato los ministros o jueces. Del 

mismo modo, se efectúa un monitoreo minuto a minuto de las redes sociales para 

detectar posibles situaciones de complejidad, relacionadas con el ámbito de la 

justicia. Diariamente se prepara el resumen de prensa que se remite a todos los 

jueces, administradores y funcionarios de la jurisdicción. 

 



 

 

Se organizó la exposición pictórica “Viaje de vuelta”, con cerca de 40 cuadros que se 

expusieron en el edificio de los juzgados de letras, junto con coordinar el acto de 

inauguración de la misma. 

 

Coordinación general de la ceremonia de aniversario del 46º aniversario de la Corte 

de Apelaciones de Copiapó. Elaboración de libreto, invitaciones, protocolo y plan de 

medios. Se trató de una ceremonia presencial y telemática. 

 

Organización y coordinación de dos reuniones de trabajo entre el gobernador 

regional y el presidente de la corte, con el fin de delinear una posible colaboración 

del Gore para el mantenimiento y conservación de edificios judiciales. 

 

Colaboración permanente con la Administración de la Corte de Apelaciones, como 

asesor en temas relacionados con comunicaciones internas y otros confidenciales. 

 

Permanente colaboración como maestro de ceremonias y cobertura de actividades 

de capacitación en temas de niñez, ley de monitoreo telemático, Comité de Riesgo 

Psico-Social y Comité de Bienestar. 

 

Moderador de las mesas de niñez, encabezadas por la ministra encargada de los 

temas de Familia, en los que se revisa especialmente la situación de las residencias y 

programas que atienden a niños, niñas y adolescentes. 

 

Coordinaciones con medios de comunicación 

De manera cotidiana se efectúa una labor de coordinación con periodistas y 

reporteros que cubren tribunales o informaciones judiciales. Esto se traduce en 

comunicación permanente con los medios de comunicación para cobertura de 

audiencias de interés público, ya sea en los juzgados de Garantía de la Jurisdicción 

como el Tribunal de Juicio Oral en lo Penal y la Corte de Apelaciones.  

 

Así, se establece una estrecha relación con administradores, jefes de unidad y 

también con los jueces a cargo de la dirección de las audiencias, para facilitar el 

trabajo de los medios de comunicación y también colaborar con los tribunales en 

para reducir los impactos en las solicitudes de los medios de comunicación. Todo 

ello con el fin de que los medios se apeguen en sus coberturas a lo sucedido en las 



 

 

audiencias, cautelando evitar sobreexposición de jueces y difusión de informaciones 

erradas o inexactas.  

 

Del mismo modo se mantuvo un contacto incluso en días y horarios inhábiles para 

explicar a periodistas y comunicadores los alcances de fallos y resoluciones. 

 

Gestiones con los medios de comunicación para visibilizar temas de interés de la 

Corte de Apelaciones, de modo que reciban cobertura. 

  

Asesorías a miinstros y jueces 

En aquellas audiencias con hechos de connotación pública se estableció una 

comunicación directa con los jueces que debían dirigir las mencionadas audiencias, 

con el fin de informarles sobre el interés de los medios y la forma en que según su 

parecer debía informarse detalles sensibles de las mismas.  

 

Cobertura a las actividades de vinculación del Juzgado de Familia de Copiapó, 

además del Juzgado de Garantía de Copiapó. 

 

Cobertura de la visita a los juzgados de Familia de Copiapó y Vallenar del ministro 

de la Corte Suprema Diego Simpértigue. 

 

 
 



 

 

Coordinación de audiencias y cobertura de la visita jurisdiccional de la ministra de 

la Corte Suprema Ángela Vivanco Martínez, además de la generación de plan de 

medios. 

 

Asesoría al comité de Género 

La ministra encargada del Comité de Género Marcela Araya Novoa, designó a al 

periodista como asesor de la instancia. De esta manera, le correpondió participar en 

las distintas sesiones del mencionado comité, además de la coordinación y 

organización de todas las actividades de vinculación. 

 

El periodista estuvo a cargo de la convocatoria interna y a través de las redes 

sociales institucionales, así como los medios de comunicación. Del mismo modo 

recibió las inscripciones de los interesados y ofició de maestro de ceremonias o 

moderador. 

 

Las actividades fueron: Comité de Género organiza conversatorio sobre protección a 

las mujeres víctimas de violencia y monitoreo telemático; Comité de Género de e 

INDH Atacama organizan charla “niña migrante” en el marco del día internacional 

de la niña; Comité de Género ofrece charla sobre violencia contra la mujer a 

apoderadas y docentes de jardín infantil; Comité de Género ofrecerá orientación 

jurídica por el día de la eliminación de la violencia contra la mujer; Comité de 

Género realiza atenciones en terreno en feria Promujer; Comité de Género organizó 

charla sobre nueva ley tea y su aplicación por la judicatura; Comité de Género 

capacita a funcionarios y funcionarias de tribunales civiles en perspectiva de género. 

 

 



 

 

 

Además, en el marco de la Conmemoración del Día de la Eliminación de la Violencia 

Contra la Mujer, se organizó una intervención en la Plaza de Armas de Copiapó, 

además de un punto de prensa, para entregar cifras sobre causas relacionadas con 

violencia contra la mujer. 

Vinculación con la Ciudadanía 

El presidente Pablo Krumm encabezó diversas campañas y actividades de 

vinculación con la ciudadanía. El periodista participó como asesor y en algunos 

casos tuvo a cargo la organización, en un trabajo conjunto con la Administración del 

tribunal de alzada.  

 

 
 

Una de las principales actividades es la organización y coordinación de las 

actividades en el marco del Día de los Patrimonios. El periodista, además, escribió y 

dirigió la obra teatral “La Formalización de Maléfica”, que se montó en la sala de 

alegatos de la corte. 

 

Organizó y coordinó, junto a la administración de la corte, cuatro charlas sobre el 

quehacer del Poder Judicial y la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente a más de 

cien estudiantes de segundo a cuarto medio del Liceo de Música de Copiapó.



 

 

 



 

 

Introducción 

La Unidad de Comunicaciones de la Corte de Apelaciones de La Serena (UCom), 

inició su trabajo en marzo de 2015, a cargo de la periodista Margarett Molina 

Charnock. 

 

A partir de octubre del 2021, la UCom cuenta con el apoyo de una segunda 

periodista, Paxelia Huerta Villalobos, quien paralelamente realiza apoyo a otras 

unidades de comunicaciones de diversas jurisdicciones del país en elaboración de 

comunicados, asistencia a audiencias remotas, entre otras acciones.  

 

Con el total regreso a la presencialidad, el trabajo de dos profesionales ha permitido 

una mayor presencia de la UCom en actividades jurisdiccionales y no 

jurisdiccionales, propias de los 25 tribunales que componen la jurisdicción, así como 

la Mesa Técnica Interinstitucional de Familia y en el Comité de Género y No 

Discriminación, que desarrollan actividades permanentemente, además de las 

diversas mesas radicadas en el tribunal de alzada, y las actividades 

correspondientes al bus de la justicia. Lo que ha significado una marcada presencia 

en los medios de comunicación y en las redes sociales del Poder Judicial. 

 

El trabajo desarrollado en forma conjunta por ambas periodistas, ha permitido la 

diversificación de acciones en beneficio de las comunicaciones de la jurisdicción, 

tanto interna como externamente, así como la exploración de nuevas habilidades, 

como el trabajo en diseño y el material audiovisual, que anteriormente era 

desarrollado por el nivel central. 

 

Se respondió oportunamente a la necesidad de nuestro público objetivo, tanto 

interno como externo, con información clara, manteniendo una comunicación fluida 

con ministros, jueces y funcionarios de manera de informar a través de diferentes 

plataformas. 

 

En cuanto a las acciones comunicacionales se continuó la publicación de fallos  y 

noticias relevantes, tanto externa como internamente, así como boletines 

mensuales, e informes diarios de prensa los días hábiles.  

 

Se realizaron 247 vocerías de ministros, jueces, administradores, un 147% por 

ciento más que en 2021 y 58% más que en 2022, aumento que se explica 



 

 

principalmente por el posicionamiento de la unidad de comunicaciones, la 

posibilidad de cubrir audiencias por zoom de tribunales ubicados en zonas 

apartadas de la capital regional y la edición local de videos. 

 

Así también, se mantuvo una comunicación fluida con el presidente y vocero de la 

Corte de Apelaciones de La Serena, ministro Felipe Pulgar Bravo, quien respaldó la 

labor comunicacional, dando especial énfasis a la vinculación con el medio, con el 

intersector y a la Mesa Técnica Interinstitucional de Familia, a través de diversas 

charlas, talleres y variadas actividades internas y externas. 

 

Se realizaron las actividades tradicionales como la celebración del Día de los 

Patrimonios Culturales, el Aniversario 174° del tribunal de alzada, recorridos 

guiados de delegaciones de estudiantes a la Corte y tribunales de justicia, salidas del 

bus de la justicia, seminarios, conversatorios y charlas del Comité de Género y la 

MTI (Mesa Técnica Interinstitucional) de manera presencial y telemática y el 

aniversario N°18 de la Reforma de Familia. Así también se realizaron 11 ceremonias 

de juramento de abogados y abogadas desde la Corte de Apelaciones. 

 

Se desarrollaron campañas comunicacionales internas basadas en láminas 

informativas diseñadas por la unidad de comunicaciones y se crearon videos de 

diversas temáticas para charlas, seminarios, campañas, saludos, entre otros. 

 

La Corte continuó con una Tercera Sala extraordinaria, la que se instaló lunes, 

miércoles y viernes. 

 

Comunicaciones 

FALLOS/AUDIENCIAS RELEVANTES 

La agenda de 2023 en cuanto a fallos y audiencias relevantes se concentró 

principalmente en delitos penales de connotación pública, y en el avance de las 

causas  penales relacionadas al estallido social, entre otras. 

 

Así también, se relevaron a través de comunicados de prensa, aquellas causas donde 

la sentencia incluyó perspectiva de género. 

 



 

 

La modalidad zoom fue reemplazada, en todos los tribunales, por audiencias 

presenciales o híbridas (semipresenciales). 

 

Las audiencias y fallos relevantes fueron oportunamente informados a los medios 

de comunicación, coordinando con los juzgados la presencia de medios. 

ACCIONES COMUNICACIONALES INTERNAS Y EXTERNAS 

● Cambio de mando 

● Comunicación y agenda del presidente de la Corte 

● Asesoría comunicacional de ministros y jueces 

● Juramento Ministras Corte de Apelaciones de La Serena, Marcela Sandoval 

Durán y Gloria Negroni Vera. 

● Charlas presenciales a estudiantes secundarios y universitarios, respecto al 

funcionamiento del Poder Judicial 

● Juramento de jueces 

● Juramentos de abogados   

● Boletín interno mensual 

● Clipping diario de medios regionales (días hábiles)  

● Diseño invitaciones/saludos 

● Diseño de láminas y campañas informativas unidad de comunicaciones 

● Creación de videos unidad de comunicaciones 

● Videos (vocerías, noticias) Canal de TV PJUD 

● Diseño de trípticos informativos para unidades de la Corte 

● Participación y asesoría en Comité de Género y No Discriminación 

● Participación y asesoría en Mesa Técnica Interinstitucional de familia 

● Conmemoración 18 años de la Reforma de Familia 

● Pasantías de alumnos de 5to año de derecho de la Universidad Católica del 

Norte en la Corte de Apelaciones de La Serena 

● Comunicados de prensa en el proceso de elección del nuevo fiscal regional. 

● Apoyo comunicacional en la muestra de Derechos Humanos organizada por 

la Asociación de Magistrados/as Regional.  

● Organización de Seminario sobre Inteligencia Artificial, Metaverso y Neuro 

Derechos, organizada en conjunto con la Red de Justicia Abierta 

● Lanzamiento Comité de Innovación de la Corte de La Serena 

● Lanzamiento Unidad de Liquidaciones 

● Campaña interna Día de la Mujer (láminas) 

● Campaña interna Día del Libro (láminas) 



 

 

● Campaña interna Día de la eliminación de la violencia contra la mujer 

(láminas) 

● Entre otros. 

 

La siguiente tabla resume la evolución que ha tenido la unidad en términos de 

comunicación efectiva, la que se replica en los medios de comunicación locales y 

nacionales, así como en todas las plataformas del Poder Judicial, mostrando un 

marcado aumento en vocerías de Ministros y Jueces, que dan cuenta del 

acercamiento a la comunidad con un lenguaje sencillo, dando a conocer 

oportunamente la información. 

 

 2021 2022 2023 
 

Comunicados de prensa 281 350 367 
Noticias en Intranet 266 300 342 
Vocerías 100 156 247 
Programas Radiales -- 8 9 
Columnas de opinión 2 20 10 
Diseño 19 74 90 
Material Audiovisual 79 77 85 

 

Comunicados de prensa: consideran los comunicados de resoluciones judiciales y 

actividades no jurisdiccionales enviados a medios de comunicación locales y 

nacionales. Para ello se cuenta con una base de datos dinámica y comunicación 

directa a través de whatsapp. El trabajo de dos profesionales ha permitido una 

mayor presencia en los medios de comunicación, dando respuesta a las distintas 

solicitudes de colegas y de los propios tribunales que requieren dar a conocer 

información de manera oportuna. 

 

Noticias en Intranet: se replican en intranet los comunicados de prensa y se realizan 

notas de prensa específica para esta plataforma, de interés de los integrantes de la 

jurisdicción. 

 

Vocerías: consideran entrevistas, puntos de prensa, cuñas, principalmente en audio 

o  video. El trabajo de dos profesionales permite desplegarse dando una mayor 

cobertura a resoluciones y actividades, lo que se evidencia en que aproximadamente  

 



 

 

El 67% de los comunicados de prensa enviados a medios de comunicación cuentan 

con vocería. Para ello existe comunicación fluida y directa con ministros, jueces, 

administradores y funcionarios en general. 

 

Programas radiales: a partir de 2022 se generaron, sin costo monetario, 

coordinaciones con medios de comunicación para el desarrollo de programas que 

permitan informar a la comunidad respecto de la labor del Poder Judicial: una 

periodista acompaña al vocero que es entrevistado en vivo. En el 2023 se contó con 

espacio en Mi Radio. 

 

Columnas de opinión: a través de una gestión con diario El Día, se publicaron 

periódicamente columnas de opinión de jueces y consejeros técnicos de la 

jurisdicción, la publicación no tiene costo monetario, sin embargo depende 

principalmente del espacio que el medio de comunicación aporte. 

 

Diseño: La Dirección de Comunicaciones cuenta en el nivel central con un diseñador 

gráfico encargado de desarrollar el material a solicitud de las diferentes 

jurisdicciones y de la Corte Suprema. La existencia de dos profesionales en la UCom 

ha permitido desarrollar material propio que es visado por la Dircom. 

 

La iniciativa local de confeccionar láminas en fechas determinadas continúo el 2023, 

durante marzo por el Día de la Mujer (23 láminas), siendo destacada y publicada en 

su página web por la Secretaría de Género y No discriminación de la Corte Suprema 

y durante noviembre por el Día Internacional de la No Violencia Contra la Mujer (25 

láminas).  

 

Así también se diseñan periódicamente para actividades o a solicitud, láminas, 

trípticos informativos y avisos, entre otros, y se estandarizan informes/manuales de 

acuerdo a la imagen corporativa del Poder Judicial. 

 

Material audiovisual 

 

En cuanto al material audiovisual desarrollado en la jurisdicción se considera lo 

editado por el Canal de TV del Poder Judicial con material local. Lo anterior 

principalmente hasta el tercer trimestre, ya que la Dirección de Comunicaciones 

capacitó de manera online a los periodistas del Poder Judicial en el uso del 



 

 

programa de edición de videos Adobe Premier. Por iniciativa propia la UCom realizó 

además una capacitación presencial, lo que ha significado que a partir de octubre 

todos los videos exhibidos son desarrollados íntegramente desde la UCom, 

correspondiendo al canal de TV solamente su revisión y subir el video a la 

plataforma Youtube.  

 

Además la UCom elabora videos internos realizados íntegramente por la unidad de 

comunicaciones, desarrollados para actividades de la jurisdicción. 

 

Por último, se elaboran compilados de imágenes para los medios de comunicación. 

Si bien las notas informativas y sus respectivos videos siempre son enviadas a los 

medios de comunicación, la UCom realiza compilados con material específico para 

éstos, a solicitud de algún medio o para acentuar información que se estime 

pertinente destacar. 

 

Comité De Género y No Discriminación 

 

Funciona desde el 2020 y en 2022, luego que la ministra Caroline Turner asumiera 

en junio como ministra de la Corte de Apelaciones de Punta Arenas, fue encabezado 

por el presidente del tribunal de alzada Sergio Troncoso Espinoza, hasta la fecha. 

Entre las actividades realizadas en 2023 se encuentran: 

 

Participación activa en la organización de charla/seminarios/conversatorios. 

Durante el 2023 se realizaron variadas instancias para lo cual se elaboró material 

audiovisual, además de la gestión de prensa.  

 

Campaña de comunicación interna: conmemoración del Día de la Mujer (marzo), y 

Día de la Eliminación de la Violencia Contra la Mujer (noviembre), difundidas por 

mail durante un mes. 

 

Convenio con clínica jurídica de la Universidad Católica del Norte para que 

estudiantes expliquen, en lenguaje simple, a mujeres víctima de VIF lo acaecido en la 

audiencia.  

 

Se desarrolló un trabajo conjunto con el Comité de Género y la Asociación de 

Magistrados/as de la jurisdicción, organizando un ciclo de conversatorios que se 



 

 

desarrolló paralelamente en las 3 provincias de la región de Coquimbo (Elqui, 

Limarí y Choapa) convocando a usuarias del sistema, actores interinstitucionales y 

con actores internos. Se concluyó este trabajo con un plenario regional. Para todas 

estas actividades la Ucom prestó un apoyo fundamental en la organización, 

cobertura provincial de las mismas, además de la elaboración de material 

audiovisual.  

 

En abril, octubre y noviembre el comité organizó conversatorios, en los que la Ucom 

apoyó en la planificación, organización y puesta en escena de la actividad. La 

actividad de noviembre correspondió a la segunda versión del seminario de 

“Análisis de sentencias con perspectivas de género”, en el cual se analizaron 3 

sentencias premiadas en el 2023 por la Secretaría de Género de la Corte Suprema, 

para lo cual se preparó un video explicativo por cada sentencia.  

 

Se firmó un convenio para instalar una mesa intersectorial de género.  

Mesa Técnica Interinstitucional  

A cargo del ministro Felipe Pulgar Bravo, la Mesa Técnica Interinstitucional de 

Familia desarrolló durante el 2023 un trabajo intenso y con importantes productos, 

con la colaboración y asesoría de la unidad de comunicaciones, generando más de 

60 noticias/comunicados durante el año. 

 

La Unidad de Comunicaciones es parte de la comisión de promoción y apoyo en el 

resto de las 8 comisiones.  

 

Durante el 2023, el ministro Felipe Pulgar Bravo, asume, además de la presidencia 

de la Corte de Apelaciones de la Serena, como encargado de las mesas nacionales de 

la Corte Suprema relativas a la implementación de las Oficinas Locales de la Niñez y 

mejoras al sistema de protección a cargo del Servicio Mejor Niñez, instancias en las 

cuales la UCom apoyó constantemente en la elaboración de comunicados. Además el 

ministro es convocado a participar como expositor en distintas instancias tales 

como Cámara de Diputados, Seminario en universidades, lanzamiento de libros, etc, 

apoyado siempre por la UCom en elaboración de sus presentaciones y comunicados 

de prensa. 

En el 2023 se realizaron 64 notas de prensa alusivas a la MTI y el trabajo que 

desarrolla, así también se organizaron y desarrollaron 15 actividades de la MTI. 

 



 

 

*La UCom participa de todas las reuniones, tanto internas como externas, que el 

Comité de Género y la MTI realizan durante todo el año. 

 

Vinculación con la comunidad 

Comprometidos con la transparencia y el acceso a la información, durante 2023 se 

realizaron 247 vocerías, en las que participaron ministros, jueces y administradores 

de la jurisdicción.  Asimismo, se enviaron cerca de 367 comunicados de prensa a 

medios de comunicación, tanto de noticias sobre fallos, como institucionales, los que 

fueron replicados en diarios impresos, radios, canales de televisión y medios 

electrónicos, tanto locales como nacionales. 

 

Con el propósito de difundir la labor jurisdiccional diversos tribunales y la Corte de 

Apelaciones de La Serena realizaron charlas y talleres, a estudiantes secundarios, de 

educación superior y a la comunidad en general.  

 

Se desarrollaron tres campañas de ayuda a la comunidad. Campaña de Pascua 

entregando huevos de chocolates a niños y niñas en situación de vulnerabilidad. Se 

recopiló material para que los adolescentes privados de libertad en el CIP CRC  

mejoraran sus espacios. Y se recolectó material didáctico para niños y niñas de 

residencias.  

Bus de la Justicia 

Se realizaron 8 visitas a las localidades de Ovalle, Río Hurtado, La Higuera, Paihuano, 

La Serena, Coquimbo, entre otras.  

Juramento de abogados 

Se realizaron 11 juramentos de abogados y abogadas desde la Corte de Apelaciones 

de La Serena, con un total de 41 nuevos profesionales. Informando con comunicados 

de prensa a los medios de comunicación.  

 

Resumen de acciones propias de la unidad 

 



 

 

- Coordinación y organización de cambio de mando y cuenta pública 

- Comunicación y agenda del presidente de la Corte 

- Asesoría comunicacional de ministros y jueces 

- Juramentos de miembros del Poder Judicial 

- Juramentos de abogados/as desde la Corte Suprema 

- Coordinación y organización de ceremonias, charlas, conversatorios, para 

público interno y externo.  

- Coordinación y organización del Día de Los Patrimonios 

- Coordinación de visitas guiadas de delegaciones a la Corte  

- Coordinación de charlas de miembros del Poder Judicial fuera de tribunales, 

ya sea en juntas de vecinos, colegios u otras instituciones. 

- Participación y asesoría en comité de crisis/contingencia de la Corte  

- Participación y asesoría en Comité de Género y No Discriminación 

- Participación y asesoría en Mesa Técnica Interinstucional de Familia 

- Boletín interno mensual 

- Clipping diario de medios regionales (días hábiles)  

- Diseño: invitaciones/saludos, láminas, campañas informativas, trípticos. 

- Material fotográfico y audiovisual 

- Edición videos: canal de TV PJUD, internos, medios de comunicación  

- Coordinación de audiencias mediáticas con tribunales 

- Respuesta oportuna a requerimientos de medios de comunicación 

- Coordinación y acompañamiento del bus de la justicia  

- Turnos (fines de semana/feriados) ante contingencias informativas y 

actividades comunicacionales de presidencia, ministros u otra que se 

requiera. 

- Apoyo en organización de actividades internas de la Corte de Apelaciones. 

- Apoyo en actividades de gremios del Poder Judicial.  

 

Conclusión 

 

La actual conformación de la UCom con dos profesionales permite dar satisfacción a 

uno de los ejes estratégicos del Poder Judicial, que es el impacto en la sociedad, y 

también a la demanda comunicacional, cada vez más creciente, de la Corte de 

Apelaciones de La Serena y sus 25 tribunales.  

 



 

 

El trabajo organizado y en equipo de ambas periodistas permiten dar a conocer a la 

comunidad de manera oportuna resoluciones e iniciativas que se desarrollan en la 

jurisdicción, a través de un lenguaje claro, dando muestras de una justicia oportuna, 

cercana, comprensible y no discriminatoria, siendo un nexo entre la judicatura y la 

comunidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

Hitos comunicacionales 2023 

Jurisdiccional: Homicidio de la suboficial mayor Rita Olivares 

La jurisdicción de la Corte de Apelaciones de Valparaíso alcanzó la cifra de 172 

causas en tribunales que despertaron el interés de los medios de comunicación 

regionales y nacionales. Dentro de este tipo de causas, las audiencias que alcanzaron 

la mayor cobertura en esta región fueron el control de detención y formalización de 

los siete imputados por el homicidio de la suboficial mayor Rita Olivares, ocurrido 

en el sector de Belloto Sur (Quilpué) en marzo del año pasado. 

 

Para este caso en particular, esta unidad redactó un informe de prensa –que fue 

presentado a la ministra de la Corte Suprema en visita, María Cristina Gajardo– 

acerca de la cobertura, el que consigna que entre el 26 y el 30 de marzo de este año 

aparecieron al menos 558 noticias sobre el hecho. De ellas, al menos 171 

corresponden a coberturas de las audiencias que tuvo esta causa y 56 citan 

directamente la vocería de la jueza del Juzgado de Garantía de Quilpué, Paula Millon, 

quien estuvo a cargo de ellas y ofreció un punto de prensa para los medios de 

comunicación que asistieron a la formalización. 

No jurisdiccional: Recurso de nulidad de Darth Vader 

En el marco del Día de los Patrimonios 2023, la Corte de Apelaciones de Valparaíso 

hizo una alianza con el Colegio de Abogados de Valparaíso para realizar una 

actividad educativa en el palacio del tribunal de alzada. El ejercicio consistió en 

escuchar los alegatos y la posterior deliberación de un recurso de nulidad ficticio 

presentado por la defensa del personaje de Star Wars, Darth Vader. El tribunal, tal 

como en un caso real, estuvo integrado por los ministros  Pablo Droppelmann 

Cuneo, Rafael Corvalán Pazols y María Cruz Fierro Reyes. Además, dos destacados 

abogados actuaron como intervinientes en la sala: Claudia Salvo, por el Ministerio 

Público, y Juan Carlos Manríquez, como defensor. 

 

Este evento logró la cobertura en medios regionales, nacionales e internacionales: 

132 menciones en la prensa de este país, y 34 registros en el extranjero. Además, la 

audiencia se transmitió en vivo a través de la cuenta de Instagram del Poder Judicial, 

donde superó las 1.000 visualizaciones en tiempo real y, posteriormente, el video 

alcanzó un total de 26.217 reproducciones. En la sala misma, asistieron un total de 

266 personas repartidas en dos funciones que se dispusieron para dicha audiencia. 



 

 

Ese día, aproximadamente 4.500 personas visitaron la Corte de Apelaciones de 

Valparaíso. 

Innovaciones o cambios en materias comunicativas 

A diferencia de años anteriores, en el 2023 se le dio prioridad al contenido dirigido a 

las redes sociales, a través de la producción y edición propia de videos cortos –

visados por la Dirección de Comunicaciones– para soportes móviles, lo que permitió 

la inclusión y participación de jueces de primera instancia y ministros para la 

difusión de actividades internas y con otras instituciones. 

 

En esa misma línea, este año la unidad comenzó con la edición y creación de 

material audiovisual propio, como las vocerías oficiales de jueces y ministros de la 

Corte de Apelaciones, las que fueron completamente editadas y producidas por 

autoría de esta oficina. La adición de estos nuevos soportes tecnológicos permitió en 

2023 la inclusión de nuevos formatos y la cobertura de actividades en tribunales 

lejanos, como Isla de Pascua. En el futuro cercano, buscamos generar mayor 

contenido audiovisual para otras plataformas y otros públicos menos cubiertos, 

como niñas, niños  y jóvenes. 

 

Además, este 2023 se trabajó de la mano con instituciones externas para la creación 

de actividades de extensión. Algunos ejemplos de esta materia son la colaboración 

con la Universidad Adolfo Ibáñez para la asignatura de Ética periodística, donde un 

juez pudo enseñar a los estudiantes sobre los procesos básicos para la cobertura de 

temas judiciales; la alianza con el Colegio de Abogados de Valparaíso para la 

audiencia de Darth Vader para el Día de los Patrimonios, o la actividad conjunta con 

el coro de la Universidad de Valparaíso, para el evento de fin de año de este tribunal 

de alzada. 

 

Finalmente, se desarrollaron propuestas de extensión con otras áreas del Poder 

Judicial que buscan difundir su trabajo hacia la comunidad, como lo son los consejos 

técnicos de los juzgados con competencia en familia, quienes se mostraron muy 

satisfechos con esta colaboración.



 

 

 

 



 

 

 

Resumen gestión 2023 

El trabajo de 2023, se centró principalmente en la organización y difusión de 

actividades por el bicentenario de la Corte Suprema y la Corte de Apelaciones de 

Santiago; difusión y organización de las actividades de la Comisión de Lenguaje 

Claro ( Ciclos de Literatura y Justicia) y de Acceso a la Justicia de grupos vulnerables 

(presentación de cartillas traducidas a lenguas originarias, difusión y presentación 

del Protocolo de Acceso a la Justicia del Adulto Mayor) de la Secretaría de Igualdad 

de Género (Octava Reunión de la Comisión Permanente de Género y Acceso a la 

Justicia de la Cumbre Judicial Iberoamericana y el Seminario Internacional “Los 

desafíos para incorporar la perspectiva de género en la administración de justicia en 

Iberoamérica”). 

 

Igualmente se mantuvo el seguimiento y difusión de causas emblemáticas de DDHH 

a cargo de los ministros en visita de la Corte de Apelaciones de Santiago, Guillermo 

de la Barra, Paola Plaza y Jaime Balmaceda y de las ministras de la Corte Marcial 

Romy Rutherford y Ana María Osorio.  

 

                     
Reportaje CNN: Agosto 2023 
 

                                             
 



 

 

 

      
             

Transmisiones, vocerías 

-Vocería ministra en visita de la Corte de Santiago Paola Plaza por recepción de 

informe pericial en la causa de muerte de Pablo Neruda. 287 visualizaciones.  

 

-Vocería ministra de la Corte de Santiago, Dobra Lusic, por firma de protocolo para 

acceso a trámites notariales  a personas privadas de libertad. 255 visualizaciones 

 

-Vocería ministro en visita de la Corte de Apelaciones de Santiago, Guillermo de la 

Barra por Pedro Barrientos (Causa Víctor Jara). 379 visualizaciones. 

 

-Vocería presidente Corte de Apelaciones de Santiago, Juan Cristóbal Mera, por terna 

Fiscal Metropolitano Occidente. 873 visualizaciones. 

 

- Transmisión audiencia candidatos al cargo de Fiscal Regional Metropolitano 

Occidente (649 visualizaciones); desafuero de la diputada María Luisa Cordero 

(3105 visualizaciones); desafuero del diputado Diego Ibañez (494 visualizaciones). 

 

 

            
Programa Carmen Gloria a su servicio (Noviembre 2023)         Vocería Caso Barrientos(Diciembre 2023) 
 



 

 

 

           
Terna fiscal regional Occidente(Diciembre 2023)                               Firma protocolo (Septiembre 2023) 
 

  
Entrevista a ministro Hernán Crisosto, visitador juzgados                Entrevista ministros Mario Rojas y Marisol Rojas(Junio 2023) 
laborales (Junio 2023)El Mercurio 
 

Otros hitos (Corte de Apelaciones de Santiago) 

-Ministra Ana María Osorio es designada como nueva integrante de la Corte 

Marcial y como ministra en visita extraordinaria para investigar caso Fraude en el 

Ejército; juraron como ministros de la Corte de Apelaciones de Santiago, José Pablo 

Rodríguez y Sandra Araya; ministra Jessica González expone ante Comisión de 

Constitución del Senado por designación para ministra de la Corte Suprema; fallece 

Juez del Tercer Juzgado de Garantía de Santiago, Pedro Advis; presidente de la Sala 

Tributaria de la Corte de Apelaciones de Santiago, ministro Miguel Vázquez, 

organizó un ciclo de tres charlas en materia tributaria en la que participaron más de 

300 personas en total entre jueces,especialistas en materia tributaria, abogados, 

funcionarios de servicios y fiscalizadores; inauguración de exposición patrimonial 

en conjunto con la Corte Suprema por los 200 años. 

 

 

 

 

 



 

 

 

Ceremmonial y protocolo 

-Coordinación, organización y participación en más de 150 ceremonias 

institucionales y gubernamentales, seminarios, charlas, talleres, conversatorios, 

mesas de trabajo, despedidas, homenajes, saludos protocolares. 

 

-36 ceremonias de juramento de abogados y abogadas.  

 

Ceremonia de despedida de ex fiscala judicial, Lya Cabello y de ex ministro de la 

Corte Suprema, Haroldo Brito; Ceremonia presentación cartillas traducidas a 

lenguas originarias; Inauguración Años Judicial 2023; Visita oficial del Canciller de 

Colombia, Álvaro Leyva; Ceremonia de Cierre del Ciclo de Literatura y Sistema 

de Justicia (Comisión de Lenguaje Claro); Octava Reunión de la Comisión 

Permanente de Género y Acceso a la Justicia de la Cumbre Judicial Iberoamericana 

(Corte Suprema, presidida por ministra Andrea Muñoz); Firma Convenio de 

Cooperación Corte Suprema y Corte Interamericana de DDHH; Día de los 

Patrimonios; Seminario Internacional: Los desafíos para incorporar la 

perspectiva de género en la administración de justicia en Iberoamérica (Corte 

Suprema-Secretaría de Género); Seminario “Poder Judicial y Derechos Humanos: 

promoviendolos DDHH en el Poder Judicial” (Corte Suprema); Ceremonia de 

entrega de títulos póstumos a familiares de detenidos desaparecidos y 

ejecutados políticos (Corte Suprema); Acto de proclamación de consejeras y 

consejeros contitucionales electos al Consejo Constitucional 2023 (TRICEL); 

Ceremonia inauguración ciclos de exposiciones por 200 años de la Corte Suprema( 

Biblioteca); Firma convenio cooperación con Corte de Justicia de San Juan (Corte 

Suprema); Jornadas de Reflexión 2023; Seminario Internacional 200 años de la 

Corte Suprema y Ceremonia de Conmemoración de los 200 años de la Corte 

Suprema. 

 

Género 

La Dirección de Comunicaciones participó en el trabajo, coordinación, organización 

y difusión  de diversas actividades encabezadas por la ministra encargada de 

asuntos de género de la Corte Suprema, Andrea Muñoz y de la Secretaría de 

Igualdad de Género y No Discriminación. 

 



 

 

 

-En el contexto del Día Internacional de la Eliminación de la Violencia contra la 

Mujer se realizó el seminario “El dilema del sistema penal frente a la violencia 

contra las mujeres: Femicidio y actos de defensa contra la violencia de género” 

realizado en conjunto con el Ministerio Público y la Defensoría Penal Pública. (100 

personas presencial y 317 visualizaciones youtube) 

 

-Ceremonia de premiación del “Tercer concurso nacional con perspectiva de 

género” . 

 

- Seminario “Aspectos teóricos y proyecciones prácticas de las reformas 

introducidas por la Ley 21.523”  23 y 24 de agosto ( 120 participantes presencial 

y 604 visualizaciones youtube). 

 

-Elaboración 4 cápsulas de ¿Qué significa juzgar con perspectiva de género? ( la más 

vista 1,2 K visualizaciones en youtube) 

 

-Organización, difusión y participación en la Octava Reunión de la Comisión 

Permanente de Género y Acceso a la Justicia de la Cumbre Judicial 

Iberoamericana en el Palacio de Tribunales. 

 

- Organización, difusión y participación Seminario Internacional “Los desafíos para 

incorporar la perspectiva de género en la administración de justicia en 

Iberoamérica” 17-18 de mayo. 

 

( Más de 150 personas y 1800 visualizaciones por youtube) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 



 

 

 

Dirección de Comunicaciones Poder Judicial  

Centro de Justicia de Santiago  

La oficina de prensa del Centro de Justicia de Santiago (CJS) continuó el 2023 sus 

líneas de trabajo, enfocadas principalmente en cuatro aspectos: la gestión de 

requerimientos de prensa; la asesoría a magistrados en temas comunicacionales y 

preparación de entrevistas; la difusión de resoluciones judiciales y de informaciones 

generales; y la edición de notas provenientes de todas las jurisdicciones del país.  

 

El inicio del 2023 marcó el retorno a la presencialidad de los tribunales penales, lo 

que activó un proceso de “readaptación” de los medios de prensa, que durante los 

años de virtualidad se había adecuado (y acostumbrado) a esa modalidad de 

reporteo. 

 

En los primeros meses del año se reforzó el trabajo iniciado en el segundo semestre 

de 2022, tendiente a preparar el retorno de los medios de comunicación a audiencia 

presenciales. Para lo anterior, se sostuvo reuniones de coordinación con las 

distintas unidades del Centro de Justicia, incluyendo administración, concesionaria y 

Gendarmería; además de los propios tribunales, a través de sus jueces presidentes 

y/o administradores.  

 

Además, dando cumplimiento a la planificación del periodo previo, se realizó un 

ciclo de charlas de capacitación a guardias privados y gendarmes, respecto a los 

protocolos de acceso para periodistas y camarógrafos. 

 

En esta línea, se completó el primer proceso de acreditación de periodistas y 

camarógrafos, un trabajo que se inició en coordinación con los editores de medios 

de prensa nacional y con la Corporación Administrativa del Poder Judicial, quien 

finalmente (a través de Andrés Arcuch y  la oficina de Comunicaciones) financió la 

impresión de las identificaciones.  

 

Cada una de las más de 80 tarjetas para profesionales de la prensa, que incluyen 

fotografía, datos personales y profesionales, fueron diseñadas por Fabián Sepúlveda; 

mientras que los soportes para las mismas fueron aportados por el área de 

seguridad de la CAPJ, a través de Claudia Ugarte. 



 

 

 

Además, en coordinación con la Unidad de Administración, se actualizó el 

instructivo de entrega y uso de la credencial (que cada profesional debe retirar 

personalmente en el CJS).  

 

  

 

Para el segundo semestre de 

2024 está previsto realizar un 

segundo proceso de 

acreditación, que recoja las 

numerosas solicitudes que han 

llegado en los meses recientes.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Vocerías 

En causas de relevancia pública o especialmente complejas, se gestionaron vocerías 

grabadas directamente en tribunales por los medios de comunicación, teniendo 

siempre como alternativa hacer el registro a través de equipos del canal del Poder 

Judicial para su posterior envío a prensa.  

 

  

 

  

 
Para mantener la presencia de jueces y sus resoluciones en medios de comunicación 

audiovisual se mantuvo la grabación de video de la parte resolutiva, siendo 

extractado y enviado rápidamente, sin pasar por edición y geceo.  

 



 

 

 

De no ser posible esta modalidad, se optó por grabar una cuña inmediatamente 

terminada la audiencia, la cual también se envía directamente.  

Audiencias y prensa  

Durante 2023 se mantuvo una alta demanda de medios de prensa por ingresar a 

audiencias, con el elemento adicional de coordinar el proceso de vuelta a la 

presencialidad, que incluyó una etapa mixta (donde aún convivían audiencias 

virtuales con presenciales), lo que no estuvo exento de algunos desafíos, tanto con 

los tribunales como con los medios de prensa.    

 

Pasado el primer trimestre de 2023, la plena presencialidad de los controles de 

detención dio paso a una presencia permanente de medios de prensa en el CJS, a lo 

que se sumó un  marcado aumento (tendencia que ya venía del periodo anterior) de 

solicitudes de información: estadísticas, información específica de causas, 

imputados, copias de audio, fallos antiguos, etc. 

 

La oficina, además, mantiene un monitoreo permanente del estado de avance y 

actuaciones en causas penales de trascendencia o interés público, información con 

la cual se responde diariamente a los numerosos requerimientos de medios de 

comunicación.  

 

Este año se mantuvo el apoyo permanente y regular al Juzgado de Garantía y TOP de 

Colina, para coordinar temas asociados a prensa en audiencias diversas. 

 

Como tarea pendiente, que debe concretarse en 2024, está retomar las 

capacitaciones a periodistas de medios de comunicación, actividad que en tres 

ocasiones (por diversos motivos) tuvo que ser suspendida en 2023.  

Labores permanentes 

Otra función permanente es la elaboración, cada tres semanas, de los resúmenes de 

prensa que se envían diariamente -vía mail- a toda la base de datos de usuarios del 

correo electrónico institucional, antes de las 8 am. 

 

En paralelo, la oficina es responsable de un alto porcentaje de la edición y 

publicación de los comunicados, notas e informaciones que emanan de la oficina 



 

 

 

central y desde las jurisdicciones de Arica, Iquique, Antofagasta, Copiapó, La Serena; 

Valparaíso, Chillán, Concepción, Puerto Montt, Coyhaique y Punta Arenas, tanto en el 

portal como en la intranet, que remiten periodistas o mandan directa -o 

indirectamente- tribunales, magistrados, ministros, funcionarios, unidades de 

apoyo, CAPJ, departamentos y zonales; asociaciones gremiales y los comités 

paritarios, entre otros. 

 

Además, con las notas publicadas se elabora un resumen con las principales noticias 

de todas las jurisdicciones del país, el cual es subido diariamente a la intranet 

corporativa.  

Transmisión de audiencias 

En cuanto a la transmisión de audiencias, durante 2023 se enfrentó una restricción 

presupuestaria que afectó directamente el proceso de selección de audiencias: solo 

se transmitió lo indispensable, privilegiando solo casos de alto impacto social y/o 

que involucraran a funcionarios públicos.  

 

En este escenario, se transmitieron en modalidad presencial 53 jornadas de 

audiencia (versus 88 del periodo anterior) incluyendo casos emblemáticos como: 

 

● Juicio oral en contra de 

Francisco Solar y Mónica Caballero, 

por colocación y activación de 

artefactos explosivos.  

● Juicio oral contra autor de 

homicidio de subinspectora de la PDI 

Valeria Vivanco. 

● Formalización de imputados por 

robo con homicidio de funcionario de 

la DGAC en aeropuerto de Santiago.  



 

 

 

● Formalización de imputados por 

robo en Ministerio de Desarrollo 

Social 

● Formalización ex comandante en 

jefe del Ejército Juan Miguel Fuente-

Alba 

● Formalización del ex alcalde de 

Vitacura Raúl Torrealba 

● Formalización ex ministro Juan 

Poblete y ex jefe de Inteligencia del 

Ejército Schafik Nazal 

● Formalización de imputados por 

homicidio del cabo de Carabineros 

Daniel Palma  

● Juicio oral contra autor de 

homicidio de Fernanda Maciel 

● Formalización de ex 

constituyente Rodrigo Rojas Vade 

                    Juicio oral caso SQM 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

Asesoría a presidente Luis Sepúlveda Coronado  

 

El trabajo realizado junto al presidente Luis Sepúlveda durante el año 2023 

consideró acompañarlo en gran cantidad de actividades protocolares, preparación 

de discursos y realizar notas al respecto para ser difundidas en portal web, intranet 

y redes institucionales. Durante una semana, el presidente junto al administrador 

zonal de San Miguel y este periodista visitaron presencialmente todos los tribunales 

para conocer las necesidades y sus realidades.  

En el mes de mayo, se abrió por primera vez las puertas de la Corte de Apelaciones 

de San Miguel para celebrar el Día de los Patrimonios, actividad que contó con la 

asistencia de 700 personas aproximadamente, siendo un éxito de convocatoria.  

Comunicaciones de la jurisdicción gestioneó un acuerdo con el municipio para 

difundir el evento y de esa manera contar con la asistencia de la alcaldesa de San 

Miguel y del presidente de la Corte Suprema.  



 

 

Diá de los Patrimonios 2023  

 

Actividades destacadas 2023 

Presidente de la Corte Suprema encabezó aniversario n°44 de la Corte de 

Apelaciones de San Miguel  

Con la presencia del presidente de la Corte Suprema, Juan Eduardo Fuentes Belmar 

y del presidente de la Corte de Apelaciones de San Miguel, Luis Sepúlveda Coronado, 

este tribunal de alzada conmemoró su aniversario número 44, actividad que contó 

con la asistencia de ministras y ministros, fiscales judiciales, jueces, administradores 

y funcionarios judiciales.  



 

 

 

Corte de San Miguel brinda emotiva despedida a ministra Adriana Sottovia 

tras 51 años en el poder judicial  

Tras cumplir 51 años en el Poder Judicial y 15 años en la Corte de Apelaciones de 

San Miguel, la ministra Adriana Sottovia Jiménez recibió una emotiva despedida a la 

que asistieron el presidente de la Corte Suprema, Juan Eduardo Fuentes, colegas 

ministros y ministras, fiscales judiciales, jueces, relatores, funcionarios y familiares.  

 

 

 

 



 

 

Juez Rodrigo Téllez presentó su nueva novela “El viejo de la lluvia” en la Corte 

de Apelaciones de San Miguel  

En la Corte de Apelaciones de San Miguel se realizó la presentación de la novela “El 

viejo de la lluvia”, creación del juez del Primer Juzgado de Familia de San Miguel 

Rodrigo Téllez Lugaro, actividad que contó con la asistencia del presidente del 

tribunal de alzada, Luis Sepúlveda Coronado, jueces, juezas, funcionarios y 

funcionarias judiciales.  

Programa de Difusión Jurídica, Orientación y Seguimiento en la Comunidad de 

San Miguel  

En mayo se concretó la entrega y julio respectivamente, se concretó la entrega de un 

módulo y charlas para funcionarios municipales y vecinos de las comunas de La 

Pintana y Providencia, actividades enmarcadas en el convenio de colaboración la 

Corte de Apelaciones de San Miguel, los mencionados y la Universidad San Sebastián 

para orientar en aspectos jurídicos a la comunidad.  

La Pintana  

 

Providencia  

 

 



 

 

Trabajo con el comité de género y no discriminación ICA San Miguel  

El trabajo del comité de género de la Corte de Apelaciones -en el cual participa el 

periodista de la jurisdicción- tuvo diversas actividades a lo largo año consistentes en 

charlas sobre la política de género del Poder Judicial a funcionarios judiciales; 

charlas de vinculación con instituciones como Carabineros y Policía de 

Investigaciones de Chile y continuar con la difusión del “Protocolo interinstitucional 

de atención a las personas usuarias de las instituciones participantes del Comité 

Ampliado de Género y No Discriminación del territorio jurisdiccional de la Corte de 

Apelaciones de San Miguel”, indagando sus avances al respecto en el trabajo de los 

tribunales.  

Ministra encargada del Comité Celia Catalán  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

Balance anual  

Durante el año 2023, el trabajo comunicacional en la jurisdicción de Rancagua, se 

llevó a cabo junto a la vocera y presidente de la Corte de Apelaciones, ministra 

Bárbara Quintana Letelier.  

 

En este contexto, hubo un foco en la difusión de materias jurisdiccionales 

(resoluciones y fallos) y la vinculación con el medio a través de la cobertura de 

reuniones de coordinación con otros actores del sistema de justicia en materia de 

Familia, Derechos Humanos, sistema carcelario, Género y No discriminación. 

Un ejemplo  de esto es la amplia difusión en medios regionales de las visitas de los 

fiscales judiciales a los penales de la Región de O’Higgins y la fiscalización de las 

personas privadas de libertad con problemas de salud mental; así como también el 

Protocolo de colaboración entre la Corte de Rancagua y la Corporación de Asistencia 

Judicial que permite la asistencia telemática de curadores ad litem en casos de NNA 

con el fin de asegurar su comparecencia en audiencias. 

 

En ese sentido también se potenció la difusión y organización de seminarios de 

interés público como la Ley de Identidad de Género, sobre NNA Migrantes y la 

Reforma Procesal Penal. En este sentido, se generaron cuatro jornadas académicas 

durante el año que fueron organizadas por la Corte de Apelaciones de Rancagua, el 

Ministerio Público y la Defensoría Penal Pública, en las que el periodista de la 

jurisdicción integró el comité organizador. En ese contexto, se realizaron entrevistas 

en programas radiales, una columna de opinión por parte de la presidenta del 

tribunal de alzada, una columna del magistrado del Juzgado de Garantía de San 

Vicente Víctor Ilich y vocerías a medios de comunicación.  

 

En materia de cultura, el tribunal de alzada abrió sus puertas para el Día del 

Patrimonio y tuvo una gran convocatoria que superó las 100 personas. En ese 

instancia se realizaron actividades como recorridos a cargo de la presidenta del 

tribunal de alzada, administrador del tribunal y funcionarios; una muestra de 

elementos históricos del Poder Judicial de la zona; y una presentación musical. El 

periodista realizó la gestión de prensa en materia de difusión previa y posterior, 

además, de participar en las reuniones de coordinación con los otros estamentos 

públicos que intervinieron.  

 



 

 

De igual manera, en la jurisdicción se desarrollaron durante el año pasado cuatro 

visitas guiadas al tribunal de alzada, destacando la visita de estudiantes de 

establecimientos educacionales y de las universidades de O’Higgins y Aconcagua.  

Respecto de coberturas de casos de alta connotación, este año se realizó de apoyo, 

asesoramiento y difusión el juicio oral del Caso Caval, el juicio abreviado en el caso 

de los exministro de la Corte de Apelaciones de Rancagua, el caso Macaya y el 

secuestro del empresario desde una empresa en la ciudad de Rancagua. 

Difusión 

   

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

Durante el 2023, el periodista destinado a la jurisdicción de Talca realizó diversas 

labores comunicacionales en toda la jurisdicción, las que contemplaron difusión de 

actividades, audiencias, asesorías, capacitaciones, protocolo, entre otros. 

La estrategia comunicacional contemplada para el 2023 incluyó entrevistas, 

actividades jurisdiccionales, audiencias, talleres, capacitaciones y recorridos del Bus 

de la Justicia, con la finalidad de dar a conocer la labor del Poder Judicial en todos 

los rincones de la región del Maule. 

Una de las actividades importantes realizadas durante el 2023 fue la visita que el 

presidente de la Corte Suprema, Juan Eduardo Fuentes Belmar, en compañía de la 

presidenta de la Corte de Apelaciones de Talca, Blanca Rojas Arancibia, realizó a 

Licantén tras las inundaciones que afectaron a la comuna. Ocasión en la que ambos 

pudieron conocer la realidad del tribunal y de los funcionarios que ahí laboran y que 

permitió organizar con posterioridad la celebración del “Día del niño”, con los hijos 

o nietos de funcionarios.  

La actividad organizada por la Corte de Talca para los niños tuvo por objetivo 

entregar una instancia de entretención y alegría, y olvidar el difícil momento que 

estaban pasando. 

Día del Patrimonio 

A diferencia de lo realizado durante los años de pandemia, el “Día del Patrimonio 

2023”, fue totalmente presencial, lo que permitió recibir grupos de niños y adultos 

mayores que recorrieron las instalaciones de la Corte de Apelaciones de Talca. 

Actividad que permitió la asistencia de un centenar de personas. 

Los juramentos de abogados continuaron como parte de las actividades realizadas 

durante el 2023, con gran número de postulantes que llegaron a las instalaciones de 

la Corte de Apelaciones de Talca, para la esperada ceremonia y así poder recibir el 

titulo de abogado o abogada. 



 

 

Nueva ministra 

 
Durante el mes de agosto de 2023, también se llevó a cabo el juramento de la 
ministra Marisol Ponce Toloza, lo que permitió completar el pleno de ministros, tras 
la vacante dejada por el retiro del ministro Rodrigo Biel Melgarejo. 
 
Además la incorporación de la ministra Ponce, permitió por primera vez en los 136 
años de la Corte de Apelaciones de Talca, formar una sala solo con ministras 
titulares. 
 

 
 



 

 

Bus 

 
Tras gestiones realizadas se logró concretar la visita en tres oportunidades del 
2023, del Bus de la Justicia, el cual permaneció una semana en cada recorrido por la 
jurisdicción de Talca. De esta manera se logró llegar con información judicial a 
localidades como Pelarco, San Javier, San Rafael, Sagrada Familia, Rauco, Comalle, 
Hualañé, Romeral, Lontue, Curicó, Palquibudis, Curepto, Pencahue, Retiro, Yerbas 
Buenas, entre otros lugares. 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Talleres de periodistas 

 

Otra de las actividades que se retomaron tras la pandemia fue la realización de los 
talleres de actualización en materia judicial, orientada para medios de 
comunicación. 
Es así, como durante el 2023 esta actividad organizada por la Dirección de 
Comunicaciones jurisdicción de Talca, se llevó a cabo en el Tribunal de Juicio Oral en 
lo Penal de Curicó y contó con la presencia de directores, editores, periodistas y 
reporteros representantes de los medios de comunicación de la provincia de Curicó. 
 
La encargada de dar la bienvenida a los asistentes fue la presidenta de la Corte de 
Apelaciones de Talca, Blanca Rojas Arancibia, mientras que la ponencia estuvo a 
cargo del magistrado Rodrigo Gómez Marambio, del Tribunal Oral en lo Penal de 
Curicó. 
 
 
Otro de los talleres realizados durante el 2023, tuvo como expositor al periodista del 
la Dirección de Comunicaciones destinado a la jurisdicción de Talca, a quien le fue 
solicitado dictar una capacitación a los miembros de la plana  mayor de la PDI 
provincia de Curicó. Dentro de los temas abordados en la exposición estaban: 
comunicación estratégica, comunicación efectiva, vocerías, manejo de crisis y 
vinculación. 
 

Gestión de medios 

 
El trabajo realizado enmarcado en el plan de medios permitió que en 2023, se 
realizaran diversas entrevistas y vocerías de ministros y jueces de la jurisdicción, 



 

 

con la finalidad de dar a conocer de la mejor forma el funcionamiento de los 
tribunales, actividades importantes del Poder Judicial, además de temas de 
contingencia regional. 
 
Durante el 2023 se llevaron a cabo diversas audiencias de interés mediático, ya sea 
en los tribunales de la jurisdicción como en la Corte de Apelaciones de Talca. Por tal 
motivo, se dio respuesta a las más de 300 solicitudes de los medios de 
comunicación, local, regional o nacional, que tenían la finalidad de ingresar a las 
audiencias o generar alguna entrevista con algún juez o ministro de la jurisdicción. 
 



 

 

 
 



 

 

 
 
 
 
 



 

 

 
 

 

 
 
 



 

 

 



 

 

Resumen gestión 2023 

Durante el año 2023 en la jurisdicción de Chillán el trabajo del área de 

Comunicaciones estuvo centrado en la entrega de información proveniente desde 

distintos tribunales respecto a audiencias y el regreso al funcionamiento presencial 

total.  

 

De esta forma ministros, jueces y funcionarios participaron en espacios informativos 

radiales, televisivos y escritos de forma periódica dialogando respecto a temas 

relevantes para la comunidad y los medios de comunicación. 

 

La mantención de audiencias vía telemática permitió además cubrir de forma 

óptima y en paralelo causas en distintos tribunales de la región, existiendo un 

trabajo coordinado con jueces y profesionales de actas. 

 

 
 



 

 

 
 

De esta forma se realizaron diversas  entrevistas donde  magistrados de distintos 

tribunales de la jurisdicción se refirieron a aspectos jurídicos que eran motivo de 

consulta de la comunidad  y  fallos de casos connotados, aclarando puntos 

controversiales o desconocidos por la opinión pública. 

 

La activación mediática incluyó la participación activa de ministros y jueces en los 

que se da a conocer su labor y de la institucionalidad en general, favoreciendo el 

contacto directo con la comunidad.  

 

 
 

 

 



 

 

En el ámbito externo se mantuvieron las alianzas estratégicas con los medios de 

comunicación puesta en marcha desde el año 2015 y que posibilitan la entrega 

fluida de información elaborada por la Dirección de Comunicaciones. 

 

La presencia de la Corte de Apelaciones de Chillán y los tribunales de la jurisdicción 

es permanente en los medios informativos de la región de Ñuble debido al envío 

periódico de comunicados de prensa con noticias o informaciones destacadas del 

Poder Judicial.  

 

Estas noticias consideran fallos,  cifras emanadas desde unidades judiciales y 

proyectos innovadores que surgen desde tribunales, lo que es replicado a través de 

los medios de comunicación en sus versiones papel y web. 

 

De este modo se informó el desarrollo en todas las instancias de causas relevantes 

como el denominado “Cuentas corrientes”, así como también se resaltó la puesta en 

funcionamiento  del nuevo Centro de Justicia que fue ampliamente cubierta por 

medios de comunicación escritos, radiales y televisivos. 

 

 

 
 



 

 

 
 

 
 

 



 

 

Infraestructura 

Respecto a materia de infraestructura, el proyecto más significativo en la 

jurisdicción fue la construcción del Centro de Justicia de Chillán que alberga a la 

Corte de Apelaciones de Chillán, además del Primer y Segundo Juzgado Civil de la 

ciudad y el Juzgado de Familia. 

 

La concreción de esta obra era un anhelo ciudadano y por ello se informó cada una 

de las diversas etapas de traslado y funcionamiento ante los medios de 

comunicación y la comunidad para que estuvieran debidamente informados. 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

Asesoría presidente, ministros y jueces 

El año 2023 se efectuaron  diversas asesorías en apoyo del presidente, ministros, 

jueces y funcionarios de toda la jurisdicción.  

 

El trabajo diario incluye un resumen de prensa regional y nacional con temas 

judiciales y de contingencia. En este sentido fueron más de 200 los resúmenes de 

prensa entregados a todos los integrantes de la jurisdicción que incluye 

informativos nacionales y las crónicas relativas a tribunales locales publicadas en 

medios escritos, electrónicos y radios. 

 

En este sentido, durante el 2023 fueron enviados 130 comunicados de prensa 

referentes a fallos, audiencia de preparación de juicio oral y formalizaciones y 120 

comunicados de prensa sobre actividades institucionales y de vinculación con la 

comunidad 

 

De forma periódica se solicitan cifras de interés mediáticas a la administración de 

los tribunales, las que luego de ser analizadas son difundidas ampliamente para que 

la opinión pública conozca de ellas. 

 

 
 

 



 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 



 

 

Vinculación y extensión  

En el año 2023, la Dirección de Comunicaciones del Poder Judicial en la jurisdicción 

fortaleció las iniciativas de vinculación con diversas comunidades de la región. En 

este sentido, se dio continuidad al convenio colaborativo con la Facultad de Derecho 

de la Universidad de Concepción organizando charlas y con representantes de 

medios de comunicación de la región a quienes se les capacitó en materia penal 

 

Comunicación interna 

La comunicación interna fue uno de los aspectos que mayor reforzamiento tuvo 

durante el año 2023, elaborando canales y herramientas de comunicación validadas 

por la mayoría. En esta línea fue clave la continuidad de la red informativa de 

tribunales, integrada por un funcionario de cada unidad judicial, cuya coordinación 

quedó a cargo del periodista. De esta forma, un alto porcentaje de tribunales 

participó activamente entregando insumos (información y fotografías) que reflejan 

el trabajo de sus tribunales en todos los canales disponibles (Intranet, página web, 

redes sociales). 

 

La cantidad de hechos relevantes permitieron además mantener la elaboración del 

boletín: “El Judicial de Chillán”, informativo de carácter mensual, que contiene solo 

noticias de actividades internas.  

 

Junto con ello, se estrecharon lazos con las directivas de las asociaciones de 

Magistrados, Aprajud, Anejud y Consejeros Técnicos, quienes tuvieron difusión 

permanente de sus actividades a través de este medio interno de comunicación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 
 

Asesoría presidenta, ministros y jueces - 

Asesoría en discursos, vocativos y protocolo 

Durante el 2023, la Dirección de Comunicaciones del Poder Judicial a través de sus 

periodistas en la jurisdicción Concepción, desarrolló diversas labores en apoyo del 

presidente, ministros, jueces y administradores de la jurisdicción.  

 

Esto se materializó en elaboración de discursos para actividades efectuadas durante 

el año; asesorías a magistrados y administradores de tribunales que debieron 

efectuar vocerías; salidas a terreno para la concreción de actividades y apoyo en la 

organización de diversos eventos, entre los que se destacan:  

 

Apoyo al TOP de Los Ángeles durante el juicio por homicidio e incendio 

vinculado a violencia rural, de alto interés público. Se coordinó con la 

administración la transmisión de la audiencia y la comunicación con medios de 

comunicación. 

 

Difusión de Ley de Responsabilidad Parental y pago efectivo de pensiones de 

alimentos. Juez de familia de Concepción realizó ronda de medios para hablar sobre 

la implementación de la normativa y sus alcances. 

 

Apoyo al Comité de Igualdad de Género y No Discriminación en sus 

actividades. Cobertura de todas las plazas ciudadanas y realización de notas de 

televisión. 

 

Acompañamiento del ministro visitador en sus distintos recorridos. Destaca la 

reunión en Alto Biobío con representantes de las comunidades pehuenches de la 

comuna. 

 

Visita del Bus de la Justicia a isla Santa María. Fue la primera vez de este 

dispositivo en la ínsula y fue parte de un operativo en el que participaron otras 

instituciones.  

 

Capacitación a periodistas de la región y a estudiantes de periodismo. Se 

coordinaron jornadas de capacitación con medios de comunicación, considerando la 

alta rotación de periodistas y que muchos de ellos no tienen formación en el área 



 

 
 

judicial. También se hicieron capacitaciones a estudiantes de periodismo de las 

universidades Católica de la Santísima Concepción y del Desarrollo. 

Realización de seminarios y otras actividades: 

“Información v/s Sensacionalismo: lineamientos para comunicar la violencia de 

género”, coordinado con Sernameg, Ministerio Público y Carabineros. Se centró en 

las vocerías que realizan las instituciones que se vinculan con estas causas. 

 

“Género y Acceso a la Justicia: Análisis de las Barreras y Buenas Prácticas para el 

Derecho a la Igualdad”, realizado en conjunto con Sernameg en el contexto del Día 

de la No Violencia contra la Mujer. Revisó los protocolos de atención a mujeres 

víctimas y se centró en las migrantes. 

 

Preparación de la muestra fotográfica “Desde la memoria de Mujer”, presentada a 

propósito de la conmemoración de los 50 años del golpe cívico militar. Se hicieron 

entrevistas a víctimas y familiares, se revisó el material, se coordinó con la Dirección 

de Comunicaciones la elaboración de la muestra y se coordinó la parte operativa de 

la instalación. 

 

Todas estas actividades lograron tener cobertura en diversos medios de 

comunicación de la zona. 

  

TOP de Los Ángeles condena a penas efectivas a autores de homicidios 

frustrados e incendio de camiones 

 

En fallo unánime (causa rol 56-2023), el tribunal –integrado por los magistrados 

Marisol Panes Viveros (presidenta), Constanza Naranjo Alé (redactora) y Christian 

Osses Baeza– condenó, además, Henríquez Riquelme, Llaitul Pezoa, Delgado Reinao 

y Villouta Alcamán a penas de 4 años y 6 meses de presidio, en calidad de coautores 

del delito consumado de incendio de camión; y a 300 días de reclusión, como 

coautores del delito tentado de incendio de camiones. 

 

 



 

 
 

 
 

Juez de Familia de Concepción informa sobre Ley de Responsabilidad Parental 

y pago efectivo de pensiones a través de fondos de las AFP en medios de 

comunicación 

 

El itinerario consideró entrevistas en el Programa “Pasado Meridiano” de la Radio El 

Conquistador, Radio Bío Bío, la Edición Central de Canal 9 y el matinal “Nuestra 

Casa” de la misma estación televisiva, medios en que explicó el pago de las deudas 

alimentarias a través de los fondos previsionales en que el deudor registre una 

cuenta de capitalización obligatoria. 

 

 

 

 



 

 
 

Comité de Género realiza plaza ciudadana centrada en la mujer pehuenche en 

Alto Biobío 

Después de trasladarse más de 220 kilómetros, el Comité de Igualdad de Género y 

No Discriminación de la Corte de Apelaciones de Concepción llegó hasta la biblioteca 

municipal de Alto Biobío, comuna donde realizó la tercera plaza ciudadana de este 

año, manteniendo como temática central a la mujer rural. 

 

 

Ministro de la Corte Suprema Arturo Prado se reúne en Alto Biobío con 

representantes de comunidades pehuenches 

 

En el contexto de sus funciones como visitador de la Corte de Apelaciones de 

Concepción, el ministro de la Corte Suprema Arturo Prado Puga se trasladó hasta la 

biblioteca de Ralco, en Alto Biobío, para sostener un encuentro con representantes 

de las 13 comunidades que son parte de la comuna. Esta es la primera vez que se 

produce una reunión de estas características. 

 

 



 

 
 

 

 

 

Corte de Apelaciones de Concepción desarrolló Plaza de Justicia en Isla Santa 

María 

 

La actividad de dos jornadas –la primera en Puerto Sur y la segunda en Puerto 

Norte-  fue coordinada por la presidenta del tribunal de alzada penquista, ministra 

Carola Rivas y contó con la presencia de la seremi de Justicia y Derechos Humanos 

de la Región del Biobío, Claudia Soto, junto a servicios dependientes de su cartera 

como el Registro Civil y la Corporación de Asistencia Judicial (CAJ). 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

Corte de Apelaciones de Concepción realizó conversatorio sobre cómo 

informar causas de violencia de género 

 

El evento buscaba reflexionar sobre cómo las instituciones que se vinculan a delitos 

que afectan a mujeres entregan información sobre estos casos. Para ello la actividad 

contó con la exposición de Lucy Dávila Yévenes, directora de comunicaciones del 

Poder Judicial; la fiscal Marcela Bustos Parada, de la Unidad de Violencia de Género 

e Intrafamiliar de la Fiscalía de Concepción y la teniente Paula Arellano Vergara, 

abogada y asesora jurídica de la Zona de Carabineros Biobío. 

 

 

Ministro de Justicia y Derechos Humanos recorre muestra fotográfica por 

aniversario de la Corte de Apelaciones de Concepción 

 

La exposición contempla 18 láminas, en las que se grafica el recorrido que ha hecho 

la justicia en relación a la violación de los derechos humanos en el país a partir del 

año 1973. 

 

 



 

 
 

Medios de Comunicación  

 

 

 

             



 

 
 

 
 



 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Balance anual  

El trabajo desarrollado durante 2023 estuvo marcado por las diversas causas de 

interés mediático a nivel nacional, entre ellas el segundo juicio oral a Martín 

Pradenas, juicio a Luis Tranamil o la formalización del líder de la Coordinadora 

Arauco Malleco (CAM), Héctor Llaitul, por mencionar algunos. 

 

Se continuó con el trabajo en conjunto de los dos integrantes de la Dirección de 

Comunicaciones en la jurisdicción, con tareas asignadas para cada uno y el trabajo 

conjunto. 

 

Se incrementó la producción audiovisual local, con videos producidos y editados, los 

cuales fueron publicados en las redes sociales y soportes web del Poder Judicial, así 

como también se contó con el envío de material audiovisual en bruto para los 

distintos canales de televisión, material que complementó además la difusión, 

acceso y cobertura de audiencias de interés público, captadas a través de la 

plataforma zoom, afianzando y fortaleciendo la relación con los medios de 

comunicación a lo largo del año, logrando, además, la coordinación necesaria para la 

presencia de periodistas y camarógrafos en la salas y tribunales de la jurisdicción 

Temuco, con el regreso a la presencialidad. 

 



 

 
 

Durante febrero de 2023 se realizó la planificación de la cuenta pública de la 

presidencia del ministro José Héctor Marinello Federici, que fue rendida ante las 

principales autoridades de La Araucanía, trabajo que implicó la revisión de material, 

compilación de datos y estadísticas y producción de un video preparado por el canal 

de televisión, y  que hizo referencia a los principales hitos de su gestión y 

estadísticas anuales, para dar paso a la presidencia de la  Corte de Apelaciones de 

Temuco, que fue asumida por el ministro Alberto Amiot Rodríguez, quien dio punto 

de prensa. Dicha cuenta fue transmitida en vivo por el canal de tv del PJUD. 

 

Durante la ceremonia, prestaron juramento para el año judicial 2023 los abogados 

integrantes: Claudia Lecerf Henríquez, Roberto Contreras Eddinger, Ricardo 

Fonseca Gottschalk, Fernando Cartes Sepúlveda y Reinaldo Osorio Ulloa. 

 

El diseño de piezas gráficas, material audiovisual, la difusión interna y externa y 

cobertura de todas las actividades jurisdiccionales, estuvo a cargo de los periodistas 

Viviana Carrasco y Eduardo Arancibia. 

Asesooríasa a presidente y ministros 

- El trabajo de asesoría comunicacional considera un monitoreo permanente de los 

medios de comunicación regional, para detectar informaciones de relevancia que 

pudieran ser de interés o de las cuales tuvieran que tomar conocimiento inmediato 

el presidente o los ministros. Revisión de las redes sociales para detectar posibles 

situaciones de complejidad, relacionadas con el ámbito de la justicia y elaborar 

estrategias preventivas o intervenciones comunicacionales ante eventuales crisis. 

 

- Bajo la presidencia del ministro Alberto Amiot, se efectuó la preparación de 

saludos, palabras de agradecimiento, saludos por aniversario, todos documentos 

encargados por el presidente Amiot, elaborados en diseño y contenido. 

 

- Cobertura de saludos protocolares y reuniones de articulación de autoridades 

regionales con el presidente de la Corte. 

 

- Despacho diario de resumen de prensa jurisdiccional, con envío de clipping de 

prensa vía correo electrónico 

Coordinaciones con medios de comunicación 



 

 
 

Durante 2023 se realizaron coordinaciones permanentes con los medios de 

comunicación de la región de La Araucanía que cubren las informaciones judiciales. 

Para ello se estableció un contacto estrecho con los tribunales de la jurisdicción, con 

el fin de equilibrar la necesidad de los medios de acceder a audiencias de interés 

público, conciliando el interés de este grupo particular, con los derechos de las 

personas involucradas en las causas y la norma legal, siendo las causas más 

relevantes los denominados: caso Naín, caso Antonia, caso Huracán, caso 

Luchsinger-Mackay y causas relacionadas al conflicto territorial étnico. Para ello se 

potenció el grupo de Whatsapp con los medios que acuden a las audiencias, 

integrando nuevos periodistas que se incorporaban a la jurisdicción, para así 

mantener la coordinación y al mismo tiempo efectuar recomendaciones y brindar 

accesos a las audiencias. 

 

En cuanto a los tribunales, se continuó el trabajo con los administradores, jefes de 

unidad encargados de salas o causas y funcionarios, a fin de colaborar en la 

comunicación con los jueces a cargo de las audiencias. 

Asistencia en audiencias de interés público 

En aquellas audiencias con hechos de connotación pública se estableció una 

comunicación directa con los jueces que debían dirigir las mencionadas audiencias, 

con el fin de informarles sobre el interés de los medios y la forma en que según su 

parecer debía informarse detalles sensibles de las mismas.  

 

Del mismo modo, se les sugirió la transmisión a través del canal judicial, para 

reducir el número de participantes en las audiencias por Zoom, algo que para los 

coordinadores de sala resulta conveniente. 

 

Con el regreso total a la presencialidad, se gestionó el ingreso de los medios a las 

salas, en directo contacto con los magistrados y con las normas que se establecieran, 

ya sea la permanencia en la totalidad de la audiencia o en períodos concretos, tales 

como alegatos de apertura, clausura, sentencia y veredicto, o en el caso de 

audiencias reservadas en juzgados de Garantía, el ingreso únicamente hasta la 

individualización, logrando así que puedan contar con imágenes sin registrar 

información reservada. 

 

Asimismo, se mantuvo contacto directo con los ministros del tribunal de alzada, 

para que estuvieran en conocimiento de potenciales situaciones de carácter 



 

 
 

mediático. En casos puntuales, se realizaron clipping de prensa para causas penales 

y de DDHH. 

Ley de Registro Nacional de Deudores 

El 18 de noviembre de 2022 entró en vigencia la Ley 21.389 que crea el registro 

nacional de deudores de pensiones de alimentos, tema de gran interés mediático y 

de la ciudadanía, cuya información se ha satisfecho con notas publicadas en la 

página web, entrevistas televisivas a jueza de familia y video vocerías del tema. 

 

Apoyo a las Fiscalías Judiciales 

Se prestó apoyo y asesoría a la Fiscalías Judiciales de la jurisdicción, encabezados 

por los fiscales Oscar Viñuela y Juan Santana, quienes organizaron diversas 

actividades charlas y conversatorios con participación de empleados judiciales y 

personas externas del Poder Judicial, cuyo objetivo fue la sensibilización y 

visibilización de la salud mental en personas privadas de libertad y la violencia 

obstétrica. Los periodistas jurisdiccionales estuvieron a cargo de la convocatoria 

interna y a través de las redes sociales institucionales, así como los medios de 

comunicación.  

Actividades de vinculación con el medio 

La mañana del 7 de diciembre de 2023, convocó a 20 alumnos de la carrera de 

Periodismo de la Universidad de la FronteraChile, quienes conocieron la Corte de 

Apelaciones de Temuco y el trabajo que en ella se realiza, así como también el 

campo laboral que podrían tener como profesionales titulados en el poder Judicial. 

 

Asimismo, durante el año se difundió al público externo e interno conversatorios, 

talleres y seminarios en materias de derechos humanos, acceso a la justicia, 

derechos de los niños, niñas y adolescentes e igualdad de género y no 

discriminación, convocados por universidades, unidades del Poder Judicial y mesas 

de trabajo del tribunal de alzada. 

 

Durante los dos recorridos jurisdiccionales del Bus de la Justicia, durante mayo, 

junio y octubre de 2023 en las localidades de: Vilcún, Cholchol, Saavedra, Carahue, 

Traiguén, Ercilla, Cunco, Pucón, Pitrufquén, Loncoche, Toltén, Melipeuco, Collipulli, 



 

 
 

Purén, Angol , Renaico, Faja Maisan, Melipeuco, Gorbea, Lastarria, La Paz, 

Curarrehue, Capitán Pastene, Ñancul, Los Sauces, Licanray, Hualpín y Queule, se 

coordinó entrevistas en radios locales y vocerías para visibilizar el objetivo del 

proyecto de justicia móvil: lograr que los habitantes de zonas remotas de la 

provincia de Malleco y Cautín conozcan los mecanismos de acceso a la justicia. 

 

Difusión de fallos y estados diarios de Unidad 

de Causas de Derecchos Humanos 

Comunicaciones trabaja brindando apoyo comunicacional continuo al ministro en 

visita extraordinaria para causas por violaciones a los derechos humanos de las 

jurisdicciones Temuco, Valdivia, Puerto Montt y Coyhaique, Álvaro Mesa Latorre, 

con asiento en la Corte de Temuco, logrando difundir en la web del Poder Judicial los 

estados diarios y un total de 15 fallos y resoluciones, y gestionando además, de 

manera continua, la difusión de sentencias, estadísticas, información, cuñas y 

entrevistas para periodistas del territorio jurisdiccional. 

Apoyo en ceremonias de abogadas y abogados 

La Corte de Temuco siguió con la modalidad de ceremonias de juramento a través 

de videoconferencia desde la Corte Suprema, cuyo propósito es posibilitar la 

titulación de los postulantes a abogada y abogado, en su ciudad de origen, evitando 

traslados hasta Santiago, logrando la participación de los familiares en las 

ceremonias. 

 

Bajo esta modalidad liderada en la jurisdicción por el presidente del tribunal de 

alzada y una pequeña comisión, integrada por el secretario, el relator de Pleno que 

oficia como maestro de ceremonias, y los periodistas que registran y difunden las 

actividades en las redes sociales del Poder Judicial y en medios de comunicación 

locales, se prestó apoyo en la realización y difusión de 13 ceremonias, de las que 

participaron 120 abogadas y abogados, formados mayoritariamente en casas de 

estudios superiores de la jurisdicción Temuco. 

Presencia en los Medios de Comunicación 



 

 
 

La gestión del presidente Amiot fue intensa en cuanto a actividades, visitas y 

entrevistas. La autoridad judicial participó de entrevistas en matinales de televisión, 

notas de prensa, contacto con radios, entrevistas en estudio en directo, entrevistas 

de portada en el Diario El Austral y en un capítulo de la serie documental que será 

exhibida en La Red durante los próximos meses, y que cuenta con sus declaraciones 

en torno a los Sucesos de Ranquil. 

 

El presidente Amiot participó además en seis visitas del Bus de la Justicia a comunas 

por semestre, instancia en la  que difundió las alternativas y beneficios de este a los 

medios locales, gira del vehículo judicial que fue registrada, además, con notas en 

nuestras plataformas y videos elaborados en la jurisdicción. 

 

 

 

 

 

   



 

 
 

 



 

 
 

Balance 

Durante el 2023, la dualidad de las audiencias presenciales y telemáticas hizo que 

necesariamente se invirtiera más tiempo en asesorar a ministros y jueces en sus 

vocerías, las que en su mayoría se referían a fallos, resoluciones y actuaciones 

judiciales y actividades académicas. Esta asesoría también se extendió a temas de 

conflicto que contaron con amplia cobertura  y exposición mediática. 

 

Además se retoman las actividades de vinculación de manera presencial, 

conservando además las actividades telemáticas, generando un programa de 

vinculación mediante acciones sociales, culturales, académicas y de difusión de la 

función judicial, que permitió al tribunal de alzada vincularse con más de 1.000 

personas. 

 

Respecto del trabajo con la presidencia de la Corte de Apelaciones de Valdivia, 

durante este periodo se dio una importante cobertura a las actividades protocolares 

y de relación interinstitucional del presidente del tribunal de alzada, ministro 

Rodrigo Carvajal Schnettler. 

 

Se apoyó y asesoró el trabajo de las fiscales judiciales en materia de vinculación con 

autoridades regionales para abordar temas como: reinserción social, situación 

carcelaria de mujeres y grupos vulnerables. 

 

Gestión comunicacional 

El retorno paulatino a la presencialidad, facilitó el acompañamiento y asesoría 

comunicacional, tanto al presidente del tribunal de alzada, como a los ministros, 

jueces y administradores de tribunales. Es así que se apoyó la labor de vinculación y 

trabajo intersectorial del ministro presidente de la Corte con autoridades nacionales 

y regionales y la cobertura de actividades protocolares de la autoridad. 

 

A solicitud del Pleno de la Corte de Apelaciones de Valdivia se elaboran informes de 

antecedentes de postulantes  a cargos titulares de auxiliares de la administración de 

la justicia como conservadores y notarios. 

 



 

 
 

También se trabajó activamente en desentrabar posibles conflictos 

mediáticos/jurisdiccionales, gestionando información rápida y oportuna, 

obteniendo resultados favorables. 

   

Durante el año se redactaron 218 comunicados, de los cuales 123 corresponden a 

comunicados jurisdiccionales y 95 a notas no jurisdiccionales, se realizaron 53 

vocerías. 

Publicaciones   

 
 

 
 

 

 



 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 



 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

Resumen ejecutivo 

En 2023, la gestión de comunicaciones en la jurisdicción de la Corte de Apelaciones 

de Puerto Montt se inició bajo la presidencia del ministro Jaime Vicente Meza Saéz. 

El primer hito de gestión comunicacional correspondió a la planificación, 

coordinación, organización, elaboración de contenidos, cobertura y difusión de la 

ceremonia de Cuenta Pública e Inauguración del Año Judicial, realizada el 1 de 

marzo en modalidad presencial, después de dos años en formato virtual.  

 

En el acto asumió la presidencia el ministro Jorge Pizarro Astudillo, quien enfatizó 

en su discurso: “Estoy asumiendo por tercera vez la presidencia de la Corte de 

Apelaciones de Puerto Montt y en los últimos 10 años han habido cambios 

fundamentales en lo que al ejercicio de la función judicial propiamente tal se refiere. 

Hay muchos desafíos a enfrentar, principalmente el de volver a la presencialidad si 

las condiciones sanitarias así lo permiten y estimular a desarrollar nuevas y mejores 

actividades, en beneficio de quienes trabajan con nosotros y principalmente de 

nuestros usuarios”.  

 

Entre sus prioridades mencionó -al igual que en las presidencias que ejerció en los 

años 2014 y 2019-, que los jóvenes y adolescentes infractores cuenten con mejores 

condiciones para su reinserción y expuso su preocupación por que aún no entra en 

funcionamiento el nuevo Centro de Internación Provisoria y Centro de Régimen 

Cerrado (CIP-CRC) que administra el Servicio Nacional de Menores, para la 

internación de jóvenes infractores de ley con programas de reinserción social. 

 

Al finalizar la alerta sanitaria, el 1 de septiembre se retornó al funcionamiento 

presencial de todas las unidades y equipos, manteniéndose para los intervinientes, 

tanto en la Corte de Apelaciones como en los tribunales de primera instancia, la 

posibilidad de comparecer a través de videoconferencia y el desarrollo de 

audiencias híbridas. 

 

En 2023 se gestionaron 152 vocerías, encabezadas por el ministro vocero Patricio 

Rondini Fernández-Dávila, las que estuvieron enfocadas principalmente en 5 

ámbitos estratégicos de difusión del quehacer jurisdiccional: 1) Fallos de 

connotación pública de la Corte de Apelaciones de Puerto Montt y los Tribunales de 

Juicio Oral en lo Penal de Puerto Montt y Castro, medidas cautelares dictadas por los 

juzgados de Garantía de Puerto Montt, Puerto Varas, Ancud y Castro, y sentencias y 

resoluciones de causas de derechos humanos; 2) Labor de la Mesa Técnica 



 

 

Interinstitucional de Familia y sus  comisiones, en el marco de la entrada en vigencia 

de la Ley N°21.484 sobre responsabilidad parental y pago efectivo de las deudas de 

pensiones de alimentos, la Ley N° 21.430 sobre garantías y protección integral de 

los derechos de la niñez y adolescencia y la Ley N°21.545 sobre la inclusión, 

atención integral y protección de los derechos de las personas con trastorno del 

espectro autista; 3) Conmemoración de los 20 años de la Reforma Procesal Penal en 

la Región de Los Lagos; 4) Labor del Comité de Igualdad de Género y No 

Discriminación local; y 5) Actividades de vinculación con la comunidad 

desarrolladas por la Corte de Apelaciones y los 24 tribunales de la jurisdicción. 

 

De igual forma, destaca el acompañamiento y la especial cobertura y difusión de la 

visita del presidente de la Corte Suprema, Juan Eduardo Fuentes Belmar, a la  Corte 

de Apelaciones y los ocho tribunales de Ancud y Castro, además de su participación 

en la ceremonia del 96° Aniversario de Carabineros realizada en Puerto Montt, 

encabezada por el Presidente de la República, Gabriel Boric. Asimismo, se brindó 

cobertura y difusión a las visitas y actividades académicas y conmemorativas 

desarrolladas en Puerto Montt por los ministros Manuel Antonio Valderrama, 

Ángela Vivanco y Jean Pierre Matus.  

 

Entre las principales ceremonias que en 2023 correspondió organizar, dar 

cobertura y difusión, destacan la Firma del Acuerdo Operativo de Colaboración 

Intersectorial, para el cumplimiento de medidas de protección de niños, niñas y 

adolescentes sobre atención de salud; el 49° Aniversario de la Corte de Apelaciones; 

la Firma del Protocolo para Trámites Notariales a Internos del Complejo 

Penitenciario Alto Bonito; la Firma del Protocolo de Traslado de niños, niñas y 

adolescentes a centros residenciales del sistema de protección y las 11 ceremonias 

de juramento de nuevos abogados y abogadas. 

 

En el ámbito interinstitucional, se trabajó en la cobertura y difusión de los 

conversatorios “Ejecución penal a 20 años de la Reforma Procesal Penal en la Región 

de Los Lagos” y “Evaluación al sistema de justicia penal, a 20 años de la 

implementación de la Reforma Procesal Penal en la Región”, organizados en 

conjunto con la Fiscalía Regional y la Defensoría Penal Pública Regional, en la sede 

de la Universidad Austral. 

 

Así también, se colaboró en la organización, redacción de libretos y difusión de 9 

actividades en formato virtual: el seminario “Problema de los arrendamientos de 

locales comerciales en pandemia”, dictado por la Academia Judicial; las charlas 

“Acceso a la justicia de personas en situación de discapacidad” y “Uso de lenguaje 



 

 

claro y sencillo”, organizados por la Corte de Apelaciones; la capacitación y los 

conversatorios “Manual para el uso del lenguaje inclusivo no sexista del Poder 

Judicial”, “Micromachismos y nuevas masculinidades” y “Violencia económica contra 

la mujer: avances a partir de las modificaciones a la Ley 20.066, introducidas por las 

leyes de Registro de Deudores y Responsabilidad Parental”, organizados por el 

Comité de Igualdad de Género y No Discriminación de la jurisdicción; y las charlas 

“Exclusión de la prueba ilícita en el derecho de familia”; “Perspectivas y desafíos de 

la implementación de la ley 21.484 sobre responsabilidad parental y pago efectivo 

de las deudas de alimentos” y “Aspectos generales respecto de la Ley 51.545 y su 

aplicación en Tribunales de Familia”, organizados por la Comisión de Promoción de 

Derechos de Niños, Niñas y Adolescentes. 

 

En materia de acceso a la justicia, se difundieron las dos visitas que realizó a la 

jurisdicción, durante al año 2023, el “Bus de la Justicia”, para brindar atención en las 

comunas de Puqueldón, Queilen, Quellón y Ancud. A su vez, se dio cobertura en 

terreno y difusión, a la inauguración de los primeros Puntos de Acceso Remoto a la 

plataforma Conecta PJUD que se instalaron en la jurisdicción, en la Provincia de 

Palena. 

 

En el ámbito de la vinculación con la comunidad, se organizó, coordinó y difundió el 

“Día de los Patrimonios”, en su retorno a la presencialidad después de tres años, 

actividad que convocó a 120 visitantes y contempló la presentación de un 

cuentacuentos sobre los derechos de la niñez y una exposición de expedientes y 

objetos de gran valor histórico y patrimonial, pertenecientes al Juzgado de Letras de 

Ancud, creado el 31 de enero de 1826, a pocos días de la anexión de Chiloé al 

territorio nacional. 

 

En total, se publicaron 287 noticias en la página web, se realizaron 152 vocerías y se 

enviaron 114 comunicados de prensa, de los cuales 61 corresponden a fallos, 

medidas cautelares y otras resoluciones. A su vez, se difundieron 2 resoluciones y 

un fallo dictado por el ministro en visita extraordinaria para causas por violaciones 

a los derechos humanos de las jurisdicciones de Temuco, Valdivia, Puerto Montt y 

Coyhaique, Álvaro Mesa Latorre. De esta manera, se gestionaron 228 noticias en 

diarios, radios, canales de televisión y medios digitales. 

Se sostuvieron dos Encuentros con la Prensa Regional, donde se presentaron los 

lineamientos del presidente Jorge Pizarro, al iniciar su gestión, y un balance con los 

principales hitos del año que entregó el ministro vocero, respectivamente. 

 



 

 

En coordinación con el Canal Judicial se gestionaron 45 vocerías y se transmitieron 

9 audiencias de formalización, alegatos de apertura y clausura, veredictos y 

sentencias, desde los TOP de Puerto Montt y Castro, en causas de connotación 

pública.  

 

En el ámbito de las comunicaciones internas, se realizaron 395 publicaciones en 

intranet y se editaron y difundieron 125 ediciones del “Resumen de Prensa 

Regional”; 11 ediciones del “Boletín Mensual de Noticias” y 2 publicaciones del 

“Boletín de Noticias del Comité de Igualdad de Género y No Discriminación de la 

Jurisdicción”.  

Asesoría a Presidente y Ministros  

Entre las funciones de asesoría a la Presidencia de la Corte de Apelaciones de Puerto 

Montt desarrolladas durante el año 2023, destacan la elaboración de contenidos, 

planes de medios, cobertura y difusión de las actividades encabezadas por el 

presidente Jorge Pizarro Astudillo, la ministra Ivonne Avendaño Gómez y los 

ministros Jaime Vicente Meza Sáez y Patricio Rondini Fernández-Dávila.  

 

Asimismo, se desarrollaron labores de protocolo, cobertura y difusión de la visita a 

la jurisdicción del presidente de la Corte Suprema, Juan Eduardo Fuentes Belmar, 

junto al director de la Corporación Administrativa del Poder Judicial, Ricardo 

Guzmán Sanza, cuyo programa de actividades contempló una reunión con el Pleno, 

su participación en la ceremonia del 96° Aniversario de Carabineros realizada en 

Puerto Montt y encabezada por el Presidente de la República, Gabriel Boric y la 

visita a los juzgados de Letras, Garantía y Familia de Ancud y los tribunales de 

Letras, Garantía, Familia, Letras del Trabajo y Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 

Castro, en la Provincia de Chiloé. 

 

Así también, se brindó cobertura a las actividades del ministro Manuel Antonio 

Valderrama en la jurisdicción, con motivo de su participación en el 49° Aniversario 

de la Corte de Apelaciones de Puerto Montt; las reuniones que sostuvo en calidad de 

ministro visitador y su arribo al Juzgado de Letras, Garantía y Familia de Chaitén. 

 

A su vez, se dio cobertura y difusión a la conferencia magistral que dictó la ministra 

Ángela Vivanco a estudiantes de Derecho de la Universidad San Sebastián; y a la 

participación del ministro Jean Pierre Matus como expositor en las primeras 

“Cumbres penales del sur: Desafíos del derecho penal actual”, organizadas por la 



 

 

Asociación Regional de Magistradas y Magistrados Los Lagos, y en el seminario 

“Problemas actuales de Derecho Penal y últimas reformas legales”, organizado por 

el Programa de Magíster en Derecho de la Universidad Austral en Puerto Montt.  

 

De igual manera, se cubrió la participación del presidente de la Corte de Apelaciones 

de Puerto Montt, Jorge Pizarro Astudillo, en la ceremonia del Mes del Mar 

organizada por la Quinta Zona Naval; la inauguración de la 18ª Asamblea Nacional 

de Receptores Judiciales; la segunda versión de las Jornadas del Lago “Derecho 

Penal e imputación subjetiva”, organizadas por la Fiscalía Regional de Los Lagos; las 

“VI Jornadas Judiciales de Derecho Civil”, organizadas en Puerto Varas por la 

Asociación Regional de Magistradas y Magistrados Los Lagos y su asistencia a la 

clase magistral “Control ético de la abogacía en Chile”, organizada por la Facultad de 

Derecho y Ciencias Sociales de la USS, entre otras ceremonias oficiales y actividades 

académicas.  

 

Además, se dio cobertura y difusión a la labor de la Comisión de Visita de Cárcel, 

encabezada por el ministro Jorge Pizarro y su constitución en el Complejo 

Penitenciario Alto Bonito, el Centro de Internación Provisoria y Centro de Régimen 

Cerrado (CIP/CRC) y el Centro Semicerrado de la comuna. Así también, se brindó 

cobertura y difusión a la toma de juramento de nuevos miembros del Tribunal 

Electoral de Los Lagos, que encabezó el ministro Jorge Pizarro, en calidad de 

presidente. 

 

Se difundió la labor de la Comisión de Libertad Condicional, presidida por la 

ministra Ivonne Avendaño; el Comité de Igualdad de Género y No Discriminación 

encabezado por el ministro Jaime Vicente Meza y la Mesa Técnica Interinstitucional 

de Familia, presidida por el ministro Patricio Rondini. 

 

En materia de causas por violaciones a los derechos humanos, se difundió un fallo, 

una acusación y un auto de procesamiento dictados por el ministro en visita 

extraordinaria para las jurisdicciones de Temuco, Valdivia, Puerto Montt y 

Coyhaique, Álvaro Mesa Latorre, y las 2 visitas que realizó a Puerto Montt, para 

tomar declaraciones.  

 

Se colaboró en la organización del Conversatorio “Desafíos y oportunidades para el 

Poder Judicial ante el nuevo proceso constituyente”, actividad organizada por el 

Juzgado de Garantía de Puerto Montt y transmitida por el Canal Judicial, que contó 

con la participación, como expositor, del ministro Patricio Rondini.  

 



 

 

Se dio cobertura y difusión a los nombramientos y juramentos de 6 jueces y 2 

secretarios titulares. A su vez, se difundieron las audiencias públicas de concursos 

de cargos, las ternas conformadas y los juramentos de ministros y jueces, en calidad 

de suplentes, interinos o destinados. Además, se publicaron los llamados a concurso 

público, para proveer los cargos de notarios interinos en Puerto Montt, Castro y 

Calbuco. 

 

Asimismo, se colaboró en la difusión de la primera versión de las “Cumbres Penales 

del Sur: Desafíos del derecho penal frente al Chile actual” y de las “VI Jornadas 

Judiciales de Derecho Civil: Últimas tendencias”, organizadas por la Asociación 

Regional de Magistradas y Magistrados Los Lagos. 

 

 

 



 

 

  

  
 

Vocerías y difusión de fallos de alta connotación 
pública 

En 2023 se difundieron 61 comunicados de prensa sobre resoluciones judiciales, de 

los cuales 1 correspondió a un fallo de la Corte Suprema; 9 a fallos y resoluciones de 

la Corte de Apelaciones de Puerto Montt; 26 a sentencias y veredictos de los 

Tribunales de Juicio Oral en lo Penal de Puerto Montt y Castro; y 22 a audiencias de 

control de detención y medidas cautelares dictadas por los Juzgados de Garantía de 

Puerto Montt, Puerto Varas, Ancud y Castro. Además, se difundieron 2 resoluciones 

y un fallo del ministro en visita extraordinaria para causas por violaciones a los 

derechos humanos de las jurisdicciones de Temuco, Valdivia, Puerto Montt y 

Coyhaique, Álvaro Mesa.  

 

Las vocerías fueron encabezadas por el ministro Patricio Rondini y entre las causas 

de mayor connotación pública e interés mediático destacaron: el fallo de la Corte de 

Apelaciones de Puerto Montt (causa rol 119-2023) que confirmó la sentencia que 

condenó al ex alcalde de Puerto Varas, Álvaro Berger Schmidt, a la pena de 5 años de 

presidio, con el beneficio de la libertad vigilada, como autor de fraude al fisco; el 

recurso de amparo acogido por la Corte, que sustituyó la pena privativa de libertad a 



 

 

interna embarazada, por reclusión domiciliaria total; el fallo (causa rol 308-2023) 

que confirmó la sentencia que condenó a ex alcalde de Guaitecas, Cristián Alvarado 

Oyarzo a la pena de 10 años de presidio efectivo, como autor del malversación de 

caudales públicos; y el recurso de protección acogido por el tribunal de alzada que 

ordenó al Hospital Dr. Eduardo Schütz Schroeder, al Servicio de Salud del Reloncaví 

y al Fondo Nacional de Salud gestionar la adquisición y suministro del medicamento 

Risdiplam a paciente con  atrofia muscular espinal tipo II, entre otros. 

 

En primera instancia, en tanto, al igual que en los años 2020, 2021 y 2022, el 

desarrollo de las audiencias de manera híbrida permitió brindar cobertura remota a 

audiencias de control de detención, formalizaciones y juicios, desde los juzgados de 

Garantía de Puerto Montt, Puerto Varas, Ancud y Castro; y los Tribunales de Juicio 

Oral en lo Penal de Castro y Puerto Montt, principalmente. 

 

La causa de mayor connotación pública correspondió a la primera formalización en 

el contexto del Caso Fundaciones, a nivel nacional, realizada el 5 de agosto en el 

Juzgado de Garantía de Puerto Montt (causa rol 5.125-2023), de imputado por el 

Ministerio Público como autor de los delitos de lavado de activos, estafas y 

apropiación indebida de fondos provenientes de órganos del Estado. El principal 

vocero fue el juez Francisco Almonacid, quien dada la reserva de la causa, encabezó 

dos puntos de prensa para informar a los medios lo resuelto en las audiencias.  

 

El magistrado Almonacid informó, además, sobre la sentencia (causa rol 6.869-

2022) que condenó a siete extranjeros, a la pena sustitutiva de expulsión del 

territorio nacional, en calidad de autores de los delitos consumados de oposición a 

la autoridad, amenazas y maltrato de obra a carabineros en ejercicio de sus 

funciones causando lesiones graves, menos graves y leves, daños; además de 

microtráfico de drogas y tenencia ilegal de municiones y robo con intimidación 

frustrado. La función de vocero también la cumplió el juez presidente del mismo 

tribunal, Rolando Díaz Coloma, lo que permitió dar respuesta oportuna a las 

solicitudes de los medios. 

 

El juicio de mayor interés público realizado en el Tribunal de Juicio Oral en lo Penal 

de Puerto Montt y transmitido por el Canal Judicial, fue la causa en contra del ex 

alcalde de Puerto Varas Álvaro Berger (causa rol 87-2022), condenado a 5 años de 

libertad vigilada intensiva como autor del delito de fraude al fisco; fallo que fue 

confirmado por la Corte de Apelaciones de Puerto Montt. 

 



 

 

En tanto, el juez del TOP de Puerto Montt Francisco del Campo, realizó una vocería 

sobre la sentencia (causa rol 90-2023) que condenó a 541 días de presidio, con el 

beneficio de la remisión condicional, al autor del delito consumado de maltrato 

animal con resultado de muerte, perpetrado en la Carretera Austral. 

 

Una de las causas de mayor connotación pública en el TOP de Castro y transmitido 

por el Canal Judicial, fue el juicio (causa RIT 34-2023) contra dos ex funcionarios de 

educación de la Municipalidad de Ancud, condenados a las penas de 818 y 300 días 

de presidio, respectivamente, como autores del delito consumado de  malversación 

por distracción de caudales públicos. 

 

El juez presidente y vocero del tribunal, Rodrigo Alarcón Contreras, informó sobre 

la sentencia (causa rol 10-2023) que condenó a 15 años y un día de presidio, a autor 

de robo con violencia calificado en Ancud.  

 

 



 

 

  



 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

Difusión de las iniciativas del Comité de Género 
y No Discriminación  

Como parte de las funciones comunicacionales del año 2023, también se asesoró, 

participó y dio cobertura y difusión al plan de trabajo del Comité de Igualdad de 

Género y No Discriminación de la Corte de Apelaciones de Puerto Montt, encabezado 

por el presidente Jaime Vicente Meza Sáez, con el apoyo ejecutivo de la jueza del 

Juzgado de Familia de Ancud Macarena Muñoz Contreras, como secretaria de actas 

titular y la jueza del Juzgado de Familia de Puerto Montt Jacqueline Guerra Vargas, 

como suplente. 

 

Se gestionaron y difundieron 2 mensajes de sensibilización en formato de video, con 

motivo de la conmemoración del “Día Internacional de la Mujer” (8 marzo) y el “Día 

Nacional contra el Femicidio” (19 diciembre). 

 

Se brindó cobertura y difusión a la charla “Manual para el uso de lenguaje inclusivo 

no sexista en el Poder Judicial de Chile”, orientada a los tribunales de la jurisdicción, 

a cargo de la coordinadora jurídica de la Secretaría Técnica Igualdad de Género y No 

Discriminación de la Corte Suprema, Diana Maquilón, que convocó a más de un 

centenar de participantes en modalidad remota. Asimismo, se dio cobertura a la 

reunión de coordinación interinstitucional con las fiscalías locales de Puerto Montt, 

Ancud, Puerto Varas, Castro y Quellón, con el fin de establecer acuerdos frente a los 

nudos críticos detectados en la atención de víctimas de violencia de género. 

 

Se realizaron gestiones de coordinación, difusión y cobertura de los conversatorios 

“Micromachismos y nuevas masculinidades”, con la exposición de psicólogo clínico-

comunitario Salvador Bello Schlack; y “Violencia económica en contra de la mujer: 

avances a partir de las modificaciones a la Ley 20.066 introducidas por las Leyes de 

Registro de Deudores y Responsabilidad Parental”, con la participación de la jueza 

de Familia de Concepción Claudia Castillo y la abogada asistente fiscal Joselyn Díaz, 

en el marco de la conmemoración del “Día de la Eliminación de la Violencia contra la 

Mujer”. 

 

En cuanto difusión de la labor del Comité y nuevas leyes, a través de medios de 

comunicación, las juezas Macarena Muñoz y Jacqueline Guerra explicaron los 

alcances de la Ley N°21.484, sobre responsabilidad parental y pago efectivo de las 

deudas de alimentos, en entrevistas con Radio Estrella del Mar y El Conquistador, 

respectivamente. 



 

 

 

Se lanzó, en la jurisdicción, la invitación a postular al “Reconocimiento a mujeres 

destacadas del Poder Judicial”, impulsada por la Secretaría Técnica de Igualdad de 

Género y No Discriminación de la Corte Suprema y el Comité local. 

 

Se publicaron 10 noticias sobre la labor del Comité en la página web 

(https://www.pjud.cl), 7 de las cuales se replicaron en el nuevo sitio para los 

comités implementado por la Secretaría Técnica 

(https://secretariadegenero.pjud.cl).  

 

Se diseñaron, editaron y difundieron las ediciones N°6 y N°7 del Boletín del Comité 

de Género de Puerto Montt, en las cuales se publicaron 13 noticias y 8 enlaces de 

videos. 

 

 

 

https://www.pjud.cl/
https://secretariadegenero.pjud.cl/


 

 

  

 



 

 

 

   
  

Política de Infancia y Mesa Técnica 
Interinstitucional de Familia 

Durante el año 2023 se difundió el trabajo de la Mesa Técnica Interinstitucional de 

Familia de la Corte de Apelaciones de Puerto Montt, presidida por el ministro 

encargado de asuntos de Familia Patricio Rondini y conformada por siete 

comisiones y subcomisiones. El principal objetivo de la instancia es establecer las 

coordinaciones necesarias para el cumplimiento efectivo de las medidas de 

protección dictadas por los 11 tribunales con competencia en familia, en favor de 

niños, niñas y adolescentes vulnerados en sus derechos, en el marco de la Ley 

N°21.430 sobre Garantías y protección integral de los derechos de la niñez y 

adolescencia y la Política de Infancia del Poder Judicial. 

Al igual que en 2022, la principal problemática abordada fue la reducción de las 

listas de espera, las cuales a diciembre de 2023, mantenían a 883 niños, niñas y 



 

 

adolescentes en espera de atención de programas del Servicio Nacional de 

Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia; y a 85 en espera de atención de 

salud. 

 

De esta manera, se brindó cobertura y difusión a la ceremonia de Firma del Acuerdo 

Operativo de Colaboración Intersectorial suscrito por la Corte de Apelaciones con la 

Seremi de Salud de Los Lagos, la Seremi de Desarrollo Social y Familia, los servicios 

de Salud del Reloncaví y Chiloé y la Dirección Regional del Servicio Nacional de 

Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia, con el fin de potenciar la 

coordinación de acciones institucionales en materia de atención de salud; y al acto 

de Firma de la actualización del Protocolo de traslado de niños, niñas y adolescentes 

a centros residenciales a cargo del Servicio Mejor Niñez.  

 

Se asesoró, brindó cobertura y difusión a las 3 charlas organizadas por la Comisión 

de Promoción de Derechos de Niños, Niñas y Adolescentes: “Exclusión de la prueba 

ilícita en el derecho de familia”, que dictó el juez presidente del Juzgado de Familia 

de Puerto Varas Rodrigo Riquelme, con más de 250 conectados; “Perspectivas y 

desafíos de la implementación de la Ley N°21.484 sobre responsabilidad parental y 

pago efectivo de las deudas de alimentos”, a cargo del juez de Familia y académico 

Francesco Carreta, con más de 200 participantes; y “Aspectos generales respecto de 

la Ley N°21.545 del trastorno del espectro autista y su aplicación en tribunales de 

Familia”, que dictó a los tribunales de la jurisdicción el juez del Juzgado de Letras, 

Garantía y Familia de Calbuco René Reyes y que convocó a medio centenar de 

conectados por videoconferencia. 

 

Se informó sobre la participación del ministro Patricio Rondini en la presentación 

realizada en Chaitén, de la nueva oferta programática del Servicio Nacional de 

Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia para la Provincia de Palena.  

 

En coordinación y colaboración con el Centro de Observación y Control de 

Cumplimiento de Medidas de Protección (COCCMP) de la jurisdicción, se 

difundieron las charlas dictadas a profesionales de la salud y educación de las 

comunas de Puerto Montt, Maullín, Puerto Varas y Llanquihue, sobre la 

responsabilidad legal y el deber de denunciar, en materia de vulneración grave de 

derechos. 

De esta manera, se publicaron 10 noticias en la página web, 6 de las cuales se 

enviaron como comunicados a los medios. La vocería estuvo a cargo del ministro 

Patricio Rondini, destacando su participación en el programa “El Expreso de la 

Tarde”, de Radio El Conquistador, donde expuso la preocupación del Poder Judicial 



 

 

por los niños, niñas y adolescentes con medidas de protección, que se mantienen en 

listas de espera.  

 

En materia de Familia, además, se brindó cobertura a la participación de la jueza del 

Juzgado de Familia de Puerto Montt Jacqueline Guerra, en el seminario sobre 

reentrenamiento de competencias en materia de agresiones sexuales y conductas 

violentas contra niños, niñas y adolescentes “Una mirada policial, legislativa y 

persecutora”, organizado por la Brigada Investigadora de Delitos Sexuales de la PDI 

de Puerto Montt y la Universidad San Sebastián. 

 

A su vez, se dieron a conocer iniciativas destacadas de los tribunales de la 

jurisdicción, tales como el Protocolo para el seguimiento de las medidas de 

protección, diseñado por el Juzgado de Familia de Puerto Varas; la conformación del 

primer Consejo Consultivo de la Infancia y la primera Mesa de Coordinación Local 

de Familia, impulsados por el Juzgado de Familia de Castro; la participación en la 

Feria de Seguridad Pública de Curaco de Vélez, del Juzgado de Letras, Garantía y 

Familia de Quinchao; la organización de la segunda Jornada Intersectorial de 

Infancia y Adolescencia, por parte del Juzgado de Letras, Garantía y Familia de 

Hualaihué; y la conformación de la Mesa Intersectorial de Infancia de la Provincia de 

Palena, impulsada por el Juzgado de Letras, Garantía, Familia y Laboral de Chaitén. 

 

 



 

 

  

  

   

      
 

 



 

 

Difusión de nuevas leyes 

En el marco de la entrada en vigencia de la Ley 21.484, el 20 de mayo, sobre 

responsabilidad parental y pago efectivo de deudas de pensiones de alimentos, se 

trabajó en la elaboración del plan comunicacional de la Dirección de 

Comunicaciones y en el diseño del material de difusión, el cual contempló: 

comunicado, infografías, plan de medios y vocerías de jueces, a través de videos 

explicativos sobre la nueva normativa. 

 

En la jurisdicción Puerto Montt, la vocería fue encabezada por el ministro Patricio 

Rondini, quien dio a conocer los alcances de la ley y la implementación en el sitio 

“Trámite fácil” (https://tramitefacil.pjud.cl/), de la solicitud del pago de deudas de 

pensiones de alimentos, con fondos previsionales del deudor. 

 

La jueza del Juzgado de Familia de Puerto Montt Jacqueline Guerra, en tanto, 

participó como vocera en la grabación de una cápsula explicativa sobre los 

requisitos que establece la ley para retener fondos por deudas de pensiones de 

alimentos, difundida a través de redes sociales. Además, dio a conocer los alcances 

de la nueva normativa en entrevista con Radio El Conquistador. Asimismo, la jueza 

del Juzgado de Familia de Ancud Macarena Muñoz, abordó la Ley 21.484 en 

entrevista con Radio Estrella del Mar. Ambas instancias comunicacionales se 

realizaron en el marco de la difusión de la labor del Comité de Igualdad de Género y 

No Discriminación de la jurisdicción.  

 

El juez del Juzgado de Letras, Garantía y Familia de Calbuco, René Reyes, por su 

parte, participó en el programa “Jueces en línea”, transmitido en directo -el 17 de 

agosto- por la Dirección de Comunicaciones y el Canal Judicial, con la conducción del 

subdirector Julio Mundaca, ocasión en que respondió consultas sobre la Ley de 

responsabilidad parental enviadas por las usuarias y usuarios, a través de redes 

sociales. 

 

En cuanto a la Ley 21.430, sobre garantías y protección integral de los derechos de 

la niñez y adolescencia -que entró en vigencia en marzo de 2022-, se dio a conocer la 

labor de difusión desarrollada en la Provincia de Chiloé, por la jueza presidenta del 

Juzgado de Familia de Castro, Carolina Prieto, a través de múltiples charlas, 

actividades, reuniones e instancias de coordinación con las nuevas oficinas locales 

de la Niñez, el Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y 

https://tramitefacil.pjud.cl/),


 

 

Adolescencia, comunidades educativas y programas de intervención especializada, 

entre otros actores relevantes. 

 

La jueza de Familia participó, además, en el espacio de televisión de la Red de 

Infancia de la comuna, emitido por Castro TV. De esta manera, la magistrada lideró 

la vocería sobre la labor judicial en materia de infancia, en la Provincia de Chiloé.  

 

En relación a la Ley N° 21.545, sobre la protección de los derechos de las personas 

con trastornos del espectro autista -que entró en vigencia en marzo-, se brindó 

cobertura y difusión a la charla organizada por la Comisión de promoción de 

derechos de niños, niñas y adolescentes que dictó el juez del Juzgado de Letras, 

Garantía y Familia de Calbuco René Reyes a medio centenar de jueces, 

administradores, consejeros técnicos y funcionarios de los 11 tribunales con 

competencia en Familia, titulada “Aspectos generales respecto de la Ley N° 21.545 y 

su aplicación en Tribunales de Familia”.  

 

En tanto, a un año de la entrada en vigencia de la Ley 21.389, que creó el Registro 

Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos -el 19 de noviembre de 2022-, el 

ministro Patricio Rondini informó en Encuentro con la Prensa Regional sostenido en 

diciembre de 2023, sobre las 10.480 causas enviadas al registro por los 11 

tribunales con competencia en familia de la jurisdicción -al 7 de diciembre-, por 

adeudar tres meses continuos o cinco discontinuos de sus obligaciones alimenticias. 

De ese total, 8.886 causas se encontraban activas, con una deuda de $4.230.300.616. 

 

Se publicaron 3 comunicados de prensa, con el objetivo de dar a conocer los 

alcances de las nuevas normativas y los avances en su implementación en la 

jurisdicción. 

 

   



 

 

   
 

Relacionamiento interinstitucional 

En el ámbito de las relaciones interinstitucionales, se brindó cobertura y difusión a 

las reuniones protocolares y de coordinación que sostuvo el presidente Jorge 

Pizarro con el comandante en jefe de la Quinta Zona Naval, comodoro Alejandro 

Torres; el presidente del Colegio de Abogados de Puerto Montt, René Fuchslocher; el 

seremi de Justicia y Derechos Humanos de la Región de Los Lagos, Cristóbal 

Fuenzalida; el subdirector jurídico del Servicio de Impuestos Internos, Marcelo 

Freyhoffer; el jefe de la Décima Zona de Carabineros Los Lagos, general Héctor 

Valdés González; la directora de la Escuela de Derecho de la Universidad San 

Sebastián, María Cristina Schwabe; el auditor general de la Armada y ministro de la 

Corte Marcial, contraalmirante Francisco Figueroa; el  presidente del Consejo 

Regional de Pastores de la Región de Los Lagos, Patricio Montes; el presidente de la 

Asociación Nacional de Consejeros Técnicos del Poder Judicial, ANCOT A.G. Regional 

Los Lagos, César Ojeda Merino y la directiva de la Asociación Nacional de 

Profesionales de la Administración del Poder Judicial, APRAJUD A.G., Regional 

Puerto Montt-Chiloé, encabezada por el presidente Jorge Luarte. 

 

Se trabajó en la organización y cobertura de las 3 ceremonias interinstitucionales 

organizadas por la Corte de Apelaciones: Firma del Acuerdo Operativo de 

Colaboración Intersectorial para el cumplimiento de medidas de protección de 

niños, niñas y adolescentes sobre atención de salud; Firma del Protocolo para 

Trámites Notariales a Internos del Complejo Penitenciario Alto Bonito; y Firma del 

Protocolo de Traslado de niños, niñas y adolescentes a centros residenciales del 

sistema de protección.  

 

En materia interinstitucional, además, se brindó asesoría y difusión a los 

conversatorios “Ejecución penal a 20 años de la reforma Procesal Penal en la Región 



 

 

de Los Lagos” y “Evaluación al sistema de justicia penal, a 20 años de la 

implementación de la Reforma Procesal Penal en la Región”, organizados en 

conjunto con la Fiscalía Regional y la Defensoría Penal Pública Regional, en la sede 

de la Universidad Austral. 

 

Se publicaron 20 noticias en la página web y las vocerías estuvieron a cargo, 

principalmente, del ministro Patricio Rondini y el juez de Garantía Francisco 

Almonacid.  

 

 

  
 



 

 

     
 

  
 

 

 

 

Acceso a la justicia 

Durante 2023, el “Bus de la Justicia” arribó en dos oportunidades a la jurisdicción de 

Puerto Montt. En su primera visita -entre febrero y marzo-, brindó atención durante 

tres días a las usuarias y usuarios de las comunas de Puqueldón, Queilen y Quellón. 

En la segunda ocasión -entre noviembre y diciembre-, la oficina móvil del Poder 

Judicial recorrió la zona durante ochos días y atendió en el sector de Candelaria, en 

Quellón; en las comunas de Queilen y Puqueldón; y en Quetalmahue y Chacao, en la 

comuna de Ancud. 

 

La labor comunicacional contempló el diseño de 1 afiche, 4 noticias publicadas en la 

página web y un video grabado en terreno con apoyo del Canal Judicial. Las vocerías 



 

 

estuvieron a cargo del presidente saliente Jaime Vicente Meza y el ministro vocero 

Patricio Rondini. Así también, realizaron vocerías los funcionarios que brindaron 

atención a la comunidad: Luis Godoy, coordinador del Juzgado de Letras de Castro; 

Katherine Álvarez y Fernanda Méndez, funcionarias del Juzgado de Familia de 

Castro; y Luis Figueroa, administrador del Juzgado de Letras, Garantía y Familia de 

Quellón. 

 

En cuanto a la plataforma “Conecta PJUD” (https://conecta.pjud.cl), la cual se 

encuentra operativa desde el año 2022 en la Corte de Apelaciones de Puerto Montt y 

los 24 tribunales de primera instancia, ésta registró en 2023 más de 11.600 

atenciones en la jurisdicción, un hito que el ministro vocero Patricio Rondini destacó 

en el Encuentro con la Prensa Regional sostenido en diciembre. 

 

Asimismo, se dio cobertura y difusión a la instalación de los primeros Puntos de 

Acceso Remoto (PAR) a “Conecta PJUD” en la Provincia de Palena, en convenio con 

los municipios y la Corporación Administrativa del Poder Judicial, los cuales 

permitirán a las comunidades apartadas de Futaleufú, Alto Palena, Villa Santa Lucía, 

Isla Chuit, Isla Talcán, Chumildén y Ayacara conectarse a audiencias, consultar por 

causas y comunicarse con el Juzgado de Letras, Garantía y Familia de Chaitén. 

 

Se publicaron 2 noticias en la web y un video grabado en terreno con apoyo del 

Canal Judicial. La vocería estuvo a cargo de la jueza de Chaitén Rode Reyes. 

 

https://conecta.pjud.cl/


 

 

 

 

 
 

Vinculación con la comunidad 

 

Por noveno año consecutivo, la Corte de Apelaciones de Puerto Montt participó en 

2023 en el “Día de los Patrimonios”. La actividad fue encabezada por el presidente 

Jorge Pizarro y convocó a 120 visitantes, quienes llegaron en familia a conocer el 

tribunal de alzada, después de tres años que el evento se realizó de manera virtual, 

por la pandemia.  

 

Como en todas las ocasiones anteriores, para el éxito de la actividad se trabajó en la 

organización, coordinación, generación de contenidos, conformación de equipos, 

programa, difusión, gestión de medios y cobertura de la jornada, la cual contempló 



 

 

la presentación de un cuentacuentos sobre los derechos de los niños, niñas y 

adolescentes. A su vez, se montó una exhibición de expedientes y objetos de gran 

valor histórico y patrimonial pertenecientes al Juzgado de Letras de Ancud, creado 

el 31 de enero de 1826, a pocos días de la anexión de Chiloé al territorio nacional. 

 

Se dio cobertura a las dos visitas guiadas a estudiantes de la carrera de Derecho y a 

la Escuela de Liderazgo de la Universidad San Sebastián, por las dependencias de la 

Corte de Apelaciones. Asimismo, se informó sobre la charla que dictó el juez del 

Tribunal de Juicio Oral de Puerto Montt Jorge Díaz Rojas, sobre la labor judicial en el 

Liceo Isidora Zegers y las visitas guiadas por las dependencias del tribunal, que 

realizaron alumnas del mismo establecimiento y del Colegio Inmaculada Concepción 

de Puerto Varas.  

 

Se difundió la charla que dictó la jueza del Juzgado de Letras, Garantía y Familia de 

Chaitén, Rode Reyes, a estudiantes de enseñanza básica del Colegio Almirante Juan 

José Latorre; y la exposición sobre violencia escolar y el rol de los tribunales que 

dictó el juez (s) del Juzgado de Letras, Garantía y Familia de Calbuco, Juan Ignacio 

Fuenzalida, a estudiantes del Colegio Eulogio Goycolea Garay, el Liceo Politécnico de 

Calbuco, el Liceo Francisco Hernández Ortiz y la Escuela Rural Pargua. 

 

Se dieron a conocer las charlas que dictó la jueza del Juzgado de Familia de Castro 

Carolina Prieto, en el marco de la difusión de la Ley 21.430, sobre garantías y 

protección integral de los derechos de la niñez y adolescencia, en el Liceo 

Bicentenario Manuel Jesús Andrade Bórquez y el Instituto del Mar Capitán Williams 

de Chonchi; el Colegio San Crescente de Castro y a las comunidades educativas de 

Dalcahue y Queilen. 

 

Se difundieron las visitas de estudiantes de enseñanza básica del Colegio Alemán de 

Puerto Varas, a los juzgados de Familia y Garantía de la comuna; de la Escuela 

Miramar, al Juzgado de Familia de Puerto Montt; del Colegio Inmaculada Concepción 

de Puerto Montt, al Juzgado de Garantía de la ciudad y de la carrera de Derecho de la 

Universidad de Aconcagua, al Juzgado de Familia de Ancud.  

 

Se realizaron 19 vocerías, 2 notas en video y se publicaron 11 noticias en la página 

web, de las cuales 6 se enviaron como comunicados de prensa a los medios. 

 



 

 

  
 

             
 

  
 



 

 

 
 

  
 

Juramento de abogados y abogadas 

En 2023 se realizaron 11 ceremonias de juramento de 43 nuevos abogados y 

abogadas, desde la Corte de Apelaciones de Puerto Montt ante el Pleno de la Corte 

Suprema, a través de videoconferencia. Los actos fueron encabezados en el tribunal 

de alzada por el presidente Jorge Pizarro, destacando entre los nuevos profesionales 

la funcionaria de la Corte de Apelaciones, Makarena Pino; la funcionaria del Juzgado 

de Letras de Puerto Varas, Francisca Herrguth y la funcionaria del 1° Juzgado Civil 

de Puerto Montt, Marcela Pérez. 

 

Al igual que en los tres años anteriores, se desarrolló una especial cobertura 

fotográfica de más de 1.000 imágenes, de las cuales, una selección se publicó en 

Facebook y las demás se enviaron por correo electrónico a cada uno de los titulados. 



 

 

 

Se publicaron 10 noticias en la web y se enviaron 8 comunicados a los medios. 

 

  

  
 

Medios de comunicación 

Durante el año se organizaron dos Encuentros con la Prensa Regional en formato de 

desayuno. La primera jornada, realizada en abril, fue encabezada por el presidente 

Jorge Pizarro y tuvo como objetivo dar a conocer los principales lineamientos de su 

gestión; actividad que contó con la participación del ministro vocero Patricio 

Rondini. En el segundo encuentro, que se llevó a cabo en diciembre, el ministro 

vocero presentó un balance del año y los principales hitos de la gestión de la Corte 

de Apelaciones en 2023. 

 

Se gestionaron los requerimientos de medios de comunicación nacionales y 

regionales, principalmente de los diarios El Llanquihue, La Estrella de Chiloé, El 

Insular, El Mercurio, La Tercera y Las Últimas Noticias; de las radios Bío Bío, 

Reloncaví, Sago y Cooperativa; de los canales de televisión Vértice TV, Canal 5, TVN, 

Canal 13 y Mega de los medios digitales Chiloé News, Soy Puerto Montt, Ciper y El 

Mostrador, entre otros. 



 

 

 

Se realizaron 8 puntos de prensa, con motivo de la visita a Castro del presidente de 

la Corte Suprema, Juan Eduardo Fuentes; la participación del ministro Manuel 

Antonio Valderrama en el 49° Aniversario de la Corte de Apelaciones de Puerto 

Montt; la visita de la ministra Ángela Vivanco, para participar en actividad 

académica organizada por la Universidad San Sebastián; los dos Encuentros con la 

Prensa Regional encabezados por el presidente Jorge Pizarro y el ministro vocero 

Patricio Rondini, respectivamente, y el Día de los Patrimonios. Los puntos de prensa 

de mayor interés mediático a nivel nacional, fueron los 2 que realizó el juez del 

Juzgado de Garantía de Puerto Montt, Francisco Almonacid, sobre la formalización y 

revisión de medidas cautelares en causa reservada y de connotación pública (rol 

5.125-2023), de imputado por los delitos de lavado de activos, estafas y apropiación 

indebida de fondos provenientes de órganos del Estado, en el contexto del Caso 

Fundaciones. 

 

El ministro vocero Patricio Rondini atendió permanentemente las consultas de los 

medios de comunicación, principalmente sobre fallos del tribunal de alzada y las 

listas de espera de niños, niñas y adolescentes con medidas de protección, 

destacando su participación en el programa “El Expreso de la Tarde”, de Radio El 

Conquistador.   

 

A su vez, se dio especial difusión a la implementación de la Sala Extraordinaria 

Laboral -en julio- y se mantuvo en la página web y a través de las redes sociales, a 

disposición de los medios de comunicación y todo público, la difusión semanal de las 

tablas ordinarias de la Corte de Apelaciones, totalizando un total de 43 

publicaciones. 

 

Se envió un saludo al Diario El Llanquihue con motivo de conmemorarse, el 12 de 

febrero, 138 años de su fundación. Asimismo, se envió un saludo a los profesionales 

de las comunicaciones, en el Día Mundial de la Libertad de Prensa (3 de mayo). 

En total, se publicaron 287 noticias en la página web, se realizaron 152 vocerías y se 

enviaron 114 comunicados de prensa. De esta manera, se gestionaron 228 noticias 

en diarios, radios, canales de televisión y medios digitales. 

 



 

 

 
 

  



 

 

 
 

  



 

 

 
 

  
 



 

 

 

 

 
                 

 



 

 

   
    

 
 

 
 

 



 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



 

 

 



 

 

  

 

Canal Judicial 

En 2023 se grabaron y difundieron 45 vocerías en video, entre las cuales destacan 

las vocerías que realizaron el presidente de la Corte Suprema, Juan Eduardo 

Fuentes, durante su visita a la jurisdicción (3); el presidente saliente Jaime Vicente 

Meza, al presentar la Cuenta Pública de su gestión 2022; el presidente entrante 

Jorge Pizarro, al dar a conocer los lineamientos de su gestión; el ministro Patricio 

Rondini, al entregar un balance de la gestión y los principales hitos del 2023; y los 

funcionarios de los juzgados de Letras y Familia de Castro, sobre la labor del “Bus de 

la Justicia” en Chiloé.  

 

En el ámbito jurisdiccional, el video más visto en YouTube PJUD corresponde a la 

vocería del juez del Juzgado de Garantía de Puerto Montt Francisco Almonacid (5 de 

agosto), sobre lo resuelto en la audiencia de control de detención de imputado por 

lavado de activos y estafa, con más de 1.500 visualizaciones. El juez de Garantía 

también informó, a través de una vocería en video, sobre la pena sustitutiva de 

expulsión del territorio nacional que dictó el tribunal, en contra de 7 extranjeros, 

condenados como autores de los delitos consumados de oposición a la autoridad, 

amenazas, maltrato de obra a carabineros en ejercicio de sus funciones causando 

lesiones graves, menos graves y leves, daños, microtráfico de drogas y tenencia 

ilegal de municiones y un delito frustrado de robo con intimidación. Ilícitos 

perpetrados en octubre de 2022, en la comuna. 

 



 

 

El juez presidente del Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Castro, Rodrigo Alarcón, 

por su parte, informó sobre la condena a 15 años y un día que dictó el tribunal,   por 

el delito de robo con violencia en Ancud. 

 

Desde el TOP de Puerto Montt se transmitieron los alegatos de apertura y clausura, 

el veredicto y la comunicación de sentencia de juicio oral contra el ex alcalde de 

Puerto Varas Álvaro Berger, condenado a cinco años de presidio, con el beneficio de 

la libertad vigilada intensiva, como autor de fraude al fisco. Asimismo, se grabaron y 

publicaron los alegatos del recurso de nulidad interpuesto en la causa, rechazado 

por la Corte de Apelaciones de Puerto Montt. 

 

Desde el TOP de Castro se transmitieron los alegatos de apertura y clausura, el 

veredicto y la comunicación de sentencia de juicio oral contra dos condenados a las 

penas de 818 y 300 días de presidio, respectivamente, en calidad de autores del 

delito consumado de malversación por distracción de caudales públicos. 

 

Desde el Juzgado de Garantía de Puerto Montt se transmitió la audiencia de control 

de detención y formalización de imputado por quema no autorizada. A su vez, se 

grabó y publicó la audiencia de comunicación de sentencia del Juzgado de Garantía 

de Puerto Varas, en causa que condenó a ex concejales Héctor Jacob Riquelme y Luis 

Guzmán Cabezas, a dos penas de 270 días de presidio para cada uno, como autores 

de los delitos consumados de obtención fraudulenta de prestaciones del fisco y falso 

testimonio ante la Contraloría General de la República. 

 

Se transmitió en directo la participación del juez del Juzgado de Letras, Garantía y 

Familia de Calbuco René Reyes en el programa de la Dirección de Comunicaciones 

del Poder Judicial y el Canal Judicial “Jueces en Línea”, conducido por el subdirector 

Julio Mundaca. En la ocasión, el juez respondió consultas sobre la Ley de 

responsabilidad parental, enviadas por las usuarias y usuarios, a través de redes 

sociales. 

 

Asimismo, se transmitió el conversatorio "Desafíos y oportunidades para el Poder 

Judicial ante el nuevo proceso constituyente", organizado por el Juzgado de Garantía 

de Puerto Montt, y los dos días de las “VI Jornadas Judiciales de Derecho Civil”, 

organizadas en Puerto Varas por la Asociación Regional de Magistradas y 

Magistrados Los Lagos. 

A su vez, se publicaron en YouTube las charlas organizadas por la Comisión de 

Promoción de Derechos de Niños, Niñas y Adolescentes de la jurisdicción Puerto 

Montt: “¿Es realmente conveniente la regla de exclusión de prueba ilícita en el 



 

 

derecho de familia? Análisis de dicha regla en contraste con el interés superior del 

niño, niña y adolescente”, que dictó el juez presidente del Juzgado de Familia de 

Puerto Varas, Rodrigo Riquelme; y “Perspectivas y desafíos de la implementación de 

la Ley 21.484 sobre responsabilidad parental y pago efectivo de las deudas de 

alimentos”, que impartió el juez del Juzgado de Familia de Valparaíso y académico 

Francesco Carretta. 

 

Entre las notas de televisión destacan la visita del presidente de la Corte Suprema, 

Juan Eduardo Fuentes Belmar a la Corte de Apelaciones de Puerto Montt y los ocho 

tribunales de Ancud y Castro, y su participación en ceremonia con motivo del 96° 

Aniversario de Carabineros realizada en Puerto Montt y encabezada por el 

Presidente de la República, Gabriel Boric; el 49° aniversario de la Corte de 

Apelaciones, con la participación del ministro Manuel Antonio Valderrama y su 

posterior arribo a Puerto Montt y Chaitén, en calidad de ministro visitador; la 

participación de la ministra Ángela Vivanco en la inauguración del Año Académico 

de la carrera de Derecho de la Universidad San Sebastián; y la participación del 

ministro Jean Pierre Matus como expositor, en la primera versión de las “Cumbres 

Penales del Sur”, organizadas por la Asociación Regional de Magistradas y 

Magistrados Los Lagos, y en el seminario “Problemas actuales de derecho penal”, 

realizado en la Universidad Austral.  

 

Así también, destacan el video de la “Cuenta Pública 2022 en cifras”, la labor del 

“Bus de la Justicia en Chiloé; el Protocolo de seguimiento de las medidas de 

protección del Juzgado de Familia de Puerto Varas; la Firma del Acuerdo Operativo 

de Colaboración Intersectorial, para el cumplimiento de medidas de protección de 

niños, niñas y adolescentes sobre atención de salud; los dos Encuentros con la 

Prensa Regional; la visita de estudiantes de derecho de la USS a la Corte de 

Apelaciones; la conformación del primer Consejo Consultivo de la Infancia 

impulsado por el Juzgado de Familia de Castro; el conversatorio “Ejecución penal a 

20 años de la Reforma Procesal Penal en la Región de Los Lagos; la charla del juez 

del TOP de Puerto Montt Jorge Díaz, a alumnas del Liceo Isidora Zegers; la Firma del 

Protocolo para Trámites Notariales a Internos del Complejo Penitenciario Alto 

Bonito; la Firma del Protocolo de Traslado de niños, niñas y adolescentes a centros 

residenciales del sistema de protección; la inauguración de Puntos de Acceso 

Remoto a plataforma Conecta PJUD en la Provincia de Palena; y el seminario 

“Evaluación al sistema de justicia penal, a 20 años de la implementación de la 

Reforma Procesal Penal en la Región”. 

 



 

 

Se grabaron y gestionaron 7 videos de juramentos de nuevos secretarios y jueces 

titulares de la jurisdicción, con sus respectivas vocerías.  

 

En total, se llevaron a cabo 9 transmisiones a través del sitio:  

https://www.poderjudicialtv.cl/, las que se gestionaron y coordinaron con los 

tribunales, el editor, la editora y el equipo de profesionales del Canal Judicial. 

Además, se elaboraron las láminas informativas de inicio y receso de las audiencias 

y charlas, para anunciar la transmisión y difundir en las redes sociales 

institucionales, y se enviaron las nóminas con nombres y cargos de los expositores, 

para su diseño respectivo.  

 

 

 

 

 

https://www.poderjudicialtv.cl/


 

 

 

Redes sociales 

En las redes sociales del Poder Judicial (Facebook, Twitter, YouTube e Instagram) se 

publicaron noticias de la jurisdicción subidas a la página web, vocerías, avisos de 

transmisiones del Canal Judicial y más de 500 fotografías oficiales de las 11 

ceremonias de juramentos de nuevos abogados y abogadas, realizadas de manera 

presencial en la Corte de Apelaciones de Puerto Montt. 

 

Con el apoyo del diseñador de la dirección de Comunicaciones, se diseñaron y 

publicaron 6 afiches para la difusión y convocatoria a charlas y conversatorios. 

 



 

 

 
 

 
 

13. Comunicación interna 

 

Se planificó, coordinó, elaboró contenidos y difundió la ceremonia de Cuenta Pública 

e Inauguración del Año Judicial 2023, en la cual se retomó la presencialidad del acto, 

después de tres años. En la ocasión, rindió cuenta de su gestión el presidente 

saliente Jaime Vicente Meza Sáez y asumió la presidencia por tercera vez, el ministro 

Jorge Pizarro Astudillo. 

 



 

 

Se organizó y brindó cobertura y difusión a la ceremonia con motivo del 49° 

Aniversario de la Corte de Apelaciones de Puerto Montt, acto que fue encabezado 

por el ministro de la Corte Suprema Manuel Antonio Valderrama.  

 

Se diseñaron y enviaron 13 saludos de Presidencia, uno en nombre del presidente 

saliente Jaime Meza (febrero), con ocasión del aniversario del Diario El Llanquihue y 

los demás de parte del presidente Jorge Pizarro, con motivo del “Día Internacional 

de la Mujer”, el 33° aniversario de la Corporación Administrativa del Poder Judicial; 

“Día Internacional de las Mujeres Juezas”; 49° aniversario de la Corte de 

Apelaciones, “Día de la Madre”, “Día del Padre”, “Día del Juez y la Jueza”; “Día de las 

Consejeras y Consejeros Técnicos”; “Día de la Funcionaria y el Funcionario Judicial”, 

Fiestas Patrias; 20° Aniversario de APRAJUD y Navidad. Adicionalmente, se 

diseñaron y enviaron 30 saludos de cumpleaños a ministros, fiscal judicial, 

secretario, relatores, administrador y funcionarios del tribunal de alzada, y un 

saludo con motivo de nacimiento.  

 

Se difundieron las charlas internas: “El problema de los arrendamientos de locales 

comerciales en pandemia”, dictada por la Academia Judicial; “Acceso a la justica de 

personas en situación de discapacidad”, que impartió el relator (s) Felipe Martínez 

Kaechele y “Uso del lenguaje claro y sencillo”, a cargo de la relatora Pascuala Díaz 

Jerez. 

 

Además, se brindó cobertura y difusión a la charla que dictó el Servicio Nacional de 

Migraciones de la Región de Los Lagos a los funcionarios de la Corte y las distintas 

capacitaciones realizadas sobre firma electrónica avanzada de la Secretaría General 

de la Presidencia (SEGPRES) y su implementación completa en toda la jurisdicción. 

 

Se participó y dio cobertura a las reuniones de fortalecimiento del clima laboral, en  

el marco de la Política de Clima Laboral del Poder Judicial, las cuales contemplaron 

exposiciones relacionadas con el autocuidado, las relaciones interpersonales, las 

carga laboral, ausentismo y mecanismos de reemplazo, entre otros. De igual manera, 

se informó oportunamente, tanto interna como externamente, sobre el inicio del 

proceso de licitación de la construcción del nuevo edificio de la Corte de 

Apelaciones. 

Con motivo del “Día Internacional del Libro y del Derecho de Autor”, se diseñó la 

actividad de intercambio de libros denominada “Te presto mi libro”. Asimismo, se 

diseñó un afiche y difundió la convocatoria a postular al “Fondos para el desarrollo 

de actividades deportivas, recreativas, culturales y de bienestar físico y mental 

2023”, impulsada por la Comisión Zonal de Bienestar de Puerto Montt. 



 

 

 

Entre las actividades internas de los tribunales, se difundió el homenaje del TOP de 

Puerto Montt en el “Día Internacional de la Mujer”; la entrega del Reconocimiento 

por la labor desarrollada durante la pandemia, en el TOP de Puerto Montt y el 

Juzgado de Letras, Garantía y Familia de Los Muermos; y la conmemoración de los 

20 años de la Reforma Procesal Penal, organizada por el Juzgado de Garantía de 

Puerto Montt. 

 

De esta manera, en intranet se realizaron 395 publicaciones, correspondientes a 371 

noticias, 11 saludos del presidente, 2 mensajes conmemorativos del Comité de 

Género de Puerto Montt y 11 fallecimientos, entre los cuales se informó la 

lamentable partida de la ex ministra de la Corte de Apelaciones de Puerto Montt y 

presidenta durante los años 2002 y 2006, Sylvia Aguayo Vicencio (Q.E.P.D.).  

 

Con el apoyo del diseñador de la Dirección de Comunicaciones, se elaboró un afiche 

de difusión interna con motivo del “Día del Libro y del Derecho de Autor” y un logo 

conmemorativo del aniversario de la Corte. Además, desde la suscripción a la 

plataforma Canva, se diseñaron 20 piezas gráficas, entre saludos conmemorativos, 

afiches, invitaciones y diplomas de difusión interna. 

 

Se editaron y publicaron 11 ediciones del Boletín Mensual de Noticias; 125 

ediciones del Resumen Semanal de Noticias y 2 ediciones del Boletín de Noticias del 

Comité de Género de Puerto Montt. En total, 138 publicaciones internas que se 

enviaron vía correo electrónico, a  los más de 500 integrantes del Poder Judicial en 

la jurisdicción. 

 

La periodista de la jurisdicción Puerto Montt participó activamente en la 

organización de actividades, generación de contenido, cobertura y difusión de la 

labor del Comité de Igualdad de Género y No Discriminación de la jurisdicción y la 

Comisión de Promoción de Derechos de Niños, Niñas y Adolescentes. Además, grabó 

audios para el call center de la Oficina Judicial Virtual y el Departamento de 

Bienestar. A su vez, aprobó el curso de la Academia Judicial “Acceso a la información 

pública y transparencia” y participó en el Encuentro Nacional de la Dirección de 

Comunicaciones realizado en Santiago, en septiembre. De manera paralela a sus 

funciones judiciales, obtuvo el grado de Magíster en Comunicación Estratégica en la 

Pontificia Universidad Católica de Chile y recibió el “Premio Mejor Alumna” de la 

generación. 

 

 



 

 

                  



 

 

 

 

 



 

 

Balance anual  

Durante el año 2023, el trabajo comunicacional en la jurisdicción Coyhaique, se llevó a 

cabo junto al vocero y presidente de la Corte de Apelaciones, ministro José Ignacio Mora 

Trujillo.  

 

En este contexto, el Poder Judicial en la región de Aysén realizó un potente trabajo de 

difusión-a cargo de la unidad de comunicaciones- tanto de las materias jurisdiccionales 

(resoluciones y fallos), como vinculación con el medio. En este último ámbito la Corte de 

Apelaciones y tribunales participaron de diversas iniciativas (reuniones) de coordinación 

y capacitación de carácter interinstitucional en temáticas de infancia, igualdad de género, 

violencia intrafamiliar, entre otros.  

 

Asimismo, la Corte de Apelaciones fue nuevamente un espacio para que agentes cultura-

les pudieran aprovechar la infraestructura judicial para dar a conocer sus obras. En este 

sentido durante el 2023 se realizaron tres iniciativas que atrajeron a estudiantes y comu-

nidad. En específico fueron dos exposiciones y una presentación de un orquesta estudian-

til, oiganziacas por comunicaciones de la jurisdicción. 

 

De igual manera, en la jurisdicción se desarrollaron durante el año pasado siete visitas 

guiadas tanto en el tribunal de alzada como en tribunales, destacando la visita de estu-

diantes de establecimientos educacionales, clubes deportivos y asociaciones de volunta-

rias del ámbito de la salud.   

 

Respecto a charlas, seminarios y capacitaciones, la jurisdicción Coyhaique llevó a cabo 

seis instancias internas que permitieron conocer respecto de temáticas de infancia, moni-

toreo telemático, trastorno del espectro autista, proscripción del abuso del derecho, uso 

del lenguaje claro y acceso a la justicia. Todas con la correspondiente difusión tanto en 

medios de prensa local como en las plataformas del PJUD.   

 

De igual manera, se difundieron las itinerancias que desarrollaron los juzgados de Puerto 

Cisnes y Chile Chico.  

 

Sobre solicitudes de vocería y gestión de prensa durante el año 2023 se desarrollaron 28 

instancias de comunicación (vocerías y entrevistas) desde el Poder Judicial hacia los me-

dios de prensa regional. Entrevistas o puntos de prensa que tuvieron la participación tanto 

del presidente del tribunal de alzada como de jueces de la jurisdicción.  

 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

Respaldo publicaciones medios regionales.  

● Presidente de la corte de Coyhaique se reunió con medios de comunicación 

social.  

www.radiorevelacionfm.cl  

https://radiorevelacionfm.cl/?p=29576 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.radiorevelacionfm.cl/
https://radiorevelacionfm.cl/?p=29576


 

 

 

 

• Corte de apelaciones de Coyhaique invita a visitar exposición “miradas de 

pandemia, historias de migrantes en Patagonia” 

 

  Radio 45 Sur 

 

https://radio45sur.cl/tag/miradas-de-pandemia-historias-de-migrantes-en-

patagonia/ 

 

www.comunicaaysen.cl 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://radio45sur.cl/tag/miradas-de-pandemia-historias-de-migrantes-en-patagonia/
https://radio45sur.cl/tag/miradas-de-pandemia-historias-de-migrantes-en-patagonia/


 

 

 

● Corte de apelaciones de Coyhaique recibe a estudiantes del liceo Francisco 

Xavier Butiñá 

 

www.diarioregionalaysen.cl  

https://www.diarioregionalaysen.cl/noticia/actualidad/2023/09/corte-de-coyhaique-

recibio-a-alumnos-de-liceo-francisco-xavier-

buti-

na#:~:text=La%20Corte%20de%20Apelaciones%20de,tanto%20con%20los%20ministro

s%20del 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

● Ministro de la Corte Suprema Jorge Dahm culmina visita a tribunales de la 

jurisdicción Coyhaique 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.diarioregionalaysen.cl/
https://www.diarioregionalaysen.cl/noticia/actualidad/2023/09/corte-de-coyhaique-recibio-a-alumnos-de-liceo-francisco-xavier-butina#:~:text=La Corte de Apelaciones de,tanto con los ministros del
https://www.diarioregionalaysen.cl/noticia/actualidad/2023/09/corte-de-coyhaique-recibio-a-alumnos-de-liceo-francisco-xavier-butina#:~:text=La Corte de Apelaciones de,tanto con los ministros del
https://www.diarioregionalaysen.cl/noticia/actualidad/2023/09/corte-de-coyhaique-recibio-a-alumnos-de-liceo-francisco-xavier-butina#:~:text=La Corte de Apelaciones de,tanto con los ministros del
https://www.diarioregionalaysen.cl/noticia/actualidad/2023/09/corte-de-coyhaique-recibio-a-alumnos-de-liceo-francisco-xavier-butina#:~:text=La Corte de Apelaciones de,tanto con los ministros del
https://www.diarioregionalaysen.cl/noticia/actualidad/2023/09/corte-de-coyhaique-recibio-a-alumnos-de-liceo-francisco-xavier-butina#:~:text=La Corte de Apelaciones de,tanto con los ministros del


 

 

 
● Ministro de la Corte Suprema Jorge Dahm culmina visita a tribunales de la 

jurisdicción Coyhaique  

 

Radio Revelación FM  

 

https://radiorevelacionfm.cl/?p=36945 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://radiorevelacionfm.cl/?p=36945


 

 

 

• Ministro de la Suprema Jorge Dahm aboga por urgente necesidad de una 

cárcel nueva en Coyhaique 

 

Radio Santamaria  

 

https://www.radiosantamaria.cl/2023/11/10/ministro-de-la-suprema-jorge-dahm-

aboga-por-urgente-necesidad-de-una-carcel-nueva-en-coyhaique/ 

 

https://www.facebook.com/watch/?v=1287871581889612&ref=sharing 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.radiosantamaria.cl/2023/11/10/ministro-de-la-suprema-jorge-dahm-aboga-por-urgente-necesidad-de-una-carcel-nueva-en-coyhaique/
https://www.radiosantamaria.cl/2023/11/10/ministro-de-la-suprema-jorge-dahm-aboga-por-urgente-necesidad-de-una-carcel-nueva-en-coyhaique/
https://www.facebook.com/watch/?v=1287871581889612&ref=sharing


 

 

 

● Ministro de la Corte Suprema Jorge Dahm culmina visita a tribunales de la 

jurisdicción Coyhaique  

 

Matinal Mañana 360 de Panorámica Informativa  
https://www.youtube.com/watch?v=GWlY_2jPpdQ 

 

(Entrevista quedo en la hora 3:24 minutos en adelante) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=GWlY_2jPpdQ


 

 

 

 

● Juzgado de Familia de Coyhaique capacita a funcionarios del sector salud 

respecto de temáticas de infancia.  

 

Tehuelche noticias 

 

https://tehuelchenoticias.cl/nuevo_sitio/2023/05/09/juzgado-de-familia-de-coyhaique-

capacita-a-funcionarios-del-sector-salud-respecto-de-tematicas-de-infancia/ 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://tehuelchenoticias.cl/nuevo_sitio/2023/05/09/juzgado-de-familia-de-coyhaique-capacita-a-funcionarios-del-sector-salud-respecto-de-tematicas-de-infancia/
https://tehuelchenoticias.cl/nuevo_sitio/2023/05/09/juzgado-de-familia-de-coyhaique-capacita-a-funcionarios-del-sector-salud-respecto-de-tematicas-de-infancia/


 

 

 
 

● Corte de Coyhaique realiza conversatorio para profundizar conocimientos 

sobre nueva normativa del trastorno del espectro autista 

 

Radio 45 Sur 

 

https://radio45sur.cl/2023/06/18/corte-de-coyhaique-realiza-conversatorio-para-

profundizar-conocimientos-sobre-nueva-normativa-del-trastorno-del-espectro-

autista/ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://radio45sur.cl/2023/06/18/corte-de-coyhaique-realiza-conversatorio-para-profundizar-conocimientos-sobre-nueva-normativa-del-trastorno-del-espectro-autista/
https://radio45sur.cl/2023/06/18/corte-de-coyhaique-realiza-conversatorio-para-profundizar-conocimientos-sobre-nueva-normativa-del-trastorno-del-espectro-autista/
https://radio45sur.cl/2023/06/18/corte-de-coyhaique-realiza-conversatorio-para-profundizar-conocimientos-sobre-nueva-normativa-del-trastorno-del-espectro-autista/


 

 

 
 
 

● Coyhaique: Realizan conversatorio sobre próxima entrada en vigencia de la 

Ley de Monitoreo Telemático en la región.  

 
Comunica Aysén 
 
https://comunicaysen.cl/regional/coyhaique-realizan-conversatorio-sobre-
proxima-entrada-en-vigencia-de-la-ley-de-monitoreo-telematico-en-la-
region/ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://comunicaysen.cl/regional/coyhaique-realizan-conversatorio-sobre-proxima-entrada-en-vigencia-de-la-ley-de-monitoreo-telematico-en-la-region/
https://comunicaysen.cl/regional/coyhaique-realizan-conversatorio-sobre-proxima-entrada-en-vigencia-de-la-ley-de-monitoreo-telematico-en-la-region/
https://comunicaysen.cl/regional/coyhaique-realizan-conversatorio-sobre-proxima-entrada-en-vigencia-de-la-ley-de-monitoreo-telematico-en-la-region/


 

 

 
 
 
 

● Presidente de la Corte de Coyhaique realizó visita a tribunales de la zona sur 

de Aysén.  

 
Diario Regional de Aysén 
 
https://www.diarioregionalaysen.cl/noticia/actualidad/2023/11/presidente-de-la-corte-
de-coyhaique-realizo-visita-a-tribunales-de-la-zona-sur-de-aysen 
  

 
 
Redes sociales PJUD 
 
https://www.facebook.com/watch/?v=839765567627321 
 

https://www.diarioregionalaysen.cl/noticia/actualidad/2023/11/presidente-de-la-corte-de-coyhaique-realizo-visita-a-tribunales-de-la-zona-sur-de-aysen
https://www.diarioregionalaysen.cl/noticia/actualidad/2023/11/presidente-de-la-corte-de-coyhaique-realizo-visita-a-tribunales-de-la-zona-sur-de-aysen
https://www.facebook.com/watch/?v=839765567627321


 

 

 



 

 

Hitos comunicacionales  

En enero de 2023 el Bus de la Justicia arribó a Magallanes por primera vez, para   

prestar asesoría jurídica a la comunidad en diferentes materias; y también entregó 

información y orientación judicial acerca de la implementación de nuevas leyes, 

como la relativa al registro nacional de deudores de pensiones de alimentos. Estuvo 

por casi tres semanas continuas recorriendo las provincias de Última Esperanza, 

Tierra del Fuego y Magallanes. Como Dirección de Comunicaciones se cubrieron 

dichas actividades en todas las capitales provinciales.  

 

 

 



 

 

 
 

  
 

 

 



 

 

En marzo y tras asumir la presidencia de la Corte de Apelaciones de Punta Arenas, la 

ministra Caroline Turner González, se reunió con periodistas y comunicadores de 

medios regionales para entregar información, compartiendo detalles del estado 

general de la jurisdicción y de proyectos en desarrollo. 

 

 
 

#La presidenta de la Corte de Apelaciones de Punta Arenas, Caroline Turner 

González, encabezó un conversatorio –organizado en el marco de la conmemoración 

del Día Internacional de la Mujer- en qué académicas y representantes del sector 

justicia reflexionaron sobre sentencias dictadas con perspectiva de género. La 

actividad fue transmitida por el Canal de TV del Poder Judicial.  

 

 
 



 

 

 

 

En abril, el presidente de la Corte Suprema, Juan Eduardo Fuentes Belmar, visitó 

tribunales de la jurisdicción y el juzgado más austral del mundo, en Puerto Williams,  

junto a la presidenta de la Corte de Apelaciones de Punta Arenas, Caroline Turner 

González y el director CAPJ, Ricardo Guzmán Sanza.  La delegación también conoció 

la localidad más austral de la isla Navarino, Puerto Toro.  

 

 

 



 

 

 

 

A mediados de mayo,  El ministro de la Corte Suprema y coordinador nacional de 

causas sobre violaciones a los derechos humanos, Mario Carroza Espinosa, se reunió 

con los integrantes de la Corte de Apelaciones que las causas por crímenes de lesa 

humanidad, unidad que encabeza el ministro del tribunal de alzada de Magallanes, 

Marcos Kusanovic Antinopai. 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 
 

Desde el 20 agosto, la presidenta de la Corte de Apelaciones inició las visitas a 

tribunales de provincia ubicados en Puerto Williams, Puerto Natales y Porvenir. En 

Cabo de Hornos recibió formalmente por parte del alcalde de la comuna de Cabo de 

Hornos, Patricio Alarcón Fernández, una canoa yagán en tamaño real elaborada por 

el fallecido artesano de ribera de dicho pueblo originario, Martín González Calderón. 

La canoa fue instalada en el acceso principal del tribunal, para su conservación y 

exhibición como una forma de integrar la comunidad ancestral a la labor que realiza 

el Poder Judicial, con sentido de pertenencia en la ciudad.  El patrimonio ancestral 

fue ofrecido al presidente del máximo tribunal, Juan Eduardo Fuentes Belmar, en su 

visita a Puerto Williams y meses más tarde se concretó la entrega en el marco de la 

visita de la presidenta Turner.  

 



 

 

 
 

  
 

El 6 de noviembre, la ministra de la Corte Suprema visitadora de la Jurisdicción 

Punta Arenas inició su visita durante toda una semana a los tribunales de 

Magallanes, reuniéndose con las y los integrantes de todos los tribunales de 

Magallanes. La visita al Juzgado de Porvenir se concretó a fines de noviembre en un 

segundo viaje, en el marco de un seminario de perspectiva de género que se realizó 

en la Corte de Apelaciones.  

 



 

 

 
 

  
 



 

 

 
 



 

 

  
 

 

 

 

 

 



 

 

El 30 de noviembre la Corte de Apelaciones, la Asociación Regional de Magistrados y 

Magistradas y el Instituto de Estudios Judiciales organizaron un seminario de 

perspectiva de género y no discriminación que fue transmitido por el Canal de TV 

del Poder Judicial. En la instancia se presentó la obra de teatro “salió del grupo” en 

que participaron integrantes del Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Punta Arenas 

y también expusieron las juezas de Familia Susan Sepúlveda y Victoria Gallardo. A la 

actividad asistió, además, la ministra de la Corte Suprema Gloria Ana Chevesich.  

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 


