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EXAMEN DE CONOCIMIENTOS

PARA REVISAR LOS PASOS HAGA CLIC EN CADA UNO DE LOS ÍCONOS



PRUEBAS 

ONLINE
1. EVALUACIONES 

ONLINE

¿POR QUÉ SURGEN LAS 
PRUEBAS ONLINE? 

Enestecontexto lasevaluacionescorrespondientesa examende conocimientosy de habilidadesy destrezas

serán realizadasa través de plataformas especializadaspara dichos fines, mientras que las entrevistas

psicolaboralessellevaráa caboa travésdevideoconferencia.

ado el contexto a nivel nacionalpor la pandemiadel Covid-19, que ha derivadoen el estadode

catástrofeanunciadocon fecha19 de Marzodel 2020, el ConsejoSuperiorha determinadoqueconel

fin de manteneren cursoel desarrollode lasevaluacionesrequeridaspara los procesosde selección

vacantesen el Poder Judicial se instaure un período transitorio de seis meses en el cual las

evaluacionescomúnmenterealizadasde manera presencialsean realizadasa distancia. En sesión

realizadacon fecha08 de octubre de 2020, el Consejoprorrogó estamedidapor un año, lo que fue

informadoenOficion°159-2020.

D

SIGUIENTE



PRUEBAS 

ONLINE
2. EVALUACIONES 

ONLINE

¿QUÉ SON LAS PRUEBAS 
ONLINE? 

as pruebas online son parte de la evolución tecnológica que estamos viviendo hoy en día,

permitiendola incorporacióndel usode nuevasfuentesde informacióny comunicación. Espor ello que

estasevaluacionesutilizan la comunicacióndigital por medio de computadoreso dispositivosmóviles

quetransfiereninformacióna travésde internet.

L

Loanterior, permite que el postulantepuedarealizarsuevaluaciónde

forma remota a través de una conexióna internet y responder las

pruebasdemaneraindividual.



EVALUACIONES 
ONLINE2.

¿EN QUÉ CONSISTE EL EXAMEN 
DE CONOCIMIENTOS ONLINE? 

a etapa consisteen la aplicaciónde pruebas diseñadas

paramedir conocimientosespecíficosrelacionadosal cargoo

grupo de cargosen postulación,las que serán rendidas a

travésde unaplataformaen línea.

L

ATRÁS



PRUEBAS 

ONLINE

EVALUACIONES 
ONLINE

VENTAJAS DE LA MODALIDAD

SIGUIENTE

Se mantendrá protegido, ya que podrá escoger

dónde rendirá la evaluación, sin exponerse a

mantenercontactoconterceraspersonas.

Puede rendirlas desde cualquier lugar, sólo

necesitaun computadory conexióna internet.

Podrá ahorrar tiempo y dinero, este sistema no

requiere realizardesplazosadicionales,a la vez que

reduce los tiempos requeridos para rendir cada

evaluación.

Conocerálas nuevastecnologías, en un entorno que

cambiacadavezmásrápido, podrá experimentarde

primerafuente lasnuevasplataformasy susdistintos

usos.

Tendrá protegidos sus datos personales y

resultados, ya que éstos serán registrados y

corregidos únicamente por nuestro

subdepartamento.

2.



EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS3.

¿QUÉ NECESITA PARA RENDIR 
ESTE EXAMEN? 

MATERIALES

Serecomiendael uso de un mouse

para el desarrollo óptimo de las

evaluaciones.

Necesitará disponer de un

computadorcon conexióna internet

establey concámaraoperativa.

Parasu comodidadrecomendamosrendir la

evaluación utilizando computador o

notebook. En caso de no disponer de un

computador puede realizar las pruebas

desdesucelular.

Asegúreseque su dispositivo (computador,

celularo tablet) cuenteconbateríacompleta.

Seaconsejatener el cargadora sualcance.

Requeriráde unacuentade zoom.



EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS3.

¿QUÉ NECESITA PARA RENDIR 
ESTE EXAMEN? 

TIEMPO

Una vez citado, será informado de la habilitación de dos links: el primero para

ingresara zoom,y un segundo,que lo facultará para ingresary rendir el examende

conocimientos. Al momento de iniciadala evaluacióndeberácompletarla,sin opción

de interrumpirla o realizarlaparcialmente.

Laduración de la prueba varía de acuerdoa la materia específicaen evaluacióny el

número de preguntasque la componen. Estainformación le será indicadavía correo

electrónicoal momento de ser citado, asícomo también al momento de rendirla, ya

que la plataforma disponede un temporizadorque registrael tiempo total asignadoy

el efectivamentetranscurridoen surealización.



EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS3.

SIGUIENTE

¿QUÉ SE NECESITA PARA 
RENDIR ESTE EXAMEN? 

ESPACIO FÍSICO

Entendemosque no siempre es posible disponer de un espaciototalmente aislado,

por lo que sugerimosque informe a su entorno que está realizandouna evaluacióny

querequeriráde un tiempo limitado sin interrupciones.

Parala realizaciónde este examenasegúresede disponerde un espaciofísicoque le

asegurela mayor comodidad. De ser posible, sugerimosrealizar la evaluaciónen un

ambiente aislado para evitar interrupciones y ruidos que puedan afectar su

concentración.

NO 
MOLESTAR



EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS4.

NORMATIVA Y CONDICIONES 

SE REITERA NORMA VIGENTE

Los postulantes admisiblesserán sometidos a rendir examen de conocimientosbasado en los

contenidosdel Manualde ConocimientoÚnico. Deacuerdoa lo instruido en la Circularn°6 RH189,

en suspuntos2 y 3, serecuerdaque los resultadosobtenidosen estaevaluacióntienen unavigencia

de 3 añosa partir de la fechade la primerarendición,convalidándosedichopuntajeen los procesos

pertenecientesa losescalafonesantesmencionados. Elpostulantepodrásolicitarrendir nuevamente

el examen,por hastadosvecesadicionalesdurante el plazoindicado. Enconsecuencia,seráposible

rendir el examenen tres oportunidadesen el plazo de tres años. Si el postulante poseepuntaje

vigentey decidehacerusode su derechoa solicitaruna nuevaevaluación,se conservaráel puntaje

deéstaúltima, independientequeseamayoro menora losanteriores.

En esta etapa del proceso de selección, la norma no posee
modificacionesrespectoal número de oportunidadesy periodo
a rendir examende conocimientos,modificándoseúnicamente
la modalidadde administración,la que seráen línea.



EXAMEN DE
CONOCIMIENTOSB

RINDE

NO RINDE

4. EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS

NORMATIVA Y 
CONDICIONES

Ud. debe ingresaral sitio indicadoy realizarel examenya que es condicionantepara su potencial
avanceen el concursode su interés, debiendohacerloen el plazoestipuladocomo siguiendolas
instruccionesy sugerenciasentregadas. UnavezUd. accedaa la pruebaNO PUEDEDESISTIRde su
realizaciónya que accedióa la visualizacióndel examen,procediendocontesteen el plazodefinido
paraello.

Ud. debe tomar la decisiónsi convalidaráel puntaje vigente que se le informe, o bien, rendirá la
pruebaagotandounaposibilidadde lasnormadas. Encasode decidirmantenerel puntajeexistente,
NO DEBEingresaral sitio web. Por el contrario, si decideRENDIRdebe ingresara la páginaweb
indicadaen el correoy seguirlos pasosindicadospararendir la evaluación. UnavezUd. accedaa la
prueba NO PUEDEDESISTIRde su realizaciónya que accedió a la visualizacióndel examen,
procediendocontesteenel plazodefinidoparaello.

Si Ud. se encuentra en el caso NO RINDE/NOAPLICA, no recibirá correo de citación con las
instruccionesde realizaciónde la pruebade conocimientosdebidoa que agotólasposibilidadesen
el periodonormado,convalidandoautomáticamenteel último puntajeobtenido.

PUEDE CONVALIDAR

CITACIÓN 

NO SI



EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS4.

NORMATIVA Y 
CONDICIONES  

Tantoal dar inicio comodurante la realizaciónde la pruebadebeconsiderarlassiguientescondiciones:

ÅLapruebatiene carácterconfidencial, por tanto essuresponsabilidadcomopostulantela no divulgacióndel contenidode este
material. Si Ud. es sorprendidoen conductasinapropiadascomo copia, reproduccióno divulgacióndel presenteexamen,la
institución se reservael derechoa tomar las accioneslegalesque considereapropiadas,ademásde informar al Tribunaly/o
Unidad del cargoa proveery CortedeApelacionesrespectiva.

ÅDebeconectarseindividualmente, a travésde un únicodispositivoelectrónico(unadirecciónIP)y accedersóloal sitio web de
la plataforma,sinmantenera la vistalibros,manualesu otros elementosquele permitanaccedera lasmateriasenevaluación.

ÅElSubdepartamentopodrá solicitar que rinda nuevamentela evaluaciónen forma total o parcialen una instanciaguiadapor
un profesional,comomediodecontrastaciónde losresultadosobtenidos.

ÅAl momento de conectarsea la evaluacióndebemantener la cámaraweb del dispositivoencendida, siendorequisitoparasu
realizaciónseguirestainstrucción.

ÅEl Subdepartamentopodrá realizar auditorías a través de las herramientasproporcionadaspor la plataforma, como por
ejemplo el registro de la dirección IP (número que se asignaautomáticamentea un computador cuando se encuentra
navegandoen la web) que utilice al momento de rendir su evaluación,para obtener informacióndel inicio y término de la
rendición,asícomomovimientosgeneralesenel transcursode la evaluación.

Estaevaluaciónforma parte del procesode reclutamientoy selecciónpara
los cargos del Poder Judicial y Corporación Administrativa del Poder
Judicial,el cualestáorientado a la búsquedade profesionalescon un alto
sentidode integridady probidad.



SIGUIENTE

EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS5.

¿CÓMO CONTESTAR EL 
EXAMEN? 

ESCALAFÓN EMPLEADOS Y 
EQUIVALENTES TRIBUNALES

ESCALAFÓN SECUNDARIO 
SIN SUELDO FISCAL

ESCALAFÓN SECUNDARIO 
3º  Y 6º  SERIE Y 

EQUIVALENTES EN 
REQUISITO

CORPORACIÓN 
ADMINISTRATIVA DEL 

PODER JUDICIAL

NOTARIO

DEFENSOR PÚBLICO

RECEPTOR PÚBLICO

ADMINISTRADOR DE 
TRIBUNAL

JEFE DE UNIDAD

CONSEJERO TÉCNICO

CARGOS 
EVALUADOS EN LA 

PLATAFORMA
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EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS

EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS

E S T U D I O S  V I R T U A L E S



EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS5.

¿CÓMO CONTESTAR EL 
EXAMEN? 

Para rendir el examen,en primer

lugarusteddeberáingresara zoom,

al menos 10 minutos antes del

inicio del examen,para ello abra la

aplicacióny hagaclic en la opción

Entrara unareunión.

Posteriormente,debe digitar el ID

que le fue remitido (manteniendo

su formato), indicar su Nombre

completoy hacerclicenUnirse.

1

Luego, debe introducir la

contraseña que le fue

enviada para finalizar su

ingresoen Entrar (mantener

formato remitido).

Previo a su incorporación,

apareceráun mensajeque le

indicará que debe esperar

que el anfitrión permita su

ingreso, una vez ello se

produzcaestaráconectadoa

la instancia.

Recordamos que una  vez que ingrese a la reunión deberá 
encender su cámara web haciendo clic en Iniciar Videoy 

mantenerla  activa durante la rendición.

Introducir nombre 

completo

2

3

4



EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS5.

¿CÓMO CONTESTAR EL 
EXAMEN? 
Pararendir el examenusteddeberáingresaral siguiente

sitio web: https://estudiosvirtuales.pjud.cl/login

Al hacerlo, inmediatamente aparecerá el siguiente

recuadro,debiendocompletarsuNombrede Usuario*y

clavede la siguienteforma:

Á USUARIO: Rut(sinpuntos,singuióny sindígitoverificador)y

sedebeagregar: _1611.

Á CLAVE: esunaclavede 2 letrasy 6 dígitosque seráremita a

travésdel correodecitación.

EJEMPLO: Rut: 12.345.678-9
12345678_1611

ab123456

USUARIO: 12345678_1611

CLAVE: ab123456

Posteriormente,debehacerclicenά!ŎŎŜŘŜǊέ

https://aulaestudiosvirtuales.pjud.cl/login


EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS5.

¿CÓMO CONTESTAR 
EL EXAMEN? 

Una vez al interior de la plataforma,
debeir a Mis Cursos:

Una vez que ingrese deberá dirigirse al final de la página y 
buscar entre sus cursos la prueba que debe rendir:



5.

¿CÓMO CONTESTAR EL 
EXAMEN? 

Al ingresar,sedesplegaránla(s)prueba(s)quedeberendir. Elnúmerode íconosa losqueaccederádependerádel

númerode concursosa losqueseencuentreparticipando.

En la siguiente imagen,se presenta un ejemplo de cómo

visualizarála prueba. Enestecaso,semuestraun examena

rendir, paraaccederdebehacerclicenάS1: PRUEBAESPECÍFICA

DE/hbh/LaL9b¢h{έ.

Sipresentadudassobreel examena rendir, corroboreconel

correo de citaciónque le fue remitido en dondeencontrará

el nombreexactodel examen.
*la información contenida en los ejemplos es referencial.

EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS



EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS5.

¿CÓMO CONTESTAR EL 
EXAMEN? 
Al posicionarsesobreel ícono,accederáa

la siguientepantalla que le proporcionará

informacióngeneralde la prueba,asícomo

las instruccionespara abordarla, todo lo

cual debe leer atentamente y dar fiel

cumplimiento. Una vez haya finalizado la

lectura,diríjaseal recuadroen rojo y haga

clic.

Al ingresar a la prueba, lo primero que

enfrentarásonlos términos y condiciones,

suaceptaciónesrequisitoparadar inicioal

examen.



EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS5.

*la información contenida en los ejemplos es referencial.

En la siguientepantalla, visualizaráel número de intentos

permitidospara la prueba,la fechay hora de su aperturay

cierre, así como el tiempo máximo para su contestación.

Para iniciar debe hacer clic en άLƴǘŜƴǘŜresolver el

cuestionarioŀƘƻǊŀέ.

Al ingresar,el sistemareitera informaciónrelativa al tiempo

de la prueba, solicitándole confirmar la intención de

ά/ƻƳŜƴȊŀǊel ƛƴǘŜƴǘƻέ, o bien, ά/ŀƴŎŜƭŀǊέ. Para iniciar la

pruebadebeseleccionarla opciónindicadaen el recuadroen

rojo. Al hacerlo, las preguntasse desplegaránuna a una,

debiendo marcar la opción que estime correcta. Para

continuar,hagaclicensiguientey asísucesivamente.

1 2

¿CÓMO CONTESTAR EL 
EXAMEN? 



EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS5.

*la información contenida en los ejemplos es referencial.

Unavezinicie la contestaciónde la prueba,unabarra lateral

le indicarála preguntaen la que se encuentra,esta función

puededesplegarmayorinformaciónal hacerclicenάaƻǎǘǊŀǊ

barraƭŀǘŜǊŀƭέ, la que señalarásu avanceen la prueba y el

tiempo restantedel examen:

A medidaqueavanceen la contestación,la pruebapermite que

puedair a laάtłƎƛƴŀŀƴǘŜǊƛƻǊέ, o bien,a laάSiguienteǇłƎƛƴŀέ.

Pararealizarlodebeutilizar lossiguientesbotones.

3 4

¿CÓMO CONTESTAR EL 
EXAMEN? 



EXAMEN DE 
CONOCIMIENTOS5.

*La información contenida en el ejemplo es referencial, ya que depende del número de preguntas de la prueba.

Una vez conteste la última pregunta del examen,apareceráun

resumen de su prueba, pudiendo, tal como indica la imagen,

hacer clic en cada pregunta y dirigirse a ella directamente,en

casopor ejemploseencuentrependientedesercontestada.

Al finalizar el procesoanterior, debe hacer clic en ά¢ŜǊƳƛƴŀǊ

ƛƴǘŜƴǘƻέ, dicha acción desplegaráun nuevo resumen de su

prueba,tal comoseindicaa continuación:

¿CÓMO CONTESTAR EL 
EXAMEN? 

5 6




