OFICIO N° -2022
MAT.: Informa actividades de la
Comisiéon de Lenguaje Claro
del PJUD, afio 2022.

Santiago, 20 de diciembre de 2022

A MINISTRO JUAN EDUARDO FUENTES BELMAR
PRESIDENTE EXCMA. CORTE SUPREMA

DE: MINISTRA ANGELA VIVANCO MARTINEZ
PRESIDENTA COMISION LENGUAJE CLARO DEL PODER JUDICIAL

De mi consideracion:

A través del presente, tengo a bien informar a V.E. acerca de las labores desarrolladas por
esta Ministra durante el afio 2022, en materia de Lenguaje Claro.

Al respeto, mediante el cuadro que figura a continuacién, expongo las acciones
concernientes a la Comisién de Lenguaje Claro del Poder Judicial y aquellas relativas a la
Red de Lenguaje Claro, red de la cual es parte este Poder del Estado de Chile.

NOMBRE DEL COMISION DE LENGUAJE CLARO
PROYECTO

MINISTRA A CARGO, Angela Vivanco Martinez

SEGUN DESIGNACION

DEL TRIBUNAL PLENO

DE LA EXCMA. CORTE
SUPREMA

SECRETARIA TECNICA | Direccién de Asuntos Internacionales y Derechos Humanos de la Excma.
Corte Suprema-DAIDH

DESCRIPCION DEL - El afio 2015 el Pleno de esta Excma. Corte creé la Comision de

PROYECTO Lenguaje Claro, con el objeto de promover al interior del Poder

Judicial, l1a reflexion sobre el lenguaje claro como elemento
indispensable para garantizar el acceso a la justicia del ciudadano, y
elaborar, proponer e implementar acciones y productos, previa
validacién del Tribunal Pleno, que favorezcan la comprension del
ciudadano acerca del lenguaje judicial por un lado, y que sirvan de
apoyo para juezas y jueces, por el otro.

Para lo anterior, la Comisién ha desarrollado una serie de
herramientas sobre acceso a la justicia, basandose para ello en las
recomendaciones de la Cumbre Judicial Iberoamericana,
legitimando asf la realizacién de un trabajo en armonfa con los
demas poderes judiciales de la region, pero adaptados a nuestra
realidad nacional

Al respecto, cabe destacar la Declaracién de la XVIII Cumbre
Judicial Iberoamericana de 2016, de Asunci6n, Paraguay, en la que
se estableci6 que “/a legitimidad de la judicatura estd ligada a la
claridady calidad de las resoluciones judiciales, y que con tal fin es
esencial el uso de un lenguaje claro e inclusivo y no discriminatorio
en las resoluciones judiciales, y una argumentacién facilmente
comprensible”. En el mismo sentido, las Reglas e Indicadores en
Materia de Transparencia, Rendicién de Cuentas, Integridad de los
Sistemas Judiciales, que establecen en su namero 11, que: para
Sacilitar su comprensién las resoluciones judiciales deberdn
Sfundamentarse en términos sencillos y claros.

Cabe scfialar que la Corte Suprema ha adherido a los compromisos
internacionales mencionados, a través: a) de su difusién en todo el
territorio de la Republica; b) para lo que ha creado instancias
permanentes de reflexién y difusién del Lenguaje Claro al interior
del Poder Judicial; ¢) ha incorporado un compromiso respecto de
lenguaje claro hacia la ciudadanfa en sus instrumentos estratégicos
y; d) se ha incorporado a trabajos e iniciativas nacionales e
internacionales que promueven el lenguaje claro y la comprension
por parte de la ciudadanfa.

Respecto de la Comisién de Lenguaje Claro se debe remarcar que
durante estos Gltimos siete afios de trabajo: a) ha promovido el uso
de un lenguaje claro y sencillo a lo largo de todo Chile; b) mediante
un trabajo participativo y descentralizado, realizado en conjunto con
todas las jurisdicciones del pais; y ¢) cuyos destinatarios han sido
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tanto los juzgadores, como los funcionarios Y usuarios del sistema
judicial, los académicos y estudiantes de distintas universidades
chilenas, y los érganos relacionados a la administracién de justicia:
Respecto de las herramientas en materia de Lenguaje Claro, se
encuentran diversas acciones de difusién y sensibilizacion,
capacitaciéon y elaboracién de productos, dentro de los cuales
destacan;

e Manual de redaccién de sentencias: herramienta de
ayuda para los integrantes del Poder Judicial, en lo
concerniente a la redaccién de sentencias.

e Dos ediciones de Glosario de términos juridicos, el que
tiene por objeto entregar un listado de los términos mas
utilizados en la practica de tribunales a todos los
usuarios de los servicios judiciales, de manera de hacer
més comprensible su lenguaje a veces demasiado
técnico y sectorial.

o Difusion de 17 recomendaciones elaboradas por la
Cumbre Judicial Iberoamericana que sirven como
pautas para la dictacién de sentencias y resoluciones
comprensibles para todos los usuarios garantizando asf
el acceso a la justicia.

e Revista de Acceso a la Justicia Lenguaje Claro: La
Direccién de Asuntos Internacionales y Derechos
Humanos de la Corte Suprema, en su rol de secretarfa
técnica de la Comisi6n, lanzé en diciembre de 2017 la
edicién de la Revista Acceso a la Justicia referente al
lenguaje claro.

Tal como se aludi6 precedentemente, el Poder Judicial ha
incorporado el Lenguaje Claro a su Plan Estratégico correspondiente
al perfodo 2021/2025, al que agregé a su eje estratégico sobre
impacto a la sociedad, el objetivo de: Fortalecer el uso de lenguaje
comprensible en su relacién con la ciudadanfa.

Por dltimo, en el marco de Gobierno Abierto -iniciativa
internacional multilateral que tiene por propdsito promover la
transparencia, rendiciéon de cuentas, participacién ciudadana e
innovacién y uso de tecnologias-, el Poder Judicial de Chile ha
adherido a su Quinto Plan de Accién, el que contempla como uno de
sus compromisos principales: desarrollar, disponibilizar y difundir
instrumentos que posibiliten el entendimiento y comprensién de los
usuarios del Poder Judicial. Lo que se encuentra en actual desarrollo.

ACTIVIDADES  _
REALIZADAS EL ANO
2022

Lanzamiento Red Panhispanica de Lenguaje Claro, 9 de junio:
Esta Red, creada por la Real Academia Espafiola de la Lengua,
busca difundir el uso de Lenguaje Claro en diversas instituciones de
Iberoamérica. Las instituciones relacionadas son RAE, Red
Lenguaje Claro Chile y Corte Suprema de Chile. El lanzamiento fue
realizado enla Exc,a Corte Suprema y cont6 con la Presencia de
Santiago Mufioz Machado. Director de la referida Academia y las
autoridades representantes de los 6rganos miembro de la Red.

Taller de Lenguaje Claro a los funcionarios de la Secretarfa de
la Corte Suprema: el taller, realizado en 2 etapas (29 de junio,
contextualizacion y sensibilizacion y los dias 13, 20 y 27, sesién de
trabajo préctico con linglista especializada en el 4rea judicial).
Convocatoria para Primer Concurso de Memorias o Tesinas
sobre Lenguaje Claro Asociado al Derecho, con el fin de acercar
el lenguaje claro a los futuros abogados y abogadas. Este fue
lanzado el 11 de julio y su evaluaci6n ser4 en marzo de 2023.
Conversatorio Lenguaje Claro y nifios, nifias y adolescentes: una
mirada integral desde el mundo judicial, la academia y la nifiez,
realizado el 3 de agosto en el salén de acuerdo de la Corte Suprema.
Esta actividad cont6 con la exposicién de la Directora Ejecutiva del
Centro Iberoamericano de Derechos del Niflos, Ester Valenzuela; la
Directora de la Escuela de Derecho de la Universidad Finis Terrae,
Angela Arenas y el Ministro del Tribunal de Apelaciones de la
Repiblica Oriental del Uruguay, Eduardo Cavalli. El objetivo de la
actividad fue relevar la importancia de la aplicacién de un lenguaje
claro y sencillo en causas en las que participan nifios, nifias y
adolescentes; conocer de buenas practicas internacionales y
reflexionar sobre la temética desde una mirada de la academia. Esta
actividad fue coorganizada con el Ministro de esta Corte, seiior
Diego Simpértigue.

Realizacion de encuesta a funcionarios de atencién de publico de
todas las jurisdicciones del pafs, para utilizar el resultado como
insumo para actualizacién del Glosario de Términos Juridicos,
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entre el 1y 15 de agosto. Se destaca que la encuesta arroj6 como la
necesidad mas recurrente para los funcionarios y usuarios, la la
incorporacién de aquellos términos cuya utilizacion se vio .
incrementada durante la pandemia, los que en general tienen
relacién con tecnologfa.

6. Disefio de las Cartillas para Pueblos Originarios: se trata de
folleterfa inclusiva destinada a personas originarias, que tienen por
objeto entregar informacién referente a la Administracion de Justicia
en sus lenguas.Actualmente existen folletos en cuatro lenguas:
Quechua, Aimara, Mapudungun y Rapa Nui.

7. Ciclo de Sistemas de Justicia y Literatura: tiene por objeto la
reflexion acerca de la literatura y la justicia, a la luz de la mirada del
juzgador y cuenta con la participacion de diversos expertos
nacionales. Este Ciclo est4 dirigido a miembros del Poder Judicial y
publico general, con especial énfasis en el mundo académico y
universitario, en particular referido a las carreras de derecho y
literatura, tanto nacional como internacional. La actividad ha
destacado por su alta convocatoria, asistiendo entre la primera y
segunda sesién un total de 47 autoridades y 465 personas como
publico en general. El Conversatorio, ademas de tener como
consecuencia una alta asistencia de invitados y publico, se destaca
por recibir como retono de los asistentes, sugenercias de
prolongacién del actual ciclo y la implementacién de nuevos ciclos
en diferentes teméticas.

En la primera etapa se han analizado los siguientes libros:
- El Proceso de Franz Kafka, 3 de noviembre de 2022.
o Ministra Carolina Figueroa, Presidenta de la Corte de
Apelaciones de Valparaiso.
o Sra. Paulina Veloso, Abogada y Consejera del Consejo
de Defensa del Estado.
o Sr. Enrique Chfa, Director del Diplomado en
Psicologfa Juridica de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile.
- Crimen y Castigo de Fiédor Dostoyevski, 1 de diciembre de
2022.
Participantes:
o Sr. Roberto Contreras, Ministro de la Corte de
Apelaciones de San Miguel.
o Sr. Luis Bates, Presidente del Centro de Educacion
Ciudadana de la Universidad San Sebastian.
o Sr. Joaquin Trujillo, Abogado del Centro de Estudios
Publicos.

Préximamente se analizard Los Miserables de Victor Hugo (12 de enero de
2023)
Participaran:
o Sr. Rodrigo Pica, Ministro del Tribunal Constitucional.
o Sra. Paulina Correa, Secretaria General de la Sociedad
de Escritores de Chile.
o Ministra de la Corte Suprema Angela Vivanco,
Muinistra a cargo de Lenguaje Claro.

8. Visita de Presidenta de Comisién de Lenguaje Claro, Ministra
Angela Vivanco a la RAE, con fecha 11 de octubre.

9. Red de Lenguaje Claro, durante este afio se realizaron reuniones
ordinarias de trabajo de esta red y adem4s se realizé en la Corte
Suprema el Seminario Internacional “Lenguaje claro y desafios en el
siglo XXI”, el 22 de septiembre., actividad organizada pro dicha
Red, con protagénica participacion en dicha organizacién, de nuestra
Comisi6n de Lenguaje Claro.

OBSERVACIONES 1.  El principal impacto del trabajo desarrollado sobre Lenguaje Claro
es la eficaz difusién y sensibilizacién a nivel nacional, respecto de la
necesidad del uso de un lenguaje judicial claro, el que sin
desapegarse del rigor técnico, garantice el acceso a la justicia de los
todos los ciudadanos.

2. Se destaca que la difusion se ha desarrollado de manera de
descentralizar el conocimiento y en este sentido se incluye a todas
las jurisdicciones.

3. Ladifusion y sensibilizacion fue realizada de manera de incluir tanto
a jueces y funcionarios del PJUD, como a 6rganos y autoridades y
funcionarios relacionados con la administracién de justicia,
académicos y estudiantes y publico en general.

4, Las actividades sobre Lenguaje Claro, fueron desarrolladas en
formatos mixtos, de manera presencial y virtual, lo que ayudd a la
descentralizacién de la informacién y a abarcar sectores incluso
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fuera de Chile.

5. Las actividades destacaron por una importante participacion y
asistencia de autoridades nacionales.

6. Se destaca el interés de los propios miembros del PJUD,
manifestada especialmente mediante la solicitud de talleres y
capacitaciones.

7. Las actividades fueron difundidas por las paginas WEB del Poder
Judicial, de la DAIDH y las redes sociales.

8. La prensa nacional manifesté su interés dando espacio a la
Presidenta de la Comisién de Lenguaje Claro en el cuerpo de Artes y
Letras del diario El Mercurio con ocasién del primer conversatorio
del Ciclo de Justicia y Literatura.

ACTIVIDADES DE 1. Convocatoria para Primer Concurso de Memorias o Tesinas sobre
CONTINUIDAD Lenguaje Claro Asociado al Derecho, evaluacién de las tesinas en
PROGRAMADAS PARA marzo del 2023.

EL ANO 2023 2. Actualizacién del Glosario de Términos Jurfdicos e incorporacién en
la p4gina web de la Comisi6n de Lenguaje Claro de una forma
interactiva.

3. Segunda parte del Ciclo de Sistemas de Justicia y Literatura con los
libros :

a. Los Proceso contra Oscar Wilde de Oscar Wilde.
b.  UnJuez Rural de Pedro Prado.
c. Diario de un médico loco de Leonidas Andreiev.
4. Difusién de cartillas en lenguas originarias. Distribucién en bus de
justicia y en tribunales que atiendan publico de pueblos originarios.
5. Congreso sobre Lenguaje Claro en Arequipa en marzo de 2023,
participacién de Ministra Angela Vivanco.

Sin otro particular, saluda atentamente a V.E.

ANGELA VIVANCO MARTINEZ
Ministra Excma. Corte Suprema de Chile
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