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La revolucidon informatica del
22 Juzgado de Garantia de Santiago

A pasos agigantados se ha ido incorporando
la tecnologia en los distintos tribunales del
pais. Un ejemplo de lo anterior es lo que
ocurre en el 2° Juzgado de Garantia de
Santiago, donde un funcionario de ese
tribunal disefié e implementd un novedoso
sistema de control de érdenes judiciales que
permite maximizar los recursos humanos y
acelerar el flujo de informacién para los
jueces.

Tan solo tres dias tardd el encargado
informatico Juan Salinas Espinola en pre-
sentar el primer avance de un software que
permitid ni mas ni menos que ahorrar la
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escritura y su respectivo archivo de 8 mil
documentos, entre érdenes y contradrdenes
de detencion. Fueron tres jornadas dedicadas
a tiempo completo. Y aunque de seguro
fueron horas extenuantes, hoy -Juan y el
administrador del tribunal, Ricardo Gonzalez-
muestran con orgullo una de sus Ultimas
implementaciones de métodos de gestidn:
el Sistema de Control de Ordenes Judiciales
(Sicoj).

Este sistema -de caracteristicas Unicas en la
Reforma Procesal Penal- permite ingresar,
agrupar y monitorear 6rdenes y contradrdenes
de detencién, ordenes verbales, entrega de

formularios y documentos que hasta antes
del Sicoj, se registraban en planillas Excel.
“(Antes era un) Catastro que, lamen-
tablemente no se mantenia siempre al dia,
cuya alimentacion al no exigir formalidades
ni campos minimos atentaba contra la calidad
de la informacion, situacién que de paso
afectaba la productividad, pues obligaba al
funcionario, en ocasiones, a discriminar que
era o no importante, en desmedro de la
necesaria automatizacion que este proceso
simple, pero importante, requeria. Hoy este
sistema presenta informacion oportuna
(actualizada), de mayor calidad y en linea,
pues puede ser consultada en cualquier
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momento por jueces o funcionarios”, cuenta
Ricardo Gonzalez.

Es que el tiempo que se necesitaba para
ingresar una orden o una contraorden, las
anulaciones, el control de los folios o su
origen hacian del sistema antiguo una piedra
de tope para mejorar la eficiencia del tribunal.
“Es un mecanismo muy trascendente, ya
que los derechos de las personas estan
comprometidos en estos tramites ad-
ministrativos y es nuestro deber perfeccionar
al maximo el sistema y las herramientas. El
SICOJ brinda mas calidad al servicio que
entregamos a diario, ya que ayuda a
minimizar imprecisiones en el proceso”,
afirma Juan Salinas.

Como se maneja informaciéon de caracter
critico, el Sicoj provee de un sistema de
control de acceso: “Todos tienen derecho a
consulta, no asi al ingreso o modificacidon
de registros. El ingreso decidimos centra-

lizarlo por un tema de control, pero en cual-
quier momento podemos cambiar la
modalidad, aumentamos accesos de fun-
cionarios y listo. Le pedimos ademas a Juan
una serie de condiciones que brindan un
mayor control. Por ejemplo el programa acusa
si la contraorden que estamos ingresando
esta o no asociada a un folio de orden de
detencion, de no ser asi el sistema no permite
su ingreso; el sistema alerta, al momento
del ingreso de una contraorden si la orden
de detencidén relacionada ya cuenta
previamente con contraorden; valida el
numero de folio en términos de que cumpla
con la cantidad de caracteres que éste debe
tener, entre otros”, precisa el Administrador.

Funcionalidades

El Sicoj, cuenta con un modulo de entrega
de formularios, en el que se lleva un control
de los documentos que se entregan a
funcionarios de actas o jueces, con
informacion exacta de cuando y quién entrega
y quien recibe. Ademas esta
el mddulo de o6rdenes de
detencidn, el que cuenta con
tres subindices: proceso de
ingreso de ordenes de
detencion emitida, anulacion
y proceso de consulta. Y por
ultimo el médulo de Contra-
ordenes de detencion, el que
tiene las mismas carac-
teristicas del anterior: ingre-
sos de contraordenes emi-
tidas, nulas y consulta de
estados. Por Ultimo presenta
una solucién a una de las
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DE LINARES AL CENTRO DE JUSTICIA

Juan Salinas Espinola tiene 35 afios, es
oriundo de Linares y ha tenido una vida llena
de actividades, todas muy diferentes. Estudio
toda su ensefanza basica y media en Regién
del Maule, para luego trasladarse a Santiago.
En 1990 llegé a la capital para ingresar a la
Escuela de Suboficiales de Carabineros,
institucién en donde estuvo hasta 1994 e
incluso tuvo la misién de ser parte de la
Guardia del Palacio de La Moneda.
Luego entendi6é que su vocacién iba hacia
otro lado y ante la negativa de obtener
permiso para estudiar una carrera, se retird
de las filas e ingresd al mundo privado
trabajando en diferentes empresas aportando
sus conocimientos en areas como planificacion
de proyectos informaticos, soporte de redes,
administracion de recursos humanos, entre
otros.

Juan estudié Ingenieria en Informatica, de
la que se titulé el 2003 y no basténdole esa
carrera aposté mas aun e ingresé a la
Universidad Las Américas, donde este 2008
cursara el ultimo aflo de Ingenieria Civil
Industrial. Desde el afio 2005 es parte del
Poder Judicial.

areas mas sensibles de la administracion de
la nueva justicia: las drdenes verbales de
los jueces. El Sicoj las registra, incluye la
posterior orden escrita y ademas pueden ser
consultadas en un archivo adjunto, el que
obtiene del escaneo y se adjunta mediante
el proceso de registro.

Equipo de Comunicaciones se instala en
Centro de Justicia de Santiago

Desde mediados de diciembre, la Direcciéon
de Comunicaciones del Poder Judicial instalo
una oficina en el Centro de Justicia de
Santiago, para satisfacer los requerimientos
de la prensa respecto del funcionamiento
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de los distintos tribunales y, a su vez,
coordinar el trabajo de comunicacién interna
entre los distintos juzgados.

En esta nueva oficina se encuentran de-

sempefando labores los periodistas Julio
Mundaca Quintana y Gastdn Abarca Ledn y
esta ubicada en el edificio F (G2) del Centro
de Justicia.
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Ministro Milton Juica es el nuevo
vocero de la Corte Suprema

El ministro Milton Juica fue designado por
sus pares como nuevo vocero de la Corte
Suprema en un pleno efectuado el viernes
11 de enero. La designacion se realizé luego
de que asumiera el nuevo presidente del
maximo tribunal, Urbano Marin, el 7 de
enero ultimo, quien hasta entonces tenia a
su cargo la voceria, siendo el ministro Juica
el vocero suplente. En esa calidad quedd
ahora el ministro Hugo Dolmestch.

se realizaria una voceria
para informar sobre los
principales acuerdos.

El mecanismo ha con-
tribuido a hacer mas
expedito el acceso de
los medios de comu-
nicacion a la informacion
de los plenos y ha ser-
vido para reforzar los
esfuerzos de trans-
parencia y apertura el
quehacer de los tribu-
nales en que esta em-
peifada la Corte Su-
prema.

La voceria del pleno de la Corte Suprema
se instituyé a mediados del afio pasado
como una forma de establecer un meca-
nismo expedito y oportuno de comunicacién
a la ciudadania de los acuerdos del tribunal
en todas aquellas materias de interés publico.
Junto con ello se establecié que al término
de cada pleno, generalmente los dias viernes,

Suprema desde abril del 2001, luego de haber
integrado la Corte de Apelaciones de Santiago.

El ministro Milton Juica integra la Corte

Presidente Marin se reune con la prensa

Dos actividades con los medios de
comunicacion realizé el presidente de la
Corte Suprema, ministro Urbano Marin, tras
asumir la jefatura del maximo tribunal el 7
de enero.

La primera se desarroll6 apenas dos dias
después del cambio de mando, cuando se
reunié en un desayuno con los periodistas
que habitualmente cubren las informaciones
del palacio de tribunales.

Este encuentro se efectud el miércoles 9 de Marin se comprometidé a sostener con los ! sobre los intereses y dudas de los medios de
enero y a ella concurrieron mas de 20 periodistas. comunicacién al respecto. A este almuerzo
profesionales de la prensa. Los temas de -el primero de una serie de encuentros con
conversacidn variaron sobre distintos as- El 16 de enero, en tanto, el presidente Marin directores de medios- asistieron Marcelo
pectos del quehacer de los tribunales y de invitd a un almuerzo a cinco directores de Castillo de La Nacién, Federico Joannon de
la Corte Suprema, asi como de la coyuntura diarios, como una forma de conocerse El Mostrador, Victor Manuel Ojeda de
noticiosa, siendo una buena muestra de los mutuamente e intercambiar opiniones y Estrategia, Pilar Vergara de La Segunda y
encuentros que periddicamente el ministro pareceres sobre el quehacer de tribunales y Cristian Zegers de El Mercurio.
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Corte de Santiago condena a multitienda
a pagar indemnizacion por accidente

La Quinta Sala de la Corte de Apelaciones
de Santiago condend a Almacenes Paris a
pagar una indemnizacion de $ 30.000.000
(treinta millones de pesos) a una mujer que
sufrié una caida por el mal estado de una
vereda que estaba concesionada a la mul-
titienda.

concesionaria del pasaje Rosa Eguiguren que
utilizaba, exclusivamente, para la carga y
descarga de camiones de su local que se
ubica en la esquina de Avenida Libertador
Bernardo O "Higgins y San Antonio.

de Santiago, el que fue ratificado por el tribunal
de alzada capitalino.

La demanda inicial que pedia una indemni-
zacion total de $206.000.000 (doscientos seis
millones de pesos) por dafo patrimonial y
moral para la afectada, su esposo y sus dos
hijos, fue desestimada en cuanto al dano
patrimonial, ya que la demandante no pudo
acreditar en el proceso que el accidente le
haya producido una merma directa de sus
ingresos o actividad laboral. Respecto del
conyuge e hijos, ademas, se determind que
no sufrieron dafo moral por el sufrimiento
de Aguirre Letelier, por lo que en este aspecto
también fue desechada la accidn.

“Que la demandada Almacenes Paris
Comercial S.A., a la época del accidente y
hasta la fecha, detenta la calidad de
concesionaria en el area tantas veces referida,
en que ocurrid el accidente de la actora dofia
Maria Elena Aguirre Letelier, por lo que aquella
esta obligada, en lo que interesa a esta litis,
a conservar, mantener y reparar no solo la
buena calidad del pavimento sino también
de la luminaria. Y que este sélo deber que
asumid con la corporacidn edilicia, la hace
civilmente responsable de los dafios sufridos
por la actora, en los términos previstos en
el N°3 del articulo 2329, en relacion con el
articulo 2314 ambos del Cédigo Civil”, dice
el fallo de primera instancia de la jueza Helga
Marchant Bustamante del 22 Juzgado Civil

En fallo unanime, los ministros Lamberto
Cisternas, Mauricio Silva Cancino y el
abogado integrante Osvaldo Contreras
ratificaron el fallo del Vigésimo Segundo
Juzgado Civil de Santiago que -el 13 de
enero de 2005- sentenci6 a la multitienda
a pagar la suma antes sefialada por el dafio
moral que le produjo a la victima una caida
que sufrio en el pasaje Rosa Eguiguren,
ubicado en calle San Antonio a la altura del
ndmero 30.

Sin embargo, la jueza Marchant determind
que el accidente si produjo un dafio moral a
Maria Elena Aguirre, ya que este es un dafio
indirecto que no requiere de pruebas directas
para concederlo.

El 27 de octubre de 1999, alrededor de las
21 horas, Maria Elena Aguirre Letelier
caminaba por la acera poniente de calle San
Antonio cuando, sorpresivamente, cayo al
piso a la altura del pasaje Rosa Eguiguren.
El accidente le produjo un desplazamiento
de la rotula derecha, lo que obligd a una
intervencion quirdrgica en la Posta Central
y su internacién en ese establecimiento por
dos semanas.

La mujer estuvo con tratamiento de kine-
sioterapia por mas de un afio y obligada a
desplazarse en sillas de ruedas por ese lapso,
provocando ademas la pérdida de su fuente
laboral que en ese entonces era la venta de
distintos bienes en oficinas del centro de la
capital.

Inicialmente, Maria Elena Aguirre Letelier,
su esposo e hijos, demandaron a la
Municipalidad de Santiago y Almacenes Paris
por el mal estado de la vereda donde sufrid
el accidente. Sin embargo, se desistieron
de la accidén contra el municipio pues se
determiné que, desde 1997, y al menos
hasta la fecha del pronunciamiento del fallo
de primera instancia, la multitienda era
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Jueces y funcionarios de tribunales de
familia realizaron en 2007 exitoso
programa de charlas

Asimismo, a peticién de
5 En terreno, miembros del Poder las interesadas, se
E Judicial educan a mujeres y ahondd en temas como
adolescentes sobre sus derechos. la violencia intrafamiliar,
pensién de alimentos,
tuicion, divorcio y pa-
ternidad, lo que generd
un clima de confianza
entre las participantes
quienes se atrevieron a
presentar sus problemas
personales y solicitar
orientaciéon al respecto.

Un total de 250 mujeres asistieron a las 10
jornadas de didlogo que se realizaron el
afio pasado entre la Fundacién para la
Promocién y Desarrollo de la Mujer,
PRODEMU vy jueces y funcionarios de los
Tribunales de Familia, encuentros que
sirvieron para abrir un importante canal de
interaccion entre los jueces y la comunidad.

Los encuentros se rea-
lizaron en sedes de
diversas juntas de vecinos y parroquias de
las comunas de Maipu, Pudahuel, Cerrillos,
Pirque, Isla de Maipo y Santiago. Pero no
solo estas mujeres de agrupaciones vecinales
tuvieron la oportunidad de escuchar y dialogar
con los magistrados. También se realizé una
visita a la seccion cuna del Complejo
Penitenciario Femenino Santiago, el cual
redne a veinte madres de lactantes privadas
de libertad. En la ocasion, las consultas
estuvieron dirigidas a los derechos de éstas

Las reuniones se realizaron entre los meses
de septiembre y diciembre del 2007, con
el objetivo de proporcionar informacion y
facilitar el acceso de las mujeres a los
tribunales de familia. Jueces y consejeros
técnicos apoyaron esta iniciativa com-
partiendo parte de su tiempo libre (fuera de
la jornada laboral) con estas mujeres, a
quienes entregaron herramientas para
comprender de mejor forma los pro-
cedimientos de la justicia, explicando paso
a paso los requerimientos y etapas que
involucra un juicio.

Charla en Cerrillos.

Santiago Paula Jara, quien participd en estas
actividades: “Me gustaria destacar el interés
que tuvo la gente en estas reuniones en donde
personalmente tuve la oportunidad de acer-
carme y conocer la percepcion que se tiene
de la labor que realizamos en los Tribunales
de Familia”.

Para 2008, esta proyectado que los jueces y
sobre sus hijos una vez que cumplen dos los consejeros técnicos puedan continuar con
afios y deben abandonar el recinto. estas charlas educativas y formativas, en
Charla en Puente Alto. contacto directo con la comunidad.

A pesar de que estas
materias revistieron
mas interés para las
mujeres, no fue un
impedimento para que
en algunos casos con-
currieran hombres a
plantear sus inquie-
tudes, lo que refleja el
interés de las personas
informarse e involu-
crarse en los pro-
cedimientos judiciales,
como lo destacd la juez
subrogante del Cuarto
Juzgado de Familia de Charla en Pirque.

R
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ALBERTO CHAIGNEAU Y ENRIQUE TAPIA

Poder Judicial rindié homenaje de despedida
a dos ex ministros de la Corte Suprema

En dos ceremonias simbdlicas y cargadas
de emotividad, el Pleno de la Corte Suprema,
funcionarios y autoridades vinculadas al
ambito judicial despidieron a dos ahora ex
ministros de la Corte Suprema, quienes
cumplieron los 75 anos tope para de-
sempefiar labores en los Tribunales de
Justicia: Alberto Chaigneau y Enrique Tapia.

El primero en dejar las dependencias de
Companiia 1140 fue Alberto Chaigneau del
Campo, quien cumplido mas de 40 afios de
servicio, en los cuales se desempefid como
juez de Villarrica, relator de la Corte de
Apelaciones de Concepcion, Ministro de la
Corte de Apelaciones de Puerto Montt y
Santiago y, finalmente, desde 1998, Ministro
de la Corte Suprema, donde ocupd la
presidencia de la Sala Penal desde 2001.

En la ceremonia, realizada el 4 de enero
pasado en el salén de honor del Pleno del
maximo tribunal, el ex ministro Chaigneau
pronuncié un sentido discurso en el cual
agradecid a todos quienes colaboraron en
su trabajo de administrar justicia.

Acompafiada de su esposa, Leonor Alliende,
sostuvo que “hay suefios que aln permanecen
validos para mi. Primero, que el Poder Judicial
continue fortaleciendo su identidad como
poder del Estado y se mire como tal en su
gestion y en su relacidén con los otros dos
poderes para ser un aporte real en la vida
de la democracia de nuestro pais. Y, segundo,
que la Corte Suprema siga ejerciendo con
sabiduria la conduccion del Poder Judicial
percibiendo los signos del acontecer social y
en la perspectiva de lo mas permanente del
hacer justicia”.

Una semana mas tarde, el 11 de enero, fue
el turno de la despedida del ex Presidente
Enrique Tapia, quien también tuvo palabras
de agradecimiento para todos los funcionarios
quienes se esforzaron por mejorar la imagen
y el trabajo del Poder Judicial.

“Para transparentar nuestra gestion se hace
necesario dejar atras todo secretismo en la
labor judicial, toda ella debe estar al alcance
de todos los ciudadanos, pues no hay mejor
fiscalizacion de los actos de los Tribunales,

Antes de dejar la Corte Suprema, Enrique Tapia se dirigid a la Secretaria para
despedirse de los funcionarios de esa reparticion.

718
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Alberto Chaigneau, acompaifado de
su esposa Leonor Alliende, dejan el
Palacio de Tribunales tras el homenaje
recibido.

que lo que hace el pueblo”, fueron parte de
sus palabras.

Asimismo, hizo un llamado para que los jueces
busquen la forma de estar mas cerca de la
gente para que comprendan la labor que
realiza la justicia. “Para que la informacion
entregada sea Util requiere ser comprensible
para todo ciudadano, esto es estar dotada de
un lenguaje sencillo y de términos claros sin
perjuicio del tecnicismo propio de las reso-
luciones judiciales”, concluyé.
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FUNCIONARIOS ESPERAN AMPLIAR EL ABANICO DE DEPORTES DURANTE ESTE ANO

Comienzan preparativos para nuevo
campeonato de futbolito ”Apertura 2008"

A toda maquina estan trabajando los
organizadores del Campeonato de Apertura
de futbolito 2008, para echar a rodar la
pelota en marzo o abril proximo. Y la vara
esta alta, porque el campeonato pasado
(Clausura 2007), que organizo6 Juan Pablo
Parada, Jefe de Unidad de Servicio del 1°
Juzgado de Garantia Santiago, fue todo un
éxito. En ese torneo participaron 14 equipos
(mas de 150 personas) y en su fase inicial
se dividieron en dos grupos.

Es por eso que este afio quien tomé el relevo
de Parada en la organizacion, Patricio Aguilar,
Administrador del mismo tribunal, sabe que
tiene que estar a la altura. Y es por eso que,
usando parte de su tiempo libre, esta
trabajando a full para “tener programado el
Campeonato de Apertura de la Copa Poder
Judicial a fines de marzo o, a mas tardar, a
principios de abrilE 2008”, confiesa a Puertas
Abiertas.

Al igual que en versiones pasadas, Aguilar
estd programando los encuentros del
Apertura 2008 en el Centro Deportivo Parque
Centenario, ubicado en las inmediaciones
del Centro de Justicia de Santiago. Hasta
ahora, se han disputado en sus canchas los
torneos:

San Miguel, el ac-

m_/]

por bicampeonato.

' tual campeén, va

1.Campeonato Clau-
sura 2006 que dis-
putaron equipos de la
Corporacién Admi-
nistrativa del Poder
Judicial (CAPJ), mas un
cuadro invitado del
Primer Juzgado de
Garantia del Centro de
Justicia.

2. Apertura 2007 con
representativos de la
CAPJ, el Centro de
Justicia y el Centro de
Notificaciones.

4. Clausura 2007, que se jugd desde el 30
de octubre al 21 de diciembre de 2007,
convoco a cuadros de los Juzgados de
Garantia, Tribunales Oral, Familia, Corporacion
Administrativa, Centro de Notificaciones y
Corte de Apelaciones.

El dltimo campeon de la Copa Poder Judicial
fue el representativo de los Juzgados de
Garantia de San Miguel. El segundo lugar se
lo llevd el equipo Blancos y Azules de la
Corporacion Admi-
nistrativa, y tercero
remataron los Fanaticos
del General del 7°
Juzgado de Garantia.
El magistrado José
Delgado, del 7° Tri-
bunal Oral de San-
tiago se impuso a
Ignacio Bustaman-
te, oficial de sala
de la Corte de Ape-
laciones de San-
tiago, en el primer
torneo de tenis.

Bonus track

El afio 2007 se llevo a cabo el primer torneo
de tenis Copa Poder Judicial, que organizo
Aguilar. “Siempre hemos tenido el afan de
incentivar la practica de otras disciplinas
deportivas”, afirma.

Y con el tenis no le fue mal. “En el primer
torneo se inscribieron 16 jugadores que
compitieron en dos llaves con eliminacion
directa hasta llegar a la final en diciembre.
Este afio tenemos la intencidén de repetir un
campeonato también con un cuadro de 16
con eliminacion simple, pero, ademas, que-
remos hacer con los semifinalistas y finalistas
del mismo campeonato, un torneo corto, en

abril o mayo, pero con ocho jugadores”, sos-
tiene.

Finalmente, Aguilar hace un llamado a par-
ticipar a mujeres y hombres en estas ac-
tividades deportivas. “Estamos viendo la
posibilidad de organizar nuevos torneos de
tenis, basquetbol, ademas de futbolito para
que todos participen”, adelanta confiado en
que su llamado tendra una muy buena aco-
gida.
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