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Santiage, 26 de dictembre de 2013,

Para los efectos de ta cuenta que carresponde rendr al
Presidente de la Exema. Corte Suprema, de conformidad con el articulo

102 del Cédige Qrednico de Tribunales, sirase V.S remilir a ests

Presidencia, en [o posible antes del |35 de enero del afio 2014, un informe

respecto del trabajo desarrollade per s Unidad de Apoyve a la Justicia

Laboral que V.S, preside.

Saluda atengtamente a2 V.S

\
\.

Rosa Maria Pinto Equsquiza
Secretaria

Al sefior

Patricio Valdés Aldunate

Ministro de Ja Corte Suprema de Justicia

Encargade de la Unidad de Apovo a [a Justicia Laboral
Preseare




REF: Salicita informe,

Santizge, 30 de diciembre de 2013,

PARA: MIMISTROS ENCARGADOS DE LA UNIDAD DE APOYQ A LA REFORMA PROCESAL
LARORAL. CORTES PE APELACIONES.

15338585050

DE: DON PATRICIO VALDES ALDUNATE.

_ MINISTRO ENCARGADO DE LA UNIDAD DE APOYQ A LA REFORMA PROCESAL
== LABORAL. EXCRA. CORTE SUPREWA. ’

Para los efectos de 1o dispuesto en el articulo 102 del Codigo Orgénico de
Tribunales, a peticidn del sefior Presidente de esta Corte Suprema, se solicita a V5. que
= dentro de un plazo de 5 dias, s¢ sirva informar log siguientes puntos relativos @ la Unidad
gue se encusntra a su Cargo: '

= .1).- Evaluacisn general del nuevo sistema procesal laboral;

2].- Problemas, s los hubiere, que ehstan al buen funcionamisnto del sistema;
3)- Dudas y dificultades que se hayan presentado en la aplicacién de las leyes;
== 41.- Otras sugerencias o comentarios que considere pertinente informar.

La informacien deberd ser remitida al corréo electrénico rpvalgés@piud.c con
copia a ralvagado@ piud.ch, sin perjuicie de su envio por conducto regular,

Saluda atentamente a WalL
B~ COPIA - -
PATRICID VALDES ALDUNATE

MINISTRO ENCARGADO DE LA UNIDAD DE APOYOQ A LA

REFORMA PROCESAL LABORAL




CORTE BE AFELACIONES
A RICA-

OFICTIO N7 33
Aricz, 06 de enero de 2014.-

En cumplimiente de lo ordenado con fecha 30 de diciembre
de 2013, me permite ¢irigirme respetugsamente a V5. Excma., 2 objeto ce remitir informe
sobre los topicos ani referidos, en lo que dice retacidn con lo dispuesto en al artlcuie 162
el Cédigo Orgénico de Tribunales,

Dios guarde a'V, 5. Excma.

\\ )

s - - -
aﬁ,\lemmca Quiroz Fuenzalida

) e Ministra Encargada

Unidad de apoyo a ia Reforma Laboral

Paufina Zafiga Lira

secretaria Titular

AL SENCOR MINISTRO

ENCARGADG DE L& UNIDAD DE APOYO A LA REFORMA LABORAL
DE LA EXCMA. CORTE SUPREMA,

DONM PATRICIO VALDES ALDUNATE

SANTIAGO



CORTE DE APELACIONES
ARICA

INFORME

En relacién a lo  solicitado por Vwuestra Seficria
Excelentisima, con fecha 30 de diciembre Ultimeo, relativo al funcionamiento
del nuevo sistema procesal laboral en esta jurisdiccion, me permito informar

lo simuente:
1.- En cuanto a lz evaluacion general del sistema:

Con antertoridad a la enfrada en vigencia def nuevo sistema
laboral, la competencia en dicha inaferia era absorhida por {os tres jueces
civiles que existen en la jurisdiccidn, situacion ésta que, vunida a [as reformas
procedimentales  introducidas a ]a materia, conllevd, indudablemente, una
mayor celerzdad en la tramitacién de las causas, con la consecuente
satisfaccion por parte de los usuarios, en orden a que sus demandas sean

Tesuelfas en un tlempo oportuno.

Unide a lo anterior, v resulta de grém frascendencia, la
transparencia con que opera e sistema, la que sl bien, por lo general siempre
ha sxistido en el Poder Judicial, zhora ez palpada directamente por [os
intervinientes, al observar que el litigio sometido a conoctmiento del Juez, es

dehatido en un juicio publico.

Por su parte, en lo relativo a la cobranza labaoral,
actualmente se realiza mediante procedimientos modemos, lo que
naturalments otorga mayor celeridad, redundando ello en mayores heneficios
parz los trabajedores, asi como el descongesfiomamiento de Jos tribunales al

permitir [a tramitacion electrdnica en dicha sede.



‘L,

2.- Respecto a posibles problemas:

. Cabe hacer presente que esta jurisdiccion tiene una
dotacién de dos jueces, lo que en concepto de esta informante supera con
creces los requerimientos de 1os usuarios en esta ciudad, de tal mapera que no

se han presentado inconvenientes que merezcan hacerlos presente por esta via.

Con el objeto de sustentar lo afirmado respecto a la carga
de trabajo, me permito adjuntar un cuadro Eétadiati ca del ingreso de causas en
e] Juzgado Laboral, por materia, desde el 01 de enero al 31 de diciembre de
2013, Asimisme, adjunto una estadistica de Jos recursos de nulidad conocidos
por esta Corte en dicho periedo, en la qu_e.' se observa que ingresaron 38

recursos, de |os cuales se encuentran 35 fallados ¥ tres en tramitacion.

3.- En cuanto a las dudas que se han presentado en la aplicacién de las

leyes:

Me permito hacer presente a V. 3. Exema., que es opmion
unAnime de los miembros de esta Corte, que Ja norma contenida en el articulo
477 del Codigo del Trabajo, en lo referente al caso en que la sentencia se
hubjere dictade con infraccidn de ley que lubiese influide en lo dispositive
del fallo, no comtempla explicitamente que deba dictarse sentencia de
reenplazo, pues si bien resulta obvio que el nuevo fallo no puede ser
pronunciado por el Juez a quo, tal como lg ha sefalado Ja Direcéidn de
sctudios de ese Excelentisimo Tribunal, no es menos cierto que dicha nonmna
Jegal no indica expresamente que en tal caso deba dictarse sentencia de
reemnplazo, comoe lo hizo claramente f legislador en [as sttuaciones previstas
en ] apculo 478 de dicho texto legal, de tal manera que esta Corte estima que

para subsanar esa omision podria sugerirse una reforma legal al respecto.

4.~ En cuanto a posibles sugerencias o comentarios:

Fs dable sefalar que en materia laboral, cunando se
presentan demandas de tercenia, conforme a [a ley se le dan tramitacion de
incidentes, pero no obstante elle, cuando se recibe [a causa 2 prueba, en el

caso de [a testimonial, v por aplicacion de la norma de renvie al Coédigo de



Frocedimiento civil, tal probanza debe ser rzndida ante un Receptor Judicial;

situacidn ésta que, en concepto de esta informante, va en contra del principio
de inmediacion.

Es todo cuante me permito informar a V. S. Bxcma,

"

MARIANVERONICA QUIRCZ FUENZALIDA
MINISTRA ENCARGADA DE LA UNIDAD DE APOYO A LA REFORMA
PROCESAL LABORAL. :
CORTE DE APELACIONES DE ARICA



INFORME DE _zmm.mmn_m DE RECURSOS DE NULIDAD EN LA REFDRM A LABORAL

ENERO-DICIEMBRE 2013
M* Rol Fecha Ingreso|admisibilidad mad ‘ Tramitacidn ' Estadn SEnC2nciT
T2Z013 280272013 /0L 2002 tngiose, cuenta, admisi b, inclusidn tabla, abandonado Ehandonadu 05/02f201% |
_ 3013 LEfnaf0as 25,/07 /2019 Mgresa, Cirentd, s hace pee, adrivable, wchusion tatla, se hace parte, suspandlda 1), acverdo y fa o Recharada _.ﬁx._m_.h.u____uauu
_I.m.mn:m IR 013 2BRFfOZFI01E Ingrese, cients, se hace pare, admisible, inclusidn tabla, se hace parte, suspendida, scuerdo, fallo, Bs Unificatian, Inzdmisibie frechprary HESEEM_L

_ TE.2003 Faf0a il 27f0ar019 Ingresa, cuenla, se hace parte, admisibls, o lusicn tably, suzpendida, suspende procedimiznlo, acuerda, sent, reemplszo Arogidn 10/04/2013
__.‘.I.w.mfm PR RS TR022013 ::E&P cugita, se hace partg, admisible, iInclusién tabla, se hars pale, sizpindida, acverdn y fallo. Fechazadz 204032013
152013 132003 12/0472003 Ingreso, cuenla, 58 hace parte, admisible, inclugldn emtabla, geueedoy {llo- Rechazado 3004/ 2013
14-2013 124042013 19/04/2013 Ingrese, coenta, se hace pade, admlclble, inclusidn @abla, sespendido al procedimients por 1] dias. fent Reemplazo Acogido Lofaed 2013
15-2013 | 13/n4/2003 | 1640472013 Ingreso, cuenta, admisiole, inclusian 1313, atendonado recurso. . Abandonac L2013
19-20113 23J05 k003 WDfOEI013 brgresa, cugnta, se ioce garte, admisible, inclusion Tabla, Luspeniida, gcaendn Rachars 16062013
232013 | MESOSF2013 13062013 Ingresn, cberla, s hace parte, admisible, mclusion labla, aceerda Boehara 13062013

[ 21-2013 | 31/05/2013 13/06/2 013 lnEresn, cuenta, se hace pire, admisible, inclusidn tabla, sewevdn L Acope M joef2013
| 22213 | DeA06/2013 13062013 Igreso, cuents, s¢ hace parte, admisible, inclusion tabla, aguerde, seot reemplazo. . Arogido /08,2012
20013 | LLA6/2013 TE/OE 2003 Wnarese, Cuenia, admisibg, inclusian tabla, sugpende, acuzrdn Acogtda 1LA 2013
15,2013 11062015 10/06/2013 Inarese, CUevils, st hzce parte, admisible, inclusién abls, puzpande, acyerda Reriiaz podo L1,/077 2013
1G-2011 | 11/0&/2013 18/06/2013 Irgresa, cuanta, admisile, inclesidn tablg, suspende, scuerda Acogids 1LA07%/ 2013
82013 L4 p06,/2013 19062013 Trgresa, s haoe parie, (Uents, ddmisible {inadm. causal ppal), e pasi ipn fnciusiin 13m0, uspends, .,_n:mmm_u[ Recharads Hmmmw__ﬁaum
D203 15 062013 20Rf 2011 Ingresa, uenta, s hace parte, admisibhe, inclusldn 1able, 2 sutpende, arugrdo Rechazado B/07 2013
A-2033 [ FFLOGS2013 G307 2013 Ingresa, buzma, s hace parte, admislole, inchusidn iabla, suspendids, scuerdo Rechazado 13FA013
az-a013 | Erosfe0id | osp07fiond In&reso. wuenta, sdmisie, inclusidn entabla, suspendida, acucrda. Acogida 26/07/2013
33-:012 | Rbefniz | oospnrsaoaz Ingreso, cuenta, adrmisible, nclusidn tohla, acuerde Nechazade L5/07/2013
T4.2013 | OrAe2013 080 TF2013 Ingresa, cuenta, admisible, inphsidn tabla, acvirds Rechaiadn 13f0:y2013
15-2013 | 03022015 000772013 Ingrase, cugnta, admisible, imchusidn vabla, acuerdo Rec v eado 2/RfanLs

| 36-2012 10,/07,/2013 12707/2013 Wgreso, tuentd, admizible, MClusian Wabla, swspensin, scuerde, unilicackdnt” [Excma, Cortr Suprema) desierio Acogida 16/08,/2013
372013 17072013 ZAfOTI013 Wngrcso, cuenta, admisible, esidn tabla, aguerdo Acopidn 03 /0B/2033
ae-2013 | 27/07/2013 24/0742013 Inprese, coema, admisiple, inclislda tabia, acuerdn, unlfleacidn J* {kema. Coite Supreina) Aroglde 05/0B2013
32013 17072013 2afaania Inpraso, cuenta, admisiole, inclusidn 1abla, acuzedn, unificacidn I” [Excrna. Corte Supirema) Arecgido O5/08/2013
40-2013 170202015 25/07,/2012 Ingreso, cuenta, admisible, inchiscn tabla, acuerdo fecharads RN
41-2013 A OFFE01 O ME201% Ingreto, cuenta, admisile, inclsidn 17bla, zouerdo Rechazadn Lok 2013
az-200% | onfnmsan1d | OBAR2013 wgr 250, cuenta, admisible, inelisién tabla, acuerdo, unificacin J* [Exema. Corte Suprema] inadmis/ble ) Arogila 15/08/2013
| 42-2013 MIGE2013 Dof09/ 2003 Ingreso, cuenta, insdimisible, rzpasicin, admisiblz, inclusidn Lalsa, sugpensitn, acuerdn Recharadn 03/10f3013
4420111 ZNDEL203 IT/0E/2003 Ingreca, cuenta, adwisible, inclusidn tabla, acverdo, wiificacide 1" [Eacma. Corte Suprema) o Acogids 09,8 /3013
45.2013 | 06/09/2013 1605/ 2013 Ingreso, coenta, adrisible, Nelusitn tabla, suspensidn , susfiensidn, acuerdo ALDEIdA 15/10/2013
AE-1013 | 240972018 QBSOS 201S Ingroso, cuedta, admisthie, inclusicn tabla, swapension , susgensidn, Fouerds Rechazada 11/1.1/2013
d7-2013 244057033 QESLOS201A Ingreso, cuenly, admisiple, Inclusiin 1abla, suspensidn . atwerdo Rechatada 04/2172013
48-2013 | 0310/2017 CEFLOSA01E Ingeoso, cuenia, admisiple, iglusion tahla, suspensign, acusrdo Acogida 28410203
90-2043 257117201 0O122013 Ingreso, cuenta, admisiole, ncfusitn tabla, suspensidn, souerdo Pendiorbz Perdiente
S1-Z033 312 2013 Eendiente Ingrecn, para admisibilidad " pandients Pendiente
5z2-1013 20/12/201 Pendiante Inpraso, pard Admisibilidad Perdleme Pendients

AT AT AT Al % T g ™ 4 4. 4F 0. M T N . T A T i O

P S e B

T N R E RN



—— e — A W W - X &« % o o o e N
ﬁ_lduluql._wlﬂrl&__l._nluul-_..lﬁ|.ﬁIﬁlﬂulﬁ..l.ﬂlaulﬂllvlﬂlﬁ,.lﬂlﬂfﬁ e W W O T O e W A oW

=

Juzgado de Letras del Trabajo de Arica
INGRESQ DE CAUSA POR WMATERIA DESDE 01 DE ENERC A 31 DE DICIEMBRE DE 2043

| )

INGRESD DE CAUSAS
PROCEDIMIENTO MATER|A EME |FEE MAR |ABR  |MAY |JUN  (JUL AGO [sEP  |oCT  [Nov JpIc TOTAL
anitorio Accidenie del irabajo y enfermedades profesionalos 0 i, 0 0 ] i it 0 { 0 a 0 1
Moniforio JAsignacian de lascamocian 1 i 4] ] 0 1 a n 0 0 ] a 1
Morilorio Asignacién familia D il ol ol o 0 0 ol 0 o a1
Monilorio Bonas 0 1 0 1] 5 0 0 D 0 0 0 2 5
Morilorio Comisiongs o 0 0 1 L D 2 0 0 0 0 g D 3
nanifarn . |Coslas g 10 18 19 16 16 7 i2 il E 7 12 140
Waniloria Cofizacipnes Previsiongles g - 3 -l 7 & i A . B ) Al 2 { g0
Woiiiforia Colizaciones de Salud 1 3 4 i 2 a 4 4 E Z 3 0| 35
Manilorio Colizaciones del Sequro de Cesantla 1 3 g 1 3 8 3 4 al d P o] 34
Menilorio Descanso compensatoro 0 0 ol 0 0 T D 0 0 0 of ._fll
Monitario Descanse Dominical a 0 1 1 1 ] 0 0 1 o 1 I
Ao Lo [tescansa Jias {esfivas a {l 1 4] a0 aQ ] 1] 1 { 0 3
M e i orioe Despido indirgclo i | i 9] 0 i ] 0 o 0 ) o 3
Monitorio Despid o inustificado 6 i & 4 & 10 5 A 1 2 7 5 5%
Moniionig Feriada legal F B 3 2 2 1 1 0 o B i 1 14
Monitenic Ferigda proparcional 5 & i el g g 2 10 G 4 5 5! &0
Wanilaric Gralificaciones |egsles 1] 0 1 1 2 1] 0 0 1 1 9 2 g
Monilarip Horas exiras L L] - S 2 3 & 1 4 ] i 3 1 25
| Maonilorio Indemnizacion por afos de SErvicios 2 3 g 22 1 1 2 P 0 1 3 27
. Maonilaria Indemnizacidn sustiluliva de aviso previo f 5 14 & ] il % £ 2 2 3 B Ga
I [atonitario Nulidad del despido _ ] 0 f 3 0 z 5 1 EE 1 3 o] 24
© [Monilonio Ofras Indemnizacinnes [ 0 D 3 2l 1 0 1 i f 1 110
MAanitaria Resjusies e Injerescs g9 9 16 19 14 18 ¥ 13 g ] 7 12| 139
Monitorio Recargos 2.3 7 2l 2 f 1 3 2| a 1 2 3%
hMarsoria Remunearagonss 2 10 12 18 5 11 3 10 E| & & ] 94
honHorio Sueldo 5] 1] a o 2 1) 0 0 ] J 4 0 3 _
Moniloro Vialicos 0 1] 0! 4] 1] 1 0 o 0 @ { 0 1 i
Crdinario Accidenles del irabajo v enfemmedades prolesinnales 0 i] { ] 0 {j | . ad { 0 ] 1
; [Ordinario Al 485 ingiso 3° CT i 0 0 0 o o 0 0 0 0 0 ol 1 _
Crdinaria Asignaciones especiales a o a 0 1] 1] J 0 0 o 1 0 1
Ordinario Asignacidn de colacién a i a 0 1 1 i | 1 0 f q 4
Crdinario Asignacian familia 0 0 1] 0 D [ 4] 0 1 0 I, 0 1
Crrdinaria Asignacién locamocidn 0 0 0 0 g 0 1 a i 0 [y o 1 ﬁ




NGRESCQ DE CALSAS

FROGEDIMIENTO — MATERIA EE [FEB  WAar [2ER  |WAY |JUN  [JUL_ JAGD [SEP  |OCT [NGV_[DIC TOTAL
Drdinanio Bonos . . 3 1 5 1] 4 0 . 2 0 2 2 2 0 22
Cdind o Comisianss | i 4] 1 0 1 1 i 0 0 o 0 4
Crdinaria Coslas 15 7 17 46 a6 B 16 10 & B 13} 8 183

inario Cotizaclones Previsionales 2 1 2 1 2 2 i A 1 1 3 1 18
Ordinanio Cotizaciones de Salud 1 ] 1 ] 1 1] i i 1 1 3 0 a
Crdinario Cofizaclones del Seguro de Cesantia 1 0 0 0 Q o 2 i1 i 2 a 8
Crdinarn Dafio moral 1 )} ol 1 1 0 0 fus 3 1 a 3 1
Ordinaria Dasafuere Maternal il 3 B 3 1 1 1 3 1 1 2 3 25 |
Ordinario Desaluer Sindical 1 L 3 ] 4 0 2 0 ] a 0 1 ]
Qrdinaric _____|Descanso compensatorio ) 0 a O o 0 a ] Q 4] ] 1 gl
Crdinars Descanso dias festivas 0 0 4] 0 ] 1] ) 4] 0 0 i 0 1
2rdinaria Despide indirécto 2 2 1 1 3 1 2 1 2 1 2 0 P&
2rdinaria Despldo injustificado & 4 12 3 10 3 14 a8 Y 7 i 7l a3
Qrdinaria Ferlado legal - -7 ) G 1 "2 4 3 & 4 2 2 2 4 44
Crrdinario Feiado proporcional . 8 & 5 3 g 4 g 2 3] B 10 4 71
Crdinario Fueio Sindical a _ 9 {) 0 1 W] n i 0 0 0 0 1
Crdinario Gratificaciones legalas 0 3" i 0 2 0 1 i 0 0 1 0 7
Crdinario Hormas exiras 1 0 if 0 4 Al 1 { | i 1 1 4
Oidinario Indernnizacidn por afos de servicios g & 10 d 11 G 12 7 & 3 10 i 97
Ordinarin Indemnizacién sustituliva de aviso previo 12 7 " 5 i2 7 1% 9 5 5 il B 105
Qirdinaria iulla 0 a i 1] i a 0 0 0 0 0 0 1
Ordinaria Nulidad def despida 4 3 3 | iy 2 1 1 1 1 2 1 21
Ordinaria Otrag Gralificaciones 0 o 0 0 i} i i 0 {) 0 1 0 1
Ordinario Qlras [ndermaizaciongs ] E 4 1] i 1 2 3 2 3 4| 26
Crdingrio Prestaciongs ] Y o L 1 0 ) ] ] 0 0 £ 1
Drrdinario FMegjusies e intereses 14 5] 17 45 25 8 16 11 8 g 13 al 133
Crdinario Recagos 10 8l 1 4 10| 4] E 3 5 g 1o 592
Crdinario REMUREraciones A 4 5 41] 18 3 13 5 3 5 2 4 111
Crrdinario Semana corida 1 o Al 1] { 3 {t il 0 0 0 n 1
Crdinaric Sueldo 0 o ] 0 { 0 | 0 0 0 2 0 2
Crdinario Viglices i 0 0 0 0] D 1] i 0 D al’ 0 0 i
Praciica Anfisindical |Coslas 0 0 0 ] a 0 o 0 a o 1 o Z
Fracilca Antisindical |Mulg ] 1] 0 1 4] o 0 d ] ) 1 o 2
Fraclica Antisindical |[Hras Maleras Sindlcales 0 0 1 ¥ 1] ] ] ] 0 0 1 0 2z
Reclamn At 12 ¢, del T. {lus Wariandi) a (B] 0 1] 1 8] 1] o 0 { o] 0 1 |
Raclamo Reclamo Mulla Adminisiraliva 2 5 3 2 o 2 n 2 0 2 2 0 26
Tutela Art, 19 M2 1 CPR. Derecho a la vida y [ Integridad 3 0 2 2 o @ 2 0 1 0 0 0 10
Tuiela _|Ad. 13 N® 12 CPR. Libedad de opinidn & informacion ] i ] 1] 0 o o 0 ] 0 1 0 1
Tulela : Arf. 19 N® 18 CPR. Liberlad de Trabao v su proteccidn 0 D 1 2 { 1 ] o 4] 1 0 1 &

" = = == ] = =T =T ~§-T=1
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INGRESC DE CAUSAS

FROCED|IMIENTD MATERLA EME [FEB [marR  [ABR  |MAY éf_u_z JUL Ao ISER O [QCT MW {=]]! TOTAL
Tutala _ A, 19 1° 4 GPR. Vida Privada y Honra 3 o 0 D 0 B 0 1 1 _ o
Tutela ~rt 15 M° § CPR. Invickabilidad de 1a comnunicacidn E_én_m_ i i i 8 Y i it O ] 0 i o 1
Tutela arl, 485 ineise 3° T 1 4 i 1] 1 0 i 0 ] I 1 0 3 |
Tulela Bonos N 1] B 0 0 A a 1 0 1 1 [ 4l 3
Tuiela o Comisignes ] 1] { a 0 0 ] f { 0 O D 1
Tulzla Coslas 4 ] 3 i 1 i i i 4 2 2 5 26
Tule|z Colizaciones Previsionales . 0 0 ] 0 1 i 1] 0 0 0 ] 0 1
Tulkla Dafia maral . o 0 4] ] 1 0 0 a 1 { ] o i
Titels Despido indirecta o ] il 3] i] ] 0] I 1] il 0 3] 0 1
Tutely N Despido injustificado 3 0 I 0 0 1 1 1 1 1 1 1 10
Tulela Ferigda legal 0 0 0 0 0 0 1 0 1 4 o 1 3
Tutelz Feriada peoporcicnal 2 0 1 0 D 1 1 i 3 1 2 15
(Tutela Horas extras 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ L 1
Tuteld Indemnizacion por afios de servicios 7 o -1 o - - 1 ? 0 4 1 2 al 17
Tulela ndenmizacion sustiiuliva de aviso previo 2 0 1 0 1 1 2 1 3 2 z ] i
Tulela Mulidad def despide a 0 0 o K Y 0 0 0 { 1 ad 1
Tutela Cfray Indemnizaciones 2 0 1 0 0 0 1 1 2 N 2 2l 12
Tulazla Oiras Materas Sindicales 0 1 0 0 0 a0 ¥ { 0 ¥ {l ] 1
Tutela Raajustes g inlereses 3 0 2 ] 1 1 d i d 2 i 3 22
Tutela Recarnos 3 O 2 i 1 1 3 1] 4 2 2 3 21
Tutela Femuneraciones 2 0 1 0 0 1 2 4 1 1 1 2 11
TOTAL 19% 147 261 270 266 161 201 166 144 123 18h 160 2283
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PODER JUDICIAL
asfuallcy g LRA{E
TORIE O SPLLACIGWEE NF 14006

OFICHD W° 12614 US

REF.: PETICION INFORME ART. 102 CUT
MAT.: REMITE WFORE

kquigne, 3 de enaro de 2614

A: SR, PATRICIO VALDES ALDUNATE
BINISTRO
EXCMA, CORTE SUPREMA
SANTIAGO

DE: MIETA CHAMORRO PINTO
MIMISTRO ENCARGADA
LUNIDAD DE APOYO REFORMA LABORAL
CORTE DF APELACIONES

IQUINUE

Junto con saludaro respetuosamente, por la presenta VENJo en dar respuests g la
solicitud de informe de 5.5, Excma., de fecha 30 de diciembre pasado, en calidad de Ministro
encargada de fa Unidad de Apoyo a fa Reforma Laboral durante el efio 2013,

.- Evaluacion general del sistema procesal laboral en la jurdsdiceion:

Respecto a este punto, en opinidn de la suscrits, & funcionamiento de los Juzgados
con competencia en o Laboral de la jurisdiccién ha side adecuado, pudiendo mantener una
pregertionade distribucion de fa carga de trabajo, £llo pesé a qus, en &l caso del Juzgado de
Letras del Trabajo de Iquique, durante e) primer semestre, uno de sus Magistrados fus
destinado, por razones de busn servicio, a cumplir funciones en ol Tribunal de Ia
Jurisdiceion (Tribunal de Juicie Oral en Yo Penal), existiendo una mayor recarga |aboral para
tos resisntes Jueces de dicha Unidzd Judicial. Mo obstante ello, sz logrd irabajar
eocrdinadamente, salvaguardando los plazos legales y tiempos de audiencias, intercalando
mas. por sala y Magisirado, lo que implicd una pequeria demora en dar inich a algunas de
eliss, mas fue en forma excepcional e informada con anficipacion a los intsrvinientes. En
general, la agenda y programacion de audlencias se ha llevado de manera comscla; la
distribucion de fabores entre os funcionarios ha mejorado significativamente, buscando
prepararios para asumir labores diversas con la finalidad de Yegar a una mullifuncionalidad,
que ayude al mejor funcionamiento del Trbunal, Los conflictos suscitados en afics
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anteriores, de los cuales s& ha dado cuenta upurtﬁnarnente, a gste afio 38 encuantran
superados, generandose un cfima laboral propicic. _

Ii.- Existencia de problemas que ohaien al buen funcionamiento del sistema

Fn relacion a este punto, considera esfa Minlstro que actualmente no exdsten
problemas © inconvenienies, debido a que se ha trabgjado en la cocrdinacién con
instituciones refacionadas al quehacer de los Trbunales de I jurisdiceion, lo que ha
nermitido llegar a diversos acuerdos en materias de indole administrativa, que han ido en
beneficio tanto de las Unidades como de los usuarios de éstas. Todo se ha visto reflsjado en

1as actas de [as Reuniones de Coprdinacidn de 1a Unidad de Apoyo a la Reforma Laboral,
que han sida remitidas mensuaimenie a 5.5, Excma,

Hl.- Dudas o dificultades que se hayan presentado en la aplicacién de las jeyes

Sebre el particufar, nada en especifico me han sefialado los sefiores Juaces respecto
aello.

V.- Otras sugerencias o comentarios que considere pertinente infonmar

Por (Htimo, respecto de esie item, stlo recalcar la necesidad de mejoramiento de los
sisternas computacionales SITLA y SITCO, tal como se menciond en e informe remifido por

el Juzgado de Letras det Trabaje de Iquique, en & mes da octubre de! reciente afio, {nforme
gue en digital se adjunta. '

Es fode cuanto puedo informar, salvo mejor pareger de $5.
' Dios Guardea 8,8.E.

S U S S Y —_

f"‘iﬁiﬁl‘h!iﬂ*ﬂlﬂﬁl@m@{nmmmmmu-ue-.man..gmm,mqn%
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Ref.: Informa puntos que indica.

Antofagasta, a 6 de enero de 2014.

Fl
i

Por la presente mpe permite informar a Vv.5.

Excma., al tencr de 1o ordenade mediante oficic de fecha 30

de diciembre de 2013, lo sigquiente:

1) La evaluacidén general del nuevo sistema

Procesal laboral ha sido Positiva v se destaca que =1 juez
laboral tenga un eontacto directe con las partes ¥ Proceda a

determinar la recepcién de las pruebas, como consecuencia de

105 principies que informan el proceso laboral, entre los

cuales se encuentra el de inmediacion, | junte a la cralidad,

puhlicidad ¢ impulso procesal de oficio, lo que favorece 1a

formacidén de la conviccion del Juez.

De ilgual manera, las contiendas suscitadas en

los Juzgados del Trabajo se ven resueltas en forma més ripida

¥ transparente, lo que sin dudas ha sido mas expedito,

considerando ademas de los principios gque imperan el sistema,

las facultades del juez a que se refiere el articule 453 en

sus W's 1 y 3, como también el articulo 454 N° 1 del Cadige
del Trabajo.
En segunda instancia, también ha existido una

positiva evaluacidn que se manifiests especialmente an la
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reduccién de los tiempos de tramitacién y de resolucidén de

los econflictos.

2} En cuantoc a los pfcblemas que obstan al
buen funcicnamiente de los tribunales, en ciudades como
Antofagasta, s ha registrade un nbtable aumento en el

ingreso de demandas, lo que ha influide en que el plazo de

treinta dias para fijar la audiencia de fjuicio a que  se

refiexe el articulo 453 N® § del Cédige del Trabajo, no haya
podido cumplirse debidamente an atencidn al nimero de
audiencias preparatorias programadas y al alto porcentaje de
éstas que pasan a juicio,

3} Traténdose de las dificultades que se han

presentado en los tribunales se indica 1o que sigue:

a} El Juzgado de Letras del Trabajo de
Antofagasta, atendido a2l alte ingreao:que registra y a las
caracteristicas de la Hurisdicecién respecto al . desarrollo
laboral de la Regién, el nimera de jueﬁes resulta
insuficiente, lo  que repercute en las sentencias Y
programacidn de audiencias, y la capacidad administrativa del
tribunal en ciertos casos se ha wisto sdbrepasada.

I} Asi también sé han Presentado
inconvenientes en la etapa de cumplimiénto de las sentencias
iaborales en materia de cobranza, por cuanto el funcionaric
notificador del tribunal se ve impedide de realizar el
tramite de traba de embargc, quedando la okligacidn de dar

Curso progresive a los autos a las partes a traves de un

receptor particular, lo que an ciertos casos ha ccasiocnado un
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estancamiento del proceso, gque hace ingperante la sentencia
dictada.

¢) En materia de asistencia gratuita, los
parametros gque se  establecen Eadministrativamente poxr la
Corporacion de Rsistencla Judicial para la representacién que
presta la Defensoria Labeoral, hace gque cliertas personas
queden fuera de la cobertura de asistencia y la figura del
abogado de turno no logra solucionar el problema. 2 modo de
ejempla, tratandose de enfermedades profesionales fa]
acclidentes del trabajo o causas por tutela laboral de
dereches fundamentales. |

1) Como sugerenciés o comentarios se plantean
las siguientes:

a)} Normar el ofrecﬁmientn de prusba, en cuanto
a efectuarse obligatoriamente por escrite, por cuante al
‘hacerla en foerma oral en ciertos casos han ocurride problemas
practicos que afectan la certeza procasal.

b} 8e sugiere regular la inétitucién de prueba
nueva, este es, la incorporacién de prueba que el litigante
adquiere entre la audiencia preparatoria.y la audiencia de
Juicic; comec tambien el entorpecimiento en relacidén a la
prucha de testigos.

c} En materia de tutela laborzal aclarar 1
correcte alcance de aplicacidn de las facultades del articnlo
420 del Cddige del Trabajo, en relacion a las facultadés del
tribunal en la admisibilidad de demandas de tutela. |

d} A=zimismo, resulta del tode recomendable,

efectuar uwna permanente capacitacidn " al personal de



secretaria, especificamente en lo que  se refiere a 1z

tramitacidn digital de causas Y mejorar el =istema de
ligquidacidn Y notificacion en materia de cohranza

previsional.

2} Como comentaric se indica que es posible

advertir <cue si bien en algunos tribunales de pPrimera

instancia comn el de Antofagasta ha aimentads =1 ingreso de

causas, en seqgunda instancia, éste se ha mantenide.

Es todo cwanto puedo informar a V.S. Excma.

Vieginia Soublette Miranda
inistra Encargada

Unidad de Apoyo a la Reforma Procesal Lahboral
Corte de/Apelaciones de Antcfagasta

SH..

MINISTRC ENCARGEDO DE LA UNIDAD DE
APOYO A IA REFORMA PROCESAL LABORAL
DON PATRICI(O VALDES ALDUNATE

EXCMA. CORTE SUPREMA

FRESENTE

N T N R e e e B el
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DE LA SERENA

OFICIC UCG/ N° 769-20143.-

La Serena, o3 de enero de 2023.-

Ev cumplimiento a to ordenade con fecha 30 de
diciembre de 2013, el cual se solicita informar dertro de un plezo de g dias
sobre diverios puntos relatives a la Unidad de Apoyo ala Reforma Laboral, me
permilc comunicar a V.5. Excma, que en relacidn a la evaluacion genearal del
nueve sisterna  procesal laboral,  es positiva, pues las juzgados de la
jurisdicion en materia leboral han logrado unificar Ja informacion solicitada

es a mes, logrando con ello una simplicidad af momento de elaborar las

estadisticas requeridas,

En lo que respecta a problemas gue obstan af buen
funcionamienta del sisterna, deba sefalar que el Juzgado de Letras del Trabajo
de La Serens estima que en refacién a los r!*ecurms que provee |z Defensoria
pera apavar la labor de notificacion, son insuficientes para las necesidades que
existen. Si bien, ha habido voluntad en el Tribunal para designar a una persona
Para apoyar ciertas gestiones en el process de netificaciones, la ayuda se ha
concentrade mas bien en el embargo de fuerza pUblica o embargos a cuentas
correntes, dejande fuera gestiones como por ejemplo, notificacion de
demanda, requerimienta de Fagu, embargos sin fuerza publica
eventualmente designacién martillerc v el retiro de especies con o sin fuerza
nublica,

Por oira parte, &l apoyo siempre ha consistielo
en un par e meses y eso es absolutamente insuficiente para I carga laboral

nue presenta aclualmenta.



En general, esta Ministra es oo P&IBCET (UE se

deben generar |as instancias para que se desarrolle yna MEOr coordinacian con

Defensoria, ya sea Pera remitir en forma automatica ton line) los BT,

demandas y Presentaciones facilitando asf |a posterfior tramitacidn que debe

realizar el trilignal.

Respecto dal sisterma CHMputacional Sr‘TLAf B

Tribunal de Letras def Trabajo de La Serena ha informado que Presénta varios

Inconvenicates, pero que es factible de solucionar en baze a:

1. Establecer control de reCeptores particulares en cuanto 4 entregar

fechas de las distintac actuaciones (retiros, fecha ce nastion, fecha re

devolucion, BLC), permitiendo agf bloquear una vez transcurmidos los g

tal come sucede en g sistermna computacional SITCD. Por otra

narte, al momento de INgresar & la opcidn "Informes de Gestign

Rezlizada”, el sistema solicita la Fecha de ecy qestidn, auedanda

Ingresada en ese mormento |z historia de la caysa,

L

Meforar los informes para la presentacidn de ig Cuenta  Anyal

(netificaciones, audienciag agendadas, sentencias dentro y fuers (e

plaro, elr.)

% Habilitar mas nomenclaturas can

efectos, ejemplo, cuanda Bxiste
dict

acian de sentencia, ascciado g plazo de notificarion de Ia misrna.

4 Rabilitar en el madulo de ngresos al Portal, I pasibilidad de ingresar los

estritos, aligual como ocurre con fas demandas.

5.-En atencion que se hizo NeCesaria para las Cortes un resumar con la

informacion del sisterma para la remisidn de recursos, ésta debar(s ser

erttregads por el mismo sistema pare los luzgados laborales, facilitancg

la extraccién de |a infarmacian

6. Mejorar el sistema de contral de plazos, por ejemplo de sjacutoria, nara

embargar, Rara enviar a cobranzs, B1C., generande reportes que se

jll111'E’{I'!"E(“T?T@“!"E‘@I##‘Iﬂ"b;'nsn-n.-mm-rnmm.n........-._



pUERdEn revisar diariamante tal camg fo hace el Tribumal con las

notificaciones

Respecto del sisterna computacional SITCO, el

Tribunal antes sefalado pPresenta diversos Imconvenientes, solucionandose

=N gran nedida si se toma en cuenta |o siguiernita:

1.

=]

-

1o

A fin de controfar los embargos, crear una bandeja doncdle ingresen los
embaryos que se decrelen,

Rabilitar bandeja de control de escrites con plarzos asociagos (gjerhplo
traslades), asi como también, una bandeja de control Gque mejore el
reqistroy control de oficios emitidos.

Hobilitar en el médulo de ingresos al portal, la fosibilidad de ingresar
resoluciones, con ellp ef Tribunal puede derechamente proveer fas
demandas.

Mejorar los informes parala presentacion de la Cuenig Anval (ingreso de
€aUsas con més detalles, notificaciones, ete),

Habilitar mas nomenclatiras para mejorar el control de giros de cheques
v liquidaciones. |

Generar  informes respecto o Tercerias  con sy respectivas .
nomenclaturas v efectos,

Mejorar Informes para la gestion interna de Causas; ejemplo, causas por
estace (para retiro, [Fara embarga, portercerias, et

Habilitar en ef sisteina tomputacional ef envio de los oficia “deja sin

efacto SITCO"

Habilitar 1z posibilidad de consultar el estado de los oficio enviados [ara
lz retenciones.

Mejorar el sisterna de control da plazos, por ejeniplo de ejeculoria, para
ernbargar, para enviar z cobranza, etc, generando reportes que se

pueden revisar diariamente tal como o hacemos con las naotificaciones.



Por otra parte, en relacidn a dudas v dificultades que

se hayvan presentade en la aplicacién de las leyes, debo informar que solamanta
ento problemss en la tramitacion de tercerias per el Juzgado de Lelras

del Trabajo de L

SE pres

& Serena en cuanto al procedimiente utilizado,

Por dltime debo indicar que Ia Unidad de spoyn 2 (g

Retorma Laboral ha Facilityda muche la gestidn con log Juzgados de |

Jurisdiccidn en rnataria laboral, cumpliende éstos cen os pardrmetros e

optimizacicn de la qestion,

Estado cuanto pueds informar 5 v 5. Excrma.

Dios gquarde 3 V.5, Excma,

) aldenado Navarre
Adinistra Ency rgada _!J.,-*”
' afio zoﬂj_./g,f’"

~

Al MIMISTRG:

ENCARGADO DE LA UNIDAD DE APGYD 4 LA REFORMA LABORAL
SENOR: PATRICIO VALDES ALDUMNATE :

EXCMA. CORTE SUPREMA

SANTIAGD

MMM /)

M. Corle de Apclaciones de La Suvena, calle Los Carieras 10 LA
Telelonuns 051 2azoonn, Ty, o5 1 g e
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AMT.: Mo Hay.-
MAT. - Remiie informe.
VALPARLISO, & DE ENERC DE 2014
A . SR.PATRICIO VALDES ALDUNATE _
MINISTRO ENCARGADO DE LA UNIDAD DE APOYO A LA REFORMA
PROCESAL LABDRAL.
EXCMA. CORTE SUPREMA - SANTIAGO
DE : BSRA.INES MARIA LETELIER FERRADA - MINISTRO

[LTWMA. CORTE DE APELACIONES DE VALPARAISO.

Se ha dispuesto oficiar a $.S.E., a fin de remitir informe refativo al

nuevs sisfema procesal laboral, solicitado por correo electronico de fecha 30 de
diciembre de 2013,

Lios guarde a S3S.E,,
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Informe solicitado por el sefior Ministro de la Exema, Corte Suprema, don
Cabricio Valdés Aldunate.

De acuerdo a lo solicitado por 35.E, me permito informay que log
Juzgados que mdas adelante se indican, han sefialado o siguiente, en relacién a

la consulta formulada por oficio de 30 de diciembre pasadao:

I~ Juzgadn de Cobranza Labora] v Previsional de Valparatso:

1.~ Bvaluacion general del nuevo sistermna procesal laboral

La evaluacion del puevo sistema  procesal laboral og positiva,

basicamente se destaca la Inplementacion  de herramientas tecnologicas

adecuadas, mejor estractora administrativa y madificaciones a la ley, que han
permitido disminuir Jos Plazos en la tramitacidn: de las causas, destacando Ja
mportacion asignada a los derechos Jde [os trabajadores respecto o sug
pensiones e indamnizaciones.,

Algunos aspectos POr mejorar se detallan en los stguientes puntes:
2.- Problemas, si los [rubiere, que obstan al buen funcionamierto del sistema

A la fecha sélo se ha interconac tado la tramitacion de las demandas T,

con apoyo de una unidad de tramitacian en Santiago, pero implica destinar un

funcionaric al contrel de dicho proceso. Falta incorporar la tramitacidn de lay

demandas P, con la observacisn que dicha funcionalidad sea operada por of
Tribunal, no por la unidad de apove.

La intercorexion con Tesoreria General de la Re publica  presenta
deficiencias v solo aplica para la medida Je retencion, adicionalmente 2 las
correcciones, se deberia incorporar la medida de deja sin efecto la retencicn,

Las causas derivadas del Juzgado del Trabajo Para su cumplimicnto,
ocasionalimente se dificalta calcular los ¢ tems a liquidar, dado que 1a senteneia
no proporciona todos los datos o no fueron incorporados en su oportunidad,

Ademas, las causas se remiten con domicilias Incompletos de las partes,
e par error del funcionario que en su Opartunidad ingreso los datos, sea por

problemas de interconexion entre los sistemas de tramitacidn Sitla y Siteo, o



N que afeeta la correspondiente  notificacion p.m' carta  certificada el
= requerimiente de pago v liquidacién del crédito,
Mejorar la  liquidacion con multiples  demandados;  solidario v
subsidiario, a [a fecha presenta deficiencias.
.= El incremento sostenido de carga e frabajo ha sido resoeltn con
auniento de dotacion a traves de contratas, actualmente & funcionarios tienen
csta calidad de un total de 17, Esto nclupe un jefe de unidad a contrata, cargo
B _. no considerado en el disefio arganizacién de esta ti pelogia de Tribunal.
_:,- Respecto a la dotacién de jueces s¢ ha mantenido desde la creacion. del
Tribunal en un juez, quien ha absorbida el incremento de resolucionoes, e punto
4 se incluyve detalle de estadisticas correspondientes.
s A Dudas y difieultades que se hayan presentado en la aplicacian de las luyes
Aplicacidn del inciso 1° del articulo 470 del Codigo del Trabajo o las
Lausas cuyo titulo ejecutivo sea distinto a la sentencia laboral, conforme al
i, -y mcise final del articulo 473, Si bien 1a limitacidn a Jas excepciones que puede
aponer el eqecutado que contempla la primera de las normas citadas se justifica
en aquellas causas en que la sentencia laboral es el ttolo gjecutivo, esta
- limitacién atenta comtra el derecho a defensa del demandado en agquellas causas
en que el titulo ejecutivo es distinto a la sentencia laboral ¥ oS sugiere
considerar la posibilidad de oponer otras excepciones que contempla el articulo
164 del Codige del Procedimiento Civil, per gemplo: incompetencia del
Tribunal, litis pendencia, falsedad del titulo ¥ tosa juzgada, los que pueden no
ser evidentes para e] Tribunal al momento de dar eurse o no a 4 zjucucion, pero
tuya apesicion con posterioridad por el gjecutado es denegada por la ley,
4.- Obras sugerencias o camentarios que considere pertinente informar

ba cantidad de resoluciones anuales se muestran en el siguiente grafico

- RESOLUCIONES ANUALES ]
Afios 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013

- Cantidad 12560 | 27.253 | 28700 | 40,965 | 49430 | 69006 06,003 | 81.025
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I1.- Juzzado de Le tras, Familia, Garantia v Laboral de Isla de Pascua:

Dicho Tribunal informa que, en general fanciona sin dificultades ni

problemas gque influyan en su correcta aplicacidn, no mereciendo dudas que se

havan presentado respecto de las normas vigentes.
5 embargo, hace presente ¥ observa que carece de personal idéneo

calificado para practicar las notificacianes,

.. lII-Juzgado de Letras de Lg Calera:

Este Tribunal sefiala que, en zeneral, el nuevo procedimivnto ha

funcionado en forma optima, atendido a que aun, la carga de trabajer Laboral no

o es muy alta.

- Agrega que se observa una baja considerdble en los empos de respuesta
hacia los usuarios externos, en comparacion al anfiguo sistema laboral,

La mayor dilacién de los procesos, se ha provucide en los casos en que se

— ha debido notificar la demanda povr avisos, siende mas notorio en los

procedimientos monitories, mas aun si consideraimas yue las publicaciones solo

se realizan los dias 1y 15 de cada mes.

L Sefiala, finalmente, que en dicho Tribunal, es indispensable contar
- : sigmpre con ? Jueces para que el sistema funcione adecuadamente, va que,
cuando ello ne ha ocurrido, ha sucedido que & la misma hora, un Juez ha tenido

- agendada una avdiencia Laboral, mas up comparendo civil, va que estos




. ultimos son imposible tener el control de su realizacion, debide a que depende

— de cuando el sefior Receptor realice las diligencias de notificacion de las partes.

- IV.- Juzeado de Letras de Limache.

- [nforma que la evaluacion general de la Referma Laboral, en su
aplicacidn en este fribunal, es buena, lo que es concordante con el ingreso de
tales causas, que permite agendar una audiencia por dia ¥ cumplir con Los
plazos de tramitacion establecidos por la ley, lo que en definitiva se raduce en
. una justica laboral oportuna.

y Como problema que ebste al buen funcienamiento del sistema, es de
sefialar la dificultad que se presenta en el cumplimiento de las sentencias con
- ncasion e la ausencia de Receptor Laboral, asi como con la alta de fondos
- para pago e costos asociados, como el de cerrajero, personal de carga v flete
para [a entrega de bienes embargados a martillero.

.. Esta situacion en la practica Implica el encarge de los trdmites del
cumplindento de la sentencia a receptor de turne, quicn solo llega hasta ¢l
embargo de bienes, funcionario gue naturalmente no costea los demds gastos

- asocladosa la gjecucion, por lo que la ejecucidn torzada gueda inconelusa.

V.- Tuzecado de Letras de Putaendog.

Manifiesta que no se han presentado mayores problemas, atendide el
bajor ingreso de causas que, sobre la materia, presenta el Tribunal; v atendido a

— que curentan eon una funcionaria destinada para dicha Fancion.-

- YI- Juzgado de Letras, Garankia, Familia v Laboral de Cruintero.

= Este Tribunal, sefala lo siguiente:

1.~ Bvaluacion general del nuevo sistema procesal laboral: Ha tenido ﬁn
buen Funcionamisnto, permitiends una EL‘Ell'lit..:“lclifln més agil Jde las cansas y
- tacilitindose el tirminoe a través de conciliaciones v avenimientos.
_ 2- Problemas, si los hublere, que obstan al buen funcionamicnto del

sistema: Bn el caso del Juzgade de Quintero, de competencia comuan, al contar




con unha sola sala de audiencia, resulta imposible- agendar las audicneias dentro
de los plazos legales, principalmente las audiencias dnicas en el caso de los
procedimientos maonitorios. De contar con ura segunda sala de audiencia v de
seguir autonzandose el funcionamiento extraordinario de conformidad al
articulo 47 del Cédigo organico de tribunales, podria cumplirse con la exigencia
fegal.

3.- Dudas y dificuitades que se hayan presentado en Ia aplicacién de las,
feves: La principal duda estd dada frente a fa inasistencia de ambas partes a las
audiencias, pueste que la lev no contempla el abandono del procedimients ni

sancion alguna en contra del demandante inactivo.-

VIIL.- Juzgado de Letras del Trabajo de San Felipe.

1- Bvaluacion general del nuevo sistema: procesal laboral: En términos
globales el nuevo sistema ha funcionado sin! inconvenientes dado que la
ramitacion de causas es fluida v fransparente tanto para el usuario intemo
coImo externg,

2.- En cuanto a los problemas que podrian suscitarse en este nuovo
sistemna referente a este juzgado, atendida la dictacién de la Lev 20,628 gque
introdujo el articulo 101 en Cadigo Organico de Tribunales v contanda este
Tribunal con dos juezas, cuanda una de ellas es destinada a atro Juzgado, la
carga laboral de la jueza que queda en funciones se ve incrementada
considerablemente, ya que el Tribunal ademas tHene cobranza judicial, por o
que se deben tomar medidas para no colapsar el sistema v a la personas.

Esta misma situacion ademés genera eventuales problemas en vl giro de
cheques, va que se si ausenta [a jueza que queda en Funciones, ya sea por
feriado, licencia médica, permiso administrative ¥ otro, ne-se puede ordenar

giras de cheques, ni girar los ya ordenados, ya que el Tribunal queda sin firma,
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También, v a raiz de esta misma sitaacién, se genera el retraso en 1
tramitacion de las causas ¥& que, quienes asumer [z subrogancia de |a juez en
case de ausencia, son generalmente secretarios de juzgados de letras, 1os cuales

suspenden audiencias de juicios y monitorios, de acuerdo al articulo 214 de

Codigo Organico de Tribunales, s6lo tomando las

audiencias preparatoriag.

VIIL.- [uazzado de Letras de Villa Alemana.

1.- En este Tribunal, atendido |

numero Jde causas in gresadas, ¢l sistema

procesal laboral ha funcionado a:.‘lecuadameute_-, programandose [as audiencias

e los plazos legales v suspendiéndose 5610 en fopma excepeional por

notificaciones fallid A%,

2.+ El Codigo del Trabajo no considera una tramit

Aclon espectal para lgs
incidentes planteados fuers de

audiencia, sin embaryo, Por aplicacion de 1og
principios que Inspiran la reforma, se Je ha dado tram; tacidn, fildndose
audiencias especiales en este Tribunal, cuestion que queda enbregada al criterio
del respectivo Juzgade, por o que tal vez seria conveniente que la tramitacion

estuviese vapecialmen te regulada.

3- El sistema computacional responde en forpa adecuada a [og

Fequerimientos v solo en algunas ocasiones se ha observado

algan rrado de
lentitud en el mismo.

IX.- Primmer uzgzado de Letras de Cruilpus.

Bste Tribunal, informa |o siguiente:

1.- Bn cuanto a) PURLO primero, es posible sefialar que el nuevo sistema

procesal laboral constituye un significativo avanee el cuanto a [a transparencia

de Jos procesos ¥ celeridad de las causas,

2.- En euanto 2] punte namers dos, se hace presente que los problemas

del nuevo  sisterna  se relacionan fundamentahnente eon los  sistemas
nforméticos de tramitacian qUe adn presentan aspeckos susceptibles de
perteccionar, Por ejemple, en cuanto a Jas plantillas de BeEneracion automadtica
en e sistema SITCQO, qUe presentan inconsistenciag y falta de datos, o en enanto



ala exipencia de repetir Ingrese manual de datos de las causas que bien podrian

generarse de manera automatica,

3- En cuanto al punto tercerg, es posible sefialar que se han presentado

dificuitades en la interpretacion del articulo 504 del Codigo del Trab

ajo respecto
clee |

& competencia que dicha norma entrega a los Tribupales del Trabajo.

4.- En cuante al punto cuarto, se remiten a lo sefialade en los puntos
ahteriores.

X-Juzgado de Letras de La Lizua. :

El tribunal informa lo siguiente:

1.- Bvaluacion Genaral del nueve sistema procesal labaral: Nos parcce

que si bien este nuevo sistema laboral se puede mejorar, desde la puesta en

marcha, se demostrd que es considerablemente mejor a la que ya teniamos on

25t Materia antes de 3 entrada en vigencia de la reforma laboral (03-11-2008),
con principios destacados como 1a oralidad, la publicidad v la celeridad del
procesu. Esto ha permitido que exista mavor rapidez en las resolucioncs y
actuaciones del jucz v de las partes en ] juicio, destacindose, entre los aspectos
mas inpartantes, el fiempo relativamente breve en que se obiene la sentencia de

primera instancia.
Cabe mencionar tambien, como hecho a resaitar, el programa de defensa

laboral gratuito para Jos trabajadores, ya due es un sistema de calidad al
servicio de la gente mas necesitada v que ha tenide muy buenes resultados.

Asimisme, es importante €l ndmero de Juitios que terminan por
conciliaciim, en comparacién con lo que ocurria antes, con el benaficio que esto
ronlleva tanto para las partes como para el tribiinal.

En términos generales se puede sefialar que ha sido un sistema que ha
funcionado con éxito,

2.- Problemas, si los hubiere, que obstan al buen funcionamemiento del

sistema: En terminos generales no existen problemas mayoras. Soky hacor

mencion a que el plazo para cifar a audiencia en el procedimicnte monitoria, es



mury breve, asi como tambien la poca especializacion de abogados en materia
laloral,

A- Dudas v dificultades que se hayan presentado en la aplicacidn de las
leves: En esta materia acotaria dos situaciones, considerando en tode casn, que
] ndmero de mgresos en este Tribunal no es majyor

a] El hecho fichco que la Diverccisn del Trabajo esta hmpedida de
concifiar en circunstancias que el Cédigo del Trabajo no establece limitaciones y
por el contrario, expresamente establece que todos comparecen con poder para
transigir {articulo 426). :

b} La aplicacion del procedimiento de tutela laboval a fos funcionarios
sujetos por el Estatuto Docente, porque solo existe un fallo de la Corte Su prema
pero  referide a un funcionario de ministerio sometido a  Estatuto
Administrativo (Rol 1972/2011, con fecha 5 de octubre de 2011).

4.~ Otras sugerencias o comentarios que cohsidere pertinente informar:
Serfa de gran ayuda para resolver que las sentencias de la Corte Suprema (qug

unifiquen jurisprudencia sean comunicadas a los Tribunales Laborales.

X1.- Segundo Tuzgado de Letras de Los Andes

El tribunal, sefiala [o siguiente:

1- En cuanto a la evaluacion general del sistema: El Funcionamiento ha sicdo
satistactorio las audiencias se programan  dentro de [os plazos legales, sin
CINDArgo se observa un aumento en el ingreso de causas,

2.- No se advierten prablemas que mmpidan el buen funcionamiente del sistema,
3.~ No se advierten dudas o dificultades en la aplicacion de leves.

.- Resultarfa beneficioso contar con personal 'para realizar [os diligencias de
netificacion, las que deben ser asumidas por un fancionario  del tribunal, lo
cual implica ademds que el funcionario debe realizar funciones fuera de las

dependencias del tribunal.

KII- Begundo Tuzgado de Letras de San Antonio:

El tribunal informa lo siguiente:



:
Al punto 1: Que en este Tribunal hary una alta carga de ingreso de
demandas menitorias, terminando la mayoria de esos juicios pm' conciliacion -
Hav un ingreso normal de causas ordinarias ¥ bajo ingreso de causas de tutela.

Ademds, se registra un alto Ingreso de causas de cobranza.
Ciue = sistema e seneral funciona bien ¥ que, en el easo puntual de este
Juzgado, las audiencias se han realizado dentro de los plazos y con normalidad.

Las sentencias también han side dictadas den tra de plazo v que no hay
ninguna sugerencia que hacer -

Al punto 20 La mayar dificultad que se ha presentado en este Juzgado
dice relacion con la CoOMpetencia comun que éste Hene a su cargo, toda vex que

desde el mes de noviembre de 2013 ol Juzgado no cuenta con Secretario por lo
que el Unice Juez existente debe hacerse cargo e efectuar las audiencias
laborales v eiviles v del despacho de todas las materias, coincidienda muchas
veces los horarios de audiencias civiles v laborales, lo que, ha implicade Ia
necesidad de suspender momentdneamente audiencias laborales para resalver
incidentes civiles generados en Jas respectivas  audiencias de prucba o
comparendos en juicios sumarios.

-

Al punto 3: Hasta la fecha no se han presentado dificultades en la
aplicacion de la normativa laboral,

Al punto 4 Que, en particular en este Mizgado, so6lo se cuenta con dos
luncionarias en materia laboral v de cobranza, lo cual resulta insuficiente,
tomando en consideracion que aquellas deben encargarse de realizar [abores de
actas, proveer todas las causas laborales v de cobranza, netificar, proveer

algunas causas laborales antiguas v ademds preparar todos los informes que en

esta competencia se requieren -

XIIL- Primer [uzgado de Letras de Los Andes

El Tuzgada de la referencia, sefiala Lo sigujente:
Al punte 1) En general la evaluacion general del nuevo sistema procesal

laboral, es tatalmente favorable va que en este Tribunal funciona sin

InConyeniembe alguno,



" Al punto 2): En este Tribunal no exister gl*andea problemas en el sistema
cOn respecto a la seccidn Laboral, en cuanto a la seccion Cobranza se L
detectado que en algunas causas la nomenclatura “ Archive” no cambia la etapa
de la causa. Ademas en cuanto a los estados menpsuales, a la fecha, no se pueden
realizary por el sistema SITMIX ¥a gque @ste no da la informacion l_mLLcta, al
registrar las sentencias dictadas en el mes por materia no por causa, o que
provaca que la informacidn no sea la correcta, v debiendo realizac dickos
cstaclos por el sistema SITLA y SITCO respectivamente.

Al punto 3) en apreciacion de este Juez puedo sefialar que:

17 PROBLEMA: TRAMITACION DE ACCIONES QUE NO TIENEN
PREVISTO UN PROCEDIMIENTO AJUSTADO AL NUEVO PROCESO
REGLADO EN EL LIBRO V DEL CODIGO:

Procedimientos que se tramitan conforme a la normativa actual sin forma
de juicie, en dnica instancia - no obstante en algunos casos al existir una
resolucién previa de la Inspeccién del Trabajo, pueden reclamarse de
conformidad al articulo 504 del Cédigo del Trabajo a través del procedimicnto
MUnitorio- u otra que no se condice con el actual procedimiento oral del trabajo,
aplicandoles el referido procedimiente menitorio: modificando los siguielltes
articulos: _

A~ RECLAMO TUS VARIANDL Articulo 12 inciso 3%,

Modsticar inciso 3° de la siguiente forma: “El tabajador afectado paded
reclamar en el plazo de treinta dias hibiles a contar de la acurrencia del hecho a
que se refiere el inciso primero o de la notificacion del aviso a que alude ¢l
meiso segundo, ante el inspector del trabajo respective a fin que éste se
prenunae sobre el cumplimiento de las condiciones sefialadas cn los tncisos
precedentes, pudiendo recwrrirse de st resolucisn ante el juex campetente
dentro de quinto dia de notificada, quien conocera del reclamo de acuerdo a las
reglas del procedimiento monitorio, establecide en las articulos 500 ¥ siguientes
de este codign”.

B.- RECLAMO JORNADA DE TRABAJO LARGA: Articulo 27, inciso

final.



Modificar inciso final de [a sigutente forma: “En caso de duda v a
peticion del interesada el Director del Trabajo resolverd si una determinada
labor o actividad se encuentra en alguna de las situaciones descritas en este
articulo. De sy resolucidn podrd recurrirse ante el juez computente dentro de
Yuinto dia Je notificada, quien conocers Jel reclémo de acuerdo a las revlas el
procedirmiento monitorio, establecido -en los articalos 500 v sigujentes de este
codigo”™.

C- RECLAMO REGALIAS AGRICOLAS: iArticulo 91 inciso final

Modificar inciso final de la siguiente forma: “Por resolucidn del
Ministerio del Trabajo v Previsién Social, se fijard el valor de las regalfas
agricolas o las normas para sa determinacién, de acuerda con las caracteris ticas
de las respectivas zonas del pais, la que serd de aplicacion obligatoria. Sin
cmbargo, si el valor ast asignado no se ajuste a'la realidad, cualquicra de |as
partes podra acudir al Juez de Letrag de Trabajo competente Para que haga su
duterminacion, previo informe de dos peritos designados par el jues respectivo
al proveer la demanda, quien conocerd de la accién de acnerdo a las reglas dol
procedimiento monztorio, establecidn en Jos arteulos 500 ¥ siguientes de este
cadigo”,

D.- RECLAMO CONSTITUCIAN SINDICATC: Articulo 223 inciso 4°,

Modificar inciso 4° de la siguiente forma: “El tribunal conocera de [a
reclamacion de acuerdo alas reglas del procedimiento maniterio, estalblecido em
tos articulos 500 v siguientes de este codige, ovendo a la Inspeccian del T rabajo.
Esta ultima deberd evacuar su informe con una anticipacion de tres dias antes
de la andiencia fijada al efecto, debiendo notificarse def reclamo a [a Inspeccion
del Trabajo por cédula, al menos diez dias antes de la andiencia”,

E- RECLAMO CONSTITUCION CENTRAL SINDICAL: Articulo 287
incisos 3° v 42

Madificar inciso tercera wn la sigulente forma: “Si Ja central sindical no
aceptare las observaciones de la Direccidn del Tra biajo, podrd reclamar de cllas,
dentro de igual plazo ante el juegz competente dentro de guinto dfa e

notificada, gquien conocera del reclamo  de acuerdo = las reglas el
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procedimients monitorio, establecido en los articalos 500 v siguientes de este

o] igD”.

F- DISOLUOCION ORCGANIZACION SINDICA]L. Articulo
seguido,

297 inciso
Maodificar inciso 2° de ]a siguiente forma: “El juez conocerd de la aceign
prevista en el inciso anterior Jde acuerdo a las reglas del procedimiaiito

monitorio, establecido en los articulos 500 ¥ stguientes el esbe codigo, avendo

al directorio de 1a OIganizacion respectiva, o en su rebeldia”,

G- RECLAMO TRABAJADOR POR EXCLUSION DE NEGOCIACION
COLECTIVA: Articulo 305 inciso 3%

Modificar inciso 3° dala siguiente forma: “Dentro de plazo de seis meses

contados desde |a suscripcion del eonfrato, o de su mcediticacion, cualquier
trabajador de la empresa podrd reclamar a [a Inspeccidn del Trabajo de 1a

atribucion de un habajador de algunas de las calidades sefialadas en osto

articulo, con el fin de que se declare cual es Su exacta situacion juridica. De la

resolucion que dicho organismo dicte, podra recurrirse ante ol ez competents

en ¢f plazo de cinco dias contados desde su notificacian, quisn conocerd del

reclame de acuerdo a las reglas del procedimiento monitorio, establecido on los

articules 500 v siguientes de este codiga”.

Fl- PROCEDIMIENTO JUDICIAL BN LA NECOCIACION
COLECTIVA: articuln 392 mncise 19

Modificar inciso 1° de Ja i ruiente forma: “La reclamacian AU se
g

refieve el articulo 380 debera Interponerse dentro del plazo de sefalade on esa
disposicion v se sujetard a las reglas del procedimiento monitorie, esta Blecide
enlosar tfcuios; 200 v siguientes de este codiga”.

2° PROBLEMA: SUPLETORIEDAD DE NORMAS DEL CODIGO

FROCESAL PENAL EN MATERIA DR AUDIENCIAS ORALES:

Existen muchas vacios regulatorios en materia de rendicion de prueba,
come de interrogatorio directo o contiaexamen a electuarse en las audiencias
orales, a los cuales podrian aplicarse las normas del juicio eral penal contenidas

en el Codigo Procesal Penal, por ser éste el anica que las conticne actualmente,



.Se propone modificar el mciso primere del articulo 432 de Ia siguiente
forma: “En todo lo no regulado en este Cédigo o en leyes especiales seran
aplicables supletoriamente las normas contendidas en los Libros I v I del
Cédigo de Procedimientn Civil, astmisme respecto de la incorporacian de
prueba, rendicidn de la misma y demds cuestiones que se susciten en el
desarrollo de las audiencias orales de los procedimientos judiciales previstos en
este codigs, en lo no regulado por éste, seran aplicables las normas en el Titulo
HI del Libro I del Cédigo Procesal Penal, a menos que sean conh‘aﬂt}é a los
principios que informan este procedimiento. Bn tal caso, el tribunal :iisljtmdré
la forma en que se practicara la actuacion respectiva”.

3° PROBLEMA: INCIDENTES FORMULADOS CON POSTERIORIDAD
4 LARBALIZACION DE LAS AUDIENCIAS RESPECTIVAS,

Existe la posibilidad que se deduzcan incidentes con posterioridad a las
audlencias preparatoria, de juicio o iinica -procedimiento menitorio-, como POT
ejemplo Incidentes de nulidad de todo lo obrado.

Se propone agregar un inciso al articulo 443, como sigue “En los casos
que el incidente no pueda ser resuelto en la audiencia respectiva, o en la
sentencia definitiva, per haber side interpuesto con posteridad a ellas, o sea
necesaria la recepcién de prueba a su respecto, sin que ella pueda rendirse en
las audiencias respectivas, el tribunal podré fijar una audiencia especial p.ara tal
efecto a la cual las partes deberdn llevar todos sus medios de prueba, en la que
ademas se resolvera el incidente promovido™,

4* PROBLEMA: RESOLVER SITUACION DE INASISTENCIA A LA
PARTES A LA AUDIENCIA PREPARATORLA:

El numero 1 del articulo 453 del Cadigo del Trabajo, establece que si
ninguna de las partes asistiere a la audiencia preparatoria, éstas tendrén el
derecho de solicitar, por una sola vez, conjunta o separadamente, denfro de
quinto dia contados desde la fecha en que debit efectuarse, nuevo dia y hora
para su realizacion, sin embargo no establece sancion algumna si no se hace dicho
requerimiento, debiendo establecerse ésta como unica situacidn en que es

procedente el abandone del procedimiento.
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e propone modificar al efecto las siguientes disposiciones:

i} Articulo 429 agregando en Ia parte final del inciso 2° después de Ia
palabra procedimiente “salvo en la situacién establecida en el mirnera 1 del
articulo 453

i1) Articulo 453 N°1: Agregar al final del inciso 2° después de la
expresion Realizacidn, “de no hacerse efectjvo este derecho se entenders
abandonade el procedimiento, declarandolo asl el fribunal, ordenando el
archivo de los antecedentes.” |

5" PROBLEMA: ENTORPECIMIENTO TESTIGOS:

Sttuacion no regulada en la ley procesal labaral actualmente.

Se propene incorporarlo al nitmero 10 del articulo 453, para homologarlo
al caso del absolvente que no conicurre, modificando el articulo de 1a siguiente
manera: “10) Si una de las partes alegare entorpeciniento en el caso de la
unposibilidad de comparecencia de quien fuere citado come testigo o a ia
diIigencfa d-[e confesion, deberd acreditarlo al inveocarla, debiendo resolverse ef
incide en la misma audiencia. Salo ..~ |

6" PROBLEMA: ACLARAR 5I SE DEBE REALIZAR UNA AUDIENCLA
DE LECTURA DE SENTENCTA: |

Contorme al articulo 457 el juez si no dicta a sentencia en [a audiencia de
juicio deberd hacerlo dentro de décimo quinto dia, citando a las partes para
notificarlas del fallo, en la practica muchos tribunales laborales realizan
sirnplemente una actuacion, amparadas en la expresién sefialada en el inciso 2°
—efectuada por el Secretario o Administrador- en que se enrega copia del falla,
la que a juicio del suserito no se condice con el principio de inmediacian, esto es
si el juez conoce el juicio en presencia de las partes, también deberia dar a
CONOCET 5U sentencia en una audiencia para tal efecto.

Se prc;pone modificar el articulo 457 inciso 1° de la siguiente manera: “El
juez podrd pronunciar el fallo al término de la atdiencia de juicio o, en todo
caso, dictarlo dentro del plazo de décimo quinte dia, contado desde Ia

realizacion de ésta en cuyo caso citard a las partes para notificarlas del fallag,



fjando dia y hora de la audiencia de lectura del mismo para tal efecto, dentro

del mismo plazo”.

7% PROBLEMA: ACLARAR A QUE PROCEDIMIENTO SE SUJETA LA
ACCION DE DESAFUERO MATERNAL. |

Actualmente se discute por la jurisprudencia v doctrina nacional si Ia
accion de desafuero maternal, debe tramitarse conforme a las normas del
procedimiento de aplicacién general o el monitorio, dada la redaccion actual de
los articulos 496 y siguientes. Atendido a que a juicio del suserito la Gnica
accion judicial contemplada en articulo 201 se refiere al reclamo de la
trabajadora por haber sido despedida en contravencion al articulo 174 del
Codige del Trabajo, ademas si los demds procedimientos de desafiiero
{sindicales ¥ negociacion colectiva), se tramitan conforme a) procedimiento de
aplicacion general, no existirian razones para que la solicitud del desafuero de
la trabajadora que goza de fueroc maternal, se tramife con un procedimiento
distinto de mayor rapidez, atendida la proteccion que en general el legislador
da a la maternidad.

Se propone modificar el artculo 496 por el siguiente: “Respecto de las
contiendas caya cuantia sea igual o inferior a diez ingresos minimos mensuales,
sin considerar, en su caso, los aumentos a que hubiere lugar por aplicacién de
los incisos quinto y séptimo del articulo 162; v de las acciones a que se refiere el
articulo 201 de este Codigo a favor de la trabajadora, se aplicara el
procedimiento que a continuacién se sefiala”. '

5°  TFROBLEMA: PLAZO NDTIIFICACI@N DEMANDA  EN
PROCEDIMIENTO MONITORIO EN CASO QUE EL JUEZ CITE A
AUDIENCIA. .

Segun lo dispone el articule 500 del Codigo del Trabajo, el juez ante la
demanda deducida en procedimiento monitorio, puede acogerla o rechazar
inmediatamente [as pretensiones del demanéiante, 51 los antecedentes que se
presenten son suficientes para ello, en caso confrario el ez puede citar a la

audiencia Unica, 1a cual debe fjarse dentro de los guince dias siguientes a su



presentacion, sin establecer un plazo minimo de antelacién para su notificacién,
propomiéndose que se haga con una antelacion minima de diez dfas.

5e propone modificar el inciso primero del articulo 500 agregando en su
parte final a confinuacién de las expresiones “del presente articulo”, lo
siguiente: *, la que se debera notificar al demandado al menos con diez dias de
antelacion a la celebracion de la misma”.

9% PROBLEMA: NECESIDAD DE FUNDAMIENTACION MINIMA
SENTENCIA PROCEDIMIENTO MONITORIO.

Actnalmente la sentencia pronunciada en e] procedimiento monitoric no
necesita fundamentacion factica alguna, por lo cual es dificil para las partes
impugnarla via recurso de nulidad, por no I.'!lEleI' en ella menecién algunja de
cOmo se aprecio la prueba canforme a las reglas de la sana critica, se propone
que contenga una mencidn de los hechos que se estimen probados v el
razonamuento que conduce a esta. .

Se propone modificar el inciso final del artenlo 501 de la siguiente
rnanera: “El juez deberd dictar sentencia al términc de la audiencia, la que
deberd contener las menciones sefialadas en los numeros 1, 2, 4 sélo en lo
referida a los hechos que estime probados y el razonamiento que conduce a esta
estimaciom de manera breve, 5, 6 v 7del arﬁculo 4597,

10° PROBLEMA: ERROR DE REFERENCIA A ARTICULOS PRODUCTO
DE LA MODIFICACION SUFRIDA POR EL LIBRO V DEL CODIGO DEL
TRABAJO, '

Existen numercsas normas del Cédi.go que hacen referencia a la
numeracion def citado cuerpo legal antes de las modificaciones incorporadas
por las leyes 20.022, 20.087 y 20.260,

Ejemplos: . .

a) Articalo 503, antiguo 474, se hace la referencia a éste (ltimo en los
articulos 507 y 512

bj Arficulo 56, antiguo 477, se hace la referencia a éste tltimo en el

articulo 92 bis.



¢) Articulo 507 antiguo 478, se hace la referencia a éste ultimo en los
articulos 152 bis Ly 183-A.

Se¢ propone modificar las disposiciones aludidas a fin de incorporar la

numeracion actual de los articalos del libro V del Codige del Trabajo.

Al punte 4} En cuanto a este punto no existirian més sUgerencias o

comeantarios que realizar.

XEV.- Juzgzado de Letras del Trabajo de Valparaiso.-

Este Tribunal elaboré un informe, que tiene el siguiente contenido:
1. Objetive General:

El presente informe tiene por objeto efectuar una evaluacion de la
aplicacién de la Reforma Procesal Laboral en la jurisdiccion del }uzg:;dcv de
Letras del Trabajo de Valparaiso {Valparaiso, Vifia del Mar ¥ Concon). La
sefiatada reforma tuvo su puesta en marcha en la jurisdiccion el 31 de octubre
de 2008, es decir, la aplicacion de esta reforma lleva peco mas de 5 afos de
operacion, tiempo en el cual, el Tribunal ha debido sortear una serie de
sifuaciones que el presente informe prefende resumir, estableciendo para ello
parametros que otorguen a los interesados una visién completa, tanto de las
dificultades como de las ventajas de la aplicacién de esta transformacion en
la legislacion laboral chilena.

A continuacion se detalla los siguientes aspectos:

Z.- Andlisis del comportamiento del ingreso de causas en el tribunal:

El ingreso de causas durante los cinco primeros afios de aplicacion de
la Reforrma  FProcesal Laboral ha experimentado fluctuaciones 110
significativas, manteniéndose en un promedio anual de 2.660 causas.
Durante el afo 2009 se registrd el mayor ingreso de causas, 2.819, siendo la
fluctuacion a [a baja de mayor consideracion la ocurrirlia Jurante of afo 2010,
que registro un mngreso de 2.413 causas.

El defalle por afio, se incluye en el siguiente cuadro:
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que antecede, durante los dltimos tres afios el ingreso de causas se ha

mantenido en un rango de 2.500 a 3.000 causas, ingresadas.

3 Composicion del ingreso por procedimniento:

Respecto de la composicion del ingreso, destaca que durante estos
cinco afos el ingreso mayoritario con un 474 %, corresponde a
procedimiente monttorio, siendo el procedimiento ordinario el segundo con
mayor registro con un 37,7%. Para més detalle se muestra el siguiente cuadro

que detalla el ingreso por afo, especificandose el ingreso por procedimiento,

sus totales y 1os porcentajes que acumulan cada uno de ellos.
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sy 4.- Andlisis de causas terminadas:

Respecto del término de causas, hasta la fecha, y habiendo
transcurride b afios del inieio de [a Reforma Laboral, en términes de admero,
el Tribunal ha lograde concluir 12.819 causas, lo que, cémr:r se apreciard mds

adelante, corresponde al 93,9 % de las causas historicamente ingresadas. I’ara




mas detalle se muestra un cuadro con las causas terminadas por afio y una

gréfica con el comportamiento historica de las causas terminadas por parte

de esta unidad. El detalle sefialado es el que. sigﬁe;

Causas
ANO Terminadas
2008 127
2009 2.350
2010 2,33|5
2011 2645
2012 2.521
2013 2.841

12.819

ZUETE e ALY LR Ptk il

3.~ Causas en tramitacidn;
Respecto de las causas en tramitacién, es posible sedalar que el
Tribunal registra al 31 de dictembre de 2013, un 61 % de causas en
framitacion que se traducen en 829 causas. La fluctuacion por afio muestra

que desde el afio 2008, el Tribunal, si biert registré una disminucion en los
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En cuante a las audiencias realizadas, el hito mas relevante ocurre ] afin

2013, yue habiéndose aumentade la dotacion de jueces mediante la

aplicacion de la Ley N 20,628, se permitié al Tribunal contar con dos jueces

méas para absorber la carga de trabajo que genera la purisdiccion de

Valparatso, Vifia del Mar y Concén. En este punta es importante, indicar que

el Tribunal, registré detnoras importantes en materia de cumplimiento de

plazos en la programacion de juicios, situacién que se ha ido paulatinamente

revirtiendo, tal como se visualiza en las gréficas que detallan la cantidad de

atdiencias realizadas por afio.
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porcentajes de causas tramitadas, aumentd en términos

de canbdad de

cAUSAs el tramitacion. Situacién que se detuvo el afo 2013 registrando menos

tausas en tramitacion respecto del afio anterior (2009). Para mayor detalle se

acompana cuadro estadistico y grafica correspondiente.

: N® %o
TRIBEUNAL ANO fngresos.| - Causas Causasen | Causaen
Causas |Terminadas
Tramitacion | Tramitacion

JUZGADO DE LETRAS
DEL TRABAJC DE 2003 349 127 222 36,4
VALPARAISO |
JUZGADO DELETRAS
DEL TRABAIO DE 2009 2819 2.350 691 21.8
VALPARAISO
JUZGADO DE LETRAS
DEL TRABAJO DE 2010 2418 2335 774 139
VALPARATSO -
JUZGADO DE LETRAS
DEL TRABAIQ DE 2011 2.634 2.645 763 9.3
VALPARATSO
JUZGADO DE LETRAS
DEL TRABA]O DE 2012 2704 2.521 Gy 8,7
VALPARAISO
JUZGADO DE LETRAS
DEL TRABATO DE 2013 2724 2541 829 6,1
VALPARAISO

Total General 13.648 12.519 829 6,1




7.- Comportamiento en sentencias y conciliaciones:

El comportamiento histérico de sentencias dictadas ¥ conciliaciones por

allo, muestran que la tendencia respecto de la dictacion de sentencias por

parte del Tribunal, a partic del afo 2010 siernpre ha sido relativamente

menor a las coneiliaciones logradas, situacién que, se deduce, se debe a Ia

especializacion de 1os jueces en materia, de manejo de acuerdos conciliatorios.

Otro punto que llama la atencion es el aumento durante af altimo afo, de

Fentencias y conciliaciones logradas, las que se deben, coma se sefiald

anteriormente, a la suma de dos jueces mds en calidad de destinados,
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8.- Comportamiento de los plazos de prr:rgramacién:

Se incluye en el presente informe, un andlisis de los plazos de
programacién de audiencias, tema que histéricamente ha sido el gran problerma
de este fuzgade debido a la evidente falta de jueces que asuman la carga de
trabajo generada por la jurisdiccion y qug, por su comportamiento en rminos
de ingreso v la capacidad delos jueces para asumir audiencias v redactar los

tallos respectivos, se transforma en un antecedente critico, que requiere tmna
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definicion a largo plaze ¥ que actualmente ha sido mermada en parte, por Ja
adicion de dos jueces destinados, debiendo ser lo correcto surmarlos, en calidad
de titulares, ya que el flujo de ingreso se mantiene en e ttempo y la capacidad

de absorcion de los fres jueces titulares no permite cumplir con los plazos

establecidos por el Codigo del Trabajo.

Para mayores antecedentes, a continuacidpn se muestran cuadros con [a
evolucion de los plazos legales desde antes de la asuncion de jueces destinados,
28 de marzo de 2013, con un intermedio en el mes de julic de 2013, para
terminar con los resultados registrados durantg_e el mes de diciembre de 2013. Ly
anterior, con el objeto que se pueda apreciar los niveles de atraso ¥ visualizar
como éstos han sido reducides, en primer término, como se sefiald con
anterioridad, por la suma de dos jueces y, en segundo lugar, por los cambios en
la programacion de audiencias efectuados en el mes de septiembre de 2013,
sifuacidn que se expondrs mas adelante. Los cuadros sefialados muestran 1o

que sigue;

Plazos de programacion al 28 de Marzo de 2013 )

Dias |
Habiles
Tipo de audiencia | Plazo Maximo ) :
Ultima Causa | fuera
por de programacion
Agendada del
Procedimiento segan Ley '
- plazo
Legal

MONITORIO 17 deabril de | 07 de mayode | 16 dias
2013 1 2013

FREFARATORIA | 11 de maycde | 20 demayode | 7 dias
2013 2013

JUICIO 11 de 110 dias )
30 de abril de

septiembre de
2013

2013




Plazos de programacién al 31 de Julio de 2013:

Tipo de Dias
audiencia | Plazo Maximo de Hapiles
: . Ultima Causa fuera
por programacion
Agendad
Procedimi segin Ley 5‘”‘ ne del
ento plazo
Legal
MONITO 19 de agosto de 20deagostode . | 1dia r
RIO 2012 2013
11 de septiembre de | 05 de septiembre
PREFARA -b dias
2013 de 2013
TORIA _
15 de sephiembre de | 23 de dictemnbre de
JUICIO 87 dias
2013 2015
Plazos de programacién al 27 de Diciembre de 2013
Dias
. o Hahbiles
Tipo de audiencia | Plazo Maximo
P g Ultima Causa | fuera
por e programacion
o Agendada del
Procedimiento segiun Ley
plazo
Legal
MONITORIO 15 de enerc de 04 de febrero | 17 dias
2014 de 2014
PREFPARATORIA | 7 de febrero de 19 de febrera
2014 de 2014 10 dias




JUICIO 1 de febrero de | 19 de felirero | 19 dias
2014 de 2014

Como se aprecia, durante el mes de ma.rzo v antes de la asuncien de las
jueces destinados, los plazos eran bastante criticos, siendo el de mayor
consideracidn, <] de programacion de audiencias de juicios, que registraba 110
dias fuera del plazo legal. Posterformente, después del arribo de los jueces
destinados, se abrieron dos salas adicionales con un meodelo de agenda
convencional utilizada hasta la fecha, situacién que provocd que los plazos se
vieran reducidos, en especial lo referente a procedimiento monitorio y
audiencias de preparacion de juicios, no obstante, la programacion de juicios, si
bien se redujo el akraso, éste se mantenia en un nivel preccupante de 87 dias
fuera del plazo legal. Finalmente, durante el mes de agosto de 2013, se pregento
una propuesta de mejora que consistia en abrir dos salas de juicios
concentrados, con oche juicios cada una y tres salas con audiencias
conwvencionales, sumado a que el despacho se concentraban en los jueces que
atendian estas ulbimas salas. Dicho modelo fue aprobado por el Comité de
jueces chieniendo, al 27 de diciembre de 2013, como resultado, una reduccion
mportante en materia de programacion de audiencias de juicies, quedande
hasta la fecha a 19 dfas fuera del plazo legal, ne obstante que los otros
procedimientos se han vistos mermados en sus plazos, situacion que una vez
que se haya controlado la programacion de juicios se cuadrardn con los plazes
legales establecidos per norma.

Es importante sefialar que este ulbme modelo descansa en forma
importante en que se mantengan dos jueces adicionales a los titulares, de no

suceder ello, el problema se mantendrd constantemente,

9.- Principales factores criticos en la gestidn del tribunal:
Como se puede apreciar los rnimeros registrados por el Tribunal son
bastante posifivos, pues, en materia de ingreso, éste ha mantenido en los

tltinos afios una constante que no baja de las 2.600 causas. Sumade a ello, «]



Tribunal presenta una capacidad importante para terminar causas, la cual
actualmente se mantiene en una estdndar del 93,9 %, esto es, 12.819 Callsas,

teniendo en tramitacion 829 causas, es decir el 6.1 % de las causas ingresadas.

No abstante ello, tal como se muestra en el presente informe, el tema de
programacion de audiencias se muestra como un factor critica, el hecho de
cumnplir con los plazos legales tanto en la programacion de juicios comao de
audiencias preparatorias v de procedimientc monitorio. Actualmente se ha
avanzado Dastante en dichas materias, principalmente vy, tal como se ha
sefialado con anterioridad, debido a Ia surpa de 2 jueces destinados, que
durante 2013 han aportado mayor capacidad de maniobra en este aspecto a la
gestion del Tribunal. Respecto a ello, un hito unportante se produjo en'la
transformacién del modelo de agenda que actualmente utiliza este Juzgado que
e atrevid a concentrar en dos salas ocho juicios por semana v en las restantes
fres salas, todas las demds audiencias con la cantidad de juicios
tradicionalmente programados, esto es, cuatro, por semana. Stmaciénpque
provocs, como se muestra en e] informe, que en Ia actualidad, el Tribunal este
ad portas de estar programando audiencias dentro de los plazos legalmente
establecidos, hecho que desde e] inicio de funciones de este Tribunal, nunca ha
ocutrido por la conoeida falta de jueces que asuman la carga de trabajo reflejada
en esta jursdiccion.

La decision de adoptar un nuevo medele de programacién de audiencias se
apoyo también con la profundizacion en ] sisterna de clasificacian de Jos juicios
segin su nivel de complejidad. Actualmente, éstos son clasificados en tres tipos,
No complejo, Coemplejo y Muy complejo. A cargo de esta clasificacion se
encuentran fanto 1os jueces que intervienen en la audiencia preparatoria, como
los funcionarios de la Unidad de Sala y Causas. El rol de los magistrados en £sta
es relevante, desde que, con conocimientos de caracter juridica v esPEv:ia]i;,.ado
en materias de nuestra competencia, asf como con la experiencia adquirida a lo
largo de los cinco afios de funcionamiento de la reforma, logran hacer una
evaluacion muy cercana a la realidad tanto de la complejidad de la propia

audiencia en cuante a su desarrollo, dado el valumen v naturaleza de Ja prueba



ofrecida que debera rendirse, entre otros fefctores, .como en cuanto a la
complejidad y varfedad de los temas juridicos de los que se deberd hacer cargo
el Juez que la falle.

Es conveniente tener presente que la efecucion de las medidas adoptaidas
por el Tribunal para obtener que la programacién se ajuste a las exigencias
legales, no ha side tarea sencilla ¥, en muchisimas oportunidades ha exigide un
esfuerzo mayisculo, tanto de los funcionarios y funcionarias, como de los
magistrados (as]. La implermentacion de dos salas con ocho juicios semanales ha
sido un riesgo que hemos sentido necesario asumir ¥y que muchas veces
1‘epresen-ta la necesidad del Juez@ de enfrentarse, al fin del ciclo de dos semanas
en esta modalidad, a altas exigencias en materia de nimerc de redaccién de
fallos, {tecricamente a 16 fallos cada fin de cicld de 2 semanas) lo Jque atenta a la
calidad de vida de éstos. Bn otras ocasiores, et necesario decirle, se alcanza un
namere de conciliaciones en audiencia de juicio, que hace mas llevaders [a
carga de trabajo. Sin embargo, una y otra cosa, es decir que haya o no
conciliaciones y por tanto que deba o no dictarse fallo, es una cuestién
impredecible, En todo caso, cada fin de cicle de dos semanas, el Jues® que
estuvo adscrito a estas altas exigencias debe enfrentar dos semanas en las que
realizara, junto con otros dos jueces (as), todo el despacho diaria, absarberd las
audiencias e fuicio moniterio, la totalidad de las audiencias preparatorias ¥
cuatra juicios en la semana, todos, complejos o de alta complejidad.

Los funcionarios v [uncionarias, de los diversos escalafones estamos
satistechos de los logros obtenides durante los afios de funcionamiento de
rurestro Tribunal, principalmente de la civcunstancia de haber pueste al servicio
de estos logros, el méximo de nuestras habilidades v esfuerzos.

Debido a Ias razones esgrimidas en €]l presente informe resulta de wital

importancia agregar, de manera permanente, dos jueces a la planta de dicho

escalafén asignada a este Tribunal, ello sin perjuicic de los Funcionarios gue

correspondan en Ja dotacidn, De lo confrario, serd imposible programar dentro

del plaza legal, principalmente por que los niveles de ingreso de causas son

superiores a la capacidad de absorcidn de causas que Henen las tres juezas



titulares, independiente del modelo de agenda que se pueda adoptar, ya que
actualmente se estd trabajando, en muchos casos, por sobre el Iimite de Ia

capacidad, situacton que supera el estindar de toma de juicios, incluso de los

Juzgados laborales de la Region Metropolitana.

10.- Algunas observaciones en el dambita fegal:

Comprendemos la relevancia de hacer observaciones en este ambito,
lamentamos, sin embarge, que la fecha en quei se solicito el presente mforme y
la premura de su enbtreza 10 nos ha permitido hacer una reflexién colectiva
sobre estos topicos. Incluimos, sin embargo, algunas reflexiones.

a) En las jurisdiecidn que nos compete, dada la presencia de un juzgade
labaral distinto de aquel que posee comnpetencias en materia de cobranza y los
términos en que se han redactado las normas que regulan la cobranza que no
distinguen entre unas y otras jurisdicciones, es decir, entre aquellas en las que
existen tribunales especializados en una v otra materia ¥ entre aqueilas en las
que ambas son de competencia de un 1rd$nuo tribunal, este tribunal ha
experimentado dificultades a la hora de resalver sobre, principalmente las
siguientes materias:

- A qué tribunal corresponde la aplicacidn del Tecargo a que se refiere el
articulo 463. Anticipamos, eso sf, que en nueska opinidn corresponde al
tribunal de cobranza pero esta postura 1o ha encontrado eco en &l. Lo anterior
ha hecho necesaric instalar como préctica en nuestro tribunal la inclusion en las
conciliaciones de clausulas de aceleracion ¥ penales, sin embargo, cuando ello
ne es posible por ne convenirlas las partes, subsiste el problema.

- Ante qué fribunal ha de presentarse la incidencia de nulidad de todo o
obrado per falta de emplazamiento de la demanda laboral cuando la catsa se
encuentra en cobranza ante el tribunal respectivo,

b) La prueba nueva. No existe norma en proceso judicial. A juicio de las
magistrados de este Tribunal no es aplicable, dados los principios del Proceso
laboral y por ser incompatible, las normas del eédigo de procedimiente oivil,

Creemos que seria pertinente la inclusion de normas relativas a este fendmeno.



¢ El abandono de la defensa. No han sido menores los casos en Jos que,
can la excepcidn de los profesionales bien entrenados ¥ competentes con que

cuenta la ODL de ]a jurisdiceidn, frabajadores que han designado abogados

patrocinante y constituido mandato judicial competente, a profesionales del
fjercicio privade, éstos abandonan la defensa en los juicios ¥ 1o asisten a las
audiencias preparatorias o de juicio, con €] consiguiente perjuicio de la parte.
Los casos no son menos en que [a defensa es deficiente,

d) Materias en el codigo del trabajo que por expresa disposician de ley,

por ejemnplo en ambito de la negociacién colectiva 1 organizacion sindical, son
entregadas al conocimiento de los tribunales del trabajo v ocurre que atn

subsiste la referencia que tales causas deberdn fallarse, por efemplo en finica
nstancia v sin forma de juicio, oyendo a las partes. No existe procedimiento

para ello, par lo que se usa ol monitorie, lo que no ha acarreado mads
dificultades que no sea que por ejemplo, en materias precisamente de

negociacion colectiva, las controversias son de una complefidad superior a
aquellas que es aconsejable tratar en una audiencia tnica de contestacidn,
conciliaciém y prueba.

e) Flazo de anticipacién con la que debe notificarse [a demanda en
procedimiento monitorio. La ley nada dice al respecta. Desde el inicia de la
unplementacién del proceso laboral reformado nuestro tribunal, con el objeta
de resguardar adecuadamente los derechos’ de los dermandados optd pox

netiflcar con una anficipacién no inferior a B dias hébiles,
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Informe solicitado por el sefior Ministro de la Excma,

Patricio Valdeés Aldunate,

Corte_ Suprema, don

De acuerdo a lo solicitado por SSE., me pEI‘lTthD informar lo siguiente, en

relacion a la consulta formulada por oficio de 30 de diciembre pasado:

1.- Evaluacion general del nuevo sistema procesal laboral:

>

La evaluacion que efectian log Tribl.males, respecte al nuevo sistema

procesal laboral, es, en férminos generales, positiva; sin perjuicio de los problemaa

dificultades y observaciones que se sefialan a continuacisn.-

2.- Problemas, si los hubiere, que obstan al buen funcionamiento de] sistema:

Los problemas se observan, primeramente, en 1o relafivo a las notificaciones
¥ a otras actuaciones del proceso, porque existen Tribunales que carecen de
personal idoneo para practicarlas.- Asi sucede, por ejemple, con la ausencia de
Receptor Judicial en la efapa de cumplimiento del fallo, existiendo, adem4s, falta
de fondos para pago de costos asociados a las actuaciones que éste realiza, como
sucede con el pago de las gestiones que debe efectuar el cerrajero, personal de
carga y flete para la entrega de bienes embargados a] martillero; con lo que se
recarga la labor que efectia el Receptar de Turno quien, de todos modos, sélo
actia hasta el embargo de bienes al no poder costear [os demés gastos aseciados a
la gjecucidn, por lo que Ia ejecucion forzada queda inconclusa,

S observa, luego, la existencia de problemas de infraestructura de
tribunales “mixtos” unipersonales, qhe cuentan con una sala de audiencia, lo que
hace imposible agendarlas dentro de los plazos que establece la ley; situacion que,
en parte, salva el funcionamiento extraordinario que se autcriza, pero la existercia
de una sola sala de audiencias, limita la posibilidad de agendar més andiencias.-

En el ambito de la informatica, existen algunos problemas, por ejemplo, en

cuanto a las plantillas de generacion automabica en el sistema SITCO, que
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Presentan mconsistencias v falta de datos, o en cuanto a Ia exi

Mgreso manual de datos de las caysas que bien pedrian generarse de maners

dufomitica- Se ha informada por |

respecto a la interconexidm que existe con Tesorerfa Genera
s0lo aplica para la medida de retencién, pero no a

retencitn decretads -

En las causas que wvienen derivadas dal Juzs

tramitacion Sitla y Sitco, 1o que afects Ia correspondiente notificacien por carta

certificada del requerimjento de Page y liquidacion del crédito.

Se observa, también, problemas de nomenclafarg compuatacional en causas
de cobranza, por ejemplo, Ja nomenclatura “Archivo” no cambia Ia etapa de la
causa; Ios estados mensuales no se Pueden realizar per el sistema SITMIX ya que,
ent algunos Ca505, Bshe no arroja la informacion correcta, al registrar las sentencias

dictadas en el mes POT materia y no por causa, Jo que provoca que la Inforimacién

no sea la corrects

laborales de las comunas de Valparaiso, Vifia del Mar ¥ Coneéri- Sin perjuicio de
ello, la dotacién de planta del Tribunal, de tres jueces, se estima insuficiente,
stendo de vital importancia agregar, de marera permanente, dos jueces a la planta
de dicho escalafon asignada a este Tribunal, ello Sin perjuicio de [os funcionarios

que correspondan en la dotacidn.- Al efecto, la destinacién de Jueces ha permitido



una reduccion en los plazos de programacion de audiencias en procedimientos

monitorios y avdiencias de preparacion de juicios, no obstante, en la programacién

e juicios, si bien se redujo el atraso, éste se mantenta en un nivel preocupante de

87 dias fuera del plazo legal

3.- Dudas y dificultades que se hayan presentado en 1a aplicacian de las
leyes:

La principal duda estd dada frente a la Inasistencia de ambas partes a las
audiencias, puesta que la ley no contempla el abandono del procedimiento ni
sancron alguna en contra del demandante inactive.- .

También se observa la situacién relativa a que la Direccidn del Trabajo esta
impedida de conciliar, en circunstancias que el Codigo del Trabajo no establece
limitaciones y, por el contrario, expresamente establece que todes comparecen con
poder para transigir (articulo 426),

Se generan dudas, también, respecto a la aplicacion del proceduniento de
tutela laboral a los funcionarios suwjetos por el Estatuto Docente, porque solo existe
un fallo de la Excma. Corte Suprema sobrle la materia, perc referide a un
funcionario de ministerio sometido a Estatuto Administrativo (Rol 1972/2011, con
fecha 5 de octubre de 2011).

Existen acciones que no tienen previsto un procedimiento ajustado al nuevao
proceso reglado en el Libro V del Codigo del Ramao, los que se tramitan conforme a
la normativa actual sin forma de juicio, en tinica instancia - no obstante en algunos
casos al existiy una resolucién previa de la Inspeccion del Trabajo, pueden
reclamarse de conformidad al articulo 504 del Codigo del Trabajo a través del
procedimients monitorio- u otra que no se condice con el actual precedimiento
oral del trabajo, aplicandoles el referide i:mcedirrﬁento MONitorio.

Existen vacios regulatorios en materia de rendicion de prueba, como de
interrogatorio diracto o contraexamen a efectuarse en las audiencias orales, o lo

que sucede con [a “prueba nueva” que no se encuentra expresamente regulada en
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partes a la andjencia Preparatoria; en o Jue respecta al entorpecimiento de testigos

Citacos a declarar, que No se encuentrs regulada en la Jey procesal laboral; a 1 fa)5

de fijacion de un Plazo para notificar Ia deman
maonitorios, en

da en Iog Procedimientos

aquellos casos en que el juez cite g audiencia; en g relativg a la

aplicacion del inciso 19 del articuly 470 del Codigo del Trabajo a las cansas cuyo

Hfulo efecutive geg distinto a la sentencia laboral, conforme 2 meiso final del

articulo 473, dado que la limitacidn a Jag eXcepciones que

efecutade que contempla la primera de [ag hiormas, atenta conkrg ef derecho a
|

defensa de dicha Parte en aquellas causas e que'el ttulo gecutivo es distinte a Ja

Sentencia laboral; v otras dudas de indole procesal, como el aclarar a qué

Procedimients queda sujeto la accion de desafuero maternal.-



