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Una justicia 
para todas 
las personas

Esta memoria institucional 
–cuyo diseño está inspirado 
en las obras del artista y 
muralista chileno, Fernando 
Daza– da cuenta del trabajo 
llevado adelante por nuestra 
institución, que cambia, 
se moderniza y entrega 
un mejor servicio a la 
comunidad. Sirve también 
como un mecanismo de 
rendición de cuentas.

En el año 2014 hemos 
seguido la tarea de concretar 
transformaciones paulatinas 
dirigidas a integrar y abrir 
las puertas a la participación 
interna, como al mismo 
tiempo se han centrado 
en mejorar la gestión y 
eficiencia, sin olvidarnos de 
nuestro compromiso con la 
comunidad, a la cual nos 
acercamos cada vez más, 
lo que junto a la mayor 
capacitación y gestión del 
conocimiento busca seguir 
construyendo la institución 

que anhelamos. Puesto que 
el Poder Judicial existe para 
garantizar todos los derechos 
de todas las personas. Esta ha 
sido su razón de ser, sumando 
a la sociedad valores 
fundamentales, como son 
igualdad, libertad y dignidad.

Participativamente se ha 
construido una estrategia 
institucional de largo aliento, 
basada en una nueva 
conceptualización de la 
misión, visión y valores del 
Poder Judicial, fundada en 
pilares estratégicos, como 
son: oportunidad, calidad, 
bienestar, participación, acceso, 
transparencia, participación, 
comunicación y difusión.

Otro aspecto relevante y 
que hemos puesto énfasis 
durante 2014 ha sido la 
preocupación por las personas, 
la participación, la inclusión, 
la recreación, la protección y 
plena vigencia de sus derechos.

Sergio Muñoz Gajardo

a “Memoria del Poder Judicial 
2014” refleja el quehacer 
y la labor realizada por 
todas las personas que lo 
integran: Tribunales de 
Primera Instancia, Cortes de 
Apelaciones, Corporación 
Administrativa del Poder 
Judicial y Corte Suprema.
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En el año, se consolidó el 
trabajo de los tres comités, 
dependientes de la Corte 
Suprema (Comunicaciones, 
Personas y Modernización), 
los cuales se pretende estén 
integrados por todos quienes 
conformamos la Institución, 
los que han tenido un arduo 
y fructífero trabajo durante 
2014. 

Asimismo, se consolidó 
la decisión de integrar al 
Consejo Superior de la 
Corporación Administrativa 
a los representantes de los 
distintos estamentos del Poder 
Judicial (jueces, profesionales y 
funcionarios). 

Sin duda, fue un año marcado 
por una cargada agenda de 
actividades que se llevaron 
adelante en la Corte Suprema, 
Cortes de Apelaciones y 
diferentes tribunales del país 

y que son recogidos en este 
documento.

Respondimos al reto de 
organizar la XVII Cumbre 
Judicial Iberoamericana 
y la V Feria de Justicia 
y Tecnología, llevamos 
adelante una inédita 
integración entre el Poder 
Judicial, instituciones 
públicas y la empresa 
privada. Alianza estratégica 
que nos dejó múltiples 
enseñanzas y un anhelo, 
como es la implementación 
del Tribunal Modelo. 

Sin embargo, lo más 
importante fueron los 
productos de la Cumbre, 
entre los cuales corresponde 
destacar nuestro decidido 
compromiso con la igualdad 
de género, tanto en la 
organización como en las 
labores jurisdiccionales.

Dentro de los hechos relevantes 
del año que dejamos atrás, 
resalta el reconocimiento 
otorgado al Poder Judicial de 
Chile, que obtuvo el primer 
lugar del Índice de Accesibilidad 
a la Información Judicial en 
Internet (IACC), que elabora el 
Centro de Estudios de Justicia 
de las Américas (CEJA) y que 
nos compara con los sitios 
web de los poderes judiciales 
y ministerios públicos de 
34 países que integran la 
Organización de Estados 
Americanos (OEA).

Destaca también el desarrollo 
del proyecto de Colecciones 
Jurídicas, que analizó la 
jurisprudencia referida al 
Derecho de Migrantes, Aguas, 
Medioambiente e Indígena y 
el plan piloto de análisis de 
la jurisprudencia laboral con 
la Cuarta Sala de la Corte 
Suprema, entre otras iniciativas.
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Este año se extendió la 
posibilidad que los usuarios 
manifiesten sus opiniones en 
torno al trabajo de jueces y 
funcionarios; se iniciaron las 
transmisiones del canal de 
televisión, “Poder Judicial TV”; 
se implementó la transmisión 
en directo y vía streaming de 
audiencias de connotación 
pública y se renovó nuestro 
portal de Internet, con un 
nuevo diseño y nuevos 
servicios.

Durante 2014 se estableció 
el “Decálogo de Derechos 
y Deberes de las Personas 
frente a la Justicia” que se 
instaló en todos los tribunales 
del país. Asimismo, se trabajó 
y avanzó en iniciativas 
y políticas de género, 
igualdad, discapacidad 
y sustentabilidad, que 
lentamente rinde sus frutos.

Uno de nuestros ejes 
fue la digitalización y la 
tramitación electrónica de los 
procedimientos no reformados 
que regula principalmente el 
Código de Procedimiento Civil y 
que se extenderá durante 2015.

Se avanzó también en la 
concreción de nuestro Plan 
de Inversiones, que en el 
presente año se espera pueda 
contar con nuevos tribunales, 
como los de Alto Hospicio, 
Mejillones y Puerto Williams y 
la redistribución de dotaciones 
de 71 magistrados a lo largo 
del país.

Este año se avanzó también 
con el Ministerio de Bienes 
Nacionales en la transferencia 
y regularización de cerca de 
300 terrenos y propiedades 

destinadas al Poder Judicial, 
donde destacan los inmuebles 
que estarán destinados a la 
Academia Judicial y a los 
Tribunales de Familia de 
Santiago. 

En el 2014 se han celebrado 
diversos convenios de 
interoperabilidad con otras 
instituciones del Estado, los 
cuales permitirán acceder 
directa y recíprocamente a 
la información que registren 
los sistemas informáticos 
del Ministerio del Interior, 
Ministerio de Justicia, 
Servicio de Registro Civil 
e Identificación, Servicio 
Médico Legal, Defensoría 
Penal Pública, Corporación 
de Asistencia Judicial, 
Gendarmería de Chile y 
Servicio Nacional de Menores, 
entre otras instituciones.

Este año continuaremos 
consolidando el trabajo 
que hemos emprendido, 
acercándonos a la comunidad 
y seguir construyendo juntos 
el Poder Judicial que la 
comunidad demanda.

Muchas gracias a todos y a 
todas. Ustedes han sido parte de 
esta historia, que nos distingue 
como una institución que 
avanza hacia el futuro para 
entregar una mejor justicia para 
todas las personas. La invitación 
está extendida. La presente obra 
es una muestra de vuestras 
realizaciones. Felicitaciones.

Afectuosamente, 

Sergio Muñoz Gajardo
Presidente 
Corte Suprema de Justicia 
2014-2015.
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ste año ha sido de cambios 
y transformaciones para la 
Corporación Administrativa del 
Poder Judicial. 

Tras consolidarse la 
participación de los 
representantes de los distintos 
estamentos en el Consejo 
Superior, esta institución ha 
enfrentado un año de logros, 
cambios y transformaciones. 

La salida del director, subdirector 
y las renovaciones de las 
jefaturas de los Departamentos 
de Adquisiciones, Finanzas y 
Presupuesto e Infraestructura 
buscan renovar los liderazgos y 
alcanzar una mayor ejecución, 
mejorar nuestra gestión y 
brindar un mejor servicio a los 
464 tribunales repartidos en 
todo el país.

Durante 2014, nuestra 
institución avanzó en una 
mejor ejecución presupuestaria, 
equivalente a un 97% del 
Presupuesto Anual del Poder 
Judicial, rompiendo una 
tendencia a la baja que se 
había presentado en los últimos 
cinco años y que se revirtió, 
principalmente, en el cuarto 
trimestre del año. 

En Infraestructura, se avanzó 
en la concreción del Plan 
Quinquenal de Inversiones del 
Poder Judicial, a través de la 
licitación de nuevos diseños 
y construcciones de nuevos 
centros de justicia y tribunales.

Trabajando 
para una mejor 
justicia

Ricardo Guzmán Sanza

En Informática, se avanzó en la 
tramitación electrónica de los 
tribunales civiles; el ingreso de 
recursos y escritos a través del 
sitio web; la presentación de 
escritos en materia laboral y el 
sistema de envío de recordatorios 
de audiencias, a través de 
mensajería de texto a teléfonos 
celulares en cuatro tribunales 
de Familia y en el Centro de 
Medidas Cautelares de Santiago.
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Este año, el Poder Judicial 
chileno, por segundo año 
consecutivo, encabezó el 
Índice de Accesibilidad a 
la Información Judicial en 
Internet (IACC), que desde 
hace ocho años elabora el 
Centro de Estudios de Justicia 
de las Américas (CEJA) y que 
evalúa los sitios web de los 
poderes judiciales y tribunales 
supremos de 34 países 
miembros de la Organización 
de Estados Americanos (OEA). 

Adicionalmente, se continuó 
con el proceso de construcción 
y habilitación de salas gesell en 
los Tribunales de Familia y salas 
especiales en los Tribunales 
Oral en lo Penal.

Resulta importante destacar 
el trabajo llevado adelante por 
la Corporación y el Ministerio 
de Bienes Nacionales y que se 
traducirá en la regularización 
y traspaso de cerca de 300 
bienes inmuebles, entre los que 
destacan la ampliación de los 
Juzgados de Letras de Aysén y la 
construcción de una nueva sede 
para la Corte de Apelaciones 
de Puerto Montt y los juzgados 
civiles de dicha ciudad. 

Además incorpora la 
regularización de viviendas 
fiscales en diversas zonas del 
país y la entrega de terrenos, 
que serán utilizados para los 
nuevos Tribunales de Familia de 
Santiago y dependencias de la 
Academia Judicial.

En materia de Recursos 
Humanos, quiero destacar 
el fortalecimiento de las 
iniciativas orientadas a mejorar 
el ambiente laboral de los 
tribunales y la calidad de vida 
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Actualmente, 

la Corporación 

Administrativa 

se encuentra 

trabajando en la 

implementación 

de una importante 

carpeta de proyectos 

estratégicos, 

que impactarán 

positivamente 

en el servicio que 

se brinda a los 

usuarios”.

de todas las personas que 
integran el Poder Judicial. 

Por tercera vez consecutiva, 
se realizó la Semana 
Judicial, que incluyó 
actividades deportivas, 
culturales, recreativas y de 
reconocimiento.

Este año se implementó 
además la Ley Nº 20.708, 
que otorgó un incentivo 
a retiro para funcionarios 
y empleados del Poder 
Judicial y la Corporación 
Administrativa, que hayan 
cumplido la edad legal de 
jubilación. En este marco, 
durante 2014, 240 personas 
se acogieron a este beneficio. 

Actualmente, la Corporación 
Administrativa se 
encuentra trabajando en 
la implementación de una 
importante carpeta de 
proyectos estratégicos, que 
impactarán positivamente 
en el servicio que se brinda a 

13

los usuarios, como el proyecto 
de mejoramiento de los 
tiempos de agendamiento, el 
nuevo sistema de tramitación 
electrónica de tribunales y la 
implementación de un nuevo 
modelo de gestión de corte.
Este año, consolidaremos el 
proyecto de “Justicia Móvil”, 
gracias a la adquisición de 
minibuses, los cuales recorrerán 
las jurisdicciones del país, 
orientando y entregando 
información acerca de la labor 
que realizan los tribunales 
del país. 

Asimismo, trabajaremos en 
el fortalecimiento de nuestra 
vinculación con el entorno.

Reconstruiremos la Memoria 
Histórica de Derechos 
Humanos del Poder Judicial, 
que es, sin duda, uno de los 
proyectos más importantes y 
anhelados del Poder Judicial.

En materia de Calidad de Vida 
y Bienestar, que es uno de los 
focos estratégicos de nuestra 
gestión, la Corporación se 
encuentra trabajando para 
mejorar la información y 
servicios que brindamos a 
nuestros funcionarios.

Este año, nuestra gestión estará 
centrada en mejorar nuestra 
ejecución, alcanzar mejores 
resultados y desarrollar nuevas 
iniciativas que impacten 
positivamente en el servicio 
que brindan los tribunales. 

Afectuosamente,

Ricardo Guzmán Sanza
Director (i)
Corporación Administrativa 
del Poder Judicial
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urante el año 2014 logramos 
una importante consolidación 
y crecimiento de la Academia 
Judicial de Chile. En este 
ejercicio, se desarrollaron 
los Programas de Formación 
de Jueces (N°66 y N°67), con 
un total de 17 alumnos cada 
uno, y finalizó el Programa de 
Formación Nº 65, compuesto 
por 23 profesionales, lo que 
nos habla de un permanente 
y creciente interés por ser juez 
y alcanzar una formación 

académico y jurídica, a través 
de los cursos que brinda 
esta institución, permitiendo 
afrontar con éxito los desafíos 
propios de la judicatura.

En total, más de 600 abogados 
postularon a estos programas 
de formación, quienes fueron 
sometidos a un exigente 
proceso de selección y la 
revisión final de una comisión 
integrada por miembros del 
Consejo Directivo, su director, 
subdirector y el coordinador 
del Programa de Formación. 
Asimismo, durante el año 2014, 
se abrió el proceso de selección 
para el Programa de Formación 
de Jueces N° 68, y que se 
impartirá durante 2015, con 
una creciente demanda. 

Este año, la Academia Judicial 
impartió 322 cursos de 
formación, capacitando a 
7.833 funcionarios del Poder 
Judicial, correspondientes al 
99% de los integrantes del 
escalafón primario, al 93,7% de 
los del escalafón secundario 
y al 83,6% del escalafón de 

Eduardo Aldunate Lizana

Capacitación 
judicial: una 
tarea de todos
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empleados y se realizaron 
seminarios de actualización 
jurídica en diversas cortes 
del país.

También este año se realizó 
la capacitación especial de la 
ley N° 20720, que sustituye 
el régimen concursal vigente 
por una ley de reorganización 
y liquidación de empresas y 
personas, y perfecciona el rol 
de la Superintendencia del 
ramo. En total, se realizaron un 
total de 16 cursos para jueces 
de Letras y secretarios de 
Juzgados de Letras. 

El número total de 
participantes de estos cursos 
fue de 331 personas, habiendo 
aprobado el examen habilitante 
para efectos de la distribución 
preferente a que alude dicha 
ley un total de 256 personas en 
Iquique, Valparaíso, Santiago, 
Concepción y  Puerto Montt. 

Asimismo, y fuera del marco 
presupuestario previsto, se 
ofreció en Santiago dos cursos 
sobre esta ley para ministros 
y relatores  de Cortes de 
Apelaciones. 

Durante 2014, la Academia 
Judicial desarrolló tres 
Programa de Habilitación, 
con un total de 42 aprobadas.  
Desde el inicio de estos cursos, 
hasta el 31 de diciembre 
de 2014, han egresado 387 
personas de estos cursos. Un 
total de 34,1% se encuentran 
incorporadas en cargos 
titulares de Ministros y Fiscales 
de Cortes de Apelaciones (132 
personas) y 12 egresados de 
este programase integraron a 
cargos de ministro de Cortes 
de Apelaciones y 3 a cargos de 
fiscal judicial.

Paralelamente, este año, 
el director y el equipo 

profesional de la Academia 
participaron en diversos 
eventos internacionales, como, 
por ejemplo, las “Jornadas 
de Trabajo de Detección de 
Requerimientos de Capacitación 
y Perfeccionamiento”; el “Primer 
Taller del Cuarto Curso del 
Programa de Capacitación de 
Capacitadores”, organizado 
por la Academia Judicial en 
conjunto con el Instituto 
Nacional de la Judicatura 
de Canadá; el “Encuentro 
con Jueces de Garantía, 
de Juicio Oral en lo Penal, 
Familia y de Letras del 
Trabajo y Cobranza Laboral 
y Previsional” en el marco 
del proceso de detección de 
requerimientos de capacitación 
y perfeccionamiento y la 
participación en la III Feria 
del Trabajo, organizada por 
la Facultad de Derecho de la 
Pontificia Universidad Católica 
de Chile. 

Durante 2014, la 

Academia Judicial 

desarrolló tres 

Programa de 

Habilitación, con un 

total de 42 aprobadas.  

Desde el inicio de 

estos cursos, hasta 

el 31 de diciembre de 

2014, han egresado 

387 personas de estos 

cursos.
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Asimismo, la coordinadora del 
Programa de Formación de 
la Academia Judicial, Alison 
Wiegand, y el director de esta 
academia, dictaron 8 charlas 
en diferentes universidades 
del país en diferentes ciudades 
como Talca, Antofagasta, 
Temuco, Concepción, 
Valparaíso y Santiago (en tres 
distintas casas de estudio).

Asimismo, como parte de las 
metas de gestión, se prosiguió 
con el procedimiento de 
detección de requerimientos 
de necesidades de capacitación 
y perfeccionamiento de 
nuestros jueces, a través de 
la información obtenida de 
distintas visitas realizadas a 14 
tribunales, con un total de 57 
entrevistas individuales. 

Adicionalmente, y como 
complemento, se realizaron 4 
encuentros para los 4 grupos de 

destinatarios (jueces de letras 
de tribunales no reformados, 
jueces de tribunales reformados, 
administradores y jefes de unidad 
y empleados).  Estos encuentros 
fueron realizados en Santiago 
y asistieron funcionarios de la 
Región Metropolitana.

Otra de las metas de gestión 
relevantes fue la oferta, en 
línea y a disposición de todos 
los  integrantes del Poder 
Judicial, de un sistema de 
emisión de certificados, con un 
inventario total de certificados.

Finalmente, durante este año, y 
con el apoyo de la Corporación 
Administrativa del Poder 
Judicial, se continuó realizando 
las gestiones necesarias para 
obtener la instalación de 
la Academia Judicial en el 
inmueble de Avenida España N° 
24-26 (Santiago). Actualmente, 
la institución está a la espera 
del decreto del Ministerio 
de Bienes Nacionales para 
traspaso de este inmueble y 
proceder con la habilitación 
del mismo que debiera de 
realizarse durante 2015.

Todas estas acciones 
dan cuenta del fructífero 
trabajo desarrollado por el 
Consejo Superior y todos los 
profesionales, académicos y 
funcionarios que forman parte 
de la Academia Judicial y que 
trabajan por entregar todas las 
herramientas académicas y 
humanas para la formación de 
nuestros jueces,

Afectuosamente,

Eduardo aldunate lizana
Director
Academia Judicial.
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Álvaro Flores Monardes

onsciente de la dificultad de 
poner en tan breve espacio, 
los hechos más relevantes 
del año 2014 para el Poder 
Judicial, escojo dos que están 
íntimamente relacionados 
y que dicen relación con 
la importancia que para la 
Asociación de Magistrados 
–y los gremios del Poder 
Judicial en general- ha tenido 
la consolidación normativa y 
jurisprudencial de los derechos 
colectivos en el ámbito del 
trabajo.

En el plano de las garantías 
que aseguran las normas, 
las asociaciones del Poder 
Judicial, tras un arduo trabajo 
ante las cámaras legislativas, 
logramos ser incorporadas a 
la ley 19.296 (de Asociaciones 
de Funcionarios de la 
Administración del Estado) 
disponiendo los gremios ahora, 

de un estatuto configurado por 
un bloque normativo, al que 
concurren también Tratados 
Internacionales y la propia 
Constitución y que asegura 
un conjunto de derechos de 
organización, representación, 
actuación autónoma e 
información. 

Se trata de condiciones de 
acción colectiva que deben 
ser comprendidas como 
importantes para todos y 
reconocidas realmente como 
factor esencial en la toma de 
decisiones que inciden en las 
condiciones de trabajo de jueces, 
profesionales y funcionarios de 
la organización judicial.

En directa relación con lo 
anterior, no puede soslayarse 
(ahora, a nivel jurisprudencial) 
la consolidación durante 
2014 de una jurisprudencia 
proveniente de la Sala especial 
de la Excma. Corte Suprema, 
que reconoce progresiva y 
vigorosamente –sin reforma 
legal mediante- la relevancia 
que tienen la organización 
colectiva en el ámbito público y 
privado el trabajo y el valor de 
esas garantías constitucionales 
y legales para las empresas y 
organizaciones públicas. 

Dentro de esos derechos, cabe 
destacar la extensión de la 
acción de tutela de derechos 
fundamentales al ámbito del 
trabajo público, haciéndola 
aplicable al ámbito nuestra 
organización de trabajo.

Normas y jurisprudencia, 
en congruencia armónica 
para asegurar un derecho 
constitucional indispensable 
para nuestra organización de 
trabajo y para la democracia. 

Corresponde ahora que las 
mentalidades, modeladas 
por siglos en una visión 
paternalista y restrictiva de la 
acción colectiva (tan propia 
de las estructuras jerárquico-
autoritarias) den paso al nuevo 
trato que la ley garantiza 
y a la concreción de una 
participación efectiva, antesala 
de una verdadera democracia 
social.

Afectuosamente,

Álvaro Flores Monardes
Presidente 
Asociación Nacional 
de Magistrados.
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Patricio Aguilar Paulsen

n los albores de las reformas 
modernizadoras del Poder Judicial, 
hace ya más de una década, un 
puñado de profesionales de la 
administración, recién incorporados 
al Poder Judicial, visualizando que 
sus intereses, aspiraciones, visión y 
aportes, no encontraban consonancia  
en las demás asociaciones dentro de 
la institución, se dieron a la tarea de 
crear la “Asociación de Profesionales 
de la Administración del Poder 
Judicial” (APRAJUD), gremio que 
representó a este naciente estamento 
de profesionales universitarios 
atraídos por el desafío de estas 
reformas históricas.

Desde sus inicios, nuestra asociación 
ha querido representar fielmente 
los valores y aspiraciones de los 
profesionales que la conforman, y 
es así que ha volcado sus esfuerzos 

en 2014 para crear los espacios de 
reconocimiento y empoderamiento 
de nuestros asociados, como el 
estamento  responsable de la 
gestión de las unidades judiciales 
de que forman parte y, en pos 
de tal visión de desarrollo, ha 
impulsado, entre otras, distintas 
ofertas educacionales, prestaciones, 
beneficios y asesorías

Destaca durante 2014 la 
promulgación de la Ley 19.296, 
modificada por 20.722 de 
Funcionarios de la Administración 
del Estado, que incorpora a las 
Asociaciones Gremiales del Poder 
Judicial, imponiéndonos la obligación 
de adecuar nuestros estatutos y 
regular las distintas regionales de 
Aprajud, a lo largo del país. 

Lo anterior impuso una agenda 
constante de democratización y 
regionalización de nuestro gremio, 
tomando contacto permanente 
con nuestros asociados, a través 
de las directivas regionales, 
agenda de reuniones de trabajo 
ordinarias y extraordinarias, 
asambleas y consultivos 
regionales. Además de reuniones 
con autoridades jurisdiccionales 
y administrativas de las Cortes 
Suprema y de Apelaciones, 
Corporación Administrativa, 
Ministerio de Justicia, Ministerio de 
Hacienda, Ministerio del Trabajo y 
parlamentarios, abordando temas 
del interés de nuestro estamento, 
particularmente en lo relativo 
a la discusión sobre nuestra 
participación en el Gobierno 
Judicial y la gestión de proyectos de 
modernización como, por ejemplo, la 

gestión administrativa de las Cortes 
de Apelación. 

Lo reseñado, concisamente, 
da cuenta de una asociación 
focalizada en los temas del interés 
de nuestros asociados, todos 
“profesionales universitarios”, 
que se desempeñan en las 
áreas de la administración y 
gestión del Poder Judicial y de la 
Corporación Administrativa del 
Poder Judicial (CAPJ), trabajando 
en la modernización de nuestras 
estructuras, la mejora de nuestros 
servicios y nuestro compromiso 
con el Poder Judicial.

Todo esto se enmarca  en nuestro 
sentido estratégico, expresado en 
nuestra misión: ofrecer a nuestros 
asociados servicios de excelencia, 
basados en una entrega de 
calidad para el desarrollo de sus 
integrantes.

Queremos ser la mejor asociación 
gremial del Poder Judicial, 
reconocida en todo el país por su 
prestigio, modernidad, objetividad e 
independencia. 

Finalmente reconocemos a todo el 
equipo regional y, particularmente, 
a la directiva nacional por su apoyo 
y trabajo incondicional  de sumarse 
y fortalecer a nuestra asociación 
durante 2014.

Afectuosamente,

PATRICIO AGUILAR PAULSEN
Presidente 
Asociación Nacional 
de Profesionales.
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De este modo, es posible 
aspirar a que no se repitan 
las experiencias negativas y 
excluyentes, aplicadas en los 
primeros años de los procesos 
de reformas, en las cuales 
nunca se utilizaron métodos 
de gestión del cambio, y 
en especial los empleados 
judiciales, fueron objetos en 
las transformaciones y nunca 
actores propiamente tales, 
originando la desmotivación 
e incertidumbre, que 
precisamente son las 
características más negativas 
en todo proceso de cambios, 
puesto que impiden el 
entusiasmo, compromiso y 
entrega de sacrificios esenciales 
en toda etapa que se inicia, 
para garantizar resultados 
positivos aun enfrentando lo 
desconocido.

Ejemplos elocuentes de 
esta política participativa, 
que cuenta con el decidido 
respaldo del actual Presidente 
de la Corte Suprema, Sergio 
Muñoz, son la participación 
en el Consejo Superior y en 
los Consejos de Coordinación 
Zonales de la Corporación 
Administrativa, el Comité de 
Coordinación del Programa 
de Fortalecimiento del 
Poder Judicial, el Consejo del 
Departamento de Bienestar, 
la Comisión Resolutiva 

Interinstitucional y las 
Comisiones de Formulación 
de Metas de Gestión, los 
Comités de Trabajo de la Corte 
Suprema, talleres, seminarios, 
y otras diferentes instancias 
de participación, la mayoría de 
ellas en las que sus integrantes 
son elegidos por sus pares, 
de manera democrática y 
representativa.

La Asociación Nacional 
de Empleados del Poder 
Judicial valora esta política, y 
permanentemente participa 
en ellas defendiendo los 
intereses de sus representados, 
confiando en que 
paulatinamente se obtendrá el 
fortalecimiento y condiciones 
igualitarias para sus 
representantes, consolidando 
con ello el compromiso 
con estas instancias de 
participación, acrecentando 
el sentido de pertenencia 
con el Poder Judicial, todo 
lo cual se concretará en un 
servicio oportuno, eficiente y 
de excelente gestión para todo 
ciudadano que requiere de la 
justicia.

Afectuosamente,

Raúl Araya Castillo
Presidente 
Asociación Nacional 
de Empleados Judiciales.

Raúl Araya Castillo

no de los hechos más 
destacados que se han 
observado en el Poder Judicial 
durante el año 2014, es el 
paulatino avance en la creación 
de instancias de participación 
que, consolidando los procesos 
iniciados en las presidencias 
de la Corte Suprema de los 
períodos de los ministros 
Urbano Marín, Milton Juica 
y Rubén Ballesteros, han 
permitido que representantes 
de todos los estamentos 
del Poder Judicial, tengan la 
oportunidad de entregar sus 
propuestas, defender sus 
ideas, y aportar proyectos y 
soluciones avaladas por la 
vasta experiencia adquirida 
en sus respectivos puestos de 
trabajo.
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Nelson Achurra Muñoz

l 2014 fue un año importante 
para la Asociación Nacional 
de Consejeros Técnicos del 
Poder Judicial (ANCOT), ya 
que fue un año de transición 
en la dirigencia de nuestra 
asociación, produciéndose 
una fuerte renovación en su 
directiva. 

Sin perder la continuidad 
histórica, que la remonta a 
la década de los 80, cuando 
era la Asociación Nacional de 
Asistentes Sociales del Poder 
Judicial. A todos aquellos que 
participaron en este esfuerzo 
colectivo le damos las gracias.

Por otro lado, se sucedieron 
hechos dentro del área de 
Familia e Infancia, que de 
una u otra forma marcaron la 
manera en que el Estado de 
Chile enfrenta la protección de 
niños, niñas y adolescentes. 

El estudio de habitabilidad 
de los niños en residencias, 
sus conclusiones y, posterior 
cuestionamientos públicos, 
visibilizaron esta situación y 
generó la creación de las fichas 
únicas, la masificación de las 
salas Gesell y el apoyo a los 
Tribunales de Familia.

Los Consejeros Técnicos 
asumimos este desafío con 
entusiasmo, aun cuando 
aquello significó una recarga 

laboral, en la ya apretada 
agenda laboral de los distintos 
tribunales del país.

Otro punto significativo del 
año fue la participación en 
los distintos comités y sub-
comités del Poder Judicial; en 
los proyectos BID, entre otras 
iniciativas, destacándose, 
especialmente, el aporte 
realizado en el proceso de 
elaboración de metas de 
gestión del Poder Judicial.

Por último, este año, junto a las 
otras asociaciones del Poder 
Judicial, se trabajó fuertemente 
en obtener un incentivo al 
retiro; buscando retribuir, 
de alguna u otra forma, el 
esfuerzo que han realizado las 
y los colegas en los distintos 
tribunales del país. Acogiéndose 
a esta iniciativa, 27 miembros 
de nuestro estamento. 

Para ellos un saludo afectuoso, 
porque sabemos que son 
personas honestas, nobles y 
que aportaron con su vida 
profesional, a la misión del 
Poder Judicial, que no es más 
que “contribuir a la paz social”.

Afectuosamente,

NELSON ACHURRA MUÑOZ
Presidente
Asociación Nacional 
de Consejeros Técnicos.

El 2014 fue un año 

importante para la 

Asociación Nacional 

de Consejeros 

Técnicos del Poder 

Judicial, ya que fue 

un año de transición 

en la dirigencia de 

nuestra asociación, 

produciéndose una 

fuerte renovación en 

su directiva”. 
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l Poder Judicial es una de las 
instituciones fundamentales del 
Estado chileno, está establecido 
en la Constitución Política y a 
los tribunales que lo integran 
les corresponde ejercer la 
facultad de administrar justicia.

La Carta Magna consagra 
la independencia del Poder 
Judicial al establecer que 
la facultad de conocer las 
causas civiles y criminales, 
de resolverlas y de hacer 
ejecutar lo juzgado, pertenece 
exclusivamente a los tribunales 
establecidos por la ley.

La autoridad requerida debe 
cumplir, sin más trámite, el 
mandato judicial y no puede 
calificar su fundamento u 
oportunidad ni la justicia o 
legalidad de la resolución 
que se trata de ejecutar.

El Código Orgánico de 
Tribunales señala que 
integran el Poder Judicial, 
como tribunales ordinarios 
de justicia: la Corte Suprema, 
las Cortes de Apelaciones, los 
Presidentes y Ministros de 
Corte, los Tribunales de Juicio 
Oral en lo Penal, los Juzgados 
de Letras y los Juzgados de 
Garantía.

El mismo texto legal 
establece que forman 
parte del Poder Judicial, 
como tribunales especiales: 
los Juzgados de Familia, 
los Juzgados de Letras 
del Trabajo, los Juzgados 
de Cobranza Laboral y 
Previsional y los Tribunales 
Militares en tiempo de paz.

Corte Suprema 

A la cabeza del Poder Judicial 
está la Corte Suprema de 
Justicia.Este es un tribunal 
colegiado, compuesto por 21 
jueces denominados ministros. 

A la Corte Suprema 
le corresponde la 
superintendencia directiva, 
correccional y económica 
de todos los tribunales de 
la nación, con excepción 
del Tribunal Constitucional, 
el Tribunal Calificador de 
Elecciones y los Tribunales 
Electorales Regionales.

Para conocer y resolver 
los asuntos que son de 
su competencia, la Corte 
Suprema puede funcionar de 
dos maneras: como tribunal 
pleno o en salas especializadas 
por materia: Civil, Penal, 
Constitucional y Contencioso 
Administrativo, Laboral y 
Previsional.
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Misión

Visión

“Solucionar los asuntos 
de su competencia de 

manera clara, oportuna 
y efectiva, con plena 
vigencia de todos los 

derechos de las personas, 
contribuyendo así a la paz 
social y el fortalecimiento 

de la democracia”.
“Ser reconocido por 
la comunidad como 
la vía de solución 

de los asuntos de su 
competencia de manera 

pronta, justa 
y confiable”.
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Valores

Estructura

El Poder Judicial ejerce su labor de manera:

•	 Sustancialmente justa y generando seguridad jurídica.

•	 Axiológicamente promotora del respeto de todos los derechos fundamentales.

•	 Éticamente proba e íntegra.

•	 Objetivamente independiente.

•	 Subjetivamente imparcial.

•	 Funcionalmente autónoma.

•	 Socialmente responsable.

•	 Temporalmente oportuna.

•	 Normativamente ajustada a derecho.

•	 Comprometidos con la calidad y excelencia, cercanos y otorgando un buen trato.

•	 Institucionalmente accesible, confiable y transparente.

•	 Procesalmente respetuosa de garantías.

•	 Profesionalmente preparada.

•	 Que reconozca la dignidad, igualdad e inclusión de todas las personas.

•	 Comprensible en el uso del lenguaje.

•	 Comunicacionalmente clara y sencilla.

*	 El cierre de los juzgados del crimen del país se encuentra regulado por la Ley 19.665, modificada por las Leyes 20.199 y 20.408.  

17
Cortes de Apelaciones

1
Corte Suprema

63
Juzgados Civiles

60
Juzgados de Familia

4
Juzgados de Cobranzas Laboral y Previsional

26
Juzgados de Letras de Trabajo

14
Juzgados de Competencia Común con dos jueces

91
Juzgados de Garantía

89
Juzgados de Competencia Común

2
Juzgados del Crimen

45
Tribunales de Juicio Oral en lo Penal

52
Juzgados de Letras y Garantía
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Derechos de las personas frente a la justicia

de las personas frente a la justiciaDeber

Trato digno e igualitario
Derecho a un trato digno e igualitario 
por las autoridades y funcionarios 
del Poder Judicial, sin distinción de 
ninguna naturaleza.

Confidencialidad
Derecho a exigir reserva de la 
información que proporcione a 
funcionarios y autoridades, excepto la 
reservada por ley.

Recurso judicial efectivo
Derecho a ser amparado en sus 
garantías fundamentales, guardando 
los procedimientos que la Constitución 
y la ley establecen.

Menores costos posibles
Derecho a que su comparecencia ante 
los tribunales tenga el menor costo 
posible. Disponer gratuítamente de los 
formularios para ejercer sus derechos.

Información clara y precisa
Derecho que se le informe en un 
lenguaje claro y sencillo del estado de 
sus trámites y la resolución de 
su solicitud.

Identificación al ser atendido
Derecho a recibir información sobre el 
Poder Judicial y conocer la identidad y 
categoría de la autoridad o funcionario 
que le atienda.

Formular peticiones
Derecho a formular reclamos, 
sugerencias, felicitaciones y peticiones 
a los tribunales o por medio del portal 
de Internet: www.poderjudicial.cl

Deber de Respeto

Todo usuario del Poder Judicial tiene el deber de respetar a:

•	 Personas (funcionarios y autoridades que le atiendan).

•	 Procedimientos y horiarios dispuestos para su atención.

•	 Bienes y dependencias puestas a disposición del público.

Respuesta oportuna
Derecho a recibir respuesta oportuna 
a las peticiones que formule 
respetuosamente.

Transparencia y acceso 
a la información
Derecho que se proporcione toda la 
información que esté en manos del Poder 
Judicial, excepto la reservada por ley.

Puntualidad en su atención
Derecho a que las actualizaciones 
judiciales o en las que se solicite su 
comparecencia sean puntuales.



De izquierda a derecha:

Andrea Muñoz Sánchez
Gloria Ana Chevesich Ruíz
Lamberto Cisternas Rocha
María Eugenia Sandoval Gouët
Rosa María Maggi Ducommun
Haroldo Brito Cruz
Pedro Pierry Arrau

Patricio Valdés Aldunate
Rubén Ballesteros
Milton Juica Arancibia
Sergio Muñoz Gajardo
Nibaldo Segura Peña
Hugo Dolmestch Urra
Héctor Carreño Seaman

Carlos Künsemüller Loebenfelder
Guillermo Silva Gundelach
Rosa Egnem Saldías
Juan Eduardo Fuentes Belmar
Ricardo Blanco Herrera
Carlos Aránguiz Zúñiga
Carlos Cerda Fernández
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Salas de la Corte Suprema
Integración a diciembre de 2014.

Primera Sala o Sala Civil

Los ministros de esta sala conocen, estudian y resuelven 
los siguientes asuntos:

1°.	 De los recursos ordinarios y extraordinarios de 
conocimiento de la Corte Suprema en materia civil, 
comercial y de quiebras, con excepción de aquellos 
cuyo conocimiento corresponda a la Cuarta Sala.

2°.	 De los demás asuntos que incidan en procesos 
civiles y comerciales que corresponda conocer 
a la Corte Suprema y que no estén entregados 
expresamente al Tribunal Pleno o a otra Sala.

3°.	 De los exhortos internacionales y solicitudes de 
exequátur que incidan en las materias antes 
indicadas.

Presidente

Nibaldo Segura

Integrantes

Patricio Valdés 
(Reemplazó al ministro Juan Araya, 
quien se retiró en enero de 2014).
Guillermo Silva
Rosa María Maggi
Juan Eduardo Fuentes
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Segunda Sala o Sala Penal

Los magistrados de esta sala conocen, estudian 
y resuelven los siguientes asuntos:

1°.	 De los recursos ordinarios y extraordinarios 
de conocimiento de la Corte Suprema en 
materia penal, infraccional, de aguas, de 
propiedad industrial y de expropiaciones.

2°.	 De los recursos de apelación deducidos 
en contra de las sentencias dictadas en 
recursos de amparo, con excepción de las 
que recaigan en la acción constitucional 
a que se refiere el artículo único de la 
Ley N°18.971, sobre infracción al artículo 
19 N°21 de la Constitución Política de la 
República.

3°.	 De las apelaciones y consultas de las 
sentencias o resoluciones dictadas por uno 
de los ministros del Tribunal en las causas 
a que se refiere el artículo 52 del Código 
Orgánico de Tribunales.

4°.	 De los demás asuntos que incidan en 
procesos penales e infraccionales que 
corresponda conocer a la Corte Suprema 
y que no estén entregados expresamente 
al Tribunal Pleno o a otra Sala.

5°.	 De los exhortos internacionales y 
solicitudes de exequátur que incidan 
en las materias antes indicadas.

Presidente

Milton Juica

Integrantes

Hugo Dolmestch
Carlos Künsemüller
Haroldo Brito
Lamberto Cisternas
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Tercera Sala o Sala Constitucional y Contencioso Administrativa

Los ministros de esta sala conocen, estudian y resuelven 
los siguientes asuntos:

1°.	 De los recursos ordinarios y extraordinarios de 
conocimiento de la Corte Suprema en materias 
de orden tributario, contencioso administrativo 
y civiles en que sea parte el Estado en ejercicio de 
sus funciones administrativas.

2°.	 De las apelaciones y consultas de las sentencias 
recaídas en los recursos sobre amparo económico 
previsto por el artículo único de la Ley N° 18.971, 
sobre infracción al artículo 19 N° 21 de la Constitución 
Política de la República.

3°.	 De las apelaciones de las sentencias dictadas por el 
Presidente de la Corte Suprema en las causas a que se 
refieren los números 2° y 3°, en lo relativo a causas de 
presas, del artículo 53 del Código Orgánico de Tribunales.

4°.	 De las apelaciones de sentencias recaídas en recursos 
de protección resueltas en primera instancia por las 
Cortes de Apelaciones del país.

5°.	 De los demás asuntos de orden 
constitucional y contencioso 
administrativo que corresponda 
conocer a la Corte Suprema y que 
no estén entregados expresamente 
al Tribunal Pleno o a otra Sala.

6°.	 De los exhortos internacionales 
y solicitudes de exequátur que 
incidan en las materias antes 
indicadas.

Presidente

Rubén Ballesteros 
(Hasta noviembre de 2014).

Integrantes

Héctor Carreño
Pedro Pierry
Rosa Egnem 
María Eugenia Sandoval

Salas de la Corte Suprema
Integración a diciembre de 2014.
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Cuarta Sala o Sala Laboral y Previsional

Los ministros de esta sala conocen, estudian y 
resuelven los siguientes asuntos:

1°.	 De los recursos ordinarios y extraordinarios de 
conocimiento de la Corte Suprema en materia 
laboral, previsional, familia, de minería y demás 
asuntos relativos a ella.

2°.	 De los recursos ordinarios y extraordinarios de 
conocimiento de la Corte Suprema en materia 
civil, deducidos contra sentencias pronunciadas 
en procedimientos especiales, excluidos los 
ejecutivos, y en asuntos relativos a materias 
de responsabilidad extracontractual entre 
particulares.

3°.	 De los demás asuntos que le corresponda conocer 
a la Corte Suprema y que no estén entregados 
expresamente al Tribunal Pleno o a otra Sala.

4°.	 De los exhortos internacionales y solicitudes de 
exequátur que incidan en las materias antes 
indicadas.

Presidente

Ricardo Blanco

Integrantes

Gloria Ana Chevesich
Carlos Aránguiz 
(Hasta noviembre, cuando integra la 
Tercera Sala en reemplazo del ministro 
Rubén Ballesteros).
Andrea Muñoz
Carlos Cerda
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Corte 
Suprema 
de Justicia

a Corte Suprema de Justicia 
de Chile es el máximo órgano 
jurisdiccional del Poder 
Judicial de Chile. Es el superior 
jerárquico de las 17 Cortes de 
Apelaciones y los más de 450 
tribunales de primera instancia 
repartidos en todo el país.

Le corresponde la 
superintendencia directiva, 
correccional y económica 
sobre todos los tribunales 
de la Nación, exceptuando 

el Tribunal Constitucional, 
el Tribunal Calificador de 
Elecciones y los tribunales 
electorales regionales.

La Corte Suprema está 
conformada por 21 ministros, 
uno de los cuales es su 
presidente y que es elegido por 
votación de sus pares y dura 
dos años en sus funciones. 
Además, está integrada por un 
fiscal judicial, un secretario, un 
prosecretario y ocho relatores, 
además de personal de apoyo 
técnico y profesional.

Según las materias que 
conoce, funciona en 
pleno o dividida en salas 
especializadas de cinco 
miembros cada una. En 
funcionamiento ordinario se 
divide en tres salas y, en el 
extraordinario, en cuatro.

Creada por la Constitución 
Política de 1823 e instalada el 
29 de diciembre del mismo 
año, el máximo tribunal 
del país es una de las más 
antiguas instituciones de su 
tipo en todo el mundo.
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Secretaría de Pleno

Presidencia

La Presidencia de la Corte 
Suprema es la oficina encargada 
de coordinar y asesorar al 
Presidente del Máximo Tribunal 
del país en todas sus actividades 
y audiencias.

Colabora en el trabajo propio 
de la cuenta pública, organiza 
las ceremonias y otras 
reuniones que encabeza el 
Presidente, responde dudas y 
consultas formuladas por los 
usuarios del Poder Judicial.

Se vincula con personeros de 
los Ministerios y otras entidades 
de la administración del Estado; 
coordina el trabajo que se 
efectúa con otras unidades que 
conforman la Corte Suprema, la 
Corporación Administrativa, las 
Cortes de Apelaciones y otros 
tribunales del país. Asimismo, 
tramita los procedimientos 
administrativos que llegan a la 
Presidencia, entre otras áreas.

Este equipo de apoyo técnico 
y profesional está integrado 
por abogados, profesionales y 
administrativos al servicio de la 
Presidencia de la Corte Suprema.

Secretaría

La Secretaría de la Corte Suprema 
tiene como función principal 
la tramitación de los diversos 
recursos que se interponen ante 
ella, como casación en la forma y 
en el fondo; apelaciones, quejas, 
entre otras.

Debe encargarse de remitir las 
causas a los relatores para su 
vista en las diferentes salas, 

bloquear las resoluciones que 
estas dicten, registrar los fallos 
y archivar las sentencias que 
correspondan. Además, evacuar 
el Estado Diario (notificación de 
resoluciones) al final del día y 
está a cargo de la atención de 
público, procuradores y abogados.

El Secretario (a) es el Ministro de 
Fe, que debe autorizar todas las 
resoluciones que dicte el Presidente 

de la Corte Suprema, el Pleno y las 
salas del Máximo Tribunal.

La secretaría está conformada 
por un área jurisdiccional, antes 
descrita, y la Jefatura de Servicios, 
encargada de la infraestructura, 
mantención y reparaciones del 
Palacio de los Tribunales, además 
de llevar la estadística de los 
procesos en forma semanal, 
mensual y anual.

Presidencia de la Corte Suprema.

Secretaría de la Corte Suprema.
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Relatores.

Oficina de Título.

Secretarios de Ministros de la Corte Suprema.

Relatores

Son los encargados de dar 
a conocer el contenido de 
los expedientes judiciales 
a los ministros que forman 
parte de las salas y del 
Pleno de la Corte Suprema. 
El máximo tribunal cuenta 
con 8 relatores titulares y 13 
interinos.

Oficina de Título

Responsable de velar por 
el cumplimiento de los 
requisitos previstos en las 
disposiciones legales para 
ser investidos legalmente 
con el título de abogado, lo 
que se encuentra establecido 
en el Código Orgánico de 
Tribunales.

Secretarios de 
Ministros de la 
Corte Suprema

Funcionarios de exclusiva 
confianza de los ministros 
de la Corte Suprema, que 
proporcionan apoyo a la 
gestión administrativa y 
jurisdiccional.

40
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Unidad Administrativa.

Digitadores. Unidad de Correos.

Digitadores

Funcionarios cuya finalidad es registrar 
y transcribir las resoluciones que cada 
sala resuelve, además de desempeñar 
funciones administrativas y operativas, 
como grabar la audiencia, tipear las 
resoluciones y fallos y entregar informes.

Unidad de Correos

Recibir y despachar toda la 
correspondencia dirigida al Palacio de los 
Tribunales.

Oficina de Asuntos Administrativos

Encargada de tramitar todos los asuntos de 
índole disciplinaria que llega a conocimiento de 
la Corte Suprema. Además, tiene a cargo aspectos 
administrativos surgidos a raíz de la relación entre la 
Corte Suprema y los distintos tribunales del país.

Asimismo, tiene a cargo la tramitación de los asuntos de 
títulos de abogado, que no hayan seguido el trámite ordinario 
y las habilitaciones de títulos obtenidos en el extranjero.

En esta oficina se substancian los concursos para proveer 
los cargos de Ministros y Fiscales de la Corte Suprema, 
Apelaciones y otros tribunales.
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Oficiales de Sala

Responsables de 
entregar apoyo a los 
ministros y relatores en el 
funcionamiento de las salas y 
de sus despachos.

Conductores

Responsables del traslado 
de los ministros y fiscal de la 
Corte Suprema.

Jueces de Derechos 
Humanos

En la actualidad, 32 ministros 
de distintas Cortes de 
Apelaciones se encuentran 
abocados exclusivamente al 
conocimiento de las causas 
por violaciones a los derechos 
humanos ocurridas entre los 
años 1973 y 1990. 

Coordinador Nacional de 
Causas de Derechos Humanos: 
Presidente de la Corte Suprema, 
Sergio Muñoz Gajardo.

Jueces de Derechos Humanos.

Oficiales de Sala.

Conductores.
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Unidades de Apoyo

Son unidades que prestan apoyo a los tribunales en áreas 
específicas para entregar un servicio más eficiente, rápido y de 
calidad, en áreas como Asuntos de la Familia, Notificaciones 
Control de Detención, entre otras.

Centro de Atención de Asuntos de la Familia

El Centro de Atención de Asuntos de la Familia (CAAF) es una 
unidad de apoyo a la labor de los Tribunales de Familia y que 
concentra la atención de público de los cuatro Juzgados de Familia 
y el Centro de Medidas Cautelares de Santiago, proporcionando una 
adecuada y oportuna orientación e información en todas aquellas 
materias de su competencia y procedimientos.

El CAAF constituye en la actualidad la primera línea de interacción 
entre los Tribunales de Familia y los usuarios del sistema, 
recibiendo diversos tipos de requerimientos, que van desde 
información de causas, hasta una orientación legal sobre la 
tramitación en materia de familia.

Las cinco materias más consultadas se relacionan con derecho 
de alimentos (pensión alimenticia), relación directa y regular 
(régimen de visitas), autorización para salida del país de niños y 
adolescentes, mediación familiar, divorcio y violencia intrafamiliar. 
Otros trámites que se realizan son la entrega de claves para revisar 
causas de familia por internet, la entrega de copias autorizadas y 
de información sobre el estado de sus causas.

Centro de Atención de Asuntos de Familia.

El Centro de Atención 

de Asuntos de la 

Familia constituye 

en la actualidad la 

primera línea de 

interacción entre los 

Tribunales de Familia 

y los usuarios del 

sistema, recibiendo 

diversos tipos de 

requerimientos, 

que van desde 

información de 

causas, hasta una 

orientación legal sobre 

la tramitación en 

materia de familia”.
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Centro de Medidas Cautelares.

Centro de Notificaciones.

Centro de Medidas 
Cautelares

El Centro de Medidas Cautelares 
es una unidad de apoyo a la 
labor de los Tribunales de 
Familia de Santiago. Su objetivo 
es consensuar una operatoria 
común en las materias de 
violencia intrafamiliar (VIF) 
y protecciones, que permita 
agilizar la tramitación de estas 
causas y por otro lado, generar 
especialización en los Jueces 
preferentes en relación a estas 
materias.

A este centro le corresponde 
conocer las siguientes 
materias y asuntos relativos 
a las medidas cautelares de 
carácter urgente, audiencias 
preparatorias, juicios y revisión 
de medidas y el despacho en 
las causas de protección, VIF e 
infraccional. 

Además son de su competencia 
las demandas de entrega 
inmediata, la coordinación de 
las visitas a establecimientos 
residenciales y de las mesas 
intersectoriales, redes públicas 
y privadas que trabajan con la 
infancia y la adolescencia.

Centro de Notificaciones

El Centro Integrado de 
Notificaciones Judiciales (CINJ) 
de Santiago fue creado con 
el objetivo de ejecutar las 
notificaciones de los Tribunales 
de Juicio Oral en lo Penal 
(TOP), Juzgados de Garantía, 
de Familia y del Trabajo, a fin 
de facilitar el desarrollo de 
las audiencias mediante la 
especialización y el ahorro de 
recursos.

Uno de sus principales 
resultados ha sido la 
optimización de recursos a 
través de economías de escala 
y la disminución total en la 
tramitación de exhortos entre 
los Tribunales de las Cortes de 
Apelaciones de Santiago y 
San Miguel. 

Por el hecho de notificar 
en todas las comunas de la 
jurisdicción de los Tribunales 
que operan con el Centro, es 
posible administrar y organizar 
eficiente y equitativamente 
las cargas de trabajo de los 
funcionarios, estando éstas 

conformadas por uno o 
más cuadrantes de diversas 
comunas colindantes.

Al contar con un sistema de 
dirección única, es posible 
lograr una metodología 
de trabajo común, un 
control eficiente de diversos 
parámetros esenciales, que 
garantizan un proceso de 
notificación exitoso. Por 
otra parte, con este sistema 
centralizado de notificaciones, 
se adquiere una especialización 
del trabajo que conlleva un 
importante ahorro de recursos 
para el Poder Judicial.
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Unidad Administrativa de Apoyo a los Juzgados Civiles

La Unidad Administrativa 
de Apoyo a los Juzgados 
Civiles fue creada, a través 
de Acta 353-2010 del Consejo 
Superior de la Corporación 
Administrativa del Poder 
Judicial, el 30 de junio de 2010.

El objetivo de esta unidad 
es implementar un 
proyecto de apoyo a la 
modernización y optimización 

del funcionamiento de 
los tribunales del país e 
incorpora en una primera 
etapa generar mejoras 
en el funcionamiento de 
los Juzgados Civiles de la 
Jurisdicción de Santiago y, 
progresivamente, extenderlo 
a todo el país.

Dentro de los servicios que 
presta está la centralización 

del ingreso de escritos 
sin documentos, la 
digitalización y registro 
de escritos, demandas y 
documentos en el sistema 
SITCI; el apercibimiento 
y armado del expediente, 
el apoyo administrativo 
a tribunales, entre otros. 
Esta unidad de apoyo es 
dependiente de la Corte 
Suprema.

Unidad Administrativa de Apoyo a los Juzgados Civiles.
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Comités de la 
Corte Suprema
La Corte Suprema asumió la tarea de racionalizar 
el trabajo que desarrollan sus distintos ministros, 
y creó, en abril de 2014, tres comités temáticos 
(Personas, Comunicaciones y Modernización), lo 
que sumado al Consejo Superior de la Corporación 
Administrativa, permitió implementar un modelo de 
gestión más moderno, eficiente y participativo. Este 
modelo busca reorganizar la distribución del trabajo 
existente y coordinar y focalizar el trabajo de los 
ministros, de modo de lograr potenciar las labores 
jurisdiccionales y resolutivas.Los comités ejercen 
una función asesora del Pleno de la Corte Suprema 
y entregan proposiciones para que se instruya a las 
unidades técnicas para la ejecución de las distintas 
iniciativas.

Comité de Personas

Se encarga de proponer al Pleno las líneas de acción 
relacionadas con los temas de desarrollo, evolución 
y mejora de las personas que integran la institución.

Comité de Comunicaciones

Se encarga de proponer al Pleno las líneas de 
acción relativas a las políticas, flujos y tipos de 
comunicación, cultura organizacional, identidad 
e imagen y la difusión de las actividades del Poder 
Judicial.

Comité de Modernización

Se encarga de proponer al Pleno las líneas de acción 
que deben orientar el desarrollo del Poder Judicial 
en el futuro y que considera buenas prácticas, 
oportunidades de innovación y experiencias 
comparadas.

Los comités cuentan con el apoyo de una secretaría 
técnica coordinada por la Dirección de Estudios, 
Análisis y Evaluación de la Corte Suprema.

Comité de Comunicaciones.

Comité de Modernización.

Comité de Personas.
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Comisión de Transparencia

Comisión de Transparencia.

Para cumplir las exigencias 
establecidas en la Ley 20.285 
sobre Transparencia y Acceso 
a la Información; analizar y 
resolver los requerimientos de 
información del Poder Judicial 
y promover la transparencia 
dentro de este Poder del Estado, 
facilitando la disposición 
de la información emanada 
del Poder Judicial para los 
usuarios, el pleno de la Corte 
Suprema, creó, con fecha 30 de 
octubre de 2008, la Comisión 
de Transparencia del Poder 

Judicial.

La Comisión de Transparencia 
recibe solicitudes para acceder 
a información o reclamos 
por negativa de acceso a 
información a través del 
siguiente correo electrónico: 
transparencia@pjud.cl y/o 
a través del portal de la 
Transparencia,
www.portaltransparencia.cl

Presidente 2014: Rubén 
Ballesteros, hasta noviembre de 
2014, siendo reemplazado por el 
ministro Milton Juica Arancibia.

Integrantes 2014: Antonio 
Larraín, director de la Corporación 
Administrativa del Poder Judicial, 
hasta el 10 de enero de 2015; 
Roberto Contreras, ministro de 
la Corte de Apelaciones de San 
Miguel; Eduardo Aldunate, director 
de la Academia Judicial.

Secretaria Ejecutiva: María 
Lucy Dávila, directora de 
Comunicaciones del Poder Judicial.

Los comités ejercen 

una función asesora 

del Pleno de la Corte 

Suprema y entregan 

proposiciones para 

que se instruya 

a las unidades 

técnicas para 

la ejecución de 

las distintas 

iniciativas”.
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Direcciones 
de la Corte 
Suprema

quipos de profesionales 
multidisciplinarios que prestan 
servicio a la Corte Suprema y a todo 
el Poder Judicial en las áreas de 
Estudio, Comunicaciones, Asuntos 
Internacionales y Biblioteca 
y Centro Documental.

48
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Dirección de 
Estudios, Análisis 
y Evaluación
Directora: Constanza Collarte.

La Dirección de Estudios, 
Análisis y Evaluación de 
la Corte Suprema, creada 
por acuerdo de Pleno el 
11 de marzo de 2002, se 
orienta a capturar, organizar, 
almacenar y administrar el 
conocimiento crítico de la 
Corte, para transformarlo 
en un activo intelectual que 
preste beneficios y se pueda 
compartir, facilitando la toma 
de decisiones y aportando en la 
disminución de riesgos.

Dentro de los nuevos roles 
asumidos por esta Dirección 
desde 2014, destaca el nacido 
a raíz del modelo integral 
colaborativo del cambio 
(MICCA), impulsado por el 
Pleno de la Corte Suprema, que 
materializó un reordenamiento 
en el tratamiento de las 
funciones no jurisdiccionales 
que realizan los Ministros del 
máximo tribunal a través de 

distintos Comités, teniendo a su 
cargo esta Unidad la confección 
del inventario de todos los 
temas de tal índole pendientes 
de resolución por la Corte y 
el rol de Secretaría Técnica de 
los Comités (Modernización, 
Comunicaciones y Personas). 

Asimismo, en el contexto de 
su conocimiento y experiencia 
normativa, la Dirección ha 
extendido su campo de análisis 
no sólo a lo que en materia 
de pre informes de proyectos 
de ley se refiere, sino también 
al ámbito de la revisión y 
proposición de la normativa 
interna cuya dictación es 
resorte del Pleno de Ministros, 
materializados en Auto 
Acordados, Actas u Oficios 
de Pleno.

Junto a los aspectos 
mencionados, durante el año 
2014, la Dirección de Estudios 
se abocó a las siguientes tareas:

•	 Desarrollo de Colecciones 
Jurídicas en cuatro materias 
relevantes para las Salas de 

la Corte Suprema (Medio 
Ambiente, Aguas, Migrantes 
y Derecho Indígena), dando 
cuenta de la jurisprudencia 
de los últimos cinco años, la 
evolución de la normativa 
atingente y la doctrina 
disponible, proceso que se 
encuentra en desarrollo. Para 
dar a conocer esta actividad, 
en noviembre de 2014 se 
llevó a cabo un Seminario 
Internacional coordinado 
por esta Dirección, en que se 
trataron los temas asociados 
a las diferentes Colecciones 
con expertos en cada una de 
las materias.

•	 Colaboración en un 
modelo de Especialización 
en Responsabilidad 
Penal Adolescente con 
el Ministerio de Justicia, 
proceso aún en desarrollo. 

•	 Colaboración con el 
Congreso en la proposición 
de reformas legales que 
establezcan la tramitación 
electrónica de las causas 
judiciales.

Dirección de Estudios, Análisis y Evaluación.
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•	 Confección de informes 
solicitados por el Ministerio 
de Relaciones Exteriores, a 
fin de cumplir compromisos 
internacionales, tales como 
la encuesta de preparación 
de un manual de 
capacitación sobre el derecho 
de los derechos humanos 
para jueces y magistrados, 
el cuestionario sobre 
desapariciones forzadas y el 
cuestionario sobre informe 
periódico de Chile al Comité 
contra la Tortura de Naciones 
Unidas en el contexto de 
la Convención contra la 
Tortura.

•	 Apoyo técnico a los asuntos 
relacionados con familia e 
infancia, mediante el apoyo 
directo a la Ministra de la 
Corte Suprema encargada 
en la materia, en diversas 
instancias de trabajo en 
relación a familia e infancia, 
realizando informes, 
minutas y discursos 
para temas específicos y 
participando en mesas 
de trabajo convocadas al 
efecto. Del mismo modo, se 
ha prestado apoyo directo 

y técnico a la Ministra 
encargada de la Corte 
Suprema en la temática 
de género y al Ministro 
encargado de la Reforma 
Procesal Civil.

•	 Preparación y organización de 
los Conversatorios de la Corte 
Suprema, realizado en julio de 
2014, en que asistió el Pleno de 
ministros de la Corte Suprema 
y destacados académicos, a 
fin de adoptar lineamientos 
estratégicos en torno a la 
Reforma Procesal Civil. 

•	 Apoyo para las Jornadas 
de Reflexión 2014 de la 
Corte Suprema celebradas 
en Chillán, mediante la 
coordinación de temáticas 
tratadas en sesiones de 
Pleno celebradas en los 
meses que precedieron a la 
Jornada, abordando materias 
relativas al Gobierno Judicial, 
régimen de nombramiento, 
calificaciones, disciplina y 
capacitación en el Poder 
Judicial, gestionando además 
la presencia de académicos 
expertos invitados en dichas 
sesiones. 

•	 Elaboración de 
propuestas y redacción 
de pre informes sobre 
proyectos de ley en los 
que se ha pedido opinión 
a la Corte Suprema, 
siendo emitidos un total 
de 41 documentos de 
la especie en la pasada 
anualidad.

•	 Redacción de una 
decena de propuestas 
de autoacordados, en 
base a informes de los 
Comités y a los acuerdos 
tomados en el Pleno de la 
Corte y a las solicitudes 
formuladas por la 
Presidencia de la Corte 
Suprema, atingentes a 
materias de quiebras, 
formación de notarios 
y conservadores, uso de 
sala Gesell y cooperación 
judicial directa, entre 
otras. 

•	 Realización de informes 
jurídicos en diversas 
materias, solicitadas por 
el Pleno, Presidencia, 
Ministros y los Comités 
de la Corte Suprema.
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•	 Análisis y propuestas de 
respuesta de las dudas y 
dificultades que anualmente 
remiten las Cortes de 
Apelaciones del país, para 
su respectiva remisión al 
Ejecutivo, en atención a los 
artículos 102 N° 4 del Código 
Orgánico de Tribunales y 5 
del Código Civil. 

•	 Elaboración de propuestas 
de discursos y ponencias 
para Presidencia y Ministros, 
alcanzando un total de 87 
borradores de discursos para 
juramento, 2 borradores 
de clases magistrales y 20 
propuestas de discursos para 
materias específicas para la 
Presidencia y Ministros.

•	 Desarrollo de Estudio sobre 
Unificación de Jurisprudencia en 
materia laboral, comprensiva de 
la jurisprudencia del máximo 
tribunal entre enero 2011 a 
junio 2014. 

•	 Desarrollo del programa 
de Pasantías de la Corte 
Suprema, que alcanzó un 
total de 41 participantes 
durante el año 2014.

 

•	 Fortalecimiento de 
la vinculación con la 
Academia, aprovechando 
la cercana vinculación 
con las universidades 
que han colaborado 
con comentarios 
jurisprudenciales en el 
contexto de las Colecciones 
Jurídicas, con el programa 
de pasantes y con aquellas 
con que se organizan 
actividades conjuntas de 
otra índole. 

•	 Coordinación del Diplomado 
Fundación Amparo y Justicia, 
sobre “Los niños, niñas 
y adolescentes víctimas 
de delitos sexuales en el 
sistema de justicia: avances 
y desafíos a nivel nacional e 
internacional”, experiencia 
que será replicada en 2015.

Finalmente, durante 2014 fue 
necesario reorganizar el personal 
de la Dirección para adecuarlo 
a las nuevas tareas asumidas, 
mediante la incorporación de 
nuevos abogados y sociólogos y 
el traslado de las dependencias 
a calle Bandera 206 Oficina 702, 
Santiago.

En el contexto de 

su conocimiento y 

experiencia normativa, 

la Dirección de 
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Dirección de 
Bibliotecas y Centro 
Documental
Directora: Erika Fuentealba.

La Dirección de Bibliotecas 
y Centro Documental, es 
creada por Acuerdo del 
Tribunal Pleno de fecha 15 de 
diciembre de 2010. De acuerdo 
al organigrama establecido 
para su funcionamiento, de la 
referida Dirección dependen 

las siguientes Unidades: 
Biblioteca de la Excma. Corte 
Suprema, Centro Documental 
de la Excma. Corte Suprema 
y las Bibliotecas de las 
Ilustrísimas Cortes de 
Apelaciones del país. Su 
objetivo principal es gestionar, 
desarrollar e innovar las 
unidades que dependen de 
ella, con el fin de modernizar 
y fortalecer los servicios y 
productos que prestan al 
Poder Judicial.

Capacitación

Durante la actual gestión, se ha 
llevado adelante un proceso de 
mejoramiento y modernización 
de los procesos de las 
Unidades que la comprenden 
y uno de los aspectos más 
relevantes para ello, ha sido 
la capacitación del personal, 
es por ello que durante el año 
2014, del total de funcionarios, 
24 de ellos participaron 
en cursos, talleres y/o 
conferencias especializadas en 
el ámbito de la bibliotecología, 
documentación, tecnologías de 
la información, web semántica 
y gestión documental. 

De los referidos cursos, destaca 
la asistencia de la señora Jefe 
Técnico de la Biblioteca de la 
Corte Suprema, al Congreso 
Mundial de Bibliotecas e 
Información IFLA 2014, 
realizada en Lyon, Francia del 
16 al 23 de agosto de 2014.

Principales Proyectos

•	 Propuesta de Convenios. 
Estimándose la necesidad de 
realizar trabajos conjuntos 
con otros organismos, tanto 
públicos como privados 
y habiéndose establecido 
al interior de la Dirección 
de Bibliotecas y Centro 
Documental del Poder 
Judicial una política sobre 
tramitación de convenios en 
relación, principalmente, a 
las Bases Jurisprudenciales 
administradas por ella, 
se estimó la necesidad de 
suscribir convenios con 
los organismos referidos, 
utilizando los recursos 
tecnológicos con los que 
se cuentan. 
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Convenios suscritos:

»» Convenio entre la Corte 
Suprema y la Biblioteca del 
Congreso Nacional. Convenio 
suscrito en 2007 y pendiente 
de implementación. Durante 
el año 2014, esta Dirección 
sostuvo diversas reuniones 
orientadas a la implementación 
y operatividad del referido 
convenio.

»» Convenio de la Corte Suprema y 
Segundo Tribunal Ambiental de 
Santiago.

»» Convenio Marco entre la Corte 
Suprema y la Dirección de 
Bibliotecas, Archivos y Museos 
(DIBAM).

»» Convenio entre la Corte de 
Apelaciones de Temuco con 
Universidades de la Novena 
Región.

•	 Digitalización de Revistas. 
Atendido el requerimiento 
del Presidente de la Corte 
Suprema, y teniendo 
en consideración la 
relevancia, data, período 
de publicación y otros 
factores previamente 
evaluados, se definió la 
digitalización, en forma 
completa, de 4 títulos 
de revistas, que son 
las que a continuación 
se señalan: Revista de 
Derecho y Jurisprudencia, 
Fallos de Mes, Gaceta 
Jurídica y Gaceta de 
los Tribunales. Al 31 de 
diciembre de 2014, los 
procesos de digitalización 
y publicación en la 
Biblioteca Virtual de la 
Excma. Corte Suprema, 
de las revistas referidas 
precedentemente, se 
realizaron al 100%.

•	 Implementación de un 
Sistema Integral para Acceso 
a Recursos de Información. 
La implementación 
de este proyecto, 
permitió administrar 
centralizada, organizada 
y estructuradamente una 
red de acceso a bases 
bibliográficas, documentales 
y de jurisprudencia, con un 
buscador unificado y con 
herramientas que permitan 
el trabajo en línea, que 
mejorará, modernizará, 
agilizará y estandarizará 
los servicios y productos de 
información para los usuarios 
internos y externos del Poder 
Judicial, permitiendo el acceso 
a recursos de información, 
con funcionalidades de 
última generación en 
búsqueda, preservación 
digital, interconexión y uso 
de estándares descriptivos 

Dirección de Bibliotecas y Centro Documental.
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internacionales en materias 
y contenido jurídico-legales. 
Para lo anterior, se definió 
la adquisición de cuatro 
sistemas, compatibles entre 
sí: Aleph, Primo, Rosetta 
y SFX.

Este proyecto ha sido 
financiado con fondos del 
BID II, Componente III. Su 
implementación comenzó 
el 30 de octubre de 2014, 
finalizando a finales de abril 
del año 2015.

•	 Participación en Comité de 
Comunicaciones. Desde 
el mes de julio del año 
2014, esta Dirección 
forma parte del Comité 
de Comunicaciones de la 
Corte Suprema, como parte 
del apoyo técnico para las 
diferentes materias que 
aborda dicho Comité.

	

Estadísticas de los 
Servicios

Biblioteca de la Corte Suprema

Durante el año 2014, se 
evidenció una mayor cantidad 
de préstamos de material 
impreso realizados en sala 
(que corresponde a usuarios 
internos y/o externos que 
utilizaron las dependencias de 
la Biblioteca) que equivale a un 
18,9% de crecimiento respecto 
al año 2013. 

El Servicio “La Biblioteca 
Responde”, incrementó su uso 
en un 21,6% en igual periodo 
al año 2013, siendo sostenida 
en el tiempo su utilización 
por los funcionarios del Poder 
Judicial, desde su creación el 
año 2012.

Centro Documental de la Corte 
Suprema

Durante el último trimestre 
del año 2014, y a raíz de 
los informes entregados 
por la consultora externa, 
licitada por el Proyecto BID II, 
Componente III, se realizó un 
levantamiento de todos los 
procesos de esta unidad, con 
la finalidad de diseñar un plan 
de mejoramiento de la gestión 

y su eventual modernización, 
enfocado principalmente en 
la puesta al día de la Base de 
Jurisprudencia de la Corte 
Suprema.

Lo anterior ha sido desarrollado 
en pos del proceso de 
mejoramiento y modernización 
de los procesos de las Unidades 
que la comprenden esta 
Dirección de Bibliotecas y 
Centro Documental.

Préstamo de Material Impreso por la Biblioteca de la Corte Suprema.

Año Libros Tesis Revistas Total

2014 6.987 994 1.142 9.123

Consultas a las Bases de Datos (enero a diciembre 2014).

Sistema Consultas

Sitio Intranet Centro Documental 71.376

Base de Jurisprudencia 144.836

Base de Registro de la Corte Suprema (Operativa desde el 27 de enero de 2014) 45.870

Base de Cortes de Apelaciones 144.052

Base de Códigos 13.680

Base de Códigos y Normas Asociados 3.003

Base de Familia 6.406

Base de Reforma Procesal Penal 56.385

Base de Reforma Laboral 21.249

Base de Cobranza Laboral 3.413

Base de Juzgados Civiles 71.995

Base de Salas de la Corte Suprema 29.507

Normas de Uso Frecuente 2.145

Últimas Leyes 1.268

Doctrina 1.018

Base de Autos Acordados 36.803

Diario Oficial 10.152

Total Consultas 663.158

Consultas al Servicio “La Biblioteca Responde”.

2013 2014

1.812

2.312
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Dirección de 
Comunicaciones
Directora: María Lucy Dávila.

La Dirección de 
Comunicaciones se crea el año 
2002 con el fin de posicionar 
estratégicamente al Poder 
Judicial y sus autoridades 
mediante políticas de difusión 
y vinculación.

En el año 2013, el Pleno de 
la Corte Suprema aprueba 
la Política y Estrategia de 
Comunicaciones del Poder 
Judicial , la cual actualizó 
durante 2014 estableciendo 
cuatro ejes de trabajo: 
Comunicación Interna, 
Vinculación y Educación, 
Medios de Comunicación y 
Promoción y Marketing.

Asimismo, se creó el Comité 
de Comunicaciones de la Corte 
Suprema –integrado por los 

ministros Milton Juica, Nibaldo 
Segura, Carlos Künsemüller, 
Andrea Muñoz y Carlos Cerda– 
la que sesionó regularmente, 
convirtiéndose en un eje 
estructurante de la forma en 
que el máximo tribunal del 
país implementa la estrategia 
de información y vinculación a 
nivel nacional. 

La estrategia de 
comunicaciones del Poder 
Judicial inicia durante 2014 un 
proceso de implementación, 
perfeccionamiento y desarrollo 
a nivel nacional, comenzando 
a ejecutarse una política de 
comunicaciones planificada, 
coherente y con respeto a las 
características regionales. 

Durante 2014 se inició 
el proceso de selección 
de periodistas para las 
jurisdicciones de Arica, 
Copiapó, La Serena, Rancagua, 

La estrategia de 

comunicaciones 

del Poder Judicial 

inicia durante 

2014 un proceso 

de implementación, 

perfeccionamiento 

y desarrollo a 

nivel nacional, 

comenzando 

a ejecutarse 

una política de 

comunicaciones 

planificada, coherente 

y con respeto a 

las características 

regionales”. 

Dirección de Comunicaciones.
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Talca, Chillán Valdivia, Puerto 
Montt Coyhaique y Punta 
Arenas, quienes junto a los 
de Valparaíso, Concepción, 
Temuco, Iquique y Antofagasta 
conformarán en 2015 el 
primer año de comunicación 
institucional descentralizada. 

En el marco de la estrategia de 
vinculación y educación, las 
redes sociales se consolidaron 
como un medio directo y 
expedito de comunicación, 
validados y reconocidos por los 
distintos usuarios. Facebook 
alcanzó 33.342 fans, Instagram 
1.040, Twitter 30.036 seguidores 
y YouTube 2.284 suscriptores. 
Asimismo se respondieron 
1.569 preguntas en Facebook y 
2.148 en Twitter. 

Respecto del Canal de 
Televisión del Poder Judicial, 
durante el año pasado se 
emitieron 50 ediciones del 
noticiero judicial, con un total 
de 15.380 visitas y en dónde 
cada noticia fue reproducida en 
promedio 398 veces. Asimismo 
se llamó a concurso para el 
cargo de editor (a) del Canal 
Judicial. 

Asimismo se elaboraron los 
proyectos para el crecimiento 
de la programación y aumento 
de equipamiento material y 
humano, junto con la discusión 
de sus líneas programáticas y 
estratégicas, lo que permitiría 
iniciar una segunda etapa de 
consolidación del canal en el 
2015.

La Dirección de 
Comunicaciones generó y 
publicó durante 2014 un total 
de 2.980 comunicados, con un 

promedio de 12 notas diarias, 
duplicando los elaborados 
durante 2013 (1.400). Además 
se publicaron 3.346 noticias por 
intranet, con un promedio de 
14 notas diarias. 

Entre enero y diciembre 
(excluyendo febrero) se 
publicaron 47 ediciones del 
Boletín Semanal de Noticias del 
Poder Judicial, primer medio 
impreso periódico en que se 
informan de las actividades 
de la Corte Suprema y los 
tribunales de las distintas 
jurisdicciones del país. 

Dentro de la política de abrir 
las puertas a la comunidad se 
realizaron 92 visitas guiadas 
al interior de Palacio de 
Tribunales, con un total de 
1.821 visitantes.

En relación a la política de 
comunicación interna y 
con el fin de fortalecer la 
identidad institucional, 2.042 
funcionarios participaron 
de la primera encuesta de 
evaluación de los medios de 
comunicación internos del 
Poder Judicial y de los mensajes 
que transmiten, entregando 
opiniones que en su mayoría 
fueron incorporadas a la 
labor diaria de la Dirección de 
Comunicaciones. 

Asimismo se realizó el 
primer concurso de buenas 
prácticas en comunicación 
recibiéndose 24 propuestas 
orientadas a la comunicación 
interna y la difusión de valores 
corporativos.

Como secretaría de la Comisión 
de Transparencia, la Dirección 
de Comunicaciones recibió a 
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•	 Organización, coordinación, 
ejecución y difusión de 
la XVII Cumbre Judicial 
Iberoamericana.

•	 Co-organización, 
coordinación, ejecución y 
difusión Feria Internacional 
de Justicia y Tecnología.

•	 Organización, coordinación, 
ejecución y difusión del V 
Seminario de Transparencia 
y Rendición de Cuentas en 
Concepción.

•	 Organización, coordinación, 
ejecución y difusión 
Seminario Internacional de 
Transparencia y Rendición 
de Cuentas en Santiago. 
Con estas dos actividades 
se cerró el Programa de 
Transparencia, Probidad y 
Rendición de Cuentas que 
durante cuatro años se 
trabajó en conjunto con el 
Banco Mundial.

•	 Co-organización, 
coordinación, ejecución 
y difusión Jornadas de 
Reflexión 2014 de la Corte 
Suprema.

•	 Co-organización, 
coordinación, ejecución 
y difusión XV Encuentro 
de Magistradas de Altos 
Órganos de Justicia 
Iberoamericana.

•	 Lanzamiento y difusión de 
la Campaña de Derechos y 
Deberes de las Personas ante 
la Justicia.

•	 Co-organización, 
coordinación, ejecución y 
difusión de las siguientes 
actividades del Proyecto 

de Fortalecimiento de la 
Capacidad Institucional con 
apoyo del BID:

»» Taller de análisis y reflexión 
sobre Gobierno Judicial y 
Planificación Estratégica 2015-
2020.

»» Taller sobre el “Cliente 
Incógnito; elaboración del sitio 
web; taller a jueces de familia 
de San Miguel y relatores de 
Valparaíso sobre simplificación 
del lenguaje.

»» Seminario “Modelos de gestión 
de excelencia”; Concurso 
de Innovación y taller de 
conceptualización y prototipos 
de los trabajos seleccionados 
para la consultoría del “Modelo 
de gestión de la innovación del 
Poder Judicial”.

»» Taller “Lecciones Aprendidas de 
las Reformas Implementadas”.

»» Taller sobre Proyectos “Nuevo 
Modelo de Carrera Judicial y 
Funcionaria”.

•	 Coordinación, apoyo y 
difusión Seminario de 
Colecciones de la Dirección 
de Estudios de la Corte 
Suprema.

•	 Lanzamiento diplomado 
internacional “Los niños, 
niñas y adolescentes 
víctimas de delitos 
sexuales y el sistema de 
justicia”, realizado en 
conjunto con Fundación 
Amparo y Justicia que 
permitió la especialización 
y actualización de 60 
magistrados de juzgados de 
Garantía, de tribunales orales 
en lo penal y de Familia.

través del portal 262 solicitudes 
de acceso a la información, 
incluyendo las solicitudes 
de mostrar antecedentes de 
causas desde el portal web. 
Asimismo se recibieron 209 
presentaciones por escrito, 
la mayoría solicitando la 
eliminación del registro de 
causas.

Finalmente, participó 
en conjunto con otras 
direcciones y unidades de 
la Corte Suprema, Cortes de 
Apelaciones y Corporación 
Administrativa el Poder Judicial 
en las siguientes actividades:
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Dirección de Asuntos 
Internacionales y 
Derechos Humanos
Subdirectora: Natalia de 
Azcuénaga.

La Dirección de Asuntos 
Internacionales y Derechos 
Humanos (DAIDH) –creada en 
las Jornadas de Reflexión de la 
Corte Suprema de Castro en 
2013– tiene por objeto potenciar 
las relaciones del Poder Judicial 
de Chile con poderes judiciales 
extranjeros e instituciones y 
redes internacionales para 
fomentar el intercambio de 
buenas prácticas y la difusión 
de los quehaceres de este 
Poder del Estado. Asimismo, 
busca agilizar los procesos 
de cooperación judicial 
internacional, velando por 
la expedita tramitación de 
las Extradiciones, Exhortos y 
Exequatur. 

Durante el año en curso, el 
Pleno de la Corte Suprema 
designó a esta Dirección como 
Secretaría Técnica de Derechos 
Humanos, asignándole la 
promoción de los derechos 

fundamentales distintos de la 
afectación durante un período 
de la historia, a fin de ser 
tratados de manera coherente 
y sistemática. Así, cumpliendo 
sus objetivos, la Dirección 
durante el año 2014 realizó las 
siguientes actividades:

Principales Proyectos

•	 Organización de la 
XVII Cumbre Judicial 
Iberoamericana y V Feria 
Internacional de Justicia y 
Tecnología. 

•	 Diseñó e implementó un 
portal web con el objeto de 
dar visibilidad nacional e 
internacional de sus labores, 
de informar y difundir 
una agenda internacional 
de eventos, programas, 
cursos, publicaciones, 
convenios y declaraciones 
internacionales firmadas 
por la Corte Suprema y de 
informar y difundir noticias 
internacionales.

•	 Organización del XV 
Encuentro de Magistradas 
de los más Altos Órganos 

de Justicia de Iberoamérica, 
actividad liderada por 
la ministra de la Corte 
Suprema, Andrea Muñoz, en 
su calidad de  encargada de 
Género del Poder Judicial y 
que contó con la presencia 
de más de una cincuentena 
de Magistradas provenientes 
de 19 países de la región. El 
resultado fue la firma de la 
Declaración de Santiago.

•	 Apoyo al coordinador 
nacional, ministro de la 
Corte Suprema, Milton 
Juica, en su participación 
en la primera reunión de la 
Comisión de Coordinación 
y Seguimiento celebrada 
en Paraguay; en la primera 
reunión Preparatoria y 
Reunión de la Comisión de 
Coordinación y Seguimiento 
realizada en Uruguay y la 
primera ronda de Talleres y 
Reunión de la Comisión de 
Coordinación y Seguimiento, 
celebradas en Ecuador. 

•	 Bajo la dirección del Ministro 
de la Corte de Apelaciones 
de San Miguel, Roberto 
Contreras, se participó en 

Dirección de Asuntos Internacionales y Derechos Humanos.
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la organización de “Una 
respuesta al desafío de la 
resolución justa y efectiva 
de las controversias: 
Consolidación de sistemas 
alternativos a la resolución 
de conflictos en el marco 
de los Tribunales de 
Tratamiento de Drogas o 
Cortes de Drogas”.

•	 Se desarrolló un diseño de 
imagen y contenidos para 
el Portal Iberoamericano 
de Cooperación Judicial 
Internacional, el que fue 
presentado en la Ronda de 
Talleres de Ecuador.

•	 Se realizó un 
levantamiento sobre los 
convenios y declaraciones 
internacionales suscritas 
por la Corte Suprema, 
estudiando su estado de 
vigencia y elaborando 
finalmente un catastro 
para dar seguimiento 
al cumplimiento de los 
instrumentos suscritos 
y de los compromisos 
que para el Poder 
Judicial derivan de ellos. 
Actualmente los textos 
de dichos convenios y 

declaraciones se encuentran 
disponibles en el portal web 
de esta Dirección.

•	 Se coordinó un programa de 
visitas de las delegaciones 
de parlamentarios, jueces, 
funcionarios provenientes 
de diversos países, 
especialmente desde Brasil, 
Perú, México y República 
Dominicana. A la fecha, 
estas visitas suman más 
de 90 personas, quienes 
conocieron la experiencia 
chilena en materia penal, 
familia, laboral y gestión 
judicial.

•	 Se realizó la presentación del 
“Protocolo Iberoamericano 
de Actuación Judicial para 
mejorar el acceso a la 
Justicia de personas con 
Discapacidad, Migrantes, 
Niñas, Niños, Adolescentes, 
Comunidades y Pueblos 
Indígenas; y Mujeres 
Víctimas de Violencia de 
Género”, a cargo del ministro, 
Lamberto Cisternas, y que 
estuvo orientada a jueces, 
juezas, operadores del sector 
Justicia y representantes 
de instituciones públicas 

y privadas relacionadas. 
Además se difundió 
una serie de cursos 
internacionales realizados 
en nuestro país y se 
entregó apoyo a quienes 
participaron de éstos.

•	 Se trabajó en un plan de 
mejora de la ex Oficina de 
Asuntos Internacionales 
de la Corte Suprema, 
encargada de tramitar 
exhortos, exequátur y 
extradiciones y que hoy 
se conoce con el nombre 
de Oficina de Tramitación 
Internacional (OTI).

•	 Se acordó con el Ministerio 
de Relaciones Exteriores, 
generar un grupo de trabajo 
conjunto para identificar 
los nudos críticos de 
la cooperación judicial 
internacional civil y penal, y 
consensuar mejoras.

•	 Durante el III Seminario 
Internacional de 
Cooperación Judicial 
Chileno-Argentina 
realizado en Mendoza, se 
firmó un convenio marco y 
su respectivo anexo, entre 
la Corte Suprema de Chile 
y la Junta Federal de Cortes 
y Superiores Tribunales de 
Justicia de las Provincias 
Argentinas y ciudad 
Autónoma de Buenos Aires 
(Ju.Fe.Jus).

•	 Este año, esta dirección 
se incorporó como punto 
de contacto de IBERRED, 
como una forma de 
realizar consultas sobre 
extradiciones pasivas que 
se están actualmente 
tramitando en Chile.

Plenario de la XVII Cumbre Judicial Iberoamericana.
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Consejo Superior de la Academia Judicial.

Academia 
Judicial

a Academia Judicial es una 
corporación de derecho público, 
creada por Ley N°19.346 de 
18 de noviembre de 1994, 
con personalidad jurídica 
y patrimonio propio, en 
respuesta de la necesidad que 
el Poder Judicial contara con 
una institución especialmente 
dedicada a la capacitación de 
sus integrantes. 

Es una institución preocupada 
por las necesidades de 
capacitación de los postulantes 
al Escalafón Primario del Poder 
Judicial y de sus miembros y del 
logro e incremento de aquellos 
conocimientos, habilidades, 
destrezas y criterios básicos 

necesarios para el adecuado 
ejercicio de la función judicial. 

Mantiene los programas de la 
formación, perfeccionamiento 
y habilitación para los 
postulantes, jueces y 
funcionarios del Poder Judicial. 
Adicionalmente, colabora 
con diversas instituciones 
que puedan contribuir al 
cumplimiento de sus tareas, o 
bien, a las cuales puede aportar 
su conocimiento y experiencia 
en la capacitación judicial.

La dirección superior y 
administración de la Academia 
Judicial está a cargo de un 
Consejo Directivo, integrado por 
nueve personas: el Presidente 
de la Corte Suprema, el ministro 

de Justicia, un ministro de la 
Corte Suprema, la fiscal judicial, 
un ministro de la Corte de 
Apelaciones, un representante 
de la segunda categoría del 
Escalafón Primario del Poder 
Judicial, un representante de 
las asociaciones gremiales de 
abogados existentes en el país 
y dos académicos con más de 5 
años de docencia universitaria, 
designados por el Presidente de 
la República, con acuerdo del 
Senado.

El equipo de trabajo de la 
Academia Judicial está 
encabezado por su director, 
Eduardo Aldunate, quien 
cuenta con el apoyo de 
ocho profesionales y trece 
administrativos.
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Bienestar.

Presidente de Bienestar, Hugo Dolmestch, en la entrega de reconocimientos a los mejores 
alumnos del Poder Judicial.

Bienestar

ienestar del Poder Judicial fue 
creado por la ley N° 17.590 de 
1971. Su objetivo es contribuir 
a mejorar las condiciones de 
vida de sus socios y cargas 
legales, a través de actividades 
orientadas a fomentar su 
bienestar, no menos que 
protegerlos de eventuales 
contingencias o de siniestros 
imprevistos, en la medida en 
que los recursos financieros de 
esta institución así lo permitan. 

Actualmente, Bienestar 
dispone de una variada gama 
de beneficios, tanto de ayuda 
médica, social, económica 
como también deportiva, 
recreativa y cultural.

Estas actividades y beneficios 
están orientados a sus socios 
activos (funcionarios activos 
del Poder Judicial) y a los socios 
pasivos, ex funcionarios de la 
institución, que se acogieron 
a jubilación, pero que optaron 

por seguir siendo socios. 
Durante el 2013, Bienestar 
atendió a un total de 7.801 
socios en todo Chile.

El presidente de Bienestar es el 
ministro de la Corte Suprema, 
Hugo Dolmestch, y su director, 
José Espinoza. 
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Cortes 
Marciales 

miembros de las fuerzas 
armadas conforme al Derecho 
Militar.

Actualmente, existe una Corte 
Marcial del Ejército, Fuerza 
Aérea y Carabineros, con 
asiento en Santiago y una Corte 
Marcial de la Armada, con sede 
en Valparaíso.

Corte Marcial del Ejército, 
Fuerza Aérea y Carabineros: 
integrada por dos ministros 
de la Corte de Apelaciones 
de Santiago, por los auditores 
generales de la Fuerza Aérea 
y de Carabineros y por un 
coronel de justicia del Ejército 
en servicio activo. Funciona en 

el Palacio de los Tribunales de 
Justicia de Santiago.

Corte Marcial de la Armada: 
integrada por dos Ministros 
de la Corte de Apelaciones de 
Valparaíso, por el Auditor General 
de la Armada y por un Oficial 
General en servicio activo de la 
misma institución. Funciona en 
el Palacio de los Tribunales de 
Justicia de Valparaíso.

Preside cada Corte el más antiguo 
de los Ministros de la Corte de 
Apelaciones que la compone, y 
en caso de ausencia o inhabilidad 
legal de éste, el otro Ministro de 
la Corte de Apelaciones que la 
integre como titular.

on los tribunales militares 
que determinan las sanciones 
penales aplicables a los 

Corte Marcial.
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Cortes de 
Apelaciones

ctualmente existen 17 Cortes 
de Apelaciones en el país, las 
cuales siguen en jerarquía a la 
Corte Suprema y ejercen sus 
facultades juridiccionales dentro 
de un territorio de la República 
determinado por la ley, que 
normalmente corresponde a 
una región o parte de ella. 

Ejercen facultades directivas, 
correccionales y económicas 
respecto de los tribunales de 
que existen dentro del territorio 
nacional y corresponde a 
estos tribunales la labor de la 
segunda instancia.

Principalmente conocen los 
recursos de apelación y los 
de nulidad contra sentencias 
de los tribunales de primera 
instancia de su territorio 
jurisdiccional. Además, es 
el encargado de velar por la 

Corte de Apelaciones de Santiago.

correcta aplicación del debido 
proceso y procedimientos 
legales que la ley establece 
para los tribunales inferiores 
de justicia de su territorio y 
conocer de los recursos de 
protección y amparo, según lo 
dispuesto en la Constitución 
Política de la República de Chile.

Cada Corte de Apelaciones 
está compuesta por ministros, 

relatores, fiscales, secretarios 
y otros funcionarios 
administrativos. El tribunal 
es dirigido por un presidente, 
cargo que es ejercido por 
los distintos ministros de 
la Corte, turnándose cada 
un año y atendiendo a su 
antigüedad. Atendida a 
las materias que conocen, 
funcionan en pleno o en salas 
de tres miembros.
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Tribunales 
Especiales

l Poder Judicial ejerce la 
superintendencia directiva 
correccional y económica de otros 
tribunales que no son parte de su 
estructura administrativa, tales 
como:

 
Tribunales Tributarios 
y Aduaneros

Los Tribunales Tributarios y 
Aduaneros (TTA) son órganos 
jurisdiccionales letrados de 
primera instancia, especializados 
e independientes del Servicio de 
Impuestos Internos y del Servicio 
Nacional de Aduanas. 

Estos tribunales se dedican a 
resolver los reclamos tributarios 
y aduaneros que personas 
naturales o jurídicas presentan 
en contra de las decisiones 
administrativas adoptadas por el 
Servicio de Impuestos Internos 
(SII) o el Servicio Nacional de 
Aduanas, al estimar que son 
infringidas las disposiciones 
legales tributarias o aduaneras o 
que son vulnerados sus derechos.

Estos tribunales dependen 
directamente de la 
supervigilancia directiva, 
correccional y económica de 
la Corte Suprema.

Primer Tribunal Tributario y Aduanero.
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Tercer Tribunal Tributario y Aduanero.

Tribunal de Contratación Pública.

Los jueces tributarios y 
aduaneros y secretarios 
abogados de las diferentes 
jurisdicciones territoriales 
son nombrados por el 
Presidente de la República 
de ternas propuestas por las 
correspondientes Cortes de 
Apelaciones.

Un total de 18 Tribunales 
Tributarios y Aduaneros se 
encuentran funcionando 
actualmente en el país: 14 
en las capitales regionales 
del país y 4 en la Región 
Metropolitana.
 

Tribunal de 
Contratación 
Pública

El Tribunal de Contratación 
Pública (TCP) es un órgano 
judicial colegiado, integrado 
por seis jueces letrados. 
Tres de ellos, ejercen sus 
funciones en calidad de 
titulares y los restantes 
como suplentes.

Este tribunal tiene más de 
ocho años de existencia. Su 
instalación se efectuó el día 
27 de septiembre de 2005, 
dos años después de que se 
publicó la Ley N°19.886. 

Se trata de un tribunal de 
naturaleza contencioso 
administrativa y juzga 
acerca de todas las 
actuaciones relativas a la 
contratación pública y es 
un órgano jurisdiccional 
inserto dentro de la 
institucionalidad sobre 
compras públicas 
establecida por la Ley 
N°19.886.

Segundo Tribunal Tributario y Aduanero.
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Segundo Tribunal de Propiedad Industrial.

Los jueces de este tribunal 
deben ser nombrados por el 
Presidente de la República, 
previa formación de una 
terna, una para cada cargo, 
elaborada al efecto por 
la Corte Suprema. Esta 
especial judicatura se 
encuentra sometida a la 
superintendencia directiva, 
correccional y económica de la 
Corte Suprema. Actualmente, 
funciona en Santiago. 

Tribunal de 
Propiedad Industrial

El Tribunal de Propiedad 
Industrial (TDPI) es un órgano 
jurisdiccional especial e 
independiente, sujeto a la 
superintendencia directiva, 
correccional y económica de la 
Corte Suprema. Se encuentra 
regulado en el Título 1°, Párrafo 
3° de la Ley Número 19.039 de 
Propiedad Industrial.

Primer Tribunal de Propiedad Industrial.

Este tribunal posee jurisdicción 
para conocer y resolver los 
recursos de apelación que 
se interponen en contra de 
las resoluciones que tengan 
el carácter de definitivas o 
interlocutorias dictadas por el 
Director Nacional del Instituto 
Nacional de Propiedad 
Industrial, como órgano de 
primer grado.

Conoce además las solicitudes 
de ampliación del plazo 
de protección de una 
patente de invención, por 
demoras injustificadas en el 
otorgamiento de la patente o 
de la autorización sanitaria 
respectiva.

Está integrado por seis 
ministros titulares y cuatro 
ministros suplentes, 
nombrados por el Presidente 
de la República, mediante 
Decreto Supremo del 
Ministerio de Economía, 
Fomento y Turismo, de 
una terna propuesta por la 
Corte Suprema de Justicia, 
confeccionada previo concurso 
público de antecedentes. 
Actualmente, funciona en 
Santiago.
 

Tribunal de Defensa 
de la Libre 
Competencia

El Tribunal de Defensa 
de la Libre Competencia 
(TDLC) es un tribunal 
especial e independiente, de 
carácter colegiado, que se 
dedica exclusivamente al 
conocimiento de aquellas 
materias vinculadas a la libre 
competencia.



67

La función de este tribunal 
es prevenir, corregir y 
sancionar los atentados 
a la libre competencia, 
quedando siempre sujetos a 
la superintendencia directiva, 
correccional y económica de la 
Corte Suprema.

Fue creado por la Ley Nº 
19.911, publicada en el Diario 
Oficial de noviembre de 2003, 
la instalación del TDLC se 
concretó el 13 de mayo de 2004.

Es un tribunal colegiado, 
integrado por tres abogados y 
dos economistas, que decide 
respecto de infracciones a la 
libre competencia y efectúa 
el control de las operaciones 
de concentración, entre otras 
funciones. Actualmente, 
funciona en Santiago.

Tribunales 
Ambientales

El Tribunal Ambiental (TA) 
es un órgano jurisdiccional 
especial, a cargo de resolver 
los conflictos ambientales que 
establece la Ley N° 20.600 y 
otras normas relacionadas.

La competencia de este tribunal 
es conocer sobre reclamaciones 
de ilegalidad de determinados 
actos administrativos y normas 
dictadas por el Ministerio 
del Medio Ambiente, la 
Superintendencia del Medio 
Ambiente, el Servicio de 
Evaluación Ambiental, el 
Comité de Ministros y otros 
organismos del Estado con 
competencia ambiental; 
demandas por daño 
ambiental y solicitudes de 

autorización realizadas por la 
Superintendencia del Medio 
Ambiente (SMA), respecto 
de medidas temporales, 
suspensiones y ciertas 
sanciones aplicadas por la 
autoridad ambiental.

Este tribunal está conformado 
por tres ministros titulares 

El Tribunal de Defensa de la Libre Competencia 

(TDLC) es un tribunal especial e independiente, 

de carácter colegiado, que se dedica 

exclusivamente al conocimiento de aquellas 

materias vinculadas a la libre competencia”.

Tribunal Ambiental.

Tribunal de Defensa de la Libre Competencia.

y dos suplentes que fueron 
seleccionados por el Consejo 
de Alta Dirección Pública, 
propuestos por la Corte 
Suprema y designados por el 
Presidente de la República, 
previa aprobación del Senado. 
Actualmente, estos tribunales 
funcionan en Santiago y 
Valdivia.
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Juzgados de Policía 
Local

Los Juzgados de Policía Local son 
tribunales que ejercen en todas 
las ciudades cabeceras de región 
y en las comunas que tienen una 
entrada anual superior a 30 sueldos 
vitales anuales de la Provincia de 
Santiago.

En las demás, las funciones de juez 
de policía local son desempeñadas 
por el alcalde. No forman parte del 
Poder Judicial, sin embargo, están 
bajo la supervigilancia directiva, 
correccional y económica de la 
corte de apelaciones respectiva. 
Sus atribuciones y organización 
están normadas por la Ley Nº 
15.231 de 1978 sobre Organización 
y Atribuciones de los Juzgados de 
Policía Local.

Son independientes de toda 
autoridad municipal en el 
desempeño de sus funciones y 
gozan de las prerrogativas de todo 
juez, ejerciendo unipersonalmente 
la protestad jurisdiccional respecto 
de los asuntos que las leyes 
encomiendan a estos juzgados.

Los Juzgados de Policía Local son 

independientes de toda autoridad municipal 

en el desempeño de sus funciones y gozan 

de las prerrogativas de todo juez, ejerciendo 

unipersonalmente la protestad jurisdiccional 

respecto de los asuntos que las leyes 

encomiendan a estos juzgados.
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Tribunales 
de Primera 
Instancia

ctualmente existen 446 
Tribunales de Primera 
Instancia divididos en las 
17 jurisdicciones del país 
y se clasifican en distintas 
competencias.
 

Tribunales 
de Juicio Oral 
Penal

Son tribunales colegiados 
compuestos por tres o más 
jueces que conocen, en salsas 
de tres miembros y en juicios 
orales y públicos, de las causas 
por delitos y demás asuntos 
que la ley encomienda.

Juzgados de Garantía

Están compuestos por uno o más jueces, quienes actúan como 
tribunal unipersonal y dirigen personalmente las audiencias en 
que deben intervenir.

Su principal función es asegurar los derechos del imputado 
y demás intervinientes en el proceso penal, se pronuncian al 
respecto de la suspensión condicional del procedimiento y 
los acuerdos reparatorios, y dictan sentencias por delitos que 
conocen en procedimientos abreviados y simplificados, o por 
delito de acción privada.

Tribunales de Juicio Oral en lo Penal del Centro de Justicia de Santiago.
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Juzgados de Familia

Están compuestos por uno o 
más jueces, que como tribunal 
unipersonal conocen de juicios 
de alimentos, tuición, medidas 
de protección, filiación, 
adopción y otros asuntos que 
involucran a menores de 18 
años, y de juicios de divorcio, 
separación de bienes u otros 
asuntos derivados de las 
relaciones de familia.

Los jueces de familia son 
asesorados por un consejo 
técnico que integran 
profesionales especializados en 
asuntos de familia e infancia.

Juzgado de Cobranza 
Laboral y Previsional

Existen cuatro en el país: 
en Santiago, con 6 jueces y 
en Valparaíso, San Miguel y 
Concepción, con un juez para 
cada uno. Cada juez es tribunal 
unipersonal que conoce de 
juicios ejecutivos en que se 
cobran obligaciones laborales 
o previsionales que consten en 
títulos ejecutivos, tales como 
las indemnizaciones que se ha 
ordenado pagar por sentencia 
de un Juzgado de Letras del 
Trabajo o las cotizaciones 
previsionales adeudadas a 
instituciones de previsión.

Juzgado de Letras 
del Trabajo

Están compuestos por uno 
o más jueces, los que como 
tribunal unipersonal dirigen 
personalmente las audiencias 
en que se lleva a efecto el 

Juzgados de Garantía.

Juzgados de Familia.

Juzgados de Letras del Trabajo.
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procedimiento oral, a través 
del cual conocen de conflictos 
derivados de contratos de trabajo, 
individuales o colectivos y de 
otras materias relacionadas 
con normas sobre sindicatos y 
cuestiones sobre seguridad y 
previsión social.

Juzgados Civiles

Son tribunales unipersonales de 
primera instancia que conocen 
y juzgan las causas civiles, de 
comercio o de minería entre 
particulares, o entre estos y 
los órganos del Estado, sea 
que ellas recaigan en materias 
patrimoniales, sucesorias, de 
estado civil u otras que no 
correspondan a otros tribunales 
especializados 

Juzgados de Letras de 
Competencia Común

Son tribunales unipersonales de 
primera instancia, que conocen 
y juzgan todas las causas civiles, 
criminales, del trabajo o de familia 
que se promuevan dentro de su 
territorio jurisdiccional, salvo que 
existan tribunales especializados 
con competencia sobre el mismo 
territorio.

Normalmente cuentan con un 
secretario que es abogado y 
subroga al juez, y empleados 
de secretaría en cantidad que 
depende de la localización del 
juzgado.

Estos juzgados además tienen 
una estructura administrativa a 
cargo de un administrador, jefes 
de unidades y diverso número de 
empleados.Juzgados de Cobranza Laboral y Previsional.

Juzgados del Crimen.
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Estructura General del Poder Judicial en Chile
Tribunales al 31 de diciembre de 2014. Habitantes por región a 2014.

•	 1º a 3º Juzgados de Letras de Arica.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Arica.

•	 Juzgado de Garantía de Arica.

•	 Juzgado de Familia de Arica.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Arica.

Corte de Apelaciones de Arica.

Ministros 7 7Tribunales*

235.081 Habitantes.
Arica y Parinacota

XV

•	 1º a 4º  Juzgados Civiles de Antofagasta.

•	 1º a 3º Juzgados de Letras de Calama.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Taltal.

•	 Juzgado de Letras de Tocopilla.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de María Elena.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Antofagasta.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Calama.

•	 Juzgado de Garantía de Antofagasta.

•	 Juzgado de Garantía de Calama.

•	 Juzgado de Garantía de Tocopilla.

•	 Juzgado de Familia de Antofagasta.

•	 Juzgado de Familia de Calama.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Antofagasta.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Calama.

Corte de Apelaciones de Antofagasta.

Ministros 7 19Tribunales

613.328 Habitantes.
Antofagasta

II

•	 1º a 3º Juzgados de Letras de La Serena.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Los Vilos.

•	 1º a 3º Juzgados de Letras de Coquimbo.

•	 1º a 3º Juzgados de Letras de Ovalle.

•	 Juzgado de Letras de Vicuña.

•	 Juzgado de Letras de Illapel.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Andacollo.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Combarbalá.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de La Serena.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Ovalle.

•	 Juzgado de Garantía de La Serena.

•	 Juzgado de Garantía de Ovalle.

•	 Juzgado de Garantía de Coquimbo.

•	 Juzgado de Garantía de Vicuña.

•	 Juzgado de Garantía de Illapel.

•	 Juzgado de Familia de La Serena.

•	 Juzgado de Familia de Ovalle.

•	 Juzgado de Familia de Coquimbo.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de La Serena.

Corte de Apelaciones de La Serena.

Ministros 7 25Tribunales

759.228 Habitantes.
Coquimbo

IV•	 1º a 3º Juzgados de Letras de Iquique.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Pozo Almonte.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Iquique.

•	 Juzgado de Garantía de Iquique.

•	 Juzgado de Familia de Iquique.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Iquique.

Corte de Apelaciones de Iquique.

Ministros 4 8Tribunales

328.782 Habitantes.
Tarapacá

I

•	 1º a 4º Juzgados de Letras de Copiapó.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Chañaral. 

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de Vallenar.

•	 Juzgado de Letras de Diego de Almagro.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Caldera.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Freirina.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Copiapó.

•	 Juzgado de Garantía de Copiapó.

•	 Juzgado de Garantía de Vallenar.

•	 Juzgado de Garantía de Diego de Almagro.

•	 Juzgado de Familia de Copiapó.

•	 Juzgado de Familia de Vallenar.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Copiapó.

Corte de Apelaciones de Copiapó.

Ministros 4 17Tribunales

308.247 Habitantes.
Atacama

III

IV

XV

I

II

III

*Tribunales de Primera Instancia
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Civil

Oral

Garantía

Familia

Trabajo

Crimen

Letras con Competencia Común

Letras con Competencia Común de Dos Jueces

Cobranza Laboral y Previsional

•	 1º a 5º Juzgados Civiles de Valparaíso.

•	 1º a 3º Juzgados Civiles de Viña del Mar.

•	 1º Juzgado de Letras de San Felipe.

•	 Juzgado de Letras de La Ligua.

•	 Juzgado de Letras de La Calera.

•	 Juzgado de Letras de Villa Alemana.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de San Antonio.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de Quillota.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de Los Andes.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de Quilpué.

•	 Juzgado de Letras de Limache.

•	 Juzgado de Letras de Casablanca.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Isla de Pascua.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Petorca.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Putaendo.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Quintero.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Valparaíso.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Viña del Mar.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de San Antonio.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Quillota.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Los Andes.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de San Felipe.

•	 Juzgado de Garantía de Valparaíso.

•	 Juzgado de Garantía de Viña del Mar.

•	 Juzgado de Garantía de San Antonio.

•	 Juzgado de Garantía de Quilpué.

•	 Juzgado de Garantía de San Felipe.

•	 Juzgado de Garantía de Los Andes.

•	 Juzgado de Garantía de Limache.

•	 Juzgado de Garantía de La Calera.

•	 Juzgado de Garantía de La Ligua.

•	 Juzgado de Garantía de Casablanca.

•	 Juzgado de Garantía de Villa Alemana.

•	 Juzgado de Garantía de Quillota.

•	 Juzgado de Familia de Valparaíso.

•	 Juzgado de Familia de Viña del Mar.

•	 Juzgado de Familia de San Antonio.

•	 Juzgado de Familia de Quillota.

•	 Juzgado de Familia de Los Andes.

•	 Juzgado de Familia de Villa Alemana.

•	 Juzgado de Familia de Quilpué.

•	 Juzgado de Familia de Casablanca.

•	 Juzgado de Familia de La Ligua.

•	 Juzgado de Familia de Limache.

•	 Juzgado de Familia de San Felipe.

•	 Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional de Valparaíso.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Valparaíso.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de San Felipe.

Corte de Apelaciones de Valparaíso.

Ministros 16* 58Tribunales

1.808.300 Habitantes.
Valparaíso

V

•	 1º a 30º Juzgados Civiles de Santiago.

•	 Juzgado de Letras de Colina.

•	 1º a 5º Tribunales de Juicio Oral en lo Penal de Santiago.

•	 7º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santiago.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Colina.

•	 1º a 9º Juzgados de Garantía de Santiago.

•	 13º y 14º Juzgados de Garantía de Santiago.

•	 Juzgado de Garantía de Colina.

•	 1º a 4º Juzgados de Familia de Santiago.

•	 Juzgado de Familia de Pudahuel.

•	 Juzgado de Familia de Colina.

•	 Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional de Santiago.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras del Trabajo de Santiago.

•	 34º Juzgado del Crimen de Santiago.

Corte de Apelaciones de Santiago.

Ministros 34* 60Tribunales

7.228.581 Habitantes.
Metropolitana

•	 1º a 4º Juzgados Civiles de San Miguel.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de San Bernardo.

•	 1º Juzgado Civil de Puente Alto.

•	 1º Juzgado de Letras de Melipilla.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de Talagante.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de Buin.

•	 Juzgado de Letras de Peñaflor.

•	 6º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santiago.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Talagante.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Puente Alto.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de San Bernardo.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Melipilla.

•	 10º a 12º Juzgados de Garantía de Santiago.

•	 15º Juzgado de Garantía de Santiago.

•	 Juzgado de Garantía de Talagante.

•	 Juzgado de Garantía de Puente Alto.

•	 Juzgado de Garantía de Melipilla.

•	 Juzgado de Garantía de San Bernardo.

•	 Juzgado de Garantía de Curacaví.

•	 1º y 2º Juzgados de Familia de San Miguel.

•	 Juzgado de Familia de San Bernardo.

•	 Juzgado de Familia de Puente Alto.

•	 Juzgado de Familia de Talagante.

•	 Juzgado de Familia de Melipilla.

•	 Juzgado de Familia de Peñaflor.

•	 Juzgado de Familia de Buin.

•	 Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional de San Miguel.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de San Miguel.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de San Bernardo.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Puente Alto.

•	 8º Juzgado del Crimen de San Miguel.

Corte de Apelaciones de San Miguel.

Ministros 19* 40Tribunales

RM

V

RM
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•	 1º y 2º Juzgados Civiles de Rancagua.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de San Fernando.

•	 1º Juzgado de Letras de Santa Cruz.

•	 1º Juzgado de Letras de Rengo.

•	 Juzgado de Letras de San Vicente.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Litueche.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Peralillo.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Pichilemu.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Peumo.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Rancagua.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de San Fernando.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santa Cruz.

•	 Juzgado de Garantía de Rancagua.

•	 Juzgado de Garantía de San Fernando.

•	 Juzgado de Garantía de Graneros.

•	 Juzgado de Garantía de San Vicente.

•	 Juzgado de Garantía de Rengo.

•	 Juzgado de Garantía de Santa Cruz.

•	 Juzgado de Familia de Rancagua.

•	 Juzgado de Familia de San Fernando.

•	 Juzgado de Familia de Santa Cruz.

•	 Juzgado de Familia de Rengo.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Rancagua.

Corte de Apelaciones de Rancagua.

Ministros 7 25Tribunales

910.577 Habitantes.
O’Higgins

VI

•	 1º a 4º Juzgados de Letras de Talca.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de Curicó.

•	 Juzgado de Letras de Constitución.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de Linares.

•	 Juzgado de Letras de Parral.

•	 Juzgado de Letras de San Javier.

•	 Juzgado de Letras de Molina.

•	 Juzgado de Letras de Cauquenes.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Curepto.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Chanco.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Licantén.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Talca.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Curicó.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Linares.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Cauquenes.

•	 Juzgado de Garantía de Talca.

•	 Juzgado de Garantía de Curicó.

•	 Juzgado de Garantía de Linares.

•	 Juzgado de Garantía de Constitución.

•	 Juzgado de Garantía de Cauquenes.

•	 Juzgado de Garantía de San Javier.

•	 Juzgado de Garantía de Molina.

•	 Juzgado de Garantía de Parral.

•	 Juzgado de Familia de Talca.

•	 Juzgado de Familia de Linares.

•	 Juzgado de Familia de Curicó.

•	 Juzgado de Familia de Constitución.

•	 Juzgado de Familia de Parral.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Talca.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Curicó.

Corte de Apelaciones de Talca.

Ministros 7 35Tribunales

1.035.593 Habitantes.
Maule

VII

•	 1º y 2º Juzgados Civiles de Chillán.

•	 1° Juzgado de Letras de San Carlos.

•	 Juzgado de Letras de Yungay.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Coelemu.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Quirihue.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Bulnes.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Chillán.

•	 Juzgado de Garantía de Chillán.

•	 Juzgado de Garantía de San Carlos.

•	 Juzgado de Garantía de Yungay.

•	 Juzgado de Familia de Chillán.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Chillán.

•	 1° a 3º Juzgados Civiles de Concepción.

•	 1º y 2º Juzgados Civiles de Talcahuano.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de Los Ángeles.

•	 1º y 2º Juzgados de Letras de Coronel.

•	 Juzgado de Letras de Tomé.

•	 Juzgado de Letras de Arauco.

•	 Juzgado de Letras de Cañete.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Yumbel.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Lota.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Florida.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Santa Bárbara.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Santa Juana.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Laja.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Nacimiento.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Mulchén.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Curanilahue.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Cabrero.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Lebu.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Concepción.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Los Ángeles.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Cañete.

•	 Juzgado de Garantía de Concepción.

•	 Juzgado de Garantía de Talcahuano.

•	 Juzgado de Garantía de Los Ángeles.

•	 Juzgado de Garantía de Cañete.

•	 Juzgado de Garantía de Arauco.

•	 Juzgado de Garantía de Chiguayante.

•	 Juzgado de Garantía de Coronel.

•	 Juzgado de Garantía de San Pedro de la Paz.

•	 Juzgado de Garantía de Tomé.

•	 Juzgado de Familia de Concepción.

•	 Juzgado de Familia de Talcahuano.

•	 Juzgado de Familia de Los Ángeles.

•	 Juzgado de Familia de Coronel.

•	 Juzgado de Familia de Tomé.

•	 Juzgado de Familia de Yumbel.

•	 Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional de Concepción.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Concepción.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Los Ángeles.

Corte de Apelaciones de Chillán.

Corte de Apelaciones de Concepción.

Ministros

Ministros

4

19

13

44

Tribunales

Tribunales

2.100.494 Habitantes.
Biobío

VIII

VI

VII

VIII

Estructura General del Poder Judicial en Chile
Tribunales al 31 de diciembre de 2014. Habitantes por región a 2014.
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•	 1º a 3º Juzgados Civiles de Temuco.

•	 Juzgado de Letras de Villarrica.

•	 1º Juzgado de Letras de Angol.

•	 Juzgado de Letras de Loncoche.

•	 Juzgado de Letras de Pitrufquén.

•	 Juzgado de Letras de Victoria.

•	 Juzgado de Letras de Nueva Imperial.

•	 Juzgado de Letras de Lautaro.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Toltén.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Carahue.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Curacautín.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Pucón.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Traiguén.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Collipulli.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Purén.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Temuco.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Angol.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Villarrica.

•	 Juzgado de Garantía de Temuco.

•	 Juzgado de Garantía de Angol.

•	 Juzgado de Garantía de Pitrufquén.

•	 Juzgado de Garantía de Loncoche.

•	 Juzgado de Garantía de Lautaro.

•	 Juzgado de Garantía de Villarrica.

•	 Juzgado de Garantía de Victoria.

•	 Juzgado de Garantía de Nueva Imperial.

•	 Juzgado de Familia de Temuco.

•	 Juzgado de Familia de Angol.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Temuco.

Corte de Apelaciones de Temuco.

Ministros 7 31Tribunales

983.499 Habitantes.
La Araucanía

IX

•	 1º y 2º Juzgados Civiles de Valdivia.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de La Unión.

•	 Juzgado de Letras de Mariquina.

•	 1º y 2° Juzgados de Letras de Osorno.

•	 Juzgado de Letras de Río Negro.

•	 Juzgado de Letras de Los Lagos.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Paillaco.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Río Bueno.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Panguipulli.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Valdivia.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Osorno.

•	 Juzgado de Garantía de Valdivia.

•	 Juzgado de Garantía de Osorno.

•	 Juzgado de Garantía de Mariquina.

•	 Juzgado de Garantía de Río Negro.

•	 Juzgado de Garantía de Los Lagos.

•	 Juzgado de Familia de Valdivia.

•	 Juzgado de Familia de Osorno.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Valdivia.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Osorno.

Corte de Apelaciones de Valdivia.

Ministros 7 22Tribunales

401.548 Habitantes.
Los Ríos

XIV

•	 1º y 2º Juzgados Civiles de Puerto Montt.

•	 Juzgado de Letras de Castro.

•	 1º Juzgado de Letras de Puerto Varas.

•	 Juzgado de Letras de Ancud.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Hualaihué.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Los Muermos.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Maullín.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Chaitén.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Quinchao.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Quellón.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Calbuco.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Puerto Montt.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Castro.

•	 Juzgado de Garantía de Puerto Montt.

•	 Juzgado de Garantía de Ancud.

•	 Juzgado de Garantía de Castro.

•	 Juzgado de Garantía de Puerto Varas.

•	 Juzgado de Familia de Puerto Montt.

•	 Juzgado de Familia de Castro.

•	 Juzgado de Familia de Ancud.

•	 Juzgado de Familia de Puerto Varas.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Puerto Montt.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Castro.

Corte de Apelaciones de Puerto Montt.

Ministros 4 24Tribunales

834.714 Habitantes.
Los Lagos

X

•	 1º Juzgado de Letras de Coyhaique.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Aysén.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Cochrane.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Chile Chico.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Cisnes.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Coyhaique.

•	 Juzgado de Garantía de Coyhaique.

•	 Juzgado de Familia de Coyhaique.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Coyhaique.

Corte de Apelaciones de Coyhaique.

Ministros 4 9Tribunales

107.334 Habitantes.
Aysén

XI

•	 1º a 3º Juzgados de Letras de Punta Arenas.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Porvenir.

•	 Juzgado de Letras y Garantía de Natales.

•	 Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Punta Arenas.

•	 Juzgado de Garantía de Punta Arenas.

•	 Juzgado de Familia de Punta Arenas.

•	 Juzgado de Letras del Trabajo de Punta Arenas.

Corte de Apelaciones de Punta Arenas.

Ministros 4 9Tribunales

163.748 Habitantes.
Magallanes y Antártica 

XII

IX

XIV

X

XI

XII

Civil

Oral

Garantía

Familia

Trabajo

Crimen

Letras con Competencia Común

Letras con Competencia Común de Dos Jueces

Cobranza Laboral y Previsional
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Asociaciones 
Gremiales del 
Poder Judicial

l Poder Judicial cuenta con 
cuatro asociaciones gremiales, 
que representan los distintos 
integrantes que forman parte 
de esta institución.

Asociación Nacional de Magistrados.

Asociación Nacional de Empleados.
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•	 Asociación Nacional de 
Magistrados: Su directorio 
nacional está compuesto 
por nueve personas y su 
presidente es Álvaro Flores 
Monardes.

•	 Asociación Nacional de 
Empleados (Anejud): 
Su directorio nacional 
está compuesto por 13 
integrantes y su presidente 
es Raúl Araya Castillo.

•	 Asociación Nacional de 
Profesionales (Aprajud): 
Su directorio nacional 
está compuesto por cinco 
directores y su presidente es 
Patricio Aguilar Paulsen.

•	 Asociación Nacional de 
Consejeros Técnicos: Su 
directorio está compuesto por 
ocho personas y su presidente 
es Nelson Achurra.

Asociación Nacional de Profesionales.

Asociación Nacional de Consejeros Técnicos.





3 Gestión
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Hechos 
Relevantes 
del Poder Judicial

l Poder Judicial, a través de 
la Corte Suprema, Cortes 
de Apelaciones y tribunales 
de primera instancia y la 
Corporación Administrativa, 
desarrollaron un conjunto de 
iniciativas orientadas a mejorar 
su gestión, acercar la justicia a 
las personas y brindar un mejor 
servicio a todas las personas.
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6 enero

Ministro Sergio Muñoz Gajardo asumió presidencia 
de la Corte Suprema

El ministro Sergio Muñoz Gajardo asumió como 
presidente de la Corte Suprema para el bienio 
comprendido entre el 6 de enero de 2014 y el 
5 de enero de 2016, en reemplazo del ministro 
Rubén Ballesteros Cárcamo. El alto magistrado, 
en una solemne ceremonia realizada en el salón 
de pleno del máximo tribunal, recibió de su 
antecesor la piocha que simboliza su cargo.

8 enero

Reunión protocolar con Primera Mandataria electa

El presidente de la Corte Suprema, ministro 
Sergio Muñoz, sostuvo una reunión protocolar 
con la electa Presidenta de la República, 
Michelle Bachelet Jeria. En el encuentro, ambas 
autoridades analizaron temáticas conjuntas y 
compartieron la idea de mantener un espíritu de 
colaboración entre los poderes del Estado.
 

10 enero

Se realiza “Hackaton Cívica” con participación del 
Poder Judicial

El presidente de la Corte Suprema, Sergio 
Muñoz, fue parte del jurado del proyecto 
instaurado por el Consejo para la Transparencia 
y el Programa de las Naciones Unidas para 
el Desarrollo (PNUD), que busca promover el 
uso de información pública y tecnología para 
construir soluciones digitales en beneficio de los 
ciudadanos, a través de aplicaciones para sitios 
web y teléfonos inteligentes. 

10 enero

Reunión protocolar con Presidente de la República

El presidente de la Corte Suprema, Sergio Muñoz, 
acudió hasta el Palacio de La Moneda para 
sostener una reunión de trabajo y entregar su 
saludo protocolar al Presidente de la República, 
Sebastián Piñera Echenique. Adicionalmente, 
el ministro Muñoz se reunió con el Presidente 
del Senado, Jorge Pizarro, y al Presidente de la 
Cámara de Diputados, Aldo Cornejo.

Enero
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Enero

13 enero

Poder Judicial participa en “Primera Feria sobre 
Discapacidad Día 360°”

Para dar a conocer el trabajo y avances en 
materia de inclusión, accesibilidad e integración 
de las personas con discapacidad, el Poder 
Judicial participó en la “Primera Feria de la 
Discapacidad Día 360°”, que convocó a más de 
30 instituciones públicas, servicios y empresas 
de todo el país.

21 enero

Teatro a Mil llenó de colores Corte de Apelaciones de 
Concepción

Con una masiva concurrencia de público, se presentó 
la muestra “Teatro a mil Biobío” inundó de luces, 
música, colores y acrobacias el centro de Concepción. 
La compañía argentina Eleve Dance presentó en 
el frontis de la Corte de Apelaciones de la comuna 
penquista la obra “AirTVShow”, en la que cerca de 
30 actores interactuaron en el aire, apoyados por 
imágenes en una enorme pantalla LED, sobre la 
reconstrucción y cómo el país salió adelante, tras el 
terremoto y tsunami del 27 de febrero de 2010.

22 enero

Ministro Juan Araya Elizalde se retiró del Poder 
Judicial

En una simbólica ceremonia, el Tribunal Pleno 
despidió al ministro Juan Araya Elizalde, quien cesó 
en sus funciones al cumplir el límite de edad legal. 
A la ceremonia asistieron el Contralor General de 
la República, Ramiro Mendoza; la fiscal nacional 
(s), Solange Huerta; ministros de la Corte Suprema; 
el presidente y ministros de la Corte de Santiago; 
el presidente del Consejo de Defensa del Estado 
(CDE), Sergio Urrejola, y la presidenta del Colegio de 
Abogados, Olga Feliú, entre otras autoridades.
 

 

23 enero

Ministro Dolmestch participa en reunión del Consejo 
de Derechos Humanos de la ONU

El ministro de la Sala Penal de la Corte Suprema 
y coordinador nacional en causas de derechos 
humanos del máximo tribunal, Hugo Dolmestch, 
integró la delegación chilena que expuso ante el 
Consejo de Derechos Humanos en Ginebra, Suiza. 
Por primera vez, un representante del Poder Judicial 
participa en el “Examen Periódico Universal”, 
que supervisa el cumplimiento de obligaciones y 
compromisos de los Estados miembros de Naciones 
Unidas en materia de DDHH.
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Enero

23 enero

Bienestar premió a ganadores de concursos de 
pintura y cuentos

El Departamento de Bienestar, que preside el 
ministro de la Corte Suprema Hugo Dolmestch, 
hizo entrega de los premios a los ganadores 
de los concursos de pintura y cuento para 
niños, niñas y adolescentes y para niños, niñas 
y adolescentes con necesidades educativas 
especiales.

24 enero

Experto alemán dicta conferencia sobre análisis de 
credibilidad de relato en víctimas de agresión sexual

En el marco del proyecto de “Sala Especial de 
Entrevistas de niños, niñas y adolescentes en 
tribunales de juicio oral” –llevada por las cortes 
de Apelaciones de Santiago y San Miguel, el 
Instituto de Estudios Judiciales, el magíster de 
intervención sicojurídica y forense de la UDP, y 
la Asociación de Magistrados de San Miguel– se 
realizó la charla: “Análisis sobre credibilidad de 
relato”, impartida por el experto alemán Günter 
Koehnken, docente de la Universidad de Kiel.

28 enero

Magistrado Carlos Aránguiz jura como ministro de la 
Corte Suprema

Con una amplia concurrencia se realizó la 
ceremonia de juramento del nuevo ministro del 
máximo tribunal, el hasta entonces ministro 
de la Corte de Apelaciones de Rancagua Carlos 
Aránguiz. Tomado ante el pleno de ministros y 
ministras de la Corte Suprema por el presidente 
del máximo tribunal del país, Sergio Muñoz, 
en una ceremonia a la que concurrieron, entre 
otros invitados, la presidenta del Tribunal 
Constitucional, Marisol Peña; el contralor general 
de la República, Ramiro Mendoza; los senadores 
Patricio Walker y Alejandro García-Huidobro; ex 
ministros del máximo tribunal y los presidentes 
de las Cortes de Apelaciones de Santiago, San 
Miguel y Rancagua.
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3 febrero

Ocho mil grullas intervienen frontis de la Corte de 
Apelaciones de Valparaíso

En el marco del IV Festival de las Artes de 
Valparaíso “FAV 2014”, la fachada de la Corte 
de Apelaciones de esa ciudad –en su calidad de 
edificio emblemático del casco histórico de la 
ciudad puerto- sirvió de marco para la quinta 
entrega de una intervención de la artista Maria 
Luisa Portuondo denominada “Cosas que me 
gusta hacer porque sí: La Migración”, que incluyó 
la instalación de 8.000 grullas de origami en su 
pórtico y escaleras.

6 febrero 

Museo de la Memoria exhibe documental sobre Caso 
Paine en su ciclo “Cine al aire libre”

El Museo de la Memoria exhibió en forma gratuita 
el documental “Ministros en visita en causas 
de Derechos Humanos. El Caso Paine”, trabajo 
realizado por el Programa de Difusión Audiovisual 
de la Corte de Apelaciones de San Miguel y que da 
cuenta de la labor del ministro Héctor Solís Montiel. 
En este caso, el ministro Solís indagó la desaparición 
de 22 personas el 16 de octubre de 1973, 
determinando el lugar en el cual fueron ejecutados, 
sepultados y posteriormente desenterrados.

1 marzo

Se inauguró Año Judicial 2014

En la ceremonia, el presidente de la Corte 
Suprema, ministro Sergio Muñoz Gajardo, llamó 
a fijar mayor atención en los derechos de las 
víctimas y profundizar el acceso a la justicia 
para todas las personas. El alto magistrado 
encabezó la tradicional ceremonia -que se 
realiza desde 1919- de rendición de cuenta de 
la gestión judicial de 2013 y planteó los desafíos 
para el año judicial 2014.

3 marzo

Corte de Apelaciones de Talca reforzará políticas de 
ética judicial

En el séptimo piso de la Corte de Apelaciones 
de Talca, se realizó la Cuenta Pública y cambio 
de mando de la Corte de Apelaciones de Talca, 
instancia en que el ministro Rodrigo Biel 
Melgarejo entregó la presidencia a Eduardo 
Meins Olivares. En la oportunidad, el discurso 
del nuevo presidente estuvo enfocado en la 
importancia y trascendencia que tiene la 
ética judicial.

Febrero Marzo
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7 marzo 

Presidente de la Corte Suprema celebra Día de la Mujer 
con juezas y funcionarias en Tribunal del Trabajo

El presidente de la Corte Suprema, Sergio Muñoz 
Gajardo, junto a la ministra Rosa María Maggi, 
encabezaron el acto de conmemoración del Día 
Internacional de la Mujer, en el Primer Juzgado 
de Letras del Trabajo y de Cobranza Laboral y 
Previsional de Santiago. A la actividad se sumó la 
inauguración de la colección de arte “Geografía 
del Trabajo” de la artista Kaeli Lazo.

13 marzo

Presidente de la Corte Suprema inaugura año 
académico en el Internado Nacional Barros Arana

Tras 40 años desde su egreso de la educación 
secundaria, el presidente de la Corte Suprema, 
Sergio Muñoz Gajardo, volvió a su alma mater, 
el Internado Nacional Barros Arana (INBA), para 
inaugurar el año académico 2014. La rectora, 
Ruth Delgado, destacó la figura del ex alumno 
del INBA y hoy la más alta autoridad judicial del 
país –quien egresó en 1974-, y valoró los buenos 
resultados que puede generar una educación 
pública de calidad en la sociedad chilena.

Marzo

13 marzo

Andrea Muñoz juró como Ministra de la Corte Suprema

La abogada asumió como nueva ministra de la 
Corte Suprema, en la vacante generada por el 
fallecimiento del ministro Roberto Jacob Chocair, 
en una solemne ceremonia realizada en el Salón 
del Pleno del máximo tribunal. A la ceremonia 
asistieron autoridades judiciales, familiares, 
amigos e invitados especiales de la destacada 
académica judicial, que se desempeñó por ocho 
años como abogada integrante de la Corte de 
Apelaciones de Santiago. 

14 marzo

Visita protocolar de nuevo Ministro de Justicia

El presidente de la Corte Suprema, Sergio Muñoz, 
recibió la visita protocolar del ministro de 
Justicia, José Antonio Gómez, con quien abordó 
temas de interés entre el Poder Judicial y el Poder 
Ejecutivo que asumió el martes 11 de marzo.

En el encuentro ambas autoridades debatieron 
respecto de diversos temas y proyectos que se 
analizarán en la actual gestión de gobierno, así 
como ideas que puede plantear el Poder Judicial 
al Ministerio de Justicia.
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17 marzo

Presidente de la Corte Suprema se reúne con 
autoridades del Ejecutivo y del Congreso

Una serie de visitas protocolares con autoridades 
del Poder Ejecutivo y el Poder Legislativo sostuvo 
el presidente de la Corte Suprema. Durante 
la mañana el ministro Muñoz se reunió con 
la presidenta del Senado, Isabel Allende, y el 
vicepresidente, Eugenio Tuma. 

18 marzo

Poder Judicial estrena moderno portal web

El Poder Judicial presentó una moderna y potente 
actualización de su portal web, con nuevos 
servicios, más información y aplicaciones que 
facilitan el acceso de la ciudadanía a la justicia. 
Cuenta con un moderno diseño y una serie de 
innovadoras soluciones que están al servicio 
de las personas, abogados e instituciones, que 
lo instalan a la vanguardia en el uso de la 
tecnología de los poderes judiciales del mundo.

20 marzo

Presidente de la Corte Suprema inaugura XIV 
Encuentro de Administradores Zonales

“Bienvenidos a su casa, porque la Corte 
Suprema es la casa de todos nosotros y 
ustedes, siempre serán bienvenidos”. Con estas 
palabras, el presidente del máximo tribunal 
del país dio inicio al 24° Encuentro Anual de 
Administraciones Zonales 2014, instancia 
de reflexión, análisis y participación de la 
Corporación Administrativa del Poder Judicial. 

Marzo
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Abril

1 abril

Corte de Apelaciones de Valparaíso celebra 122 años 
de historia

La Corte de Apelaciones de Valparaíso celebró 
su aniversario número 122, con la presencia de 
importantes autoridades y funcionarios.

2 abril

Seminario sobre acceso a la justicia para personas 
con discapacidad

Más de 120 personas participaron en el 
seminario “Acceso a la justicia a las personas 
con discapacidad”, organizado por el Poder 
Judicial, en el marco de la XVII Cumbre Judicial 
Iberoamericana. El presidente de la Corte 
Suprema, Sergio Muñoz; la presidenta del comité 
de expertos sobre los derechos de las personas con 
discapacidad de Naciones Unidas, María Soledad 
Cisternas; y el rector de la Universidad Central de 
Chile, Rafael Rosell, convocaron a este encuentro.

2 abril

Poder Judicial informa sobre situación de tribunales 
por terremoto en el norte

Ocurrido el sismo que afectó al norte del país, el 
Presidente de la Corte Suprema, Sergio Muñoz, 
tomó contacto con los administradores zonales 
y presidentes de las Cortes de Apelaciones de 
Arica, Iquique y Antofagasta para conocer el 
estado de los tribunales de estas jurisdicciones.
Asimismo, la Corporación Administrativa del 
Poder Judicial activó un plan de emergencia.
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Se inauguró XVII Cumbre Judicial Iberoamericana

El presidente de la Corte Suprema, Sergio 
Muñoz, junto al  presidente del Consejo 
General del Poder Judicial y del Tribunal 
Supremo de España, Carlos Lesmes, encabezó 
el acto inaugural de la Asamblea Plenaria 
de la “XVII Cumbre Judicial Iberoamericana, 
Chile 2014”, que se desarrolló en Santiago en 
abril pasado. 

Este encuentro reunió a los máximos 
representantes de los Tribunales y Cortes 
Supremas de Justicia y de los Consejos de 
Justicia de 23 países de Iberoamérica.
 
En la ceremonia inaugural, realizada en la 
sede del Congreso Nacional, en Santiago, el 
presidente de la Corte Suprema, en su calidad 
de Secretario Pro Témpore de la Cumbre, dio 
la bienvenida a las delegaciones presentes y 
los invitó a formar parte de esta alianza de 
trabajo conjunto para trabajar por la justicia 
de futuro.
 

Abril
2 abril    XVII Cumbre Judicial Iberoamericana se desarrolló en Chile
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Abril
2 abril    XVII Cumbre Judicial Iberoamericana se desarrolló en Chile

Comenzó V Feria de Justicia y Tecnología

El ministro de la Corte Suprema, Patricio 
Valdés, junto a la Asociación Chilena 
de Empresas de Tecnologías de la 
Información (ACTI) y al presidente de 
la SOFOFA, Hermann von Mühlenbrock, 
encabezaron el lanzamiento de la “V 
Feria de Justicia y Tecnología”, iniciativa 
que se desarrolló de manera paralela a la 
XVII Cumbre Judicial Iberoamericana en 
Casa Piedra.

En este encuentro estuvieron presentes, 
los poderes judiciales de 15 países; 
17 reparticiones públicas nacionales; 
seis organismos internacionales y 33 
empresas nacionales e internacionales 
de tecnología, cuyas exhibiciones 
de avances tecnológicos útiles en 
la administración de justicia y que 
estuvieron abiertas al público de manera 
gratuita.
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Abril

Tribunal Modelo, un salto al futuro

Además de los más de 50 stands de 
cada uno de los poderes judiciales, 
servicios públicos e instituciones 
relacionadas presentes en la V Feria 
de Justicia y Tecnología se presentó el 
“Tribunal Modelo”, un verdadero salto 
al futuro en lo que a administración 
de justicia se refiere.

El Tribunal Modelo incorporó 
procesos, protocolos y acciones que 
ayudarían a mejorar la calidad de la 
administración de justicia; charlas 
sobre tecnologías de la información y 
comunicación útiles en los procesos 
de administración de justicia.

2 abril    XVII Cumbre Judicial Iberoamericana se desarrolló en Chile
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Abril

Plenario cierra XVII Cumbre Judicial Iberoamericana

El presidente de la Corte Suprema, 
ministro Sergio Muñoz, encabezó la 
ceremonia de clausura de la “XVII 
Cumbre Judicial Iberoamericana, Chile 
2014”, oportunidad en la que informó 
que los máximos representantes de 
los poderes judiciales de los 23 países 
que integran la instancia, resolvieron 
que España mantuviera la secretaría 
permanente de la Cumbre, asumiendo 
Paraguay la secretaría pro témpore y el 
desafío de organizar la próxima edición 
de la Asamblea General, en 2016.
 
En su calidad de Secretario Pro Témpore 
de la Cumbre Judicial 2014, Sergio 
Muñoz destacó los acuerdos alcanzados 
en materia de cooperación judicial 
internacional, género, transparencia, 
buenas prácticas en planificación y 
tecnología en los poderes judiciales, 
entre otros.

2 abril    XVII Cumbre Judicial Iberoamericana se desarrolló en Chile
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Abril

3 abril

Exitoso conversatorio sobre aplicación del Derecho 
Internacional de DD.HH.

Con la presencia de más de un centenar de 
personas se realizó un conversatorio regional 
sobre la aplicación del derecho internacional de 
los derechos humanos por parte de los jueces 
latinoamericanos. La actividad, que tuvo lugar 
en la sede Santiago del Congreso Nacional y que 
se enmarcó dentro de la XVII Cumbre Judicial 
Iberoamericana.

6 abril

Ministros, jueces y funcionarios participaron en el 
Maratón de Santiago

Los corredores llegaron de diversas jurisdicciones, 
tales como: Rancagua, Concepción, Temuco, 
Valparaíso y Puerto Montt, entre otras, para 
competir en las categorías de 10, 21 y 42 
kilómetros. El presidente de la Corte Suprema, 
ministro Sergio Muñoz, felicitó a los deportistas 
y manifestó el interés de seguir promoviendo la 
práctica deportiva y de vida sana.

8 abril

Ministro de la Corte Suprema visita tribunales del 
norte por terremoto

El ministro de la Corte Suprema de Justicia, 
Guillermo Silva Gundelach, designado por el 
pleno del máximo tribunal para trasladarse 
a las regiones afectadas por el terremoto 
del 1 de abril pasado (Tarapacá, Arica-
Parinacota y Antofagasta) verificó el normal 
funcionamiento de los tribunales, además de 
conocer presencialmente la situación de las y los 
funcionarios que desempeñan labores en la zona 
afectada.



93

Abril

9 abril

Asume nuevo Consejo Superior de la CAPJ para el 
periodo 2014-2015

El nuevo Consejo Superior de la Corporación 
Administrativa del Poder Judicial, asumió 
encabezado por el presidente de la Corte 
Suprema, Sergio Muñoz, y los ministros: Héctor 
Carreño, Guillermo Silva, Lamberto Cisternas 
y Gloria Ana Chevesich y, como ministros 
suplentes: Rosa María Maggi y Carlos Aránguiz. 
Este año contó con la participación de tres 
representantes de los distintos escalafones del 
Poder Judicial. 

10 abril

Seminario sobre Transparencia, Probidad y Rendición 
de Cuentas

Con la asistencia del presidente de la Corte 
Suprema, ministro Sergio Muñoz, el Poder 
Judicial realizó en Concepción, el jueves 10 
y viernes 11 de abril, una nueva versión del 
seminario: “Transparencia, probidad y rendición 
de cuentas”. La actividad buscó profundizar 
temáticas, tales como: resguardo de la identidad 
y presunción de inocencia; independencia de 
los jueces y comportamiento ético en el Poder 
Judicial.

11 abril

Tribunal de Punta Arenas invita a obra gratuita de 
teatro

Debido al éxito de las primeras presentaciones, 
el teatro municipal de Punta Arenas José Bohr 
organizó nuevas funciones gratuitas de la obra 
“Kre-Chenen, agarrados de la luna” producción 
realizada por el Poder Judicial en conjunto con el 
Museo Regional y la Universidad de Magallanes, 
y que está basada en el expediente de “Sumario 
sobre vejámenes inferidos a indígenas de Tierra 
del Fuego”.
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Abril

14 abril

Aniversario de la Escuela de Derecho de la UCV

Hasta su alma máter llegó, el presidente de la 
Corte Suprema, Sergio Muñoz, para participar 
de la celebración de los 120 años de la escuela 
de derecho de la Pontificia Universidad Católica 
de Valparaíso.

15 abril

Presidente de la Corte Suprema se reúne con 
comisiones de constitución del Senado y Cámara de 
Diputados

El presidente de la Corte Suprema, ministro 
Sergio Muñoz, se reunió con representantes de 
las comisiones de Constitución, Legislación y 
Justicia de la Cámara de Diputados y del Senado, 
separadamente, para abordar diversos temas de 
interés para el Poder Judicial.

24 abril

“Feria de la Transparencia” en el Seminario sobre 
libertad de expresión

Miembros de las direcciones de comunicaciones 
del Poder Judicial y de la Corporación 
Administrativa participaron en la denominada 
“Feria de la Transparencia”, que se realizó 
en el marco del “V Seminario Internacional 
de Libertad de Expresión y Transparencia”, 
organizado por el Consejo para la Transparencia 
en el centro de extensión de la Universidad 
Católica.

25 abril

Corte Suprema aprueba tramitación electrónica

Con el fin de facilitar la tramitación y disminuir 
los tiempos de gestión, el pleno de la Corte 
Suprema aprobó un auto acordado que regula 
la tramitación electrónica obligatoria en los 
tribunales de competencia civil, la que se aplicará 
en forma gradual para estar completamente 
operando el 1 de enero del 2015. Durante 2013, se 
registró un ingreso de 1.366.468 causas en todo 
el país, agrupándose el 76% de la tramitación en 
solo 57 juzgados a nivel nacional.
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Mayo

5 mayo

Convenio de colaboración de la UCSC

El presidente de la Corte de Apelaciones de 
Concepción, Jaime Solís Pino, y el rector de la 
Universidad Católica de la Santísima Concepción 
(UCSC), Juan Cancino Cancino, firmaron un 
convenio de colaboración, que busca generar y 
ejecutar acciones conjuntas y mancomunadas, 
en áreas como comunicación, transparencia 
y apertura a la ciudadanía; actividades 
académicas como seminarios, congresos y 
charlas; asesorías, investigación, capacitaciones 
y actividades de extensión.

5 de mayo

Delegaciones del Poder Judicial viajan a Europa y 
EE.UU.

En el marco del proyecto “Poder Judicial-Banco 
Mundial”, dos delegaciones de funcionarios 
judiciales iniciaron giras por Europa y 
Norteamérica para conocer y traer a Chile 
buenas prácticas en transparencia y rendición 
de cuentas.

10 mayo

Villa Alegre declara Hijo Ilustre al Presidente de la 
Corte Suprema

La ciudad de Villa Alegre, su tierra natal, declaró 
“Hijo Ilustre” al presidente de la Corte Suprema, 
ministro Sergio Muñoz, en una ceremonia a la 
que asistieron las más altas autoridades 
de la zona.

15 mayo

Seminario sobre transparencia y el rol de los medios 
de comunicación

El presidente de la Corte Suprema, ministro 
Sergio Muñoz, inauguró el seminario 
internacional: “Transparencia, integridad y 
rendición de cuentas en el Poder Judicial”, 
actividad que buscó generar debate sobre la 
forma en que la magistratura está llevando 
adelante el proceso de apertura hacia la 
ciudadanía y el rol que cumplen los medios de 
comunicación en el traspaso de la información 
que emana del sistema judicial.
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Mayo

20 mayo

Juzgados Mixtos y Garantía de La Serena

Los juzgados Mixtos y Garantía de la Jurisdicción  
de La Serena destacaron por la puesta en 
marcha de una agenda electrónica, como una 
forma de mejorar las políticas de agendamiento 
y la productividad de sus tribunales.

22 mayo

Presidente de la Corte Suprema expone sobre recurso 
de casación

En el marco de la decisión de la Corte Suprema 
de fortalecer la cooperación internacional como 
parte de los acuerdos adoptados en abril pasado 
en el marco de la XVII Asamblea Plenaria de la 
Cumbre Judicial Iberoamericana, el presidente 
del máximo tribunal del país, Sergio Muñoz, fue 
uno de los oradores principales del VII Encuentro 
Internacional de Justicia y Derecho, que se 
desarrolló en La Habana entre el 21 y 23 de mayo. 

23 mayo

Corte de Apelaciones celebró su cuadragésimo 
aniversario

La ceremonia del cuadragésimo aniversario de 
la Corte de Apelaciones de Puerto Montt contó 
con la presencia de autoridades regionales y 
funcionarios judiciales, como el administrador 
-en comisión de servicios- del tribunal de alzada, 
Marco Antonio Medrano Medrano; la ministra 
de la Corte de Apelaciones Teresa Mora Torres; 
el intendente regional de Los Lagos, Nofal Abud 
Maeztu, y el presidente de la Corte de Apelaciones 
de Puerto Montt, ministro Jorge Pizarro Astudillo.



97

Mayo Junio

25 mayo

Una masiva asistencia en el “Día del Patrimonio 
Cultural”

Alrededor de 420 personas, llegaron el domingo 
25 de mayo hasta el Palacio de Tribunales de 
Concepción, en el marco del “Día del Patrimonio 
Cultural 2014”, conmemoración impulsada por el 
Consejo de Monumentos Nacionales.

Los asistentes disfrutaron de visitas guiadas 
por la totalidad del inmueble, en compañía de 
funcionarios, relatores, jueces y ministros de la 
jurisdicción de la Corte de Apelaciones penquista.

1 junio

Presidente de la Corte Suprema representa a Chile en 
cambio de mando

El presidente de la Corte Suprema, ministro Sergio 
Muñoz, asistió en representación de la Presidenta 
de la República, Michelle Bachelet, al cambio 
de mando de la República de El Salvador. Acto 
en que asumió la primera magistratura del país 
centroamericano, Salvador Sánchez Cerén, quien 
ganó las elecciones de su país, en segunda vuelta.

2 junio

Novedoso sistema informático en Los Ángeles

Una delegación del Juzgado de Familia de Los 
Ángeles, encabezada por la juez presidente María 
Soledad López Núñez; la administradora Marcela 
Delgada Márquez; y el informático Pablo Cabezas 
Fernández, visitó al presidente de la Corte de 
Apelaciones de Concepción, Jaime Solís Pino, 
para darle a conocer un innovador sistema para 
mejorar la atención de público.

30 mayo

Corte de Apelaciones de Puerto Montt promueve 
reuniones en apoyo a la Reforma Procesal Penal

La Corte de Apelaciones de Puerto Montt organizó 
un programa de reuniones en materia de Reforma 
Procesal Penal, lideradas por el presidente del 
tribunal de alzada y ministro encargado de la 
Unidad de Apoyo de la Reforma, Jorge Pizarro. En 
éstos participaron jueces de los juzgados mixtos 
de Los Muermos, Calbuco, Maullín, Quinchao, 
Quellón, Hualaihué y Chaitén; de Garantía de 
Puerto Varas, Puerto Montt, Ancud y Castro; y los 
de Juicio Oral en lo Penal de Puerto Montt y Castro.
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Junio

4 junio

Magistrado Carlos Cerda juró como ministro de la 
Corte Suprema

El magistrado Carlos Cerda Fernández juró 
como nuevo ministro de la Corte Suprema en 
una ceremonia a la que asistieron familiares, 
ministros, relatores y empleados judiciales de 
la Corte de Apelaciones de Santiago, tribunal 
de alzada en el que el ministro Cerda ejerció 
funciones por más de 30 años.

6 junio 

Corte Suprema aprueba sala especial para testimonios 
de niños, niñas y adolescentes en juicios orales

El pleno de la Corte Suprema aprobó la 
implementación en todo el país de salas 
especiales para tomar testimonio a niños, niñas 
y adolescentes que deban comparecer a juicios 
orales, en calidad de víctimas o testigos.
La iniciativa -que tuvo un plan piloto en el 
Segundo Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago, desde enero de 2013-, busca resguardar 
“el interés superior del niño, niña o adolescente, 
su intimidad, su derecho a ser oído y su dignidad”.

19 junio

Ciclo de talleres sobre innovación en el Poder Judicial

El presidente de la Corte Suprema, ministro 
Sergio Muñoz, inauguró el último taller sobre: 
“Ideación de la innovación del Poder Judicial”. 
Serie que busca incentivar la creatividad y 
fomentar la innovación al interior del Poder 
Judicial, generando nuevas ideas que permitan 
mejorar el servicio y la atención que la 
judicatura brinda a la ciudadanía.

30 junio

Corte Suprema despide a fiscal judicial tras 5O años 
de carrera judicial

En una emotiva ceremonia, el Pleno de la Corte 
Suprema despidió a la fiscal judicial del máximo 
tribunal, Mónica Maldonado Croquevielle, quien 
presentó su renuncia voluntaria al cargo tras 50 
años de funciones en el Poder Judicial. 
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Julio

4 julio

“Primer Congreso de Jueces y Juezas Civiles de Chile”

La ministra de la Corte Suprema Andrea 
Muñoz participó en la inauguración del 
“Primer Congreso de Jueces y Juezas Civiles de 
Chile”, actividad académica organizada por las 
Asociaciones de Magistrados de Santiago, San 
Miguel y el Maule, que busca generar un espacio 
de debate y reflexión sobre la reforma civil que 
se discute actualmente en el parlamento.

14 julio

Se inicia primera conferencia sobre “Género y Justicia”

El presidente de la Corte Suprema, ministro 
Sergio Muñoz, inauguró la primera conferencia 
sobre “Género y Justicia”, organizado por la 
Asociación Nacional de Magistradas Chilenas 
(Machi), y que durante dos días reunió 
exponentes chilenos y extranjeros. A la jornada 
inaugural asistieron también el ministro de 
Justicia, José Antonio Gómez y la ministra del 
Servicio Nacional de la Mujer, Claudia Pascual.

17 de julio

Convenio de colaboración entre instituciones en 
Temuco

Un inédito protocolo liderado por el ministro 
Alejandro Vera Quilodrán, presidente de la Corte 
de Apelaciones de Temuco; la magistrada Tania 
Zurita –jueza presidenta del Juzgado de Familia 
de Temuco–; el doctor Milton Moya, director del 
Servicio de Salud Araucanía Sur y el doctor, Óscar 
Morales, director del Hospital Doctor Hernán 
Henríquez Aravena. Este convenio busca mejorar 
la coordinación y protocolos de atención en 
procesos que los involucren.
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26 julio 

Conversatorio sobre Reforma Procesal Civil

El pleno de la Corte Suprema culminó la primera 
versión del encuentro denominado “Conversatorio: 
nuevo código procesal civil”, que reunió a 20 de los 
21 ministros del máximo tribunal para reflexionar 
y adoptar decisiones estratégicas en torno a 
la tramitación del cambio legal. La reunión, 
organizada por la Presidencia y la Dirección de 
Estudios de la Corte Suprema, contó con las 
exposiciones de los destacados profesores Raúl 

Tavolari y Alejandro Romero. 

30 julio

Se inicia campaña de derechos de las personas

El Poder Judicial, a través del presidente de 
la Corte Suprema, Sergio Muñoz, presentó 
una campaña destinada a difundir entre la 
ciudadanía los derechos fundamentales que 
poseen las personas frente a la justicia. 

Los principios contenidos en el documento 
incluyen el derecho a un trato igualitario 
y digno, a disponer de recursos judiciales 
efectivos, a acceder a información transparente, 
a recibir información clara y precisa, a 
formular peticiones, a la confidencialidad de 
la información personal, a los menores costos 
posibles en un juicio, a ser atendidos con 
puntualidad y por personal identificado, y a 
recibir una respuesta oportuna.

Julio

25 julio

Nuevo portal de recursos humanos del Poder Judicial

El nuevo portal “Mis datos” se encuentra 
disponible en la intranet del Poder Judicial 
y permite acceder en línea a información 
personal, como certificados, liquidaciones de 
sueldo, licencias médicas, feriados, comisiones 
de servicio, entre otras. Los Departamentos 
de Recursos Humanos y de Informática de la 
Corporación Administrativa del Poder Judicial 
(CAPJ) lanzaron esta novedosa plataforma digital.
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1 de agosto

Abogados pueden obtener certificados de título en 
sitio web del Poder Judicial

Un nuevo servicio estrenó el sitio web del Poder 
Judicial y que permitirá a los abogados obtener 
copia de sus certificados de título en línea, 
trámite fácil de realizar y que se incorporó 
recientemente con el nuevo diseño del sitio 
oficial del Poder Judicial.

2 agosto

Poder Judicial y CNC firman convenio para que jueces 
dicten charlas en colegios

La Corte Suprema y la Cámara Nacional de 
Comercio (CNC), a través de su Fundación 
Nacional del Comercio para la Educación 
(Comeduc), firmaron un convenio de colaboración 
que permitirá que representantes del Poder Judicial 
realicen charlas en los 19 establecimientos que la 
institución educativa tiene en Santiago y regiones. 
La ceremonia de suscripción fue encabezada por 
el presidente de la Corte Suprema, ministro Sergio 
Muñoz, y timonel de la CNC, Ricardo Mewes.

7 agosto

Poder Judicial dicta primer diplomado sobre 
agresiones sexuales infantiles

Una alianza que permitirá la especialización y 
actualización de jueces en materia de agresiones 
sexuales infantiles, suscribió el Poder Judicial con 
la Universidad Católica de Chile y la Fundación 
Amparo y Justicia. El acuerdo permitirá que 60 
magistrados de juzgados de Garantía, tribunales 
orales y juzgados de Familia, participen en la 
primera versión del diplomado internacional: 
“Los Niños, Niñas y Adolescentes Víctimas de 
Delitos Sexuales y el Sistema de Justicia”.

Agosto

8 agosto

Más de 2 mil 800 libros recolectó la Corte de 
Apelaciones de Rancagua en exitosa campaña “Un 
funcionario, un libro”

En el marco de las actividades de celebración 
del aniversario N° 46 de la Corte de Apelaciones 
de Rancagua, el Tribunal de Alzada junto a 
los Tribunales de Familia de la jurisdicción, 
realizaron la campaña de recolección de libros: 
“Un funcionario, un libro”, que consistió en la 
formación de bibliotecas de literatura infantil y 
juvenil para escuelas y hogares que albergan a 
niños de escasos recursos.
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21 agosto

Más de un centenar de alumnos de Derecho asiste 
a primera jornada del ciclo “Jueces que hacen 
comunidad”

Ante más de un centenar de expectantes 
estudiantes de Derecho de la Universidad 
Autónoma, se dio inicio al ciclo de exhibición 
de los documentales realizados por el Programa 
de Difusión Audiovisual del Poder Judicial. 
Juan Jorge Lazo, director de la carrera, dio la 
bienvenida a los alumnos y presentó al ministro 
de la Corte de Apelaciones de San Miguel y 
coordinador del Programa, Roberto Contreras.

22 agosto 

Tertulia literaria-musical en la Corte de Apelaciones 
de Coyhaique

La Corte de Apelaciones de Coyhaique abrió 
sus puertas para acoger una actividad poco 
frecuente en un tribunal: ser la anfitriona de una 
“Tertulia Literaria-musical”, para mostrar las 
aptitudes creativas y artísticas de magistrados, 
secretarios y relatores de la jurisdicción 
Éste encuentro es parte del “Programa de 
difusión cultural” del plan anual de la Corte de 
Apelaciones aisenina de apertura y acercamiento 
a la comunidad de la Patagonia chilena. 

25 agosto

Ministra Gloria Ana Chevesich lidera comitiva que 
visita todas las jurisdicciones del país

Para hacer un levantamiento de la situación 
de los distintos tribunales del país, una 
comitiva, liderada por la ministra de la Corte 
Suprema, Gloria Ana Chevesich, inició un 
programa de visitas a todas las Cortes de 
Apelaciones y tribunales del país. Esta comitiva 
está conformada por la representante de los 
administradores y secretarios, Patricia Quiroz, 
y por el Jefe del Departamento de Desarrollo 
Institucional, Francisco León.

26 agosto

Corte Suprema recibe propuestas de niños del Comité 
Asesor del Sename

Un fructífero encuentro sostuvo el presidente 
de la Corte Suprema, Sergio Muñoz, con siete 
integrantes del consejo asesor de niños, niñas y 
adolescentes del Servicio Nacional de Menores 
–Sename–, quienes llegaron hasta el Palacio de 
Tribunales para plantear una serie de propuestas 
relacionadas con el adecuado resguardo de los 
derechos de niños, niñas y adolescentes.

Agosto
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Agosto Septiembre

22 agosto

Corte de Apelaciones acoge torneo regional “Delibera 
2014”

En la Corte de Apelaciones de Coyhaique se 
inició la etapa regional del torneo de debates 
“Delibera”, que impulsa la Biblioteca del 
Congreso Nacional. Éste consiste en una 
competencia interescolar de deliberación 
y formación cívica, en el que participan 
estudiantes de enseñanza media de todo el país. 
En la XI Región, los debates los protagonizan 
estudiantes de Coyhaique, Puerto Aysén, Chile 
Chico, Cochrane y Villa Cerro Castillo.

30 agosto

Implementan sistema de tramitación en Tribunales 
de Chillán

La necesidad de implementar sistemas 
y procedimientos de tramitación que 
permitan brindar un mejor y más eficiente 
funcionamiento fue el objetivo del sistema 
de recepción de escritos de plazo que se 
implementó el pasado año en la Corte de 
Apelaciones de Chillán.

1 septiembre

Seminario: “Modelos de Gestión de Excelencia”

El presidente de la Corte Suprema, Sergio Muñoz; 
y el ministro de Justicia, José Antonio Gómez, 
inauguraron el seminario: “Modelos de gestión de 
excelencia”, actividad académica que se realizó 
en el salón de honor de la Universidad Católica 
de Chile. El encuentro contó con la asistencia 
de más de 150 personas y fue organizado en el 
marco del programa de fortalecimiento de la 
capacidad institucional, BID II. 

1 septiembre

“Día del Foro y la Magistratura” en Concepción

La modernización del Poder Judicial, la forma en 
que se enfrentan nuevos desafíos y el acceso a la 
justicia, fueron algunos de los temas tratados en 
la celebración del “Día del foro y la magistratura”, 
realizada en el Salón de Pleno de la Corte de 
Apelaciones de Concepción. La celebración se 
efectúa el último viernes de agosto de cada 
año, en conmemoración de la instalación de 
la Corte de Apelaciones de Concepción, el 1 de 
septiembre de 1849, y la creación del Colegio de 
Abogados penquista, el mismo día, pero de 1925.
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4 septiembre

Ministro Milton Juica expone en México sobre gestión 
de calidad en el Poder Judicial chileno

El ministro de la Corte Suprema, Milton Juica 
Arancibia, participó en representación de Chile, 
en el seminario: “La gestión de la calidad en la 
administración de justicia”, organizado por la 
Comisión Iberoamericana de Calidad en la Justicia, 
el Instituto de la Judicatura Federal de México DF, 
y el Consejo de la Judicatura de México.

Septiembre

5 septiembre

Presidente de la Corte Suprema participó en 
“Parrafraseo Nacional”

A las 12:00 horas, el presidente de la Corte 
Suprema, Sergio Muñoz Gajardo, comenzó la 
lectura del poema “El hombre imaginario”, en el 
homenaje nacional preparado en el marco de las 
la celebraciones por el centenario del natalicio 
de Nicanor Parra.

16 septiembre

Corte Suprema celebra Fiestas Patrias

La Primera Sala de la Corte Suprema fue el lugar 
escogido para la celebración de las fiestas patrias 
2014, que contó con la presencia del presidente 
del máximo tribunal del país, ministros, relatores 
y funcionarios. En la actividad, Sergio Muñoz, 
agradeció el esfuerzo que todos los realizan 
a diario para entregar una justicia expedita, 
cercana y de calidad a la ciudadanía.

16 septiembre

Corte de Apelaciones de Coyhaique celebra el 18 con 
conjunto folclórico

La Corte de Apelaciones de Coyhaique celebró 
las fiestas patrias con el debut artístico del 
grupo folclórico de Aysén del Poder Judicial, 
integrado por funcionarios de la jurisdicción 
pertenecientes al Juzgado de Puerto Aysén, 
Tribunal Oral, Juzgado de Garantía, Primer 
Juzgado de Letras, Fiscalía Judicial, Juzgado de 
Familia y del tribunal de alzada.

105
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Septiembre

18 Septiembre

Presidente de la Corte Suprema participa de Tedeum

Como parte de la tradición republicana, el 
presidente de la Corte Suprema, Sergio Muñoz, 
participó del tradicional Tedeum junto a las 
máximas autoridades del país.

25 Septiembre

Con obra teatral sobre responsabilidad penal 
adolescente partió Plan de Difusión Judicial en 
Valparaíso

Con una masiva asistencia de público se realizó 
el estreno de la obra de teatro: “R.P.A: ¿Rebeldía… 
Privilegios. Anarquía?”, de la compañía 
Laclaqueteatro, montaje con el que se inició el 
plan de difusión judicial en la Quinta Región. 
La presentación fue organizada por la Corte de 
Apelaciones de Valparaíso con la colaboración de 
la Municipalidad de Viña del Mar.

30 septiembre

Poder Judicial define nueva política de vocerías 
nacionales

Una nueva política de vocerías para el Poder 
Judicial resolvió el pleno de la Corte Suprema, 
con el objetivo de mejorar la vinculación con 
la ciudadanía y explicar y dar cuenta de sus 
resoluciones. Ésto implica el nombramiento 
de voceros en todas las instancias, ampliando 
su labor y estableciendo los mecanismos para 
designar a cada uno de los representantes que 
asumirán estas funciones en las respectivas 
cortes y tribunales.
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Octubre

1 octubre

Poder Judicial inaugura “Jardín vertical” en 
Tribunales Civiles de Santiago

Como una forma de recuperar espacios, dotarlos 
con tecnología sustentable y contribuir a mejorar 
el entorno urbano, el Poder Judicial, a través de 
la Corporación Administrativa, diseñó y cultivó 
un novedoso espacio verde: un jardín vertical 
que crece en una pared lateral del edificio que 
alberga a los juzgados civiles de Santiago.

6 octubre

Ministro Pedro Pierry representó a la Corte Suprema 
en el Consejo de la Asociación Internacional de Altos 
Tribunales Administrativos en Varsovia

El ministro de la Corte Suprema Pedro Pierry 
Arrau participó en la reunión del Consejo 
de la International Association of Supreme 
Administrative Jurisdictions, que se desarrolló 
en Varsovia, Polonia. La asociación reúne a 
delegados de altos tribunales contencioso-
administrativos de más de cien países, cuyo 
consejo sesiona, en forma plenaria, cada 18 
meses.

23 octubre

Comenzó la Tercera Semana Judicial en todos los 
tribunales del país 

Como parte del programa de mejoramiento 
del clima laboral y la calidad de vida de los 
jueces y funcionarios del Poder Judicial se inició 
la Tercera Semana Judicial, un conjunto de 
actividades deportivas, artísticas, culturales y 
de reconocimiento para promover la identidad 
y valores institucionales como la excelencia, 
el respeto por las personas, la calidad de la 
atención y el buen trato, entre otras.

8 octubre

Antofagasta realiza primera jornada de difusión 
jurídica

En el auditorio de la Biblioteca Regional se 
realizó la primera jornada de Difusión Jurídica, 
organizada por la Corte de Apelaciones de 
Antofagasta, la cual tuvo como tema central la 
violencia entre escolares o bullying. La jornada 
incluyó la presentación de la obra de teatro: 
“Diferencias-Silencio-Violencia”, a cargo de la 
compañía Arlequín, la que aborda en forma 
didáctica un hecho de violencia que sufre un 
estudiante y cómo afecta su vida.
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Octubre

24 octubre

Se iniciaron las Jornadas de Reflexión en Chillán

El presidente de la Corte Suprema, Sergio 
Muñoz Gajardo, inauguró las “XVII Jornadas 
de Reflexión” del máximo tribunal del país, 
destacando los procesos participativos que 
impulsa el Poder Judicial para construir una 
justicia de calidad y al servicio de los ciudadanos.

En su tradicional encuentro anual, los 
ministros analizaron una serie de temáticas 
de trascendencia para la labor judicial, tales 
como: la planificación de trabajo para el año 
2015 de los comités de Modernización, Personas 
y Comunicaciones de la Corte Suprema, las 
presentaciones de demandas de las asociaciones 
gremiales del Poder Judicial, propuestas 
sobre capacitaciones, régimen disciplinario, 
nombramientos y sistema de calificaciones al 
interior de la institución y sobre gobierno judicial.

24 octubre

Pleno de la Corte Suprema visita Escuela México de 
Chillán

En el marco de las Jornadas de Reflexión 2014 de 
la Corte Suprema, el pleno del máximo tribunal 
visitó la Escuela México de Chillán, en cuyas 
paredes y techos los ministros pudieron apreciar 
los famosos murales pintados por los reconocidos 
artistas aztecas: David Alfaro Siqueiros y Xavier 
Guerrero, los que ornamentan al establecimiento 
educacional. En la ocasión, además, alumnos 
brindaron a las ilustres visitas, una muestra de 
bailes típicos de la nación norteamericana.

30 octubre

Poder Judicial inicia periodo de consulta ciudadana 
sobre calificación de jueces y funcionarios

El Poder Judicial informó que el 1 de noviembre 
se inició el período de consulta ciudadana 
sobre la labor desempeñada por los jueces y 
funcionarios, instancia que forma parte del 
proceso anual de calificaciones. Los ciudadanos 
que deseen calificar a jueces y funcionarios 
deberán hacerlo por escrito y argumentando sus 
fundamentos.
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Noviembre

3 noviembre

Juegos Nacionales Deportivos de la Anejud en 
Valdivia

Más de 500 funcionarios judiciales de todo 
el país se dieron cita en la ciudad de Valdivia 
para participar en la 33º versión de los Juegos 
Nacionales Deportivos de la Asociación 
Nacional de Empleados del Poder Judicial, cuya 
ceremonia de inauguración fue encabezada por 
el presidente de la Corte Suprema, Sergio Muñoz. 
El tradicional torneo reunió a 18 delegaciones 
deportivas de todo el país.

5 noviembre

Presentan libro “Historia Ilustrada del Código Penal 
Chileno” en la Corte Suprema

Con las intervenciones del ministro Carlos 
Künsemüller y los profesores Alfredo Etcheberry 
y Alejandro Guzmán Brito, se presentó en el 
salón de honor de la Corte Suprema, el libro: 
“Historia Ilustrada del Código Penal Chileno”, en 
el marco de la conmemoración de los 140 años 
de existencia de dicho cuerpo normativo. La obra 
fue escrita por el abogado Eduardo Escobar y 
consta de tres tomos.

6 noviembre

Nuevo libro “El Silencio de los Jueces: Entrevista Casi 
Oficial”

Ante una audiencia de más de 90 personas, 
entre ellos el ministro de la Corte Suprema 
Carlos Aránguiz; el presidente de la Corte de 
Apelaciones de Rancagua, Raúl Mera; ministros, 
jueces, funcionarios, fiscales, defensores y 
público general, el magistrado del Juzgado de 
Letras de San Vicente, Víctor Ruiz Huerta, lanzó 
su nuevo libro, titulado: “El silencio de los jueces: 
entrevista casi oficial”.

6 noviembre

Con éxito se realizó el 2° Encuentro Nacional de 
Coros Judiciales en Arica

Con la participación de siete agrupaciones corales 
de las jurisdicciones de Arica, Copiapó, Chillán, 
Santiago, San Miguel, Rancagua y Talca se realizó el 
2° Encuentro Nacional de Coros Judiciales, los días 6, 
7 y 8 de noviembre en Arica. La ciudad de la eterna 
primavera fue el lugar elegido para esta reunión, 
cuyo objetivo es fomentar el trabajo en equipo, 
la integración y el fortalecimiento de los valores 
institucionales a través del canto coral.
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Noviembre

7 noviembre

Convenio de cooperación judicial entre tribunales 
chilenos y argentinos

Con la asistencia de ministros y jueces chilenos 
se efectuó el Tercer Seminario Internacional 
de Cooperación Judicial Argentino-Chilena, en 
Mendoza, ciudad trasandina donde, además de 
suscribir una declaración, se firmó un convenio 
marco de cooperación entre la Corte Suprema 
de Chile y la Junta Federal de Cortes y Superiores 
Tribunales de Justicia de las Provincias Argentinas 
y Ciudad Autónoma de Buenos Aires (Jufejus).

7 noviembre

Seminario sobre acceso a la justicia de grupos 
vulnerables

El Centro de Justicia de Santiago fue el lugar 
elegido para dar a conocer, mediante un 
inédito seminario, los alcances del “Protocolo 
Iberoamericano de Actuación Judicial para 
mejorar el acceso a la Justicia de personas 
con discapacidad, migrantes, niñas, niños, 
adolescentes, comunidades y pueblos indígenas 
y mujeres víctimas de violencia de género”.

7 noviembre

Montaje teatral “Esperando a Godoy”

Por segundo año consecutivo, el Comité de 
Bienestar del Poder Judicial de la V Región 
ofreció una velada teatral que se desarrolló 
en el hall principal de la Corte de Apelaciones 
de Valparaíso, con la presentación de la obra 
“Esperando a Godoy”, de la Compañía Teatral 
Laclaqueteatro.

10 noviembre

Presidente de la Corte de Apelaciones de Antofagasta 
participa en congreso regional de juntas de vecinos

Se realizó el congreso de juntas de vecinos de 
la Región de Antofagasta, actividad a la que fue 
invitado a exponer el presidente de la Corte de 
Apelaciones, ministro Óscar Clavería Guzmán. 
El ministro Clavería explicó -ante más de medio 
centenar de dirigentes vecinales de la Segunda 
Región- la relevancia que tiene la participación 
ciudadana en la evaluación de desempeño de los 
miembros del Poder Judicial.
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Noviembre

11 noviembre

Ex Presidente de la Corte Suprema Rubén Ballesteros 
deja el Poder Judicial

Tras más de 40 años en el Poder Judicial, el 
ex presidente de la Corte Suprema, Rubén 
Ballesteros Cárcamo, dejó la institución.
Ballesteros ejerció la presidencia de la Corte 
Suprema en el bienio 2012-2013, dejando la 
testera del Poder Judicial el 6 de enero. Se 
desempeñaba como presidente de la Tercera 
Sala del máximo tribunal del país.

11 noviembre

Presidente de la Corte Suprema recibe delegación 
parlamentaria de México

En el Salón de Honor de la Corte Suprema, el 
presidente del máximo tribunal del país, Sergio 
Muñoz, recibió a una delegación parlamentaria 
de México, quienes viajaron a Chile para conocer 
el proceso de modernización del Poder Judicial.

12 noviembre

Bienes Nacionales entrega terrenos para la 
construcción de nuevos tribunales

El presidente de la Corte Suprema, Sergio 
Muñoz, con el ministro de Bienes Nacionales, 
Víctor Osorio, y el subsecretario de la cartera, 
Jorge Maldonado, oficiaron el traspaso de 
terrenos fiscales para la construcción de nuevas 
unidades judiciales, entre las que destacan la 
ampliación de los Juzgados de Letras de Aysén y 
la construcción de una nueva sede para la Corte 
de Apelaciones de Puerto Montt y los juzgados 
civiles de dicha ciudad.
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Noviembre

14 noviembre

Familia de ministro Roberto Jacob realiza donación

Setenta libros, 240 revistas y objetos 
patrimoniales son parte de la donación que 
la viuda del ex ministro de la Corte Suprema 
Roberto Jacob Chocair, Carmen Fuenzalida, 
realizó al Poder Judicial, lo que se consagró en 
una actividad pública realizada en el Palacio de 
Tribunales. A la ceremonia asistieron Carmen 
Fernández y los hijos del ministro Jacob; Gabriela, 
Roberto y René; el presidente de la Corte 
Suprema, Sergio Muñoz; ministros del máximo 
tribunal, funcionarios e invitados especiales. 
 

14 noviembre

Ministro Haroldo Brito participó en Congreso de la 
Unión Internacional de Magistrados

El ministro de la Corte Suprema Haroldo 
Brito participó en el 57° Congreso de la 
Unión Internacional de Magistrados, que se 
realizó en Foz de Iguazú, Brasil. Es, además,  
el representante de Chile ante la Comisión 
de Justicia Ambiental de la Cumbre Judicial 
Iberoamericana, la que es fruto del trabajo 
desplegado durante la XVII versión de esta 
instancia internacional, realizada en Santiago.

14 de noviembre

Convenio de cooperación con facultades de derecho 
de La Araucanía

Un importante convenio de cooperación 
firmaron la Corte de Apelaciones de La 
Araucanía y las facultades de Derecho de las 
universidades de La Frontera; Católica; Santo 
Tomás, Mayor y Autónoma de Temuco para 
contribuir al mejoramiento de la gestión de sus 
usuarios y la comunidad jurídica y educacional 
de La Araucanía.
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Noviembre

17 noviembre

Poder Judicial realiza seminario internacional sobre 
derecho ambiental, de aguas, migrantes e indígenas

Expertos de España, México, Argentina y 
Chile se reunieron en el Salón de Honor de la 
Corte Suprema para participar en el primer 
Seminario Internacional sobre derechos de Agua, 
Ambiental, Migrantes e Indígenas, en el marco 
de “Las Colecciones Jurídicas” organizado por 
la Dirección de Estudios del máximo tribunal. 
Éste es un trabajo mancomunado entre el Poder 
Judicial e importantes universidades del país.

18 noviembre

Academia Judicial celebra 20 años de existencia

El presidente de la Corte Suprema, ministro 
Sergio Muñoz, encabezó la celebración del 
vigésimo aniversario de la Academia Judicial, 
institución dedicada a la formación y el 
perfeccionamiento de jueces, ministros de Corte 
de Apelaciones y funcionarios judiciales de todo 
el país.

14 noviembre

Corte Suprema expuso en coloquio internacional 
“Jueces y Medio Ambiente” en Brasil

Invitado por el Superior Tribunal de Justicia 
de Brasil, el presidente de la Corte Suprema 
de Chile, Sergio Muñoz, expuso en el coloquio 
internacional “Jueces y Medio Ambiente” en la 
ciudad de Brasilia.

El ministro Muñoz participó en el panel 
denominado “La Perspectiva Latinoamericana”, 
junto al presidente de la Corte Suprema de 
Argentina, Ricardo Lorenzetti.
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Noviembre

21 noviembre

Ministros de Coyhaique y Punta Arenas participan 
en la “XXIV Reunión del Comité de Integración 
Austral” Chileno-Argentina

Se realizó la “XXIV Reunión del Comité de 
Integración Austral” chileno-argentina, en la 
ciudad trasandina de Ushuaia. Cita en la que 
participaron los ministros Luis Sepúlveda 
Coronado, de la Corte de Apelaciones de 
Coyhaique, y Marta Pinto Salazar, de la Corte de 
Apelaciones de Punta Arenas, quienes formaban 
parte de la Subcomisión de Cooperación Judicial 
binacional.

24 noviembre

Tercera corrida y cicletada familiar de la Semana 
Judicial

Más de 600 jueces y funcionarios provenientes 
de diversas ciudades del país, se reunieron en 
el Parque Forestal para participar de la tercera 
corrida y cicletada familiar “Justicia con alegría”, 
organizada por el Poder Judicial.

24 noviembre

Primer Festival de la Cultura y las Artes

Con éxito se realizó la jornada de clausura del 
Primer Festival de la Cultura y las Artes del 
Poder Judicial y que se realizó en el Palacio 
de los Tribunales de Justicia y que contó con 
representantes de las distintas jurisdicciones 
del país.
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Noviembre

26 noviembre

“XV Encuentro de Magistradas de Iberoamérica”

Tras tres días de trabajo, el “XV Encuentro de 
Magistradas de Altos Órganos de Justicia de 
Iberoamérica” culminó con la Declaración de 
Santiago, documento suscrito por todas las 
delegaciones participantes y formula un llamado 
a construir una sociedad que respete el derecho 
de todas las mujeres a vivir en una sociedad sin 
violencia y en igualdad de condiciones.

27 noviembre

Poder Judicial y Ministerio de Justicia anuncian 
la construcción de 26 nuevas salas Gesell 
a lo largo del país

Uno de los proyectos más emblemáticos e 
innovadores del Poder Judicial se extendió a 
más de 26 tribunales de todo el país. Se trata 
de la construcción y habilitación de nuevas 
salas especiales para tomar declaraciones de 
niños, niñas y adolescentes vulnerados en sus 
derechos. Este proyecto, que requerirá de una 
inversión de $630 millones, fue presentado por la 
ministra de la Corte Suprema Rosa María Maggi.

24 noviembre

Presidente y Ministra visitan jurisdicción de 
Coquimbo y La Serena

En materia de visitas y para conocer el 
funcionamiento de los tribunales reformados, 
no reformados y mixtos de la Cuarta Región, 
el tribunal de alzada contó con la visita de 
la ministra de la Corte Suprema, Gloria Ana 
Chevesich, y del presidente de la Corte Suprema, 
Sergio Muñoz.
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Noviembre Diciembre

27 noviembre

Presidente de la Corte Suprema participa en Enade

En su intervención en la clausura del Encuentro 
Nacional de la Empresa –Enade–, el presidente de 
la Corte Suprema, ministro Sergio Muñoz, aseguró 
que el Poder Judicial se encuentra disponible 
para sumarse a un diálogo nacional que permita 
“construir un país más inclusivo e igualitario, 
donde todos los ciudadanos tengan acceso a los 
derechos que garantiza la legislación vigente”.

28 noviembre

Poder Judicial y Sename acuerdan crear base de datos 
unificada de menores bajo medidas de protección

El presidente de la Corte Suprema, Sergio 
Muñoz; el ministro de Justicia, José Antonio 
Gómez; la ministra del máximo tribunal a 
cargo de los temas de familia, Rosa María 
Maggi, y la directora del Servicio Nacional de 
Menores, Marcela Labraña, firmaron un acuerdo 
de cooperación para regular formalmente la 
información y seguimiento de niños, niñas y 
adolescentes que se encuentran bajo alguna 
medida de protección dictada por tribunales.

1 diciembre

Gobernador General de Canadá realiza visita a la 
Corte Suprema

El presidente de la Corte Suprema de Justicia, 
Sergio Muñoz Gajardo, recibió en audiencia al 
Gobernador General de Canadá, David Johnston, 
quien participó de una audiencia junto a los 
ministros del máximo tribunal, Pedro Pierry y 
María Eugenia Sandoval.
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Diciembre

24 diciembre

Plan de difusión de la labor judicial en Valparaíso

La Corte de Apelaciones de Valparaíso completó 
con éxito plan de difusión de la labor judicial 
2014, dirigido al mundo escolar, en que 
participaron unos 800 estudiantes y profesores 
de colegios municipalizados de Viña del Mar, 
Quillota y Los Andes. Las Jornadas de difusión 
teatral están dirigidas a alumnos de enseñanza 
media de colegios municipalizados.

2 diciembre

Jornada de derecho penal se desarrolló con éxito en 
Rancagua

Una convocatoria de más de 400 asistentes 
tuvo la “IV Jornada de Derecho Penal”, instancia 
de debate jurídico que organiza la Corte de 
Apelaciones de Rancagua, la Fiscalía Regional, 
la Seremi de Justicia y las Asociaciones Nacional 
y Regional de Magistrados y que tuvo como 
expositores a destacados profesores.

2 diciembre

Taller sobre simplificación del lenguaje judicial a 
relatores de la Corte de Apelaciones de Valparaíso

Una decena de relatores de la Corte de 
Apelaciones de Valparaíso participó en el taller 
“Clarificación y simplificación de resoluciones 
judiciales”, diseñado y preparado especialmente 
para quienes cumplen una tarea relevante en el 
sistema judicial.
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Se adquieren dos minibuses de Justicia Móvil

Se autorizó la compra de dos minibuses, los 
cuales forman parte del proyecto “Justicia Móvil” 
y que buscan entregar información sobre la labor 
de los tribunales de justicia; prestar servicios de 
orientación sobre causas y trámites simples que 
no requieran de comparecencia o patrocinio de 
abogados y acercar la figura del Poder Judicial 
a la ciudadanía; educar sobre el rol del Poder 
Judicial y ampliar los canales contacto y difusión 
con la ciudadanía.

Estos dos minibuses recorrerán las principales 
comunas y localidades de la Región 
Metropolitana con visitas en plazas, ferias libres, 
juntas vecinales, municipalidades, entre otras, y 
se espera extender su uso a otras jurisdicciones 
del país durante 2016. 

30 diciembre

Diciembre

24 diciembre

Presidente de la Corte Suprema participa en 
celebración de Navidad en el Palacio de La Moneda

El presidente de la Corte Suprema, ministro 
Sergio Muñoz Gajardo, asistió a la tradicional 
ceremonia ecuménica de celebración de Navidad 
y bendición del pesebre en el Palacio de La 
Moneda. La actividad fue encabezada por la 
Presidenta de la República, Michelle Bachelet, 
y contó con la participación de las principales 
autoridades del país

19 diciembre

Coro de Santiago ofrece recital de Navidad

El habitual tráfico del Palacio de los Tribunales 
de Santiago se vio interrumpido por las 
canciones navideñas y villancicos con una 
sorpresiva presentación que realizó el Coro 
Judicial de la Corte de Apelaciones de Santiago, 
que reúne a funcionarios de la jurisdicción.
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Nuestras 
Personas

n total de 10.781 personas son 
las que trabajan en el Poder 
Judicial, quienes diariamente 
se esfuerzan por entregar una 
justicia eficiente, cercana y de 
calidad.

Nuestra vocación de servicio 
nos identifica y nuestros 
valores como la independencia, 
la autonomía, la imparcialidad, 
la probidad, la cercanía y la 
responsabilidad, entre otros, 
nos distingue.

El cuidado y desarrollo 
profesional de nuestras 
personas y el equilibrio entre 
su vida familiar y laboral, 
son aspectos clave en 
nuestra institución. 

Estamos comprometidos 
con ser una organización 
sustentable con 
nuestros funcionarios, 
nuestros usuarios, el 
medioambiente y la 
comunidad.
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El Poder Judicial 

y la Corporación 

Administrativa del Poder 

Judicial (CAPJ) cuentan 

con una política de 

reclutamiento y selección 

de personal, que, a 

través de la realización 

de distintos concursos y 

procesos de reclutamiento, 

busca encontrar personas 

capaces de adecuarse a 

las necesidades que estas 

instituciones requieren”. 

Políticas de Reclutamiento 
y Selección

El Poder Judicial cuentan con una política de 
reclutamiento y selección de personal, que, a través 
de la realización de distintos concursos y procesos de 
reclutamiento, busca encontrar personas capaces de 
adecuarse a las necesidades que estas instituciones 
requieren. 

Los procesos de concurso aseguran principios 
fundamentales de este Poder del Estado como son la 
objetividad, la transparencia, la no discriminación, la 
igualdad ante la ley y de oportunidades. Actualmente, el 
Poder Judicial realiza entre 1.200 a 1.800 concursos al año.

Principio de Probidad

Para el Poder Judicial el principio de probidad comprende 
una serie de deberes funcionarios, entre los cuales se 
pueden destacar: La eficiencia y la eficacia en el servicio 
judicial, el conocimiento y la capacitación, la rectitud en 
el actuar propio y la denuncia de los actos irregulares y el 
respeto por la dignidad de los funcionarios.
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Dotación general del Poder Judicial, por edad.

Rango Edad Poder Judicial Apoyo Pjud Corporación Total General

20 A 29 405 100 93 598

30 A 39 3.291 226 362 3.879

40 A 49 2.991 106 199 3.296

50 A 59 1.840 34 120 1.994

60 A 69 844 8 37 889

70 A 79 122 2 124

80 A 89 1 1

Totales 9494 474 813 10.781

Dotación general del Poder Judicial.

Total

Poder Judicial 9.494

Apoyo Pjud 474

Corporacion 813

Total General 10.781

Dotación general del Poder Judicial, por sexo.

Femenino Masculino Total General

Poder Judicial 5.531 3.963 9.494

Apoyo Pjud 238 236 474

Corporación 383 430 813

Total General 6.152 4.629 10.781

Dotación general del Poder Judicial, por escalafón.

Total general

Poder Judicial 9.494

Primario 1.851

Secundario 1.046

Empleados 5.373

Contratas 1.224

Apoyo Pjud 474

Contratas 474

Corporación 813

Corporación 813

Total General 10.781

Para el Poder Judicial 

el principio de 

probidad comprende 

una serie de deberes 

funcionarios, entre 

los cuales se pueden 

destacar: La eficiencia 

y la eficacia en el 

servicio judicial, 

el conocimiento y 

la capacitación, 

la rectitud en el 

actuar propio y la 

denuncia de los 

actos irregulares 

y el respeto por 

la dignidad de los 

funcionarios”.
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Dotación general del Poder Judicial, por jurisdicción.

Jurisdiccion Poder Judicial Apoyo Pjud Corporación Total General

Corte Suprema 224 103 394 721

Corte de Apelaciones de Arica 185 16 201

Corte de Apelaciones de Iquique 201 20 221

Corte de Apelaciones de Antofagasta 390 20 410

Corte de Apelaciones de Copiapó 278 14 292

Corte de Apelaciones de La Serena 407 20 427

Corte de Apelaciones de Valparaíso 1.085 22 40 1.147

Corte de Apelaciones de Santiago 1.982 310 52 2.344

Corte de Apelaciones de San Miguel 1.076 8 38 1.122

Corte de Apelaciones de Rancagua 470 4 21 495

Corte de Apelaciones de Talca 597 25 622

Corte de Apelaciones de Chillán 219 16 235

Corte de Apelaciones de Concepción 818 22 39 879

Corte de Apelaciones de Temuco 508 26 534

Corte de Apelaciones de Valdivia 396 21 417

Corte de Apelaciones de Puerto Montt 362 5 22 389

Corte de Apelaciones de Coihaique 144 14 158

Corte de Apelaciones de Punta Arenas 152 15 167

Total General 9.494 474 813 10.781

Escalera central del Palacio de los Tribunales de Justicia.
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Nuestro 
Compromiso con 
la Comunidad y la 
Sustentabilidad

l Poder Judicial ha desarrollado 
diversas iniciativas para 
modernizar su gestión y 
mejorar el servicio que brinda 
a las personas. A continuación, 
algunas iniciativas en diversas 
áreas y que forma parte 
de nuestro compromiso 
con nuestros funcionarios, 
la comunidad y el medio 
ambiente.
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Gobierno Judicial

Gobierno Judicial

Se han generado instancia de 
discusión y conversación para 
mejorar el actual Gobierno 
Judicial y se han incorporado 
la participación de los distintos 
gremios que conforman el Poder 
Judicial en el Consejo Superior de 
la Corporación Administrativa del 
Poder Judicial y en los distintos 
Comités de Modernización, 
Personas y Comunicación de la 
Corte Suprema.

Planificación estratégica 
2015-2020

El Poder Judicial realizó el 
año pasado un proceso de 
planificación estratégica de 
la institución, redefiniendo su 
misión, visión y valores y se 
realizó un proceso de difusión 
a lo largo de las distintas 
jurisdicciones del país.

Metas institucionales

El Poder Judicial realiza 
anualmente un proceso 
participativo de formulación 
de metas, donde participan los 
distintos estamentos del Poder 
Judicial (jueces, funcionarios, 
profesionales y consejeros 
técnicos), de manera de formular 
y comprometerse con el 
cumplimiento de estas iniciativas.

Capital Humano

Desarrollo y formación del 
capital humano

Apoyo en la formación y 
desarrollo de nuestros jueces 

y funcionarios, a través de la 
labor que realiza la Academia 
Judicial, la carrera judicial 
y los cursos de instrucción 
y formación, que brinda la 
Corporación Administrativa 
del Poder Judicial y alianzas 
con diversas instituciones de 
educación superior.

Bienestar

El Poder Judicial cuenta con 
un departamento de Bienestar, 
independiente de la Corporación 
Administrativa del Poder Judicial, 
presidida por un ministro de la 
Corte Suprema y que establece 
y brinda beneficios a sus socios 
en áreas como salud, educación, 
bienestar, entre otras.

Tribunales Civiles de Santiago.
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Política de inclusión y no 
discriminación

En todos los concursos públicos 
que lleva adelante el Poder 
Judicial se cumple esta política, 
de manera de asegurar la 
igualdad de condiciones y 
oportunidades de todos los 
postulantes.

Desarrollo de política de 
clima organizacional

Se realizan encuestas de 
clima organizacional para 
todo el Poder Judicial y que 
incorpora a los tribunales de 
primera instancia, Cortes de 
Apelaciones, Corte Suprema 
y Corporación Administrativa 
del Poder Judicial. Asimismo, 
se cuenta con un plan de 
gestión asociado a estos 
resultados y se capacita a 
jueces y funcionarios, a través 
de talleres para prevenir el 
estrés, resolución de conflictos 
y mejoras en las relaciones 
interpersonales.

Política de reconocimiento y 
calidad de vida

A contar del 2012, el Poder 
Judicial cuenta con una 
política de reconocimiento y 
calidad de vida, destinado a 
sus funcionarios. Esta política 
incorpora la realización de la 
Semana Judicial, un conjunto 
de iniciativas artísticas, 
culturales y deportivas, que 
buscan promover valores 
institucionales, reconocer 
a sus funcionarios y 
alcanzar mejores niveles de 
reconocimiento y calidad
de vida.

Concursos públicos, 
abiertos y transparentes

El Poder Judicial, a través 
del Subdepartamento de 
Selección y Reclutamiento de 
la Corporación Administrativa 
del Poder Judicial, realiza 
entre 1.000 y 1.800 concursos 
anuales, los cuales son 
publicados en el portal del sitio 
web y cuenta con un sistema 

de selección que permite elegir 
al mejor candidato disponible, 
conforme a sus competencias, 
conocimientos y habilidades 
para el cargo.

Medidas de seguridad y 
procedimientos

El Poder Judicial cuenta con 
un convenio de colaboración 
con la Asociación Chilena 
de Seguridad (ACHS) de 
manera de capacitar a jueces 
y funcionarios y realizar 
campañas educativas 
internas, de manera de evitar 
la ocurrencia de accidentes 
laborales y mejorar la calidad 
de vida de jueces y funcionarios. 
Actualmente se construye un 
policlínico en la Corte Suprema, 
que estará disponible para 
ministros, jueces y funcionarios 
del Máximo Tribunal y de 
la Corte de Apelaciones de 
Santiago, además de los 
abogados y usuarios que 
acuden al tribunal.

Nuevos comedores y 
espacios de socialización

El Poder Judicial se encuentra 
trabajando en incorporar 
nuevos espacios para asegurar 
que sus funcionarios puedan 
alimentarse en las mejores 
condiciones y generar espacios 
que permitan la socialización. 
De esta forma, actualmente la 
Corte Suprema cuenta con un 
nuevo comedor y los tribunales 
civiles de Santiago, con una 
plazoleta para promover 
la socialización entre sus 
funcionarios. Actualmente, se 
está evaluando la construcción 
de un comedor en los Juzgados 
Civiles de Santiago.
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Transparencia y Rendición de Cuenta

Cuenta pública del Presidente de la Corte Suprema

Todos los años, el Presidente de la Corte Suprema realiza el 
discurso inaugural del Año Judicial y realiza una cuenta pública 
al país de los principales logros, desafíos y ejecución alcanzada 
durante el año pasado por la Corte Suprema, Corte de Apelaciones, 
tribunales de primera instancia y Corporación Administrativa 
del Poder Judicial, que incluyen sus estados financieros, causas 
ingresadas y concluidas por cada corte y principales hechos 
relevantes.

Memoria pública anual

La Corporación Administrativa del Poder Judicial elabora una 
Memoria Anual del Poder Judicial, con los principales hechos 
relevantes, estadísticas de causas, resultados financieros, 
auditorías, entre otros. Este documento se publica en la página 
web institucional y se difunde, a través de diferentes iniciativas, 
de manera de dar a conocer la labor de los tribunales.

Agendas públicas del presidente, ministros consejeros 
y directivos

Las agendas del presidente de la Corte Suprema, ministros 
consejeros, director, subdirector, jefes de departamento y 
administradores zonales son públicas y registran todas las 
actividades que involucren a empresas proveedoras, instituciones 
y representantes de intereses, suscritos en la Ley de Lobby.

El Poder Judicial 

realizó el año 

pasado un proceso 

de planificación 

estratégica de 

la institución, 

redefiniendo su 

misión, visión y 

valores y se realizó 

un proceso de 

difusión a lo largo 

de las distintas 

jurisdicciones 

del país”.

Hall central de Tribunales Civiles de Santiago.
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Portal web del Poder 
Judicial

El Poder Judicial cuenta con un 
moderno portal web del Poder 
Judicial (www.poderjudicial.
cl), que permite a todos 
los usuarios (ciudadanos, 
funcionarios, abogados 
e instituciones) recibir 
información y realizar servicios. 

Cuentas públicas de correo 
electrónico “Presidente 
Responde” y “La 
Corporación Responde”

Son cuentas de correos 
electrónico públicas y que están 
disponibles en la página web 
del Poder Judicial, de manera 
que los usuarios puedan 
realizar consultas, reclamos 
y sugerencias relativas al 
funcionamiento de los tribunales 
de justicia y de la Corporación 
Administrativa del Poder Judicial. 
Asimismo, todos los correos 
de los jefes de departamento 
están publicados en la página 
web de la Corporación para 
recibir consultas, sugerencias e 
información sobre las distintas 
materias de usuarios internos y 
externos.

Incorporación en redes 
sociales

Desde 2012, el Poder 
Judicial de Chile cuenta con 
una plataforma de redes 
sociales como Facebook, 
Twitter e Instagram, que 
permite entregar y recibir 
información a sus usuarios 
y la comunidad en general. 
En cifras, Facebook alcanzó 
33.342 fans; Instagram: 1.040; 
Twitter 30.036 seguidores y 

YouTube 2.284 suscriptores. 
Asimismo, se respondieron 
1.569 preguntas en Facebook y 
2.148 en Twitter.

Transmisión de canal 
judicial y emisión de 
juicios emblemáticos por 
streaming

A contar de 2013, el Poder 
Judicial cuenta con un canal 
de televisión por internet 
y que entrega contenidos 
informativos, educativos y 
de educación ciudadana. 
Asimismo, transmite por 
streaming juicios emblemáticos 
y de connotación pública.

Participación en el portal de 
transparencia del Estado

El Poder Judicial forma parte 
del Portal de Transparencia 
del Estado, y cuenta con un 
comité de Transparencia, a 
cargo de recoger y analizar las 
políticas, denuncias y reclamos 
relativos a esta temática 
y que involucren a jueces, 
funcionarios y profesionales.

Publicación de estados 
financieros y auditorías de 
empresas externas

Actualmente, los estados 
financieros se encuentran 
publicados en la página web del 
Poder Judicial y son auditados 
por empresas externas.
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Comunidad

Compromiso permanente 
con las comunidades

El Poder Judicial cuenta con un 
programa de relacionamiento 
del presidente, ministros 
y jueces presidentes de 
los tribunales de primera 
instancia, quienes realizan 
visitas a universidades y 
colegios y se vinculan con otras 
instituciones relacionadas con 
la administración de justicia.

Visitas programadas 
a la Corte Suprema y 
Cortes de Apelaciones

Se está trabajando 
en un programa de 
visitas programadas de 
universidad, colegios y 
comunidad en general a la 
Corte Suprema y Cortes de 
Apelaciones del país. Hoy se 
reciben grupos de manera 
periódica. 

Apertura de cortes en 
el Día del Patrimonio 
Cultural de Chile

El último domingo de 
mayo, se realiza el Día del 
Patrimonio Cultural de Chile 
y el Poder Judicial abre las 
puertas de sus tribunales 
para recibir a los visitantes 
interesados en conocer más 
acerca de la institución y 
son los propios ministros, 
jueces y funcionarios 
quienes los reciben.

Programa “Jueces que hacen 
comunidad”

Este programa de documentales, 
a cargo del ministro de la Corte 
de Apelaciones de San Miguel, 
Roberto Contreras, muestra como 
el Poder Judicial se vincula con 
comunidades específicas a través 
de la estrecha preocupación de 
sus jueces y funcionarios por el 
respeto de sus derechos.

Iniciativas para mejorar el 
acceso a la justicia

Se están realizando diferentes 
iniciativas lideradas por el 
Comité de Comunicaciones y 
el Subcomité de Atención de 
Usuario del Poder Judicial para 
mejorar el acceso a la justicia a 
las personas, poniendo especial 
énfasis en grupos vulnerables 
como personas con discapacidad, 
a través de un convenio de 
colaboración con Senadis), etnias 
y pueblos originarios, inmigrantes 
y mujeres, entre otros.

El Poder Judicial forma 

parte del Portal de 

Transparencia del 

Estado, y cuenta 

con un comité de 

Transparencia, a cargo 

de recoger y analizar 

las políticas, denuncias 

y reclamos relativos 

a esta temática y 

que involucren a 

jueces, funcionarios y 

profesionales”.

Centro de Justicia de Santiago.
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Suscripción a 
ChileCompra y registro 
de proveedores

Actualmente, el Poder 
Judicial está suscrito 
al Mercado Público 
(ChileCompra) y realiza 
parte importante de las 
adquisiciones de productos, 
servicios y licitaciones, 
a través de esta vía, que 
asegura la igualdad de 
oportunidades de los 
distintos oferentes y el 
respeto de las leyes laborales 
por parte de los proveedores.

Buses de la justicia 

A contar de marzo 
de este año, el Poder 
Judicial cuenta con dos 
minibuses, acondicionados 
especialmente, para recorrer 
las distintas jurisdicciones 
del país, entregando 
información y permitiendo 
realizar trámites judiciales, 
que no requieran de la 
presencia de un abogado, 
como una forma de entregar 
información, orientación 
judicial y educación sobre la 
función de los tribunales.

Promoción de la Cultura 
y las Artes

En su interés de vincularse 
con la comunidad, el Poder 
Judicial ha desarrollado 
una serie de iniciativas de 
promoción de la cultura y 
las artes, orientadas a sus 
jueces y funcionarios y a 
la comunidad en general. 
Dentro de ellas destacan el 
convenio de colaboración 
con el Museo Nacional de 

Bellas Artes; la elaboración y 
publicación del libro fotográfico 
de la Corte Suprema y de 
la Corte de Apelaciones de 
Valparaíso; encuentros de 
Coros Judiciales; muestras de 
pinturas y fotografías en la 
Corte Suprema y tribunales 
de Familia; difusión de obras 
de teatro y la exposición 
permanente en el Centro de 
Justicia de Santiago, “Chile, Mi 
Patria Surreal”, del muralista y 
pintor chileno Fernando Daza, 
y la realización del Primer 
Festival de la Cultura y las 
Artes.

Instalación de módulo de 
autoconsulta en zonas 
rurales

El Poder Judicial, a través de la 
Corporación Administrativa, 
se encuentra instalando 
módulos de autoconsulta en 
tribunales y municipios de 
zonas rurales.

Medio Ambiente

Nueva política de diseño 
sustentable de nuevos 
centros de justicia y 
juzgados

Desde 2012, el Poder Judicial 
cuenta con una nueva política 
de diseño y construcción 
de los nuevos juzgados que 
construirá el Poder Judicial 
y que forman parte del Plan 
Quinquenal de Inversiones 
(2015-2020).

Certificación LEED

Todos los nuevos proyectos 
construidos por el Poder 
Judicial contarán con 
certificación LEED (Leadership 
in Energy and Environmental 
Design). El primer 
tribunal con esta nueva 
certificación internacional de 
sustentabilidad será el que se 
construye en Yumbel.

Centro de Justicia de Punta Arenas.
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Vehículos híbridos y 
de bajo consumo de 
combustible fósiles

Se incorporaron dentro de 
los criterios de evaluación de 
vehículos la posibilidad de 
que las empresas pudieran 
ofrecer vehículos híbridos. 
Actualmente, todos los autos 
de los ministros de la Corte 
Suprema son híbridos.

Programa techos solares 
públicos

El Poder Judicial es parte de 
este programa que busca 
incorporar techos verdes y/o 
con paneles solares en las 
azoteas de los tribunales y 
edificios judiciales. El nuevo 
Centro de Justicia de Arica 
es un buen ejemplo de ello, 
ya que contará con paneles 
solares, uso de luz natural y 
una edificación y operación 
sustentable.

Política de eficiencia 
energética

El Poder Judicial se 
encuentra trabajando 
en la elaboración de una 
política nacional de ahorro y 
eficiencia energética para la 
institución. 

Durante 2012 se trabajó en 
una campaña interna de 
uso eficiente y ahorro de la 
energía eléctrica, consumo 
de papel y agua en la 
Corporación Administrativa 
y se estableció una meta 
institucional de ahorro 
de papel, que se cumplió 
satisfactoriamente.

Planes de reciclaje

El Departamento de 
Adquisiciones y Mantenimiento 
se encuentra trabajando en la 
elaboración de una política de 
reciclaje. Dada la gran cantidad 
de papeles que se generan en 
los tribunales, la complejidad 
de su acopio y la dificultad de 
entregar en puntos de reciclaje 
en distintas ciudades del país, 
se ha optado por establecer 
una alianza con la Fundación 
San José, institución a cargo del 
reciclaje de papel.

Educación medioambiental 
e iniciativas ecológicas

Se han realizado distintas 
campañas internas orientadas 
a la educación de los 
funcionarios de la Corporación 
Administrativa del Poder 
Judicial (Campaña Cuido Mi 
Espacio, Cuido Mi Planeta). Se 
espera extender durante 2016 a 
todo el Poder Judicial.

Revisión de control de 
emisiones y medición de 
huella de carbono

Actualmente, el Poder Judicial 
se encuentra realizando 
una revisión de emisiones 
y próximamente medirá la 
huella de carbono en algunos 
tribunales piloto (iniciativa 2016).

Mejoras de tribunales para 
mujeres embarazadas, 
tercera edad y 
discapacidad

Actualmente, el Poder Judicial se 
encuentra llevando adelante un 
plan para modificar y mejorar 

el acceso y desplazamiento 
de personas con alguna 
discapacidad física y entregar 
condiciones preferenciales a 
mujeres embarazadas, personas 
con capacidades diferentes y 
tercera edad. Se espera extender 
durante 2016 a todo el Poder 
Judicial.

Iniciativas sustentables

Desde 2012, el Poder Judicial 
se encuentra desarrollando 
distintas iniciativas de 
sustentabilidad como la 
instalación de un muro verde 
en los Tribunales Civiles de 
Santiago; un Tribunal Punto 
Limpio en Rancagua, desarrollo 
de una asesoría y política de 
sustentabilidad y el primer 
reporte en esta materia que será 
desarrollado durante el primer 
semestre de 2015.
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Corporación 
Administrativa 
del Poder 
Judicial

a Corporación Administrativa 
del Poder Judicial (CAPJ) es una 
organización dedicada a la 
administración de los recursos 
asignados por el Estado a los 
tribunales, con el fin de facilitar 

la función jurisdiccional y el 
acceso de la comunidad a la 
justicia.

La dirección de la Corporación 
Administrativa del Poder 
Judicial corresponde al 
Consejo Superior, encabezado 
por el Presidente de la Corte 
Suprema, quien lo encabeza, y 
cuatro ministros del máximo 
tribunal, elegidos por sus 
pares por un período de 
dos años.

A nivel central, la 
administración está liderada 
por un director y un 
subdirector y diferentes jefes 
de departamento. En regiones, 
cuenta con 17 administradores 
zonales, repartidos en todos los 
territorios jurisdicciones 
del país

Esta institución fue creada 
por la Ley N°18.696, de 10 de 
marzo de 1990.
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Misión

Visión

Valores

Somos una organización de personas dedicadas a brindar un servicio 
de excelencia a los tribunales de justicia, contribuyendo a mejorar la 
calidad de la Justicia y facilitando el acceso de la comunidad a ella, 
administrando en forma eficiente y transparente los recursos del 
Poder Judicial.

Ser una organización técnica, conocida, validada y legitimada para el 
Poder Judicial y la comunidad, debido a la excelencia de los servicios 
que presta, que contribuyen a mejorar la calidad y el acceso a la 
justicia en el país.

•	 Respeto por las personas.
•	 Integridad y transparencia.
•	 Eficiencia.
•	 Gestión orientada a las necesidades del Poder Judicial y la 

comunidad.
•	 Innovación y sustentabilidad.



139

Presidente
Sergio Muñoz Gajardo

Ministros Consejeros
Héctor Carreño Seaman

Guillermo Silva Gundelach
Lamberto Cisternas Rocha
Gloria Ana Chevesich Ruíz

Ministros suplentes
Rosa María Maggi Docommun

Carlos Aránguiz Zúñiga

Representantes de los gremios
Patricia Ortiz Von Nordenflycht (jueces) 

Patricia Quiroz Muñoz (administradores y secretarios)
Marcus Ferrada Gorigoitía (funcionarios) 

Consejo Superior
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Director (i)
Ricardo Guzmán Sanza

Ingeniero Comercial de la 
Universidad Arturo Prat. 
Magíster en Ciencias Políticas 
de la Universidad de Chile. 
Magíster en Administración 
de Empresas de la Pontificia 
Universidad Católica de Chile. 
Ph.D. en Dirección de la 
Universidad de Lleida 
(España).

Subdirector
Zvonimir Koporcic Alfaro

Ingeniero Civil Industrial de la 
Universidad de Chile. 
Especialista en Dirección de 
proyectos por la Universidad 
Politécnica de Madrid

Contralor Interno 
del Poder Judicial (s)
Paulina Vergara Rojas

Contadora Auditora. 
Universidad Santo Tomás. 
Magíster en Contabilidad y 
Auditoría. Universidad de 
Santiago de Chile. 
Diplomado en Gestión Integral 
de Riesgos de Negocios. 
Universidad de Chile.
Diplomado en Control de 
Gestión. Universidad de 
Santiago de Chile.

Directiva Corporación Administrativa del Poder Judicial 2015
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Jefe de Finanzas y Presupuesto (s)
Antonio Rojas Barra

Ingeniero Comercial de la Universidad Mariano Egaña. 
Magíster en Economía Financiera de la Universidad 
de Santiago de Chile. 

Jefe de Adquisiciones (s)
Jhonattan Carrillo Rodríguez

Contador Auditor de la Universidad Tecnológica Metropolitana. 
Diplomado en Gestión de Auditoría Interna de la Universidad de Chile.
Control Estadístico de Procesos de la Pontificia 
Universidad Católica de Chile.

Jefa de Recursos Humanos
Andreína Olmo Marchetti

Administrador Público de la Universidad Central. 
Magíster MBA de la Universidad de Chile.

Jefe de Desarrollo Institucional
Francisco León Von Mühlenbrock

Ingeniero Civil Industrial de la Pontificia 
Universidad Católica de Chile. 
Máster en Dirección y Gestión de Servicios 
de Salud de la Universidad de Alcalá (España).

Directiva Corporación Administrativa del Poder Judicial 2015
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Jefe de Planificación y Control de Gestión
Alex Saravia Molina

Ingeniero comercial de la Universidad de Santiago. 
Magíster MBA de la Universidad de Chile.

Jefe de Informática
Mauricio Rodríguez Avilés

Ingeniero Civil en Informática 
de la Universidad de Santiago. 
Magíster MBA de la Universidad de Chile. 

Jefe de Jurídica
Pablo Maccioni

Abogado de la Universidad Diego Portales.
Magíster en Derecho de los Negocios 
de la Universidad Adolfo Ibáñez

Jefe de Comunicaciones
Andrés Arcuch Villegas

Periodista de la Universidad Finis Terrae.
Magíster en Gestión y Comunicaciones 
de la Universidad de Los Andes.

Iniciativas destacadas



142 143

Durante 2014, la Corporación Administrativa del Poder Judicial 
(CAPJ), desarrolló una serie de iniciativas destinadas a mejorar la 
gestión de los tribunales del país y dar a conocer su quehacer y 
acercar la judicatura a la comunidad.

Comitiva visita todos los tribunales del país

Como una forma de mejorar los niveles de participación y 
respuesta a las necesidades de los tribunales, este Consejo 
Superior nombró a una comitiva, a cargo de la ministra consejera, 
Gloria Ana Chevesich, quien entre los meses de agosto a 
noviembre, visitó todas las Cortes de Apelaciones 
y Juzgados del país. 

El objetivo de este programa fue conocer de manera directa las 
necesidades planteadas por los tribunales del país y entregar 
apoyos para mejorar los tiempos de tramitación de las causas, 
plazos de agendamiento, infraestructura, tecnología y recursos 
humanos, materias que han sido recogidas por la institución. 
Hasta diciembre de 2014, se otorgaron un total 614 apoyos 
administrativos, 91 abogados y 134 consejeros técnicos.

Mejoras en la ejecución presupuestaria

En términos de administración, durante 2014 se logró una 
ejecución equivalente a un 97% del Presupuesto Anual del Poder 
Judicial.

Fortalecimiento de iniciativas de mejoramiento de 
ambiente laboral y calidad de vida

Se fortalecieron todas las iniciativas orientadas a mejorar el 
ambiente laboral de los tribunales y la calidad de vida de todas 
las personas que integran la institución, a través de distintas 
iniciativas, donde destacan el Programa de Formación de 
Facilitadores, el Segundo Estudio de Clima Laboral del Poder 
Judicial, el ciclo de talleres y coaching, orientados a mejorar las 
relaciones humanas y la afectividad de los equipos de trabajo 
y el programa permanente de capacitaciones presencial y bajo 
plataforma e-learning. 

Semana Judicial

Por tercera vez consecutiva, se realizó la Semana Judicial del Poder 
Judicial, que incluyeron actividades de reconocimiento, deportivas, 
culturales y recreativas, las cuales concentraron el interés y 
participación masiva de ministros, jueces y funcionarios en todos 
los tribunales del país. 



143

Acreditación de 
ChileCompra

La institución logró la 
acreditación por tres años 
en el sistema de compras 
públicas de ChileCompra. Al 
término del año 2014, el 96% 
de los tribunales del sistema 
reformado realizaron sus 
compras por Mercado Público.

Programa de incentivo al 
retiro

Este año se implementó la 
Ley Nº 20.708, que otorgó 
un incentivo a retiro para 
funcionarios y empleados del 
Poder Judicial y la Corporación 
Administrativa, que hayan 
cumplido las edades legales 
de jubilación. En este marco, 
durante 2014 se acogieron a 

este beneficio 240 personas 
y durante 2015, lo harán 166 
personas más. 

Avances en el Plan 
Quinquenal de Inversiones

Se avanzó en la concreción del 
Plan Quinquenal de Inversiones 
del Poder Judicial, a través 
de la realización de diversas 
licitaciones de nuevos diseños 
de nuevos centros de justicia 
y tribunales en distintas 
zonas del país. Además de 
la concreción de programas 
específicos de mejoramiento 
en cortes de apelaciones y 
tribunales.

Estudio de seguridad

Se realizó un estudio de 
seguridad para 50 edificios del 

Poder Judicial. Además, con el 
fin de potenciar la adopción 
de medidas respecto de la 
seguridad y el mejoramiento 
operativo de los tribunales 
del país, se implementó en 
todos los inmuebles del país: 
Consejos de Edificios, con la 
participación directa de jueces, 
administradores y empleados 
del Poder Judicial. 

Convenios de colaboración 
con instituciones del Estado

Se firmaron acuerdos de 
colaboración con Gendarmería, 
la Policía de Investigaciones, 
Tesorería General de la 
República, Ministerio de Justicia, 
Ministerio del Interior, Unidad 
de Análisis Financiero, Servicio 
de Registro Civil e Identificación, 
entre otras instituciones.

Funcionarios de Personal.

Funcionarios de Recursos Humanos (Reclutamiento y selección).

Funcionarios de Contraloría Interna.
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Nueva tecnología en 
tribunales

Se destacan los avances en 
la implementación de la 
tramitación electrónica de los 
tribunales civiles de Santiago; 
la implementación del ingreso 
de recursos y escritos por 
Portal Web a nivel nacional y 
en las Cortes de Apelaciones; 
la presentación de escritos en 
materia laboral y el sistema 
de envío de recordatorios 
de audiencias, a través de 
mensajería a teléfonos celulares 
en los cuatro Tribunales de 
Familia y en el Centro de 
Medidas Cautelares de Santiago.

Implementación de firma 
electrónica avanzada

Se implementó el sistema de 
firma electrónica avanzada para 
la Corte Suprema y tribunales 
del país, el sistema electrónico 
de ingreso de recursos de 
protección contra las isapres; 
el uso de expedientes digitales 
y la tramitación y el ingreso de 
fichas electrónica de menores.

Creación de tableros de 
gestión de tribunales

Se destaca la creación de los 
tableros de gestión de tribunales 
de primera instancia y cortes de 
apelaciones, los cuales ofrecen 
información necesaria para 
revisar la evolución de carga de 
trabajo del tribunal.

Implementación de Ley de 
Reorganización y Liquidación 
de Empresas y Personas

Se trabajó en la 
implementación de la “Ley de 

Reorganización y Liquidación 
de Empresas y Personas”, 
conocida popularmente como 
la “nueva ley de Quiebras”.

Aplicación del Índice de 
Calidad de la Justicia

Se aplicó por segunda vez a 
nivel nacional, la encuesta que 
permite medir el “Índice de 
Calidad de la Justicia” en todos 
los tribunales del país.

Construcción e 
implementación de nuevas 
salas Gesell

Se continuó con el proceso de 
construcción y habilitación de 
salas Gesell en los Tribunales 
de Familia y salas especiales 
en los Tribunales Oral en lo 
Penal de nuestro país, con una 
inversión de aproximadamente 
$900 millones durante 2015.

Fortalecimiento de 
Contraloría Interna

En materia de control y 
seguimiento de cada una de 
las actividades destaca el 
proceso de fortalecimiento 
y desconcentración de la 
Contraloría Interna del 
Poder Judicial, mediante el 
establecimiento de auditorías 
regionales en diversas 
jurisdicciones del país.

Trabajo conjunto con 
el Ministerio de Bienes 
Nacionales

Resulta importante el trabajo 
llevado adelante por la 
Corporación y el Ministerio 
de Bienes Nacionales, que se 
traducirá en la regularización 
y el traspaso de cerca de 300 
bienes inmuebles para el Poder 
Judicial, los cuales estarán 

Funcionarios de Desarrollo Institucional.
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destinados a la habilitación 
y construcción de nuevos 
tribunales y viviendas 
judiciales.

Ejecución de los 
programas BID y Banco 
Mundial

Se ejecutaron los 
programas BID y Banco 
Mundial, lo que se tradujo 
en la ejecución de más de 
50 consultorías y proyectos 
de fortalecimiento.

Proceso de 
actualización del Plan 
Estratégico del Poder 
Judicial 2015-2020

El programa de 
actualización y difusión 
del Plan Estratégico del 
Poder Judicial involucró 
la realización de más 
de 24 talleres, donde 
participaron más de 
500 personas de todos 
los estamentos y 
jurisdicciones del país.

Funcionarias de Recursos Humanos (Desarrollo Organizacional).

Funcionarios de Infraestructura.

Funcionarios de Informática.
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Financieros
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Nuestros Estados 
Financieros

ara el año 2014, el Presupuesto General 
de la Nación, otorgado por la Ley 
N° 20.713, consideró un Gasto Fiscal 
Total de M$ 34.372.050.221. Del monto 
anterior, el presupuesto asignado inicial 
al Poder Judicial, Unidad de Apoyo a 
Tribunales, Corporación Administrativa 
del Poder Judicial y el Proyecto de 
Fortalecimiento Institucional, fue de 
M$ 382.436.862, equivalente a un 1,11% 
del Presupuesto General de la Nación.

El presupuesto vigente al 31.12.2014, 
fue de M$ 409.540.736, generándose 
un aumento de un 7,09% respecto al 
presupuesto Ley N° 20.713. 

Presupuesto Vigente y Presupuesto Ley Nº20.713

Programa
Presupuesto 
Ley Nº20.713

Presupuesto Vigente 
al 31/12/2014

Poder Judicial 272.516.620 292.964.208

Unidad de Apoyo a Tribunales 8.815.544 8.440.358

Corporación Administrativa del Poder Judicial 99.695.616 106.467.277

Proyecto Fortalecimiento Institucional 1.409.082 1.668.893

Total 382.436.862 409.540.736

Estructura de Ingresos del Poder Judicial (Valores en Miles de Pesos)

Clasificación Económica
Presupuesto 
Ley Nº20.713

Presupuesto Vigente 
al 31/12/2014

Transferencia de Donaciones - -

Rentas de la Propiedad 108.048 108.048

Ingresos de Operación 112.546 112.546

Otros Ingresos Corrientes 10.302.579 16.187.144

Aporte Fiscal 371.205.136 383.368.708

Recuperación de Préstamos 219.182 219.182

Transferencias - -

Endeudamiento 489.371 489.371

Saldo Inicial de Caja - 9.055.737

Total 382.436.862 409.540.736

La estructura de Ingresos y Gastos a nivel consolidado del poder 
judicial es la siguiente:

Balance Presupuestario Poder Judicial 2014
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Referente a la distribución de los recursos asignados al Poder Judicial, los principales gastos 
corresponden a personal, y bienes de uso y servicio de consumo, representando éstos el 91,42% del total. 

Estructura de Gastos del Poder Judicial (Valores en Miles de Pesos).

Clasificación Económica
Presupuesto 
Ley Nº20.713

Presupuesto Vigente 
al 31/12/2014

Gastos en Personal del Poder Judicial 272.516.620 292.964.208

Gastos en Personal de la Unidad de Apoyo a Tribunales 8.737.368 8.362.182

Gastos en Personal de la Corporación Administrativa 8.863.010 10.279.534

Bienes de Uso y Servicios de Consumo 63.105.374 62.781.728

Prestaciones Previsionales 121.954 5.736.902

Transferencias Corrientes 5.065.918 5.066.159

Adquisición de Activos No Financieros 3.838.100 7.849.701

Adquisición de Activos Financieros 0 10.000

Iniciativas de Inversión 19.654.420 7.260.465

Préstamos 219.182 8.891.894

Servicios de la Deuda 314.916 337.963

Total 382.436.862 409.540.736

Estructura de Gastos del Poder Judicial (Valores en Miles de Pesos)

Clasificación Económica Presupuesto Ley Nº20.713 Presupuesto Vigente al 31/12/2014

Gastos en Personal del Poder Judicial 272.516.620 292.964.208

Gastos en Personal de la Unidad de Apoyo a Tribunales 8.737.368 8.362.182

Gastos en Personal de la Corporación Administrativa 8.863.010 10.279.534

Bienes de Uso y Servicios de Consumo 63.105.374 62.781.728

Prestaciones Previsionales 121.954 5.736.902

Transferencias Corrientes 5.065.918 5.066.159

Adquisición de Activos No Financieros 3.838.100 7.849.701

Adquisición de Activos Financieros 0 10.000

Iniciativas de Inversión 19.654.420 7.260.465

Préstamos 219.182 8.891.894

Servicios de la Deuda 314.916 337.963

Total 382.436.862 409.540.736

No incorpora Academia Judicial

Distribución de los Recursos Asignados al Poder Judicial.

Gastos
en Personal

Bienes de Uso 
y Servicios 

de Consumo

Iniciativas 
de Inversión

Adquisición 
de Activos No 
Financieros

Adquisición 
de Activos 
Financieros

Transferencias 
Corrientes

Servicios 
de la Deuda

Préstamos Prestaciones 
Previsionales

76,087%

15,330%

1,773% 1,917% 1,237% 1,401%2,171%
0,002% 0,083%

Ejecución Presupuestaria 2014

La ejecución presupuestaria consolidada del Poder Judicial para el año 2014, alcanzó un nivel de 97,01 %. 
A continuación se presenta la estructura por tipo de gasto.
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Estructura del Gasto por Programa Presupuestario

Estructura de Gasto del Poder Judicial (Valores en Miles de Pesos).

Cuentas Presupuesto Vigente al 31/12/2014 Presupuesto Ejecutado al 31/12/2014 Saldo

Gastos en Personal 292.964.208 292.624.114 340.094

Saldo Final de Caja - - -

Total de Gastos 292.964.208 292.624.114 340.094

Estructura de Gasto de la Unidad de Apoyo a Tribunales (Valores en Miles de Pesos).

Cuentas Presupuesto Vigente al 31/12/2014 Presupuesto Ejecutado al 31/12/2014 Saldo

Gastos en Personal 8.362.182 8.295.887 66.295

Bienes y Servicios de Consumo 78.176 - 78.176

Saldo Final de Caja - - -

Total de Gastos 8.440.358 8.295.887 144.471

Estructura de Gasto de la Corporación Administrativa del Poder Judicial (Valores en Miles de Pesos).

Cuentas Presupuesto Vigente al 31/12/2014 Presupuesto Ejecutado al 31/12/2014 Saldo

Gastos en Personal 10.279.534 10.187.559 91.975

Bienes y Servicios de Consumo 61.884.775 58.374.280 3.510.495

Prestaciones de Seguridad Social 5.736.902 5.692.179 44.723

Transferencias Corrientes 5.066.159 4.742.605 323.554

Adquisición de Activos No Financieros 7.337.548 6.811.071 526.477

Adquisición de Activos Financieros 10.000 10.000 -

Iniciativas de Inversión 7.260.465 6.754.590 505.875

Préstamos 8.891.894 2.784.081 6.107.813

Saldo Final de Caja - - -

Total de Gastos 106.467.277 95.356.365 11.110.912

Estructura de Gasto del Proyecto de Fortalecimiento Institucional (Valores en Miles de Pesos).

Cuentas Presupuesto Vigente al 31/12/2014 Presupuesto Ejecutado al 31/12/2014 Saldo

Bienes y Servicios de Consumo 818.777 516.544 302.233

Adquisición de Activos No Financieros 512.153 181.563 330.590

Servicio de la Deuda 337.963 341.358 3.395

Saldo Final de Caja - - -

Total de Gastos 1.668.893 1.039.465 629.428



151

Subprogramas de la Partida Poder Judicial (Sin Academia Judicial), Presupuesto Asignado y Ejecución (Valores en Miles de Pesos).

Subprogramas Presupuesto Vigente al 31/12/2014 Presupuesto Ejecutado al 31/12/2014 Saldo

Presupuesto Corriente 191.520.114 181.410.024 10.110.090

Unidad de Apoyo a Tribunales 8.440.358 8.295.887 144.471

Reforma Procesal Penal 101.417.901 100.833.072 584.829

Jueces de Derechos Humanos 1.292.812 1.291.311 1.501

Juzgados de Familia 84.165.923 83.409.335 672.588

Juzgados Laborales y de Cobranza 19.105.729 19.025.970 79.759

Tribunales Tributarios 1.929.006 1.926.767 2.239

Proyecto de Fortalecimiento Institucional 1.668.893 1.039.465 629.428

Total 409.540.736 397.315.831 12.224.905

Distribución del Presupuesto por Materia

El presupuesto del Poder Judicial se encuentra distribuido en subprogramas presupuestarios, los que 
se encuentran agrupados de acuerdo a materias relacionadas, lo que permite un mejor control de los 
recursos asignados y su ejecución. La denominación de estos subprogramas, el presupuesto asignado a 
cada uno de ellos y su ejecución se informan en el siguiente cuadro resumen:

Distribución Presupuesto Ejecutado por Subprogramas.

Presupuesto 
Corriente

Unidad
de Apoyo 

a Tribunales

Reforma
Procesal

Penal

Jueces
de Derechos
Humanos

Juzgados 
de 

Familia

Juzgados
Laborales 

y Cobranza

Tribunales
Tributarios

Proyecto
Fortalecim.

Institucional

45,7%

2,1%

25,4%

0,3%

21,0 %

4,8%
0,5% 0,3%
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Subprograma Jueces de Derechos Humanos

El subprograma Jueces de Derechos Humanos se ha aplicado desde el año 2002, designándose Jueces 
con dedicación exclusiva para investigar hechos presuntamente constitutivos de violación a los 
Derechos Humanos, cometidos a partir del año 1973.

El detalle de la ejecución del subprograma por tipo de gasto, es el que se presenta a continuación:

Ejecución Presupuestaria del Subprograma Jueces de Derechos Humanos (Valores en Miles de Pesos).

Concepto Presupuesto Vigente al 31/12/2014 Presupuesto Ejecutado al 31/12/2014 Saldo

Gastos en Personal del Poder Judicial 1.292.812 1.291.311 1.501

Total 1.292.812 1.291.311 1.501

Ejecución Presupuestaria del Subprograma Corriente (Valores en Miles de Pesos).

Concepto
Presupuesto Vigente 

al 31/12/2014
Presupuesto Ejecutado 

al 31/12/2014
Saldo

Gastos en Personal del Poder Judicial 123.499.814 123.356.446 143.368

Gastos en Personal de la Corporación Administrativa del Poder Judicial 10.279.534 10.187.558 91.976

Bienes de Uso y Servicios de Consumo 33.433.739 30.420.996 3.012.743

Prestaciones Previsionales 5.673.217 5.628.493 44.724

Transferencias Corrientes 53.992 50.711 3.281

Adquisición de Activos No Financieros 7.037.848 6.614.089 423.759

Adquisición de Activos Financieros 10.000 10.000 0

Iniciativas de Inversión 2.644.924 2.362.497 282.427

Préstamos 8.887.046 2.779.234 6.107.812

Total 191.520.114 181.410.024 10.110.090

Ejecución Presupuestaria del Subprograma Reforma Procesal Penal (Valores en Miles de Pesos).

Concepto Presupuesto Vigente al 31/12/2014 Presupuesto Ejecutado al 31/12/2014 Saldo

Gastos en Personal del Poder Judicial 83.437.328 83.340.469 96.859

Bienes de Uso y Servicios de Consumo 12.662.447 12.506.810 155.637

Prestaciones Previsionales 38.112 38.112 0

Transferencias Corrientes 4.979.685 4.660.177 319.508

Adquisición de Activos No Financieros 136.665 135.193 1.472

Adquisición de Activos Financieros 0 0 0

Iniciativas de Inversión 162.976 151.623 11.353

Préstamos 688 688 0

Total 101.417.901 100.833.072 584.829

Presupuesto Corriente

El Presupuesto Corriente es el que tiene el mayor nivel de participación dentro del presupuesto 
asignado para el año 2014 y corresponde a aquellos recursos asignados para la Corte Suprema, Cortes 
de Apelaciones, Juzgados no Reformados y la Corporación Administrativa del Poder Judicial. El detalle 
de la ejecución del subprograma por tipo de gasto, es el que se presenta a continuación:

Reforma Procesal Penal

La Reforma Procesal Penal corresponde a aquellos recursos asignados para el financiamiento de los 
Juzgados de Garantía y Tribunales de Juicio Oral en lo Penal. El detalle de la ejecución del subprograma 
por tipo de gasto, es el que se presenta a continuación:
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Subprograma Juzgados de Familia

La Ley N° 19.968 crea los Juzgados de Familia y establece dentro de sus competencias conocer y 
resolver las materias de las causas relativas al derecho de cuidado personal de los niños, niñas o 
adolescentes, las causas relativas al derecho y el deber del padre o de la madre que no tenga el cuidado 
personal del hijo, a mantener con éste una relación directa y regular; las causas relativas al ejercicio, 
suspensión o pérdida de la patria potestad; entre otros temas que la misma ley establece.

El detalle de la ejecución del subprograma por tipo de gasto, es el que se presenta a continuación:

Ejecución Presupuestaria del Subprograma Juzgados de Familia (Valores en Miles de Pesos).

Concepto Presupuesto Vigente al 31/12/2014 Presupuesto Ejecutado al 31/12/2014 Saldo

Gastos en Personal del Poder Judicial 68.475.131 68.395.640 79.491

Bienes de Uso y Servicios de Consumo 11.041.890 10.762.015 279.875

Prestaciones Previsionales 25.573 25.573 0

Transferencias Corrientes 24.482 24.482 0

Adquisición de Activos No Financieros 142.810 41.684 101.126

Iniciativas de Inversión 4.452.565 4.240.470 212.095

Préstamos 3.472 3.471 1

Total 84.165.923 83.493.335 672.588

Subprograma Juzgados Laborales y de Cobranza Laboral y Previsional

La Ley N° 20.022 crea los Juzgados Laborales y Juzgados de Cobranza Laboral y Previsional. Esta ley 
tiene por objeto agilizar, a través de la creación de nuevos juzgados Laborales y juzgados especializados 
en materia de Cobranza Laboral y Previsional, la solución de conflictos en este tipo de materias.

El detalle de la ejecución del subprograma por tipo de gasto, es el que se presenta a continuación:

Ejecución Presupuestarias del Subprograma Juzgados Laborales y de Cobranza y Previsional (Valores en Miles de Pesos).

Concepto Presupuesto Vigente al 31/12/2014 Presupuesto Ejecutado al 31/12/2014 Saldo

Gastos en Personal del Poder Judicial 14.330.117 14.313.481 16.636

Bienes de Uso y Servicios de Consumo 4.746.699 4.684.462 62.237

Transferencias Corrientes 8.000 7.234 766

Adquisición de Activos No Financieros 20.225 20.105 120

Préstamos 688 688 0

Totales 19.105.729 19.025.970 79.759
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Subprograma Tribunales Tributarios

La Ley N° 20.322, publicada el 27 de enero de 2009, fortalece y 
perfecciona la jurisdicción tributaria y aduanera, instaurando 
una nueva Ley Orgánica de Tribunales Tributarios y Aduaneros, 
estableciendo una jurisdicción independiente de los servicios 
involucrados.

Estos tribunales comenzaron a funcionar el 1 de febrero del año 
2010, implementándose de manera gradual desde el año 2009, 
creándose un total de 18 tribunales tributarios y aduaneros, cuatro 
en la Región Metropolitana y los tribunales restantes en cada 
capital regional. El detalle de la ejecución del subprograma por tipo 
de gasto, es el que se presenta a continuación:

Ejecución Presupuestaria del Subprograma Tribunales Tributarios (Valores en Miles de Pesos).

Concepto
Presupuesto Vigente 

al 31/12/2014
Presupuesto Ejecutado 

al 31/12/2014
Saldo

Gastos en Personal 
del Poder Judicial

1.929.006 1.926.767 2.239

Totales 1.929.006 1.926.767 2.239

Proyecto de Fortalecimiento Institucional

El Proyecto de Fortalecimiento Institucional corresponde a un 
préstamo suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Interamericano 
del Desarrollo (BID), financiado a través de dos proyectos: Proyecto 
BID I y Proyecto BID II, los cuales están orientados a aumentar 
la eficiencia y calidad de los servicios que presta la Corporación 
Administrativa del Poder Judicial, perfeccionar el desarrollo 
institucional, la gestión de recursos humanos y la gestión 
jurisdiccional al interior del Poder Judicial.

Proyecto BID I

Suscrito en el mes de diciembre del año 2005, este proyecto contó 
con un financiamiento de cinco millones cuatrocientos mil dólares 
(US$5.400.000), de los cuales tres millones setecientos mil dólares 
(US$3.700.000) son financiados por el préstamo del BID y un millón 
setecientos mil dólares (US$1.700.000) son financiados con un 
aporte del Estado de Chile.

Este proyecto, buscó aumentar la eficiencia y calidad de los 
servicios prestados por la Corporación Administrativa del Poder 
Judicial, focalizándose en cuatro ejes principales:

1.	 Estrategias de implantación de la carrera funcionaria
2.	 Reingeniería de procesos críticos
3.	 Gestión de infraestructura y obras
4.	 Gestión estratégica y descentralización
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Proyecto BID II

Suscrito en el mes de mayo del año 2011, este proyecto cuenta con un financiamiento de seis millones 
cuatrocientos mil dólares (US$6.400.000), de los cuales cinco millones ciento veinte mil (US$5.120.000) 
son financiados por el préstamo del BID y un millón doscientos ochenta mil dólares (US$1.280.000) son 
financiados con un aporte del Estado de Chile.

Este proyecto busca mejorar la capacidad del Poder Judicial para enfrentar desafíos en materia 
de desarrollo institucional, manejo de personal y gestión jurisdiccional, elevar la confianza de los 
usuarios en la aplicación transparente y justa de las leyes, y reducir la tasa de error en la tramitación 
de causas. 

El detalle de la ejecución del subprograma por tipo de gasto, es el que se presenta a continuación:

Ejecución Presupuestaria del Proyecto Fortalecimiento Institucional (Valores en Miles de Pesos).

Concepto
Presupuesto Vigente 

al 31/12/2014
Presupuesto Ejecutado 

al 31/12/2014
Saldo

Bienes de Uso y Servicios de Consumo 818.777 516.544 302.233

Adquisición de Activos No Financieros 512.153 181.563 330.590

Servicio de la Deuda 337.963 341.358 -3.395

Totales 1.668.893 1.039.465 629.428

Iniciativas de Inversión

Los avances en la gestión de los Proyectos de Inversión del 
Departamento de Infraestructura, se han medido estableciendo las 
siguientes fases:

Diseño 

Mide el porcentaje de avance en función del grado de cumplimiento 
de las actividades correspondiente a:

•	 Adquisición de terreno.
•	 Desarrollo del Diseño de Arquitectura y Especialidades: 

declarando el 100% una vez que el Proyecto se encuentra 
terminado y en condiciones de ser licitado para la ejecución de 
obras civiles.

Ejecución 

Mide el porcentaje de avance en función del desarrollo físico real de 
las siguientes actividades:

•	 Contrato de Construcción, declarando el 100% una vez que la 
obra ha sido recepcionada conforme por el Mandante (CAPJ).

•	 Adquisición e implementación de Equipos y Equipamiento, 
se declara el 100% de cumplimiento una vez que el edificio se 
encuentra operativo a los funcionarios y usuarios.
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Iniciativas de Inversión del Departamento de Infraestructura

Código BIP Nombre del Proyecto Etapa Ejecución 2014 Porcentaje de Avance

30116113-0 Construcción Centro de Justicia Juzgado Familia y Letras de Ancud Diseño 39.745 56%

30115806-0 Construcción Centro Judicial, Familia, Laboral y Civiles de Antofagasta Diseño 220.227 57%

30115806-0 Construcción Centro Judicial, Familia, Laboral y Civiles de Antofagasta Ejecución 3.994 -

30115385-0 Construcción Centro Judicial, Tribunal de Familia y Laboral de Arica Diseño 78.501 57%

30115385-0 Construcción Centro Judicial, Tribunal de Familia y Laboral de Arica Ejecución 4.181 -

30036519-0 Reposición 1º, 2º y 3º Juzgado de Letras y Familia de Coquimbo Ejecución 850.269 80%

30128193-0 Reposición Centro Judicial de La Serena Diseño 65.735 53%

30114962-0 Construcción Centro Judicial Tribunal de Familia, Laboral y Letras de Los Ángeles Diseño 44.361 55%

30128083-0 Reposición Tribunal de Familia de Pudahuel Diseño 114.854 60%

30128083-0 Reposición Tribunal de Familia de Pudahuel Ejecución 3.708 -

30115249-0 Construcción Centro Judicial de Puente Alto Diseño 95.997 55%

30116443-0 Reposición Edificio Corte de Apelaciones de Puerto Montt Diseño 669.770 50%

30103186-0 Construcción Juzgado de Letras, Familia y RPP de Punta Arenas Ejecución 102.574 99%

30129472-0 Reposición con Relocalización Juzgado de Familia de San Bernardo Diseño 27.259 41%

30129474-0 Reposición con Relocalización Juzgado de Familia de Talagante Diseño 24.546 46%

30113065-0 Habilitación Tribunal de Familia, 1º, 2º y 3º Juzgado Civil y Laboral de Temuco Diseño 148.393 61%

30083539-0 Construcción Juzgado de Letras, Competencia, Garantía y Familia de Toltén Diseño 47.665 58%

30107370-0 Construcción Centro Judicial de Tomé Diseño 59.763 52%

30046181-0 Mejoramiento Edificio Corte de Apelaciones de Valparaíso Ejecución 607.722 60%

30115943-0 Construcción Centro Judicial, Juzgado de Familia y 1º, 2º y 3º Civil de Viña del Mar Diseño 242.515 57%

30121869-0 Reposición Tribunal de Familia de Yumbel Diseño 13.348 68%

30129468-0 Reposición 1º, 2º, 3º y 4º Juzgados de Familia de Santiago Diseño 0 46%

30084825-0 Habilitación y Restauración Oficina Distribución de Demandas Civiles de Santiago Ejecución 0 -

30060318-0 Construcción Corte de Apelaciones de San Miguel Diseño 19.850 79%

30075309-0 Reposición Tribunales de Familia de San Miguel Diseño 35.125 70%

30098362-0 Construcción Tribunal de Familia, Civil y Laboral de Rancagua Diseño 98.472 40%

30037312-0 Reposición Tribunal de Familia de Los Lagos Ejecución 3.079 81%

30316322-0 Construcción Centro de Justicia de Chillán Diseño 0 13%

30306673-0 Reposición Tribunal de Familia de Concepción Diseño 0 15%

30092576-0 Construcción Edificio Juzgado de Familia de Osorno Ejecución 3.223 75%

30115683-0 Construcción Juzgado de Familia de Quillota Diseño 0 41%

30302872-0 Construcción Centro de Justicia de San Carlos Diseño 0 14%

30129467-0 Construcción Juzgado de Familia y Laboral de San Felipe Diseño 0 13%

30137840-0 Construcción Juzgado de Familia de Copiapó Diseño 2.965.620 48%

30128023-0 Conservación de Viviendas Judiciales Ejecución 115.115 -

30248873-0 Reposición e Implementación Juzgado de Garantía y Oral en lo Penal de Linares Ejecución 0 61%

30221322-0 Ampliación y Remodelación Juzgado de Garantía de Coronel Ejecución 2.543 59%

30102139-0 Construcción Centro de Justicia de Melipilla Diseño 1.436 57%

30308732-0 Reposición Tribunal de Garantía y Tribunal Oral en lo Penal de Osorno Diseño 45.000 31%

Total 6.754.590

Detalle Anticipo a Contratistas

Código BIP Nombre del Proyecto - ST 32 Ejecución 2014

30128083 Reposición Tribunales de Familia de Pudahuel 1.735.276

30083539 Construcción Juzgado de Letras, Competencia, Garantía y Familia de Toltén 423.599

30121869 Reposición Tribunal de Familia de Yumbel 391.550

30036519 Reposición 1º, 2º y 3º Juzgado de Letras y Familia de Coquimbo 180.002

Total Ejecución Subt. 32-06 2.730.427

Por otra parte, en el ejercicio 2014 se realizaron anticipos a contratistas para los siguientes proyectos de 
inversión:

A continuación se detalla en forma más específica la cuenta de iniciativas de inversión, desglosada por 
etapa, ejecución y porcentaje de avance físico en sus respectivas fases:
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8 Estadísticas
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Labor de la Corte Suprema Año 2014

Nuestras 
Estadísticas

urante el año 2014 ingresaron 
a la Corte Suprema un total 
de 32.976 recursos, lo que 
representa un aumento de un 
89,5% respecto a los ingresos 
del año anterior.

Se presenta un incremento en 
los recursos de Apelaciones 
de Protección, el que alcanzó 
un total de 25.074, es decir, un 
142,8% más que el año 2013, 
cuyo ingreso fue de 10.327 
causas. Se observa un aumento 
en los recursos de amparo 
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económico con un 87,0% 
respecto al año 2013.

Respecto a los fallos dictados, la 
cifra alcanzó los 30.169 recursos 
en el año 2014, con un aumento 
del 82,1% respecto del año 2013.

En los fallos se presenta un 
aumento en los recursos de 
Apelaciones de Protección 
de 153,9% más que el año 
2013. Se observa además, una 
disminución en los recursos de 
hecho con un -53,8% respecto 
al año 2013.

En el caso de las causas que 
se encuentran en estado 
pendiente, su número total 
corresponde a 6.212 recursos 
para el año 2014, los cuales 
representan un aumento de un 
87,7%, respecto del año 2013.

Por otra parte, en la Oficina de 
Asuntos Administrativos de 
la Corte Suprema ingresaron 
1.981 causas y se terminaron 
durante el año 1.675.
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Nuestras 
Estadísticas

Causas Ingresadas en la Corte Suprema. Comparación Año 2014-2013.

Naturaleza del Asunto Ingreso 2014 Ingreso 2013 Variación % 2014 respecto al 2013

Casaciones Fondo

Civil 2.701 2.244 20,4%

Criminales 127 138 -8,0%

Familia 403 376 7,2%

Cobranza 26 42 -38,1%

Reforma Laboral 5 11 -54,5%

Casaciones Forma

Civil 185 154 20,1%

Criminales 9 10 -10,0%

Familia 17 23 -26,1%

Cobranza 3 2 50,0%

Reforma Laboral 2 2 0,0%

Casaciones Fondo y Forma

Civil 845 742 13,9%

Criminales 31 39 -20,5%

Familia 47 39 20,5%

Cobranza 10 4 150,0%

Reforma Laboral 5 1 400,0%

Apelaciones de Protección 25.074 10.327 142,8%

Recursos de Revisión

Civil 12 12 0,0%

Criminales 14 8 75,0%

Reforma Penal 56 69 -18,8%

Familia 1 5 -80,0%

Reforma Laboral 4 2 100,0%

Cobranza 1 1 0,0%

Otras Apelaciones

Civil 21 16 31,3%

Criminales 1 1 0,0%

Penal 2 - 

Recursos de Hecho

Civil 58 61 -4,9%

Criminales 4 5 -20,0%

Reforma Penal 6 3 100,0%

Familia 1 2 -50,0%

Reforma Laboral 1 3 -66,7%

Recursos de Queja

Civil 268 257 4,3%

Criminales 14 18 -22,2%

Menores - - 

Reforma Penal 255 190 34,2%

Familia 24 21 14,3%

Cobranza 15 25 -40,0%

Reforma Laboral 147 141 4,3%

Otros 132 137 -3,6%

Recurso de Amparo 595 458 29,9%

Recusaciones 19 13 46,2%

Extradiciones
Activas 11 8 37,5%

Pasivas 49 53 -7,5%

Competencias 55 147 -62,6%

Exequatur/Exhortos 746 698 6,9%

Acción Constitucional Indemnizatoria 10 5 100,0%

Reclamaciones 100 90 11,1%

Amparo Económico
Apelación 22 14 57,1%

Consulta 21 9 133,3%

Recurso de Nulidad 302 295 2,4%

Unificación de Jurisprudencia 495 448 10,5%

Otros Recursos 24 29 -17,2%

Total 32.976 17.398 89,5%
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Causas Falladas en la Corte Suprema. Comparación Año 2014-2013.

Naturaleza del Asunto Fallado 2014 Fallado 2013 Variación % 2014 respecto al 2013

Casaciones Fondo

Civil 2.413 2.405 0,3%

Criminales 111 130 -14,6%

Familia 381 343 11,1%

Cobranza 28 42 -33,3%

Reforma Laboral 5 11 -54,5%

Casaciones Forma

Civil 154 166 -7,2%

Criminales 8 10 -20,0%

Familia 16 22 -27,3%

Cobranza 2 3 -33,3%

Reforma Laboral 2 2

Casaciones Fondo y Forma

Civil 732 876 -16,4%

Criminales 27 44 -38,6%

Familia 39 39 0,0%

Cobranza 6 4 50,0%

Reforma Laboral 6 2 200,0%

Apelaciones de Protección 22.758 8.965 153,9%

Recursos de Revisión

Civil 13 13 0,0%

Criminales 11 8 37,5%

Reforma Penal 58 68 -14,7%

Familia 1 6 -83,3%

Reforma Laboral 2 4 -50,0%

Cobranza 1 1 0,0%

Otras Apelaciones

Civil 18 23 -21,7%

Criminales 1 1 0,0%

Penal 2

Recursos de Hecho

Civil 62 145 -57,2%

Criminales 5 4 25,0%

Reforma Penal 6 4 50,0%

Familia 0 3

Reforma Laboral 1 4 -75,0%

Recursos de Queja

Civil 281 258 8,9%

Criminales 14 20 -30,0%

Menores 0 0

Reforma Penal 263 194 35,6%

Familia 24 21 14,3%

Cobranza 15 25 -40,0%

Reforma Laboral 166 147 12,9%

Otros 131 137 -4,4%

Recurso de Amparo 600 455 31,9%

Recusaciones 20 13 53,8%

Extradiciones
Activas 12 9 33,3%

Pasivas 39 58 -32,8%

Competencias 82 123 -33,3%

Exequatur/Exhortos 797 807 -1,2%

Acción Constitucional Indemnizatoria 8 8 0,0%

Reclamaciones 101 127 -20,5%

Amparo Económico
Apelación 20 15 33,3%

Consulta 21 10 110,0%

Recurso de Nulidad 286 298 -4,0%

Unificación de Jurisprudencia 397 468 -15,2%

Otros Recursos 23 29 -20,7%

Total 30.169 16.570 82,1%
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Causas Pendientes en la Corte Suprema. Comparacion Año 2014-2013.

Naturaleza del Asunto Pendiente 2014 Pendiente 2013 Variación % 2014 respecto a 2013

Casaciones Fondo

Civil  1.066  773 37,9%

Criminales  47  31 51,6%

Familia  102  83 22,9%

Cobranza  5  6 -16,7%

Reforma Laboral  1  1 0,0%

Casaciones Forma

Civil  66  34 94,1%

Criminales  2  1 100,0%

Familia  2  1 100,0%

Cobranza  1  - 

Reforma Laboral  -  - 

Casaciones Fondo y Forma

Civil  382  266 43,6%

Criminales  20  16 25,0%

Familia  16  8 100,0%

Cobranza  5  1 400,0%

Reforma Laboral  -  - 

Apelaciones de Protección  3.973  1.639 142,4%

Recursos de Revisión

Civil  3  4 -25,0%

Criminales  3  - 

Reforma Penal  1  3 -66,7%

Familia  1  - 

Reforma Laboral  2  - 

Cobranza  1  1 0,0%

Otras Apelaciones

Civil  3  - 

Criminales  -  - 

Penal  - 

Recursos de Hecho

Civil  7  10 -30,0%

Criminales  -  1 

Reforma Penal  -  - 

Familia  1  - 

Reforma Laboral  -  - 

Recursos de Queja

Civil  16  26 -38,5%

Criminales  -  - 

Menores  -  - 

Reforma Penal  6  14 -57,1%

Familia  -  - 

Cobranza  2  2 0,0%

Reforma Laboral  3  12 -75,0%

Otros  10  8 25,0%

Recurso de Amparo  -  5 

Recusaciones  -  1 

Extradiciones
Activas  -  1 

Pasivas  22  7 214,3%

Competencias  2  29 -93,1%

Exequatur/Exhortos  192  199 -3,5%

Acción Constitucional Indemnizatoria  4  2 100,0%

Reclamaciones  10  11 -9,1%

Amparo Económico
Apelación  2  - 

Consulta  -  - 

Recurso de Nulidad  33  17 94,1%

Unificación de Jurisprudencia  193  90 114,4%

Otros Recursos  7  6 16,7%

Total  6.212  3.309 87,7%
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Labor de las Cortes de Apelaciones

Durante el año 2014 ingresaron 
a las 17 Cortes de Apelaciones 
del país un total de 185.518 
causas, cifra inferior al ingreso 
del año anterior en un -34,0%.

Las causas ingresadas en la 
Corte Marcial y Corte Marcial 
de la Armada alcanzaron 
a 922, lo que significó una 
disminución de un -20,9% 
respecto al ingreso total de 
estas Cortes durante el año 
2013.

El ingreso total durante el 
año 2014, incluyendo Cortes 
de Apelaciones y Cortes 
Marciales alcanzó a 186.440 
causas, experimentando una 
disminución de un -34,0% 
respecto al año anterior.

Causas Ingresadas de la Cortes de Apelaciones. Comparación 2014-2013.

Cortes 
de Apelaciones

Total Ingresado 
2014

Total Ingresado 
2013

Variación % 2014 
Respecto al 2013

Ingresos Respecto 
del Ingreso Total 2014

Arica 1.863 1.678 11,0% 1,0%

Iquique 1.438 1.455 -1,2% 0,8%

Antofagasta 5.807 4.905 18,4% 3,1%

Copiapó 1.419 1.367 3,8% 0,8%

La Serena 3.412 3.735 -8,6% 1,8%

Valparaíso 11.165 14.424 -22,6% 6,0%

Santiago 112.993 174.277 -35,2% 60,9%

San Miguel 7.846 7.624 2,9% 4,2%

Rancagua 5.143 9.332 -44,9% 2,8%

Talca 4.731 5.232 -9,6% 2,6%

Chillán 1.941 1.974 -1,7% 1,0%

Concepción 10.137 24.237 -58,2% 5,5%

Temuco 8.486 20.635 -58,9% 4,6%

Valdivia 3.066 3.992 -23,2% 1,7%

Puerto Montt 3.523 3.467 1,6% 1,9%

Coyhaique 1.063 1.090 -2,5% 0,6%

Punta Arenas 1.485 1.729 -14,1% 0,8%

Total Causas 185.518 281.153 -34,0% 100,0%

Experimentaron una 
considerable disminución en 
su ingreso de causas las Cortes 
de Apelaciones, registrando 
las mayores disminuciones las 
Cortes de Santiago, Rancagua, 
Concepción y Temuco, con un 
-35,2%, un -44,9%, un -58,2%, un 
-58,9% respectivamente, respecto 
al año anterior. Esta disminución 
se produce en los Recursos de 
Protección contra Isapres.

Por competencias, la mayor 
cantidad de recursos 
ingresados en las Cortes de 
Apelaciones, corresponden 
al grupo “Otras”, con 109.937 
causas los que representan un 
59,26% del total. Este grupo 
incluye Recursos de Protección, 
Amparo y Recusaciones. 

Las causas falladas en 
las Cortes de Apelaciones 
en el período de análisis 
alcanzaron a 301.782, 
cifra superior en un 97,9% 
respecto al año anterior. 
Los fallos en las Cortes 
Marciales alcanzaron a 836 
causas, cifra inferior en 
un -19,1% respecto al año 
anterior.

Se produce un aumento 
superior en el término de 
causas en las Cortes de 
Apelaciones de Antofagasta, 
Santiago, Talca, Concepción 
y Temuco, con un 19,01%, 
un 161,03%, un 22,58%, 
un 285,70% y un 28,62% 
respectivamente, en relación 
al año anterior. 
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Causas Terminadas en las Cortes de Apelaciones. Comparación 2014-2013.

Cortes de 
Apelaciones

Total 
Fallado 
2014

Total 
Fallado 
2013

Variación % 2014 
Respecto al 2013

Fallos Respecto 
del Fallo Total 2014

Arica 1.884 1.614 16,73% 0,62%

Iquique 1.345 1.515 -11,22% 0,45%

Antofagasta 5.715 4.802 19,01% 1,89%

Copiapó 1.445 1.269 13,87% 0,48%

La Serena 3.370 3.356 0,42% 1,12%

Valparaíso 12.872 12.502 2,96% 4,27%

Santiago 205.812 78.846 161,03% 68,20%

San Miguel 7.525 7.225 4,15% 2,49%

Rancagua 6.204 8.020 -22,64% 2,06%

Talca 5.060 4.128 22,58% 1,68%

Chillán 1.859 1.918 -3,08% 0,62%

Concepción 26.239 6.803 285,70% 8,69%

Temuco 13.517 10.509 28,62% 4,48%

Valdivia 3.073 3.889 -20,98% 1,02%

Puerto Montt 3.389 3.363 0,77% 1,12%

Coyhaique 1.063 1.087 -2,21% 0,35%

Punta Arenas 1.410 1.677 -15,92% 0,47%

Total Causas 301.782 152.523 97,86% 100,00%

Causas Pendientes de Tramitación de la Cortes de Apelaciones. Comparación 2014-2013.

Cortes 
de Apelaciones

Total Pendientes Diciembre 
2014

Total Pendientes Diciembre 
2013

Variación % Diciembre 2014 
-Diciembre 2013

Participacion Respecto Total 
2014

Arica 160 177 -9,6% 0,1%

Iquique 275 175 57,1% 0,1%

Antofagasta 680 661 2,9% 0,5%

Copiapó 184 236 -22,0% 0,2%

La Serena 901 1.043 -13,6% 0,8%

Valparaíso 1.106 3.471 -68,1% 2,6%

Santiago 15.653 93.539 -83,3% 69,7%

San Miguel 1.141 1.012 12,7% 0,8%

Rancagua 750 1.858 -59,6% 1,4%

Talca 1.270 1.642 -22,7% 1,2%

Chillán 301 237 27,0% 0,2%

Concepción 1.612 18.367 -91,2% 13,7%

Temuco 1.720 10.946 -84,3% 8,2%

Valdivia 237 266 -10,9% 0,2%

Puerto Montt 568 428 32,7% 0,3%

Coyhaique 32 50 -36,0% 0,0%

Punta Arenas 179 150 19,3% 0,1%

Total Causas 26.769 134.258 -80,1% 100,0%

En relación a las causas 
pendientes, en el año 2014 se 
continuó con la elaboración 
de inventarios físicos de 
cada Corte, lo que permitió 
tener conocimiento de las 
causas que actualmente se 
encuentran en tramitación en 
Segunda Instancia, ya sea por 
competencia y año de ingreso 
de la causa.

El total de causas pendientes 
en las Cortes de Apelaciones 
a diciembre del año 2014, 
alcanzó la cantidad de 26.769, 
cifra que representa una 
considerable disminución 
respecto al año 2013, lo que 
se explica principalmente 
por los fallos de recursos de 
protección.
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Durante el año 2014, el 
ingreso a nivel nacional 
fue de 3.379.673 causas sin 
incluir los exhortos, lo que 
representa un aumento 
del 14,7% respecto del 
ingreso del año 2013, las que 
ascendieron a 2.945.261.

El ingreso de causas civiles 
a nivel nacional ascendió 
a 1.801.912 causas, lo que 
significó un aumento de un 
31,9% respecto al ingreso 
del año 2013. Es importante 
señalar que este tipo 
de procesos tienen una 
participación del 53,32% 
en el ingreso total a nivel 
nacional. El mayor porcentaje 
de aumento se produce 
en las causas gestiones 
preparatorias lo que alcanzó 
a un 50,3% más en este 
tipo de causas. En tanto las 
causas de procedimiento 
ordinario aumentaron en 
el año 2014 en un 35,9% 
respecto del año 2013.

Los procesos de crimen del 
sistema antiguo aumenta de 
568 ingresos en el año 2013 
a 828 causas en el año 2013, 
experimentando un aumento 
de un 45,8%. 

El ingreso de causas en 
competencia procesal penal, 
aumentó durante el año 2014 
respecto al año 2013, en un 
1,7%, ingresando 591.374 
causas.

Los procesos de cobranza 
laboral y previsional, 
disminuyeron en un -6,3% 

con respecto al año 
anterior, ingresando 376.979 
causas en el año 2014 y 
402.151 en el año 2013. 
Esta disminución se debe 
principalmente en las 
demandas previsionales 
declaradas y no pagadas.

El ingreso de causas en 
competencia reforma 
laboral aumentó durante 
el año 2014 respecto al 
año 2013, en un 8,2%, 
ingresando 52.835 causas.

El ingreso de causas en 
familia presenta una 
variación respecto al año 
anterior, de un 1,9% de 
aumento de causas, durante 
el año 2014 el ingreso fue de 
555.745, en comparación a 
las del año 2013 las cuales 
ascendieron a 545.532. 

En cuanto al término de 
causas, alcanzó la suma de 
2.835.107 en el año 2014, 

Tribunales de Primera Instancia

Participación en el Ingreso de Causas por Competencia de los Tribunales de Primera Instancia. 
Año 2014.

53,32% Civil

1,56% Reforma Laboral

17,50% Procesal Penal

16,44% Familia

11,15% Cobranza

0,02% Crimen
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experimentando un aumento 
de un 27,9% respecto del año 
anterior. 

Se continúa con el inventario 
físico de causas, para los 
juzgados no reformados. 

Del resultado del inventario 
físico de causas al 31 de 
diciembre del año 2014, las 
causas en tramitación de 
los juzgados no reformados 
ascendieron a 640.890 
causas. Considerando 
además a los juzgados 
reformados con sistemas 
informáticos, el total de 
causas en tramitación 
asciende a 1.960.591. 

En relación a las causas 
penales en tramitación, 
se implementó un plan de 
trabajo en conjunto con los 
tribunales para disminuir 
las causas pendientes 
con más de 2 años de 
antigüedad, adoptándose 
diversas medidas para lograr 
su disminución, logrando 
como resultado rebajar 
en un 95,4 % las causas 
en tramitación ingresadas 
hasta el año 2011. 

Causas Ingresadas por Competencia en los Tribunales de Primera Instancia. Comparación 2014-2013.

Competencia
Años

Variacion % 2014 Respecto Año 2013
2014 2013

Civil 1.801.912 1.366.467 31,9%

Cobranza 376.979 402.151 -6,3%

Crimen  828 568 45,8%

Familia 555.745 545.532 1,9%

Procesal Penal 591.374 581.712 1,7%

Reforma Laboral 52.835 48.831 8,2%

Total Causas 3.379.673 2.945.261 14,7%

Causas Terminadas por Competencia en los Tribunales de Primera Instancia. Comparación 2014-2013.

Competencia
Años

Variacion % 2014 Respecto Año 2013
2014 2013

Civil 1.325.546 862.649 53,7%

Cobranza 181.131 119.519 51,5%

Crimen 4.539 5.304 -14,4%

Familia 483.281 490.368 -1,4%

Laboral 178 470 -62,1%

Menores 11 9 22,2%

Procesal Penal 788.315 689.520 14,3%

Reforma Laboral 52.106 49.012 6,3%

Total Causas 2.835.107 2.216.851 27,9%

Término total año 2014 2.835.107, con un aumento del 27,9% respecto al año anterior.

Comparación Causas Pendientes de Tramitación en los Tribunales de Primera Instancia. 
31 de Diciembre 2013 / 31 de Diciembre 2014.

Competencia 
Años

 Variacion % 2014 Respecto Año 2013 
2014 2013

Civil  637.269  729.029 -12,6%

Cobranza  931.647  803.245 16,0%

Crimen  671  1.080 -37,9%

Familia  69.440  65.768 5,6%

Laboral  61  235 -74,0%

Menores  2  18 -88,9%

Procesal Penal  302.611  594.192 -49,1%

Reforma Laboral  18.890  11.838 59,6%

Total Causas  1.960.591  2.205.405 -11,1%
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Ingreso de Causas Año 2014. Arica.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado de Letras de Arica  4.631  -  -  -  -  -  4.631  242  4.873 

2º Juzgado de Letras de Arica  4.537  -  -  -  -  -  4.537  212  4.749 

3º Juzgado de Letras de Arica  4.630  -  -  -  -  -  4.630  192  4.822 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Arica  -  -  303  -  -  -  303  198  501 

Juzgado de Garantía de Arica  -  -  10.544  -  -  -  10.544  1.280  11.824 

Juzgado de Familia Arica  -  -  -  12.448  -  -  12.448  2.010  14.458 

Juzgado de Letras del Trabajo de Arica  -  -  -  -  2.831  387  3.218  11  3.229 

Totales  13.798  -  10.847  12.448  2.831  387  40.311  4.145  44.456 

Ingreso de Causas Año 2013. Arica.

Tribunal
Civil Crimen

Procesal 
Penal

Familia Cobranza
Reforma 
Laboral

Total Causas Ingresadas

Totales  14.769  -  9.235  12.074  4.233  433  40.744 

La Corte de Apelaciones 
de Arica experimentó un 
aumento de un 11% en 
el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias civil, crimen, 
procesal penal y reforma 
laboral aumento en un 
45,8%, 55,9%, 5,6% y 25%, 
respectivamente; mientras 

que en las competencias 
cobranza, familia y laboral 
antiguo el ingreso disminuyó 
en un 42,9%, 8%, y 50%, 
respectivamente. 

Las causas administrativas 
presentaron una disminución 
de un 28,5%.

En cuanto al término total de 
causas del año 2014, se observa 
un aumento de un 16,7% en 
relación al año 2013.

El término en las competencias 
civil, crimen, procesal penal 
y reforma laboral aumentó 
en un 53,8%, 50%, 11,8% 
y 19,2%, respectivamente, 
en comparación con el año 
anterior. En cobranza, familia y 
laboral antiguo se produce una 
disminución de un 42,9%, 5,9% 
y 50%, respectivamente.

El término de causas 
administrativas disminuyó en 
un 23,9%. 
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
una disminución de un 1,1% 
en el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el 
año anterior, el ingreso de 
causas en la competencia 
cobranza, reforma laboral 
y civil disminuyeron en 

un 33,1%, 10,6% y 6,6%, 
respectivamente. Por su 
parte, las competencias de 
procesal penal y familia 
aumentaron en un 17,5% y 
3,1%, respectivamente. 

En la competencia crimen no 
hubo ingreso de causas.

En cuanto al término total de 
causas del año 2014, se observa 

un aumento en un 31,6% en 
relación al año 2013.

El término en las competencia 
reforma laboral disminuyó 
en un 15,3%, en comparación 
con el año anterior. En las 
competencias de cobranza, 
procesal penal y civil, se 
produce un aumento de 
un 184,5%, 64,1% y 31,8%, 
respectivamente. 

Término de Causas Año 2014. Arica.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado de Letras de Arica 4.047  1  -  -  -  -  -  -  4.048 

2º Juzgado de Letras de Arica 3.317  92  -  1  -  -  -  -  3.410 

3º Juzgado de Letras de Arica 3.364  -  -  -  -  -  -  -  3.364 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Arica - -  -  -  290  -  -  -  290 

Juzgado de Garantía de Arica - -  -  -  12.966  -  -  -  12.966 

Juzgado de Familia de Arica - -  -  -  -  11.013  -  -  11.013 

Juzgado de Letras del Trabajo de Arica - -  -  -  -  -  1.835  377  2.212 

Totales  10.728 93  -  1  13.256  11.013  1.835  377  37.303 

Término de Causas Año 2013. Arica.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Totales  8.142  2  -  -  9.133  11.034  645  445  29.401 

Análisis de Estadísticas de Cortes
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La Corte de Apelaciones de 
Iquique experimentó una 
disminución de un 1,2% en el 
ingreso total de causas durante 
el año 2014, en relación al año 
2013.

En comparación con el 
año anterior, el ingreso 
en las competencias 
cobranza, procesal penal y 
reforma laboral aumentó 
en un 75%, 31,6% y 15,5%, 
respectivamente. En las 
competencias civil, crimen y 
familia, el ingreso disminuyó 

en un 4,5%, 24,7% y 13,2%, 
respectivamente.

En al año 2014 se produce un 
incremento en los ingresos de 
causas tributarias y aduaneras 
de un 293,1%.

El ingreso de causas 
administrativas disminuyó 
en un 5,9% en relación al año 
anterior.

El término total de causas en 
el año 2014 disminuyó en un 
11,2% en relación al año 2013. 

El término en las competencias 
cobranza, procesal penal y 
reforma laboral aumentó 
en un 40%, 31,7% y 7,2%, 
respectivamente, en 
comparación con el año 
anterior. En las competencias 
civil, crimen y familia, el 
término disminuyó en 
un 19,2%, 32,1% y 17,9%, 
respectivamente.

El término de causas 
administrativas experimentó 
un aumento del 9,4% respecto 
al periodo anterior.

Análisis de Estadísticas de Cortes

Ingreso de Causas Año 2014. Iquique.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

Juzgado de Letras y Garantía 
de Pozo Almonte

 4.225  -  1.843  741  241  52  7.102  950  8.052 

1º Juzgado de Letras de Iquique  6.494  198  -  -  -  -  6.692  265  6.957 

2º Juzgado de Letras de Iquique  6.474  -  -  -  -  -  6.474  447  6.921 

3º Juzgado de Letras de Iquique  6.472  23  -  -  -  -  6.495  362  6.857 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Iquique

 -  -  506  -  -  -  506  236  742 

Juzgado de Garantía de Iquique  -  -  15.062  -  -  -  15.062  1.998  17.060 

Juzgado de Familia Iquique  -  -  -  10.468  -  -  10.468  3.522  13.990 

Juzgado de Letras del Trabajo 
de Iquique

 -  -  -  -  10.673  1.231  11.904  58  11.962 

Totales  23.665  221  17.411  11.209  10.914  1.283  64.703  7.838  72.541 

Ingresos de Causas Año 2013. Iquique.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza
Reforma 
Laboral

Total Causas 
Ingresadas

Totales  23.205  7  20.755  11.150  3.825  1.192  60.134 
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
un aumento de 7,6% en 
el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso de causas 
en la competencia penal 

experimentó una disminución 
de un 16,1%. En tanto que en 
las competencias de cobranza, 
reforma laboral, civil y familia 
hubo un aumento de un 
185,3%, 7,6%, 2,0% y 0,5%, 
respectivamente.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 

experimentó un aumento de 
45,1% en relación al año 2013.

El término en las competencias 
de cobranza, procesal penal, civil 
y reforma laboral aumentaron 
en un 149,4%, 68,9%, 36,8% 
y 4,6%, respectivamente. En 
tanto que en materia familia 
disminuyó en un 5,6%.

Término de Causas Año 2014. Iquique.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Juzgado de Letras y Garantía 
de Pozo Almonte

 6.656  -  -  -  2.212  600  102  51  9.621 

1º Juzgado de Letras de 
Iquique

 3.793  360  -  -  -  -  -  -  4.153 

2º Juzgado de Letras de 
Iquique

 3.521  192  -  -  -  -  -  -  3.713 

3º Juzgado de Letras de 
Iquique

 3.364  160  -  -  -  -  -  -  3.524 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Iquique

 -  -  -  -  440  -  -  -  440 

Juzgado de Garantía de 
Iquique

 -  -  -  -  30.859  -  -  -  30.859 

Juzgado de Familia de Iquique  -  -  -  -  -  8.962  -  -  8.962 

Juzgado de Letras del Trabajo 
de Iquique

 -  -  -  -  -  -  3.055  1.185  4.240 

Totales  17.334  712  -  -  33.511  9.562  3.157  1.236  65.512 

Término de Causas Año 2013. Iquique

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Totales  12.672  50  -  -  21.209  10.130  1.266  1.182  46.509 
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La Corte de Apelaciones de 
Antofagasta experimentó un 
aumento de un 18,4% en el 
ingreso total de causas durante 
el año 2014, en relación al año 
2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias civil, familia y 
procesal penal presentaron 
un aumento de un 25,9%, 
2,4% y 10%, respectivamente. 
Las competencias cobranza, 

crimen, y reforma laboral 
presentaron una disminución 
de un 29,4%, 5% y 3,9%, 
respectivamente.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en 
un 33,1% en relación al año 
2013.

El término total de causas en 
el año 2014 experimentó un 
leve aumento en un 19% en 
relación al año 2013.

Ingreso de Causas Año 2014. Antofagasta.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

Juzgado de Letras de Tocopilla  711  -  -  1.470  561  44  2.786  918  3.704 

Juzgado de Letras y Garantía de María Elena  1.794  -  188  217  84  14  2.297  242  2.539 

1º Juzgado de Letras de Calama  3.683  -  -  -  -  -  3.683  452  4.135 

2º Juzgado de Letras de Calama  2.830  -  -  -  -  -  2.830  264  3.094 

3º Juzgado de Letras de Calama  5.308  -  -  -  -  -  5.308  304  5.612 

Juzgado de Letras y Garantía de Taltal  3.227  -  629  770  352  14  4.992  527  5.519 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Calama

 -  -  292  -  -  -  292  133  425 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Antofagasta

 -  -  365  -  -  -  365  271  636 

Juzgado de Garantía de Tocopilla  -  -  1.542  -  -  -  1.542  305  1.847 

Juzgado de Garantía de Calama  -  -  7.703  -  -  -  7.703  1.172  8.875 

Juzgado de Garantía de Antofagasta  -  -  15.231  -  -  -  15.231  2.172  17.403 

1º Juzgado de Letras en lo Civil de 
Antofagasta

 8.143  -  -  -  -  -  8.143  445  8.588 

2º Juzgado de Letras en lo Civil de 
Antofagasta

 8.606  -  -  -  -  -  8.606  589  9.195 

3º Juzgado de Letras en lo Civil de 
Antofagasta

 8.294  -  -  -  -  -  8.294  519  8.813 

4º Juzgado de Letras en lo Civil de 
Antofagasta

 8.182  1  -  -  -  -  8.183  439  8.622 

Juzgado de Familia Antofagasta  -  -  -  17.562  -  -  17.562  3.999  21.561 

Juzgado de Familia Calama  -  -  -  7.880  -  -  7.880  2.743  10.623 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Antofagasta

 -  -  -  -  13.556  1.741  15.297  54  15.351 

Juzgado de Letras del Trabajo de Calama  -  -  -  -  3.472  767  4.239  22  4.261 

Totales  50.778  1  25.950  27.899  18.025  2.580  125.233  15.570  140.803 

Ingreso de Causas Año 2013. Antofagasta.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral
Total Causas 
Ingresadas

Totales  49.348  -  26.837  26.432  19.052  2.593  124.262 

El término en las 
competencias civil, procesal 
penal y reforma laboral 
aumentó en un 31,9, 9,9% y 
23,2%, respectivamente. En 
las competencias cobranza, 
crimen y familia, disminuyó 
en un 29,4%, 5%, y 3,9%, 
respectivamente. 

El término de causas 
administrativas aumentó en 
un 28,7%. 
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron un 
aumento del 0,8% en el ingreso 
total de causas durante el año 
2014, en relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso de causas en 
la competencia familia y civil 
aumentó en un 5,6% y 2,9%, 
respectivamente. Mientras 

que en las competencias 
cobranza, procesal penal y 
reforma laboral disminuyeron 
en un 5,4%, 3,3% y 0,5%, 
respectivamente.

En la competencia crimen no 
hubo ingreso de causas.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 

experimentó un aumento 
de 18,4% en relación al año 
2013.

El término en las 
competencias cobranza, 
procesal penal, civil, 
reforma laboral y familia 
aumentaron en un 61,3%, 
23,0%, 22,1%, 8,0% y 0,9%, 
respectivamente. 

Término de Causas Año 2014. Antofagasta.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Juzgado de Letras de Tocopilla  443  -  -  -  -  1.086  331  60  1.920 

Juzgado de Letras y Garantía de María Elena  1.171  -  -  -  229  191  39  10  1.640 

1º Juzgado de Letras de Calama  1.550  -  -  -  -  -  -  -  1.550 

2º Juzgado de Letras de Calama  1.976  16  -  -  -  -  -  -  1.992 

3º Juzgado de Letras de Calama  1.610  -  -  -  -  -  -  -  1.610 

Juzgado de Letras y Garantía de Taltal  3.895  -  -  -  743  594  256  13  5.501 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Calama  -  -  -  -  269  -  -  -  269 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Antofagasta

 -  -  -  -  368  -  -  -  368 

Juzgado de Garantía de Tocopilla  -  -  -  -  1.575  -  -  -  1.575 

Juzgado de Garantía de Calama  -  -  -  -  8.979  -  -  -  8.979 

Juzgado de Garantía de Antofagasta  -  -  -  -  20.480  -  -  -  20.480 

1º Juzgado de Letras en lo Civil de Antofagasta  3.783  13  -  -  -  -  -  -  3.796 

2º Juzgado de Letras en lo Civil de Antofagasta  5.209  14  -  -  -  -  -  -  5.223 

3º Juzgado de Letras en lo Civil de Antofagasta  5.194  6  -  -  -  -  -  -  5.200 

4º Juzgado de Letras en lo Civil de Antofagasta  4.724  11  -  -  -  -  -  -  4.735 

Juzgado de Familia Antofagasta  -  -  -  -  -  16.243  -  -  16.243 

Juzgado de Familia Calama  -  -  -  -  -  6.337  -  -  6.337 

Juzgado de Letras del Trabajo de Antofagasta  -  -  -  -  -  -  6.761  1.907  8.668 

Juzgado de Letras del Trabajo de Calama  -  -  -  -  -  -  1.640  744  2.384 

Totales  29.555  60  -  -  32.643  24.451  9.027  2.734  98.470 

Término de Causas Año 2013. Antofagasta.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Totales  24.197  60  -  -  28.040  24.226  5.596  2.532  84.651 

Análisis de Estadísticas de Cortes
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La Corte de Apelaciones de 
Copiapó experimentó un 
aumento de un 3,8% en el 
ingreso total de causas durante 
el año 2014, en relación al año 
2013.

El ingreso en las competencias 
civil, familia y reforma laboral 
aumentó en un 1,3%, 10,7% 
y 18,3%, respectivamente, 
en comparación con el año 

anterior. En las competencias 
de cobranza, crimen y procesal 
penal, disminuyó en un 36,4%, 
17,1% y 6,1%, respectivamente.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en un 
15,6%.

El término total de causas en el 
año 2014 aumentó en un 13,9% 
en relación al año 2013.

El término en las competencias 
de civil, crimen, familia y 
reforma laboral aumentó en 
un 12,1%, 9,7%, 26,1% y 23,9%, 
respectivamente; en tanto que 
en materia cobranza y procesal 
penal disminuyó en un 36,4% y 
5,8%, respectivamente.

El término de causas 
administrativas aumentó en 
un 31,8%.

Ingreso de Causas Año 2014. Copiapó.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

Juzgado de Letras y Garantia de 
Chañaral

 1.095  -  1.083  550  535  38  3.301  704  4.005 

Juzgado de Letras de Diego de 
Almagro

 3.323  1  -  457  233  33  4.047  384  4.431 

1° Juzgado de Letras de Copiapó  6.399  1  -  -  -  -  6.400  275  6.675 

2° Juzgado de Letras de Copiapó  6.466  -  -  -  -  -  6.466  319  6.785 

3° Juzgado de Letras de Copiapó  6.438  -  -  -  -  -  6.438  297  6.735 

4° Juzgado de Letras de Copiapó  6.074  -  -  -  -  -  6.074  165  6.239 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Freirina

 859  -  751  745  234  14  2.603  352  2.955 

1° Juzgado de Letras de Vallenar  1.779  -  -  -  538  63  2.380  176  2.556 

2° Juzgado de Letras de Vallenar  1.753  -  -  -  984  47  2.784  163  2.947 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Caldera

 699  -  1.598  852  228  25  3.402  820  4.222 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Copiapó

 -  -  298  -  -  -  298  125  423 

Juzgado de Garantía de Diego de 
Almagro

 -  -  768  -  -  -  768  163  931 

Juzgado de Garantía de Copiapó  -  -  10.038  -  -  -  10.038  1.742  11.780 

Juzgado de Garantía de Vallenar  -  -  2.188  -  -  -  2.188  566  2.754 

Juzgado de Familia de Copiapó  -  -  -  7.252  -  -  7.252  2.160  9.412 

Juzgado de Familia de Vallenar  -  -  -  1.835  -  -  1.835  634  2.469 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Copiapó

 -  -  -  -  4.433  682  5.115  40  5.155 

Totales  34.885  2  16.724  11.691  7.185  902  71.389  9.085  80.474 

Ingreso de Causas Año 2013. Copiapó.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza
Reforma 
Laboral

Total Causas 
Ingresadas

Totales  33.804  4  14.148  11.819  8.080  864  68.719 

Análisis de Estadísticas de Cortes
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Juzgados

Los Juzgados de esta jurisdicción 
experimentaron un aumento de 
un 3.9% en el ingreso total de 
causas durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en la 
competencia crimen, cobranza 
y familia mostraron una 
disminución de 50,0%, 11,1% 

1,1%, respectivamente. 
Mientras que en las 
competencias procesal penal, 
reforma laboral y civil hubo 
un aumento de un 18,2%, 
4,4% y 3,2%, respectivamente.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 
experimentó un aumento de 
19,8% en relación al año 2013.

El término en la competencia 
cobranza, procesal penal, 
civil y reforma laboral, 
aumentaron en un 84,1%, 
37,2%, 11,4% y 8,8%, 
respectivamente, en tanto que 
en materia crimen, laboral 
y familia, disminuyeron 
en un 69,6%, 50,0% y 1,8%, 
respectivamente.

Término de Causas Año 2014. Copiapó.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Juzgado de Letras y Garantia de 
Chañaral

457  -  -  - 1.551 504 124 22 2.658 

Juzgado de Letras de Diego de 
Almagro

2.663 1  -  -  - 367 252 62 3.345 

1º Juzgado de Letras de Copiapó 2.195 1  -  3  -  -  4  - 2.203 

2º Juzgado de Letras de Copiapó 3.019 7  -  -  -  -  5  - 3.031 

3º Juzgado de Letras de Copiapó 4.922 1  -  -  -  -  3  - 4.926 

4º Juzgado de Letras de Copiapó 4.041  -  -  -  -  -  -  - 4.041 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Freirina

588  -  -  - 933 692 164 15 2.392 

1º Juzgado de Letras de Vallenar 1.064  -  -  -  -  - 261 64 1.389 

2º Juzgado de Letras de Vallenar 1.081 4  -  -  -  - 536 48 1.669 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Caldera

391  -  -  - 2.093 843 126 27 3.480 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal 
de Copiapó

 -  -  -  - 321  -  -  - 321 

Juzgado de Garantía de Diego de 
Almagro

 -  -  -  - 1.238  -  -  - 1.238 

Juzgado de Garantía de Copiapó  -  -  -  - 11.211  -  -  - 11.211 

Juzgado de Garantía de Vallenar  -  -  -  - 2.373  -  -  - 2.373 

Juzgado de Familia de Copiapó -  -  -  -  - 6.477  -  - 6.477 

Juzgado de Familia de Vallenar -  -  -  -  - 1.492  -  - 1.492 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Copiapó

 -  -  -  -  -  - 2.714 697 3.411 

Totales 20.421 14  - 3 19.720 10.375 4.189 935 55.657 

Término de Causas Año 2013. Copiapó.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Totales 18.333 46  - 6 16.152 10.564 2.276 859 48.236 
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La Corte de Apelaciones de 
La Serena experimentó una 
disminución de un 8,6% en el 
ingreso total de causas durante 
el año 2014, en relación al año 
2013.

En las competencias civil, 
cobranza, crimen, familia, 
laboral antiguo y reforma 
laboral, el ingreso disminuyó en 
un 14,1%, 2,4%, 72,4%, 14,1%, 
50% y 2,4%, respectivamente, 

en relación al año 2013. En la 
competencia procesal penal se 
produce un aumento del 12%.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en 
un 2,7%, en relación al año 
anterior.

En cuanto al término total de 
causas del año 2014, se observa 
un aumento de un 0,4% en 
relación al año 2013.

El término en las competencias 
cobranza, crimen y procesal 
penal aumentó en un 
10,3%, 155,8% y 34,4%, 
respectivamente; al tiempo que 
en materias como civil, familia 
y reforma laboral disminuyó 
en un 14,8%, 2,1% y 9,3%, 
respectivamente.

El término de causas 
administrativas disminuyó en 
un 2,8%.

Ingresos de Causas Año 2014. La Serena.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado de Letras de La Serena  5.614  -  -  -  -  -  5.614  573  6.187 

2º Juzgado de Letras de La Serena  5.685  -  -  -  -  -  5.685  242  5.927 

3º Juzgado de Letras de La Serena  5.515  -  -  -  -  -  5.515  201  5.716 

1º Juzgado de Letras de Coquimbo  4.697  -  -  -  -  -  4.697  492  5.189 

2º Juzgado de Letras de Coquimbo  3.763  -  -  -  -  -  3.763  288  4.051 

3º Juzgado de Letras de Coquimbo  3.123  -  -  -  -  -  3.123  153  3.276 

Juzgado de Letras de Vicuña  1.375  -  -  970  897  75  3.317  353  3.670 

Juzgado de Letras y Garantía de Andacollo  331  -  346  327  253  23  1.280  252  1.532 

1º Juzgado de Letras de Ovalle  1.704  -  -  -  1.035  80  2.819  108  2.927 

2º Juzgado de Letras de Ovalle  1.157  -  -  -  789  29  1.975  154  2.129 

3º Juzgado de Letras de Ovalle  2.948  -  -  -  486  127  3.561  161  3.722 

Juzgado de Letras y Garantía de Combarbalá  581  -  257  403  121  7  1.369  232  1.601 

Juzgado de Letras de Illapel  1.685  -  -  1.298  975  58  4.016  709  4.725 

Juzgado de Letras y Garantía de Los Vilos  932  -  1.030  776  312  30  3.080  743  3.823 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de La Serena  -  -  464  -  -  -  464  313  777 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Ovalle  -  -  174  -  -  -  174  78  252 

Juzgado de Garantía de La Serena  -  -  6.299  -  -  -  6.299  2.174  8.473 

Juzgado de Garantía de Coquimbo  -  -  5.619  -  -  -  5.619  3.041  8.660 

Juzgado de Garantía de Vicuña  -  -  784  -  -  -  784  249  1.033 

Juzgado de Garantía de Ovalle  -  -  3.645  -  -  -  3.645  795  4.440 

Juzgado de Garantía de Illapel  -  -  1.354  -  -  -  1.354  271  1.625 

Juzgado de Familia Coquimbo  -  -  -  5.852  -  -  5.852  1.744  7.596 

Juzgado de Familia La Serena  -  -  -  7.613  -  -  7.613  1.828  9.441 

Juzgado de Familia Ovalle  -  -  -  5.004  -  -  5.004  820  5.824 

Juzgado de Letras del Trabajo de La Serena  -  -  -  -  11.795  1.233  13.028  95  13.123 

Totales  39.110  -  19.972  22.243  16.663  1.662  99.650  16.069  115.719 

Ingresos de Causas Año 2013. La Serena.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral
Total Causas 
Ingresadas

Totales  37.657  2  19.581  21.026  19.257  1.412  98.935 
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron un 
leve aumento de un 0,7% en el 
ingreso total de causas durante 
el año 2014, respecto del año 
2013.

En comparación con el 
año anterior, el ingreso de 
reforma laboral, familia, civil 
y procesal penal, aumentaron 

en un 17,7%, 5,8%, 3,9% 
y 2,0%, mientras que en 
crimen y cobranza, hubo una 
disminución de un 100,0% y 
13,5%, respectivamente.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 
experimentó un aumento de 
un 5,2% en relación al 
año 2013.

El término en las 
competencias cobranza, 
reforma laboral, civil y 
familia aumentaron en 
un 25,9%, 11,7%, 11,3% 
y 1,7%, respectivamente, 
mientras que en materia 
laboral, crimen y procesal 
penal disminuyó en un 
100,0%, 84,2% y 2,4%, 
respectivamente.
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Término de Causas Año 2014. La Serena.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado de Letras de La Serena  3.345  -  -  -  -  -  -  -  3.345 

2º Juzgado de Letras de La Serena  1.680  -  -  -  -  -  -  -  1.680 

3º Juzgado de Letras de La Serena  2.773  -  -  -  -  -  -  -  2.773 

1º Juzgado de Letras de Coquimbo  2.274  -  -  -  -  -  -  -  2.274 

2º Juzgado de Letras de Coquimbo  1.972  -  -  -  -  -  -  -  1.972 

3º Juzgado de Letras de Coquimbo  2.150  5  -  -  -  -  -  -  2.155 

Juzgado de Letras de Vicuña  938  -  1  -  -  829  262  62  2.092 

Juzgado de Letras y Garantía de Andacollo  243  -  -  -  405  239  141  18  1.046 

1º Juzgado de Letras de Ovalle  705  9  -  -  -  -  558  87  1.359 

2º Juzgado de Letras de Ovalle  1.062  9  -  -  -  -  469  33  1.573 

3º Juzgado de Letras de Ovalle  1.346  -  -  -  -  -  423  130  1.899 

Juzgado de Letras y Garantía de Combarbalá  630  -  -  -  424  347  46  6  1.453 

Juzgado de Letras de Illapel  1.078  -  -  -  -  950  493  53  2.574 

Juzgado de Letras y Garantía de Los Vilos  643  -  -  -  1.336  827  154  27  2.987 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de La Serena  -  -  -  -  452  -  -  -  452 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Ovalle  -  -  -  -  173  -  -  -  173 

Juzgado de Garantía de La Serena  -  -  -  -  7.463  -  -  -  7.463 

Juzgado de Garantía de Coquimbo  -  -  -  -  8.085  -  -  -  8.085 

Juzgado de Garantía de Vicuña  -  -  -  -  956  -  -  -  956 

Juzgado de Garantía de Ovalle  -  -  -  -  3.882  -  -  -  3.882 

Juzgado de Garantía de Illapel  -  -  -  -  1.639  -  -  -  1.639 

Juzgado de Familia Coquimbo  -  -  -  -  -  5.144  -  -  5.144 

Juzgado de Familia La Serena  -  -  -  -  -  6.783  -  -  6.783 

Juzgado de Familia Ovalle  -  -  -  -  -  3.991  -  -  3.991 

Juzgado de Letras del Trabajo de La Serena  -  -  -  -  -  -  6.302  1.276  7.578 

Totales  20.839  23  -  -  24.815  19.110  8.848  1.692  75.328 

Término de Causas Año 2013. La Serena.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Totales  18.725  146  -  2  27.163  18.799  7.028  1.515  73.378 
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La Corte de Apelaciones de 
Valparaíso experimentó una 
disminución de causas durante 
el año 2014 de un 22,6% en 
el ingreso total de causas, en 
relación al año 2013.

En las competencias civil, 
crimen, familia y procesal 
penal, el ingreso aumentó en 
un 4,1%, 8,2%, 5% y 11,3%, 
respectivamente; mientras que 
en materias cobranza, laboral 
antiguo y reforma laboral se 
produce una disminución 
de un 48%, 42,9%, y un 1,2%, 

respectivamente respecto al 
año anterior.

Se destaca una baja en el grupo 
de causas “otras”, de un 45,2% 
producto de la disminución de 
recursos de protección.

El ingreso de causas 
administrativas disminuyó 
en un 11%, en relación al año 
anterior.

El término total de causas en 
el año 2014 aumentó en un 3% 
respecto del año 2013.

El término en las 
competencias civil, crimen, 
familia, procesal penal y 
reforma laboral aumentó 
en un 14%, 5,8%, 4,2% 11,1% 
y 20,8%, respectivamente; 
mientras que en materias 
cobranza y laboral antiguo 
disminuyó en un 44,1% y 
16,7%, respectivamente 
respecto al año anterior.

El término de causas 
administrativas disminuyó 
en un 9,5% en el mismo 
periodo.

Análisis de Estadísticas de Cortes

Nota:
La competencia “otras” incluye recursos de amparo y de protección, recusaciones, causas policía local, tributarias y aduaneras y 
causas ambientales.

Ingreso de Causas Año 2014. Valparaíso.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado Civil de Valparaíso  3.470  -  -  -  -  -  3.470  290  3.760 

2º Juzgado Civil de Valparaíso  3.542  -  -  -  -  -  3.542  217  3.759 

3º Juzgado Civil de Valparaíso  3.484  -  -  -  -  -  3.484  262  3.746 

4º Juzgado Civil de Valparaíso  3.555  -  -  -  -  -  3.555  298  3.853 

5º Juzgado Civil de Valparaíso  3.520  -  -  -  -  -  3.520  229  3.749 

1º Juzgado Civil de Viña del Mar  7.251  10  -  -  -  -  7.261  723  7.984 

2º Juzgado Civil de Viña del Mar  7.203  -  -  -  -  -  7.203  687  7.890 

3º Juzgado Civil de Viña del Mar  7.242  -  -  -  -  -  7.242  594  7.836 

1º Juzgado de Letras de Quilpué  2.812  -  -  -  1.458  89  4.359  472  4.831 

2º Juzgado de Letras de Quilpué  2.762  2  -  -  1.070  134  3.968  407  4.375 

Juzgado de Letras de Villa Alemana  3.325  -  -  -  1.143  89  4.557  492  5.049 

Juzgado de Letras de Casa Blanca  1.881  3  -  -  1.176  129  3.189  546  3.735 

Juzgado de Letras de La Ligua  2.303  4  -  -  1.094  99  3.500  242  3.742 

Juzgado de Letras y Garantía de Petorca  502  2  262  391  90  8  1.255  210  1.465 

1º Juzgado de Letras de Los Andes  2.440  2  -  -  1.546  173  4.161  220  4.381 

2º Juzgado de Letras de Los Andes  1.941  3  -  -  476  85  2.505  318  2.823 

1º Juzgado de Letras de San Felipe  4.886  2  -  -  -  -  4.888  469  5.357 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Putaendo

 516  -  549  710  212  18  2.005  475  2.480 

1º Juzgado de Letras de Quillota  1.285  -  -  -  681  142  2.108  222  2.330 

2º Juzgado de Letras de Quillota  2.696  2  -  -  1.321  110  4.129  326  4.455 

Juzgado de Letras de La Calera  2.913  7  -  -  1.361  172  4.453  368  4.821 

Juzgado de Letras de Limache  1.652  14  -  -  856  99  2.621  252  2.873 

1º Juzgado de Letras de San Antonio  1.553  1  -  -  970  158  2.682  659  3.341 
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Ingreso de Causas Año 2013. Valparaíso.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza
Reforma 
Laboral

Total Causas 
Ingresadas

Totales  75.443  46  66.308  59.286  41.867  4.803  247.753 

Ingreso de Causas Año 2014. Valparaíso.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

2º Juzgado de Letras de San Antonio  2.390  -  -  -  878  114  3.382  8  3.390 

Juzgado de Letras y Garantía de Isla de 
Pascua

 52  -  654  335  37  21  1.099  137  1.236 

Juzgado de Letras y Garantía de Quintero  960  -  1.930  1.431  519  133  4.973  1.137  6.110 

Juzgado de Garantía de Valparaíso  -  -  12.381  -  -  -  12.381  2.193  14.574 

Juzgado de Garantía de Viña del Mar  -  -  13.904  -  -  -  13.904  2.295  16.199 

Juzgado de Garantía de Quilpué  -  -  4.624  -  -  -  4.624  801  5.425 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Viña 
del Mar

 -  -  450  -  -  -  450  538  988 

Juzgado de Garantía de San Antonio  -  -  7.189  -  -  -  7.189  1.539  8.728 

Juzgado de Garantía de Casablanca  -  -  789  -  -  -  789  305  1.094 

Juzgado de Garantía de La Ligua  -  -  2.184  -  -  -  2.184  460  2.644 

Juzgado de Garantía de San Felipe  -  -  4.733  -  -  -  4.733  959  5.692 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Quillota

 -  -  175  -  -  -  175  182  357 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Valparaíso

 -  -  572  -  -  -  572  421  993 

Juzgado de Garantía de Limache  -  -  1.845  -  -  -  1.845  591  2.436 

Juzgado de Garantía de La Calera  -  -  3.044  -  -  -  3.044  1.430  4.474 

Juzgado de Garantía de Quillota  -  -  3.146  -  -  -  3.146  908  4.054 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Los 
Andes

 -  -  75  -  -  -  75  103  178 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de San 
Felipe

 -  -  109  -  -  -  109  162  271 

Juzgado de Garantía de Los Andes  -  -  3.884  -  -  -  3.884  944  4.828 

Juzgado de Garantía de Villa Alemana  -  -  3.338  -  -  -  3.338  636  3.974 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de San 
Antonio

 -  -  260  -  -  -  260  109  369 

Juzgado de Familia Casablanca  -  -  -  2.382  -  -  2.382  897  3.279 

Juzgado de Familia La Ligua  -  -  -  2.471  -  -  2.471  538  3.009 

Juzgado de Familia Limache  -  -  -  2.107  -  -  2.107  371  2.478 

Juzgado de Familia Los Andes  -  -  -  3.891  -  -  3.891  1.161  5.052 

Juzgado de Familia Quillota  -  -  -  5.476  -  -  5.476  1.429  6.905 

Juzgado de Familia Quilpué  -  -  -  4.867  -  -  4.867  859  5.726 

Juzgado de Familia San Antonio  -  -  -  4.273  -  -  4.273  1.494  5.767 

Juzgado de Familia San Felipe  -  -  -  5.346  -  -  5.346  1.285  6.631 

Juzgado de Familia Valparaíso  -  -  -  11.795  -  -  11.795  1.997  13.792 

Juzgado de Familia Villa Alemana  -  -  -  3.650  -  -  3.650  705  4.355 

Juzgado de Familia Viña del Mar  -  -  -  11.939  -  -  11.939  2.497  14.436 

Juzgado de Cobranza Laboral y 
Previsional de Valparaíso

 -  -  -  -  14.558  -  14.558  235  14.793 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Valparaíso

 -  -  -  -  -  2.969  2.969  3  2.972 

Juzgado de Letras del Trabajo de San 
Felipe

 -  -  -  -  2.921  392  3.313  17  3.330 

Totales  76.136  52  66.097  61.064  32.367  5.134  240.850  38.324  279.174 
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
una disminución de un 2,8% 
en el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el 
año anterior, el ingreso en 
las competencias crimen, 
reforma laboral, familia y 

civil tuvieron un aumento 
de 13,0%, 6,9%, 3,0% y 0,9%, 
respectivamente. En tanto 
en la materia de cobranza, 
hubo una disminución de 
un 22,7%. 

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 
experimentó un aumento de 
8,6% en relación al año 2013.

El término en la 
competencia laboral 
y familia disminuyó 
en un 80,0% y 2,3%, 
respectivamente, mientras 
que en cobranza, crimen, 
procesal penal, civil y 
reforma laboral tuvieron 
un aumento de un 46,4%, 
30,7%, 12,0%, 3,6% y 1,7%, 
respectivamente.

Términos de Causas Año 2014. Valparaíso.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado Civil de Valparaíso  1.644  -  -  -  -  -  -  -  1.644 

2º Juzgado Civil de Valparaíso  1.195  -  -  -  -  -  -  -  1.195 

3º Juzgado Civil de Valparaíso  1.606  -  -  -  -  -  -  -  1.606 

4º Juzgado Civil de Valparaíso  1.698  -  -  -  -  -  -  -  1.698 

5º Juzgado Civil de Valparaíso  1.441  -  -  -  -  -  -  -  1.441 

1º Juzgado Civil de Viña del Mar  3.343  94  -  -  -  -  -  -  3.437 

2º Juzgado Civil de Viña del Mar  3.404  -  -  -  -  -  -  -  3.404 

3º Juzgado Civil de Viña del Mar  2.799  -  -  -  -  -  -  -  2.799 

1º Juzgado de Letras de Quilpué  904  14  -  -  -  -  717  87  1.722 

2º Juzgado de Letras de Quilpué  960  69  -  4  -  -  514  126  1.673 

Juzgado de Letras de Villa Alemana  1.261  11  -  -  -  -  536  86  1.894 

Juzgado de Letras de Casa Blanca  730  4  1  -  -  -  787  140  1.662 

Juzgado de Letras de La Ligua  1.806  3  -  -  -  -  772  99  2.680 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Petorca

 493  17  -  -  262  255  60  8  1.095 

1º Juzgado de Letras de Los Andes  994  154  -  -  -  -  753  161  2.062 

2º Juzgado de Letras de Los Andes  579  2  -  -  -  -  299  93  973 

1º Juzgado de Letras de San Felipe  1.495  116  -  -  -  -  -  -  1.611 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Putaendo

 347  -  -  -  647  578  103  18  1.693 

1º Juzgado de Letras de Quillota  619  -  -  -  -  -  548  143  1.310 

2º Juzgado de Letras de Quillota  868  1  -  -  -  -  867  112  1.848 

Juzgado de Letras de La Calera  1.088  3  -  1  -  -  836  180  2.108 

Juzgado de Letras de Limache  710  107  -  -  -  -  485  90  1.392 

1º Juzgado de Letras de San Antonio  682  2  -  -  -  -  482  145  1.311 

2º Juzgado de Letras de San Antonio  955  -  -  -  -  -  354  112  1.421 

Juzgado de Letras y Garantía de Isla 
de Pascua

 45  -  -  -  757  330  15  19  1.166 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Quintero

 315  4  -  -  2.152  1.312  258  105  4.146 
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Términos de Causas Año 2014. Valparaíso.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Juzgado de Garantía de Valparaíso  -  -  -  -  23.129  -  -  -  23.129 

Juzgado de Garantía de Viña del Mar  -  -  -  -  17.927  -  -  -  17.927 

Juzgado de Garantía de Quilpué  -  -  -  -  5.821  -  -  -  5.821 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Viña del Mar

 -  -  -  -  427  -  -  -  427 

Juzgado de Garantía de San Antonio  -  -  -  -  12.609  -  -  -  12.609 

Juzgado de Garantía de Casablanca  -  -  -  -  953  -  -  -  953 

Juzgado de Garantía de La Ligua  -  -  -  -  2.278  -  -  -  2.278 

Juzgado de Garantía de San Felipe  -  -  -  -  5.485  -  -  -  5.485 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Quillota

 -  -  -  -  183  -  -  -  183 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Valparaíso

 -  -  -  -  516  -  -  -  516 

Juzgado de Garantía de Limache  -  -  -  -  2.282  -  -  -  2.282 

Juzgado de Garantía de La Calera  -  -  -  -  3.438  -  -  -  3.438 

Juzgado de Garantía de Quillota  -  -  -  -  3.940  -  -  -  3.940 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Los Andes

 -  -  -  -  74  -  -  -  74 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
San Felipe

 -  -  -  -  95  -  -  -  95 

Juzgado de Garantía de Los Andes  -  -  -  -  4.420  -  -  -  4.420 

Juzgado de Garantía de Villa Alemana  -  -  -  -  3.946  -  -  -  3.946 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
San Antonio

 -  -  -  -  292  -  -  -  292 

Juzgado de Familia Casablanca  -  -  -  -  -  1.993  -  -  1.993 

Juzgado de Familia La Ligua  -  -  -  -  -  1.686  -  -  1.686 

Juzgado de Familia Limache  -  -  -  -  -  1.781  -  -  1.781 

Juzgado de Familia Los Andes  -  -  -  -  -  2.994  -  -  2.994 

Juzgado de Familia Quillota  -  -  -  -  -  4.598  -  -  4.598 

Juzgado de Familia Quilpué  -  -  -  -  -  4.086  -  -  4.086 

Juzgado de Familia San Antonio  -  -  -  -  -  3.798  -  -  3.798 

Juzgado de Familia San Felipe  -  -  -  -  -  4.272  -  -  4.272 

Juzgado de Familia Valparaíso  -  -  -  -  -  10.336  -  -  10.336 

Juzgado de Familia Villa Alemana  -  -  -  -  -  3.300  -  -  3.300 

Juzgado de Familia Viña del Mar  -  -  -  -  -  10.209  -  -  10.209 

Juzgado de Cobranza Laboral y 
Previsional de Valparaíso

 -  -  -  -  -  -  7.964  -  7.964 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Valparaíso

 -  -  -  -  -  -  -  2.835  2.835 

Juzgado de Letras del Trabajo de San 
Felipe

 -  -  -  -  -  -  2.074  391  2.465 

Totales  31.981  601  1  5  91.633  51.528  18.424  4.950  199.123 

Términos de Causas Año 2013. Valparaíso.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Totales  30.873  460  1  25  84.233  52.721  12.585  4.868  185.766 
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La Corte de Apelaciones de 
Santiago experimentó una 
disminución de un 35,2% 
en el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias cobranza 
y crimen, tuvo una 
disminución de un 15,2% 
y 9,9%, respectivamente; 
mientras que en las 
competencias civil, familia, 
procesal penal y reforma 
laboral, el ingreso aumentó 
en 0,1%, 15,7%, 0,4%, y 
3,4%, respectivamente, en el 
mismo periodo. 

En la competencia 
laboral antiguo hubo una 
disminución de un 86,8% 
respecto al periodo anterior.

En el grupo de causas “otras”, se 
destaca una disminución de un 
40,6% producto principalmente 
de la baja en los ingresos de 
recursos de protección.

En al año 2014 se produce un 
incremento en los ingresos de 
causas tributarias y aduaneras 
de un 107,6%.

Las causas ambientales no 
presentan variación en sus 
ingresos respecto del año 2013.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en un 
11,1%.

El término total de causas 
aumentó en un 161% respecto 
del año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el término en las 

competencias civil, familia, 
procesal penal y reforma 
laboral tuvo un aumento de 
un 10,6%, 17%, 9,9% y 9,9%, 
respectivamente; mientras que 
en las competencias cobranza 
y crimen, el ingreso disminuyó 
en 8% y 8,7%, respectivamente, 
en el mismo periodo. 

En las competencias laboral 
antiguo y menores hubo una 
disminución de un 83% y 
un 50% respecto al periodo 
anterior.

En el grupo de causas “otras”, 
se destaca un aumento en los 
términos de un 224% producto 
principalmente de los recursos 
de protección.

El término de causas 
administrativas aumentó en 
un 2,6%.

Nota:
La competencia “otras” incluye recursos de amparo y de protección, recusaciones, causas policía local, tributarias y aduaneras y 
causas ambientales.

Ingreso de Causas Año 2014. Santiago.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado Civil de Santiago  29.478  -  -  -  -  -  29.478  384  29.862 

2º Juzgado Civil de Santiago  29.478  -  -  -  -  -  29.478  318  29.796 

3º Juzgado Civil de Santiago  29.587  -  -  -  -  -  29.587  327  29.914 

4º Juzgado Civil de Santiago  29.446  -  -  -  -  -  29.446  341  29.787 

5º Juzgado Civil de Santiago  29.428  -  -  -  -  -  29.428  358  29.786 

6º Juzgado Civil de Santiago  29.450  -  -  -  -  -  29.450  365  29.815 

7º Juzgado Civil de Santiago  29.479  -  -  -  -  -  29.479  384  29.863 

8º Juzgado Civil de Santiago  29.482  -  -  -  -  -  29.482  317  29.799 

9º Juzgado Civil de Santiago  29.588  -  -  -  -  -  29.588  326  29.914 

10º Juzgado Civil de Santiago  29.439  -  -  -  -  -  29.439  342  29.781 

11º Juzgado Civil de Santiago  29.424  -  -  -  -  -  29.424  359  29.783 

12º Juzgado Civil de Santiago  36.202  -  -  -  -  -  36.202  191  36.393 

13º Juzgado Civil de Santiago  35.597  -  -  -  -  -  35.597  180  35.777 

14º Juzgado Civil de Santiago  29.475  -  -  -  -  -  29.475  318  29.793 

15º Juzgado Civil de Santiago  29.590  -  -  -  -  -  29.590  327  29.917 

16º Juzgado Civil de Santiago  29.460  -  -  -  -  -  29.460  342  29.802 

17º Juzgado Civil de Santiago  29.423  -  -  -  -  -  29.423  358  29.781 

18º Juzgado Civil de Santiago  29.448  -  -  -  -  -  29.448  365  29.813 
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Ingreso de Causas Año 2014. Santiago.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

19º Juzgado Civil de Santiago  29.487  -  -  -  -  -  29.487  383  29.870 

20º Juzgado Civil de Santiago  29.472  -  -  -  -  -  29.472  318  29.790 

21º Juzgado Civil de Santiago  29.603  -  -  -  -  -  29.603  327  29.930 

22º Juzgado Civil de Santiago  29.448  -  -  -  -  -  29.448  341  29.789 

23º Juzgado Civil de Santiago  29.426  -  -  -  -  -  29.426  358  29.784 

24º Juzgado Civil de Santiago  29.425  -  -  -  -  -  29.425  366  29.791 

25º Juzgado Civil de Santiago  29.479  -  -  -  -  -  29.479  383  29.862 

26º Juzgado Civil de Santiago  29.474  -  -  -  -  -  29.474  318  29.792 

27º Juzgado Civil de Santiago  29.582  -  -  -  -  -  29.582  327  29.909 

28º Juzgado Civil de Santiago  29.442  -  -  -  -  -  29.442  341  29.783 

29º Juzgado Civil de Santiago  29.425  -  -  -  -  -  29.425  358  29.783 

30º Juzgado Civil de Santiago  29.443  -  -  -  -  -  29.443  366  29.809 

34º Juzgado del Crimen de Santiago  -  305  -  -  -  -  305  3.646  3.951 

Juzgado de Letras de Colina  4.182  3  -  -  3.704  749  8.638  2.355  10.993 

1º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  6.040  -  -  -  6.040  507  6.547 

2º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  16.462  -  -  -  16.462  2.274  18.736 

3º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  8.572  -  -  -  8.572  4.912  13.484 

4º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  14.387  -  -  -  14.387  618  15.005 

5º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  5.522  -  -  -  5.522  1.972  7.494 

6º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  9.949  -  -  -  9.949  1.744  11.693 

7º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  23.955  -  -  -  23.955  1.478  25.433 

8º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  12.277  -  -  -  12.277  1.781  14.058 

9º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  13.712  -  -  -  13.712  2.146  15.858 

13º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  10.066  -  -  -  10.066  832  10.898 

14º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  13.726  -  -  -  13.726  719  14.445 

Juzgado de Garantía de Colina  -  -  5.801  -  -  -  5.801  2.783  8.584 

1º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  271  -  -  -  271  393  664 

2º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  482  -  -  -  482  489  971 

3º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  341  -  -  -  341  814  1.155 

4º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  661  -  -  -  661  223  884 

5º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  256  -  -  -  256  257  513 

7º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  356  -  -  -  356  346  702 

1º Juzgado de Familia de Santiago  -  -  -  17.086  -  -  17.086  3.718  20.804 

2º Juzgado de Familia de Santiago  -  -  -  17.157  -  -  17.157  3.639  20.796 

3º Juzgado de Familia de Santiago  -  -  -  16.722  -  -  16.722  4.061  20.783 

4º Juzgado de Familia de Santiago  -  -  -  16.519  -  -  16.519  4.308  20.827 

Juzgado de Familia Colina  -  -  -  4.990  -  -  4.990  2.404  7.394 

Juzgado de Familia Pudahuel  -  -  -  21.308  -  -  21.308  2.961  24.269 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Colina  -  -  158  -  -  -  158  179  337 

Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional 
de Santiago

 -  -  -  -  134.760  -  134.760  2.135  136.895 

1º Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago  -  -  -  -  -  10.124  10.124  18  10.142 

2º Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago  -  -  -  -  -  10.100  10.100  7  10.107 

Centro de Medidas Cautelares  -  -  -  23.202  -  -  23.202  3.083  26.285 

Totales  901.362  308  142.994  116.984  138.464  20.973  1.321.085  66.890  1.387.975 
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Ingreso de Causas Año 2013. Santiago.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral Total Causas Ingresadas

Totales  635.116  264  140.550  117.767  131.528  19.000  1.044.225 

Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
un aumento de un 26,5% en el 
ingreso total de causas durante 
el año 2014, en relación al año 
2013.

En comparación con el 
año anterior, el ingreso 
en las competencias civil, 
crimen, reforma laboral, 

cobranza y procesal penal, 
tuvo un aumento de 41,9%, 
16,7%, 10,4%, 5,3% y 1,7%, 
respectivamente, mientras que 
en la competencia familia hubo 
una disminución de un 0,7%.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 
experimentó un aumento de 
36,7% en relación al año 2013.

El término en la 
competencia cobranza, civil, 
procesal penal y reforma 
laboral aumentó en un 
71,6%, 55,7%, 12,6% y 5,8%, 
respectivamente, en tanto 
que en materia laboral, 
crimen y familia disminuyó 
en un 100,0%, 43,1% y 4,9%, 
respectivamente.

Término de Causas Año 2014. Santiago.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado Civil de Santiago  22.857  -  -  -  -  -  -  -  22.857 

2º Juzgado Civil de Santiago  25.952  -  -  -  -  -  -  -  25.952 

3º Juzgado Civil de Santiago  22.949  -  -  -  -  -  -  -  22.949 

4º Juzgado Civil de Santiago  23.274  -  -  -  -  -  -  -  23.274 

5º Juzgado Civil de Santiago  22.222  -  -  -  -  -  -  -  22.222 

6º Juzgado Civil de Santiago  23.560  -  -  -  -  -  -  -  23.560 

7º Juzgado Civil de Santiago  22.134  -  -  -  -  -  -  -  22.134 

8º Juzgado Civil de Santiago  23.413  -  -  -  -  -  -  -  23.413 

9º Juzgado Civil de Santiago  20.853  -  -  -  -  -  -  -  20.853 

10º Juzgado Civil de Santiago  20.357  -  -  -  -  -  -  -  20.357 

11º Juzgado Civil de Santiago  20.968  -  -  -  -  -  -  -  20.968 

12º Juzgado Civil de Santiago  32.839  -  -  -  -  -  -  -  32.839 

13º Juzgado Civil de Santiago  33.363  -  -  -  -  -  -  -  33.363 

14º Juzgado Civil de Santiago  22.017  -  -  -  -  -  -  -  22.017 

15º Juzgado Civil de Santiago  23.052  -  -  -  -  -  -  -  23.052 

16º Juzgado Civil de Santiago  22.405  -  -  -  -  -  -  -  22.405 

17º Juzgado Civil de Santiago  22.830  -  -  -  -  -  -  -  22.830 

18º Juzgado Civil de Santiago  23.014  -  -  -  -  -  -  -  23.014 

19º Juzgado Civil de Santiago  20.322  -  -  -  -  -  -  -  20.322 

20º Juzgado Civil de Santiago  21.993  -  -  -  -  -  -  -  21.993 

21º Juzgado Civil de Santiago  20.397  -  -  -  -  -  -  -  20.397 

22º Juzgado Civil de Santiago  24.948  -  -  -  -  -  -  -  24.948 

23º Juzgado Civil de Santiago  22.560  -  -  -  -  -  -  -  22.560 

24º Juzgado Civil de Santiago  21.827  -  -  -  -  -  -  -  21.827 
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Término de Causas Año 2014. Santiago.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

25º Juzgado Civil de Santiago  22.516  -  -  -  -  -  -  -  22.516 

26º Juzgado Civil de Santiago  20.919  -  -  -  -  -  -  -  20.919 

27º Juzgado Civil de Santiago  22.111  -  -  -  -  -  -  -  22.111 

28º Juzgado Civil de Santiago  21.538  -  -  -  -  -  -  -  21.538 

29º Juzgado Civil de Santiago  23.198  -  -  -  -  -  -  -  23.198 

30º Juzgado Civil de Santiago  21.969  -  -  -  -  -  -  -  21.969 

Juzgado de Letras de Colina  1.343  24  -  -  -  -  1.228  647  3.242 

1º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  -  -  7.424  -  -  -  7.424 

2º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  -  -  21.529  -  -  -  21.529 

3º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  -  -  11.033  -  -  -  11.033 

4º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  -  -  18.878  -  -  -  18.878 

5º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  -  -  12.278  -  -  -  12.278 

6º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  -  -  13.000  -  -  -  13.000 

7º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  -  -  27.398  -  -  -  27.398 

8º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  -  -  17.859  -  -  -  17.859 

9º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  -  -  15.592  -  -  -  15.592 

13º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  -  -  14.087  -  -  -  14.087 

14º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  -  -  17.960  -  -  -  17.960 

Juzgado de Garantía de Colina  -  -  -  -  12.961  -  -  -  12.961 

1º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  -  -  259  -  -  -  259 

2º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  -  -  430  -  -  -  430 

3º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  -  -  352  -  -  -  352 

4º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  -  -  581  -  -  -  581 

5º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  -  -  254  -  -  -  254 

7º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santiago

 -  -  -  -  363  -  -  -  363 

1º Juzgado de Familia de Santiago  -  -  -  -  -  14.992  -  -  14.992 

2º Juzgado de Familia de Santiago  -  -  -  -  -  15.571  -  -  15.571 

3º Juzgado de Familia de Santiago  -  -  -  -  -  15.261  -  -  15.261 

4º Juzgado de Familia de Santiago  -  -  -  -  -  14.733  -  -  14.733 

Juzgado de Familia Colina  -  -  -  -  -  4.501  -  -  4.501 

Juzgado de Familia Pudahuel  -  -  -  -  -  18.789  -  -  18.789 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Colina  -  -  -  -  139  -  -  -  139 

Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional de 
Santiago

 -  -  -  -  -  -  55.215  -  55.215 

1º Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago  -  -  -  -  -  -  -  9.652  9.652 

2º Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago  -  -  -  -  -  -  -  9.525  9.525 

Centro de Medidas Cautelares  -  -  -  -  -  22.639  -  -  22.639 

34º Juzgado del Crimen de Santiago  -  1.714  -  -  -  -  -  -  1.714 

Totales  693.700  1.738  -  -  192.377  106.486  56.443  19.824  1.070.568 

Término de Causas Año 2013. Santiago.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 
Penal

Familia Cobranza
Reforma 
Laboral

Total Causas 
Terminadas

Totales  445.572  3.054  -  9  180.050  111.940  32.898  18.746  792.269 

Análisis de Estadísticas de Cortes
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La Corte de Apelaciones de 
San Miguel experimentó un 
aumento de 2,9% en el ingreso 
total de causas durante el año 
2014, en relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, en el ingreso en 
las competencias cobranza, 
familia y procesal penal 
hubo un aumento de un 
45,7%, 10,6% y 16,6%; 
mientras en civil, crimen y 
reforma laboral disminuyó 
en un 26,8%, 24% y 3,6%, 
respectivamente, en el mismo 
periodo.

En las competencias laboral 
antiguo y menores hubo una 
disminución en los ingresos de 
un 76,9% y un 75% respecto al 
periodo anterior.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en 
un 71%.

En cuanto al término total de 
causas del año 2014, se observa 
que aumenta en un 4,2% en 
relación al año 2013.

El término en las competencias 
civil y crimen disminuyó en 

un 27,5% y 22,1%; mientras 
que en las materias cobranza, 
familia, procesal penal y 
reforma laboral aumentó en 
un 46,5%, 4,9%, 18,9% y 12,8%, 
respectivamente, en el año 
2014.

En las competencias laboral 
antiguo y menores hubo una 
disminución en los términos 
de un 62,3% y un 66,7% 
respecto al periodo anterior.

El término de causas 
administrativas aumentó en 
un 77,6%.

Análisis de Estadísticas de Cortes

Ingresos de Causas Año 2014. San Miguel.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado Civil de San Miguel  91.780  -  -  -  -  -  91.780  5.116  96.896 

2º Juzgado Civil de San Miguel  91.797  -  -  -  -  -  91.797  4.097  95.894 

3º Juzgado Civil de San Miguel  91.833  -  -  -  -  -  91.833  2.948  94.781 

4º Juzgado Civil de San Miguel  91.887  -  -  -  -  -  91.887  5.590  97.477 

8º Juzgado del Crimen de San Miguel  -  86  -  -  -  -  86  342  428 

1º Juzgado Civil de Puente Alto  17.796  -  -  -  -  -  17.796  8.630  26.426 

1º Juzgado de Letras de Talagante  1.371  2  -  -  912  177  2.462  1.150  3.612 

2º Juzgado de Letras de Talagante  1.362  -  -  -  1.168  113  2.643  38  2.681 

1er Juzgado de Letras de Melipilla  3.667  10  -  -  2.544  233  6.454  869  7.323 

1er Juzgado de Letras de Buin  2.174  3  -  -  1.382  182  3.741  45  3.786 

2º Juzgado de Letras de Buin  1.407  -  -  -  1.399  94  2.900  1.518  4.418 

Juzgado de Letras de Peñaflor  3.022  4  -  -  1.728  153  4.907  1.691  6.598 

1º Juzgado de Letras de San Bernardo  5.067  1  -  -  -  -  5.068  2.003  7.071 

2º Juzgado de Letras de San Bernardo  4.507  -  -  -  -  -  4.507  2.251  6.758 

10º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  5.030  -  -  -  5.030  1.133  6.163 

11º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  10.886  -  -  -  10.886  2.196  13.082 

12º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  6.007  -  -  -  6.007  939  6.946 

15º Juzgado de Garantía de Santiago  -  -  7.656  -  -  -  7.656  1.577  9.233 

Juzgado de Garantía de Puente Alto  -  -  15.189  -  -  -  15.189  3.330  18.519 

Juzgado de Garantía de San Bernardo  -  -  13.420  -  -  -  13.420  5.236  18.656 

Juzgado de Garantía de Melipilla  -  -  3.722  -  -  -  3.722  1.061  4.783 

Juzgado de Garantía de Curacaví  -  -  1.452  -  -  -  1.452  381  1.833 

Juzgado de Garantía de Talagante  -  -  6.705  -  -  -  6.705  2.653  9.358 

6º Tribunal de Juicio Oral en lo Penal 
de Santiago

 -  -  684  -  -  -  684  356  1.040 

1º Juzgado de Familia San Miguel  -  -  -  13.263  -  -  13.263  2.672  15.935 
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Ingresos de Causas Año 2014. San Miguel.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

2º Juzgado de Familia San Miguel  -  -  -  13.447  -  -  13.447  2.499  15.946 

Juzgado de Familia Buin  -  -  -  4.649  -  -  4.649  1.431  6.080 

Juzgado de Familia Melipilla  -  -  -  4.037  -  -  4.037  1.115  5.152 

Juzgado de Familia Peñaflor  -  -  -  4.375  -  -  4.375  1.761  6.136 

Juzgado de Familia Puente Alto  -  -  -  14.875  -  -  14.875  2.686  17.561 

Juzgado de Familia de San Bernardo  -  -  -  10.885  -  -  10.885  1.989  12.874 

Juzgado de Familia de Talagante  -  -  -  4.410  -  -  4.410  1.148  5.558 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Talagante

 -  -  158  -  -  -  158  196  354 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Puente Alto

 -  -  110  -  -  -  110  159  269 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
San Bernardo

 -  -  139  -  -  -  139  300  439 

Juzgado de Cobranza Laboral y 
Previsional de San Miguel

 -  -  -  -  17.361  -  17.361  337  17.698 

Juzgado de Letras del Trabajo de San 
Miguel

 -  -  -  -  -  1.507  1.507  6  1.513 

Juzgado de Letras del Trabajo de San 
Bernardo

 -  -  -  -  5.930  985  6.915  146  7.061 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Melipilla

 -  -  87  -  -  -  87  107  194 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Puente Alto

 -  -  -  -  5.687  669  6.356  108  6.464 

Totales  407.670  106  71.245  69.941  38.111  4.113  591.186  71.810  662.996 

Ingresos de Causas Año 2013. San Miguel.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral
Total Causas 
Ingresadas

Totales  233.891  116  66.862  69.402  42.762  3.824  416.857 

Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
un aumento de un 41,8% en el 
ingreso total de causas durante 
el año 2014, en relación al año 
2013.

En comparación con el 
año anterior, el ingreso en 
las competencias de civil, 
reforma laboral, procesal 

penal y familia, aumentó en 
un 74,3%, 7,6%, 6% y 0,8% 
respectivamente, mientras que 
en las competencias cobranza y 
crimen disminuyó en un 10,9% 
y 8,6%, respectivamente.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 
experimentó un aumento de 
64,9% en relación al año 2013.

El término en las 
competencias civil, 
cobranza, procesal 
penal y reforma laboral 
aumentó en un 98,3%, 
48,8% y 43,4% y 8,8%, 
respectivamente. En tanto 
en materia laboral, crimen 
y familia disminuyeron en 
un 63,7%, 16,2% y 3,0%, 
respectivamente.
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Término de Causas Año 2014. San Miguel.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado Civil de San Miguel  88.557  -  -  -  -  -  -  -  88.557 

2º Juzgado Civil de San Miguel  88.324  -  -  -  -  -  -  -  88.324 

3º Juzgado Civil de San Miguel  88.305  -  -  -  -  -  -  -  88.305 

4º Juzgado Civil de San Miguel  89.384  -  -  -  -  -  -  -  89.384 

1º Juzgado Civil de Puente Alto  6.593  -  -  -  -  -  -  -  6.593 

1º Juzgado de Letras de 
Talagante

 508  9  -  -  -  -  476  183  1.176 

2º Juzgado de Letras de 
Talagante

 502  2  -  -  -  -  576  125  1.205 

1er Juzgado de Letras de 
Melipilla

 1.652  58  6  38  -  -  920  257  2.931 

1er Juzgado de Letras de Buin  862  37  -  2  -  -  852  312  2.065 

2º Juzgado de Letras de Buin  646  -  -  1  -  -  514  95  1.256 

Juzgado de Letras de Peñaflor  1.315  1  -  -  -  -  797  182  2.295 

1º Juzgado de Letras de San 
Bernardo

 1.699  18  -  6  -  -  25  -  1.748 

2º Juzgado de Letras de San 
Bernardo

 1.441  11  -  2  -  -  -  -  1.454 

10º Juzgado de Garantía de 
Santiago

 -  -  -  -  12.113  -  -  -  12.113 

11º Juzgado de Garantía de 
Santiago

 -  -  -  -  19.757  -  -  -  19.757 

12º Juzgado de Garantía de 
Santiago

 -  -  -  -  12.486  -  -  -  12.486 

15º Juzgado de Garantía de 
Santiago

 -  -  -  -  9.966  -  -  -  9.966 

Juzgado de Garantía de Puente 
Alto

 -  -  -  -  19.142  -  -  -  19.142 

Juzgado de Garantía de San 
Bernardo

 -  -  -  -  14.925  -  -  -  14.925 

Juzgado de Garantía de 
Melipilla

 -  -  -  -  3.757  -  -  -  3.757 

Juzgado de Garantía de 
Curacaví

 -  -  -  -  1.550  -  -  -  1.550 

Juzgado de Garantía de 
Talagante

 -  -  -  -  10.527  -  -  -  10.527 

6º Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Santiago

 -  -  -  -  668  -  -  -  668 

1º Juzgado de Familia San 
Miguel

 -  -  -  -  -  11.518  -  -  11.518 

2º Juzgado de Familia San 
Miguel

 -  -  -  -  -  11.729  -  -  11.729 

Juzgado de Familia Buin  -  -  -  -  -  3.418  -  -  3.418 

Juzgado de Familia Melipilla  -  -  -  -  -  3.279  -  -  3.279 

Juzgado de Familia Peñaflor  -  -  -  -  -  3.350  -  -  3.350 

Juzgado de Familia Puente Alto  -  -  -  -  -  13.322  -  -  13.322 

Juzgado de Familia de San 
Bernardo

 -  -  -  -  -  8.885  -  -  8.885 

Juzgado de Familia de 
Talagante

 -  -  -  -  -  3.464  -  -  3.464 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Talagante

 -  -  -  -  199  -  -  -  199 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Puente Alto

 -  -  -  -  107  -  -  -  107 
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Término de Causas Año 2014. San Miguel.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de San Bernardo

 -  -  -  -  147  -  -  -  147 

Juzgado de Cobranza Laboral y 
Previsional de San Miguel

 -  -  -  -  -  -  8.025  -  8.025 

Juzgado de Letras del Trabajo 
de San Miguel

 -  -  -  -  -  -  -  1.460  1.460 

Juzgado de Letras del Trabajo 
de San Bernardo

 -  -  -  -  -  -  2.496  900  3.396 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Melipilla

 -  -  -  -  99  -  -  -  99 

Juzgado de Letras del Trabajo 
de Puente Alto

 -  -  -  -  -  -  2.366  814  3.180 

8º Juzgado del Crimen de San 
Miguel 

 -  690  -  -  -  -  -  -  690 

Totales  369.788  826  6  49  105.443  58.965  17.047  4.328  556.452 

Término de Causas Año 2013. San Miguel.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Totales  186.476  986  6  135  80.521  60.793  11.456  3.978  344.351 
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La Corte de Apelaciones de 
Rancagua experimentó una 
disminución de un 44,9% 
en el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias civil, familia 
y procesal penal en el año 
2014 aumentó en un 6,5%, 
10,7% y 2,8% respectivamente; 
mientras en las materias 
cobranza, crimen y reforma 
laboral disminuyeron en 
un 34,5%, 21,2%, y 2,3% 
respectivamente.

En la competencia laboral 
antiguo hubo un aumento 

de los ingresos de un 66,7% 
respecto al periodo anterior.

Se destaca una disminución 
en el grupo de causas “otras”, 
de un 57,6%, producto 
principalmente de la baja en 
los ingresos de recursos de 
protección.

El ingreso de causas 
administrativas disminuyó en 
un 75,3%. 

En cuanto al término total de 
causas del año 2014, se observa 
que disminuyó en un 22,6% en 
relación al año 2013.

El término en las competencias 
civil, cobranza, familia y 

procesal penal aumentó 
en un 8,4%, 18,2%, 28,1% y 
5,3%, respectivamente. En 
la competencia crimen, y 
reforma laboral, el término 
de causas disminuyó 
en un 36,4%, y 17,5% 
respectivamente. 

En la competencia laboral 
antiguo hubo un aumento 
de los términos de un 66,7% 
respecto al periodo anterior.

El término de causas 
administrativas disminuyó 
en un 74,1% en el periodo.

Nota:
La competencia “otras” incluye recursos de amparo y de protección, recusaciones, causas policía local, tributarias y aduaneras y 
causas ambientales.

Ingreso de Causas Año 2014. Rancagua.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado Civil de Rancagua  17.501  -  -  -  -  -  17.501  785  18.286 

2º Juzgado Civil de Rancagua  17.633  -  -  -  -  -  17.633  998  18.631 

1º Juzgado de Letras de Rengo  2.293  -  -  -  1.685  308  4.286  509  4.795 

Juzgado de Letras de San Vicente  1.951  -  -  2.188  906  84  5.129  766  5.895 

1º Juzgado de Letras y Garantía de 
Peumo

 652  2  1.241  1.179  459  57  3.590  836  4.426 

1º Juzgado de Letras de San Fernando  2.668  3  -  -  1.332  245  4.248  286  4.534 

2º Juzgado de Letras de San Fernando  2.232  -  -  -  1.055  178  3.465  214  3.679 

1º Juzgado de Letras de Santa Cruz  1.751  6  -  -  754  130  2.641  327  2.968 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Pichilemu

 241  10  1.061  632  112  41  2.097  405  2.502 

Juzgado de Garantía de San Fernando  -  -  5.072  -  -  -  5.072  956  6.028 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Santa Cruz

 -  -  174  -  -  -  174  46  220 

Juzgado de Garantía de Santa Cruz  -  -  2.075  -  -  -  2.075  575  2.650 

Juzgado de Garantía de Rengo  -  -  4.326  -  -  -  4.326  1.145  5.471 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
San Fernando

 -  -  75  -  -  -  75  78  153 
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
una leve disminución de un 
2,4% en el ingreso total de 
causas durante el año 2014, 
respecto del año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias de procesal 
penal y familia tuvo un 

leve aumento de un 1,0% y 
1,1% respectivamente, en la 
competencia de cobranza 
disminuyó en un 15,7%, en 
tanto reforma laboral aumentó 
en un 9% y en crimen en un 
250%. Civil tuvo una leve 
disminución de un 2,7%.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 

experimentó un aumento de 
8,6% en relación al año 2013.

El término en las competencias 
de cobranza, crimen, procesal 
penal, familia y reforma laboral 
aumentaron en un 42,6%, 
3,6%, 18,9%, 0,5% y 5,2%, 
respectivamente, en tanto que 
en materia civil disminuyó en 
un 2,2%.

Ingreso de Causas Año 2014. Rancagua.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

Juzgado de Garantía de Graneros  -  -  3.437  -  -  -  3.437  910  4.347 

Juzgado de Garantía de Rancagua  -  -  15.998  -  -  -  15.998  2.742  18.740 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Rancagua

 -  -  425  -  -  -  425  262  687 

Juzgado de Garantía de San Vicente de 
Tagua Tagua

 -  -  2.579  -  -  -  2.579  812  3.391 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Litueche

 202  -  485  407  84  9  1.187  226  1.413 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Peralillo

 467  -  702  1.181  332  41  2.723  590  3.313 

Juzgado de Familia Rancagua  -  -  -  14.061  -  -  14.061  2.468  16.529 

Juzgado de Familia Rengo  -  -  -  3.930  -  -  3.930  663  4.593 

Juzgado de Familia San Fernando  -  -  -  5.431  -  -  5.431  792  6.223 

Juzgado de Familia Santa Cruz  -  -  -  2.335  -  -  2.335  380  2.715 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Rancagua

 -  -  -  -  9.165  1.436  10.601  148  10.749 

Totales  47.591  21  37.650  31.344  15.884  2.529  135.019  17.919  152.938 

Ingreso de Causas Año 2013. Rancagua.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza
Reforma 
Laboral

Total Causas 
Ingresadas

Totales  48.912  6  37.294  31.009  18.849  2.321  138.391 
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Términos de Causas Año 2014. Rancagua.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Terminadas

1º Juzgado Civil de Rancagua  11.945  -  -  -  -  -  -  -  11.945 

2º Juzgado Civil de Rancagua  11.986  -  -  -  -  -  -  -  11.986 

1º Juzgado de Letras de Rengo  1.083  1  -  -  -  -  859  300  2.243 

Juzgado de Letras de San 
Vicente

 1.050  -  -  -  -  1.917  627  73  3.667 

1º Juzgado de Letras y 
Garantia de Peumo

 244  2  -  -  1.390  1.018  194  65  2.913 

1º Juzgado de Letras de San 
Fernando

 1.263  11  -  12  -  -  737  242  2.265 

2º Juzgado de Letras de San 
Fernando

 1.431  1  -  -  -  -  578  189  2.199 

1º Juzgado de Letras de Santa 
Cruz

 1.052  4  -  -  -  -  620  125  1.801 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Pichilemu

 138  10  -  -  1.181  538  52  41  1.960 

Juzgado de Garantía de San 
Fernando

 -  -  -  -  5.599  -  -  -  5.599 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Santa Cruz

 -  -  -  -  171  -  -  -  171 

Juzgado de Garantía de Santa 
Cruz

 -  -  -  -  2.685  -  -  -  2.685 

Juzgado de Garantía de Rengo  -  -  -  -  4.730  -  -  -  4.730 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de San Fernando

 -  -  -  -  62  -  -  -  62 

Juzgado de Garantía de 
Graneros

 -  -  -  -  3.591  -  -  -  3.591 

Juzgado de Garantía de 
Rancagua

 -  -  -  -  17.482  -  -  -  17.482 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Rancagua

 -  -  -  -  387  -  -  -  387 

Juzgado de Garantía de San 
Vicente de Tagua Tagua

 -  -  -  -  3.198  -  -  -  3.198 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Litueche

 85  -  -  -  480  326  40  12  943 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Peralillo

 243  -  -  -  829  923  257  43  2.295 

Juzgado de Familia Rancagua  -  -  -  -  -  12.755  -  -  12.755 

Juzgado de Familia Rengo  -  -  -  -  -  3.498  -  -  3.498 

Juzgado de Familia San 
Fernando

 -  -  -  -  -  4.629  -  -  4.629 

Juzgado de Familia Santa 
Cruz

 -  -  -  -  -  1.805  -  -  1.805 

Juzgado de Letras del Trabajo 
de Rancagua

 -  -  -  47  -  -  4.222  1.405  5.674 

Totales  30.520  29  -  59  41.785  27.409  8.186  2.495  110.483 

Término de Causas Año 2013. Rancagua.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Terminadas

Totales  31.213  28  -  6  39.152  27.270  5.739  2.371  105.779 
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La Corte de Apelaciones de Talca 
experimentó una disminución 
de un 9,6% en el ingreso total de 
causas durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias civil, cobranza, 
crimen y procesal penal y 
reforma laboral, experimentó un 
aumento de 37,7%, 65%, 56,1%, 
14,3% y 24,4%, respectivamente; 
mientras en materias familia y 
laboral antiguo, disminuyeron 

en un 9,6% y 28,6%, respecto al 
año anterior.

Se destaca una disminución en 
el grupo de causas “otras” de un 
49,3%, producto de la baja en 
los ingresos de los recursos de 
protección.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en un 
14,1%.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 

experimentó un aumento de 
22,6% en relación al año 2013.

El término en las competencias 
civil, cobranza, crimen, familia, 
procesal penal y reforma 
laboral, aumentó en un 20,7%, 
100%, 40%, 3%, 13% y 25,6%, 
respectivamente; en tanto que 
en laboral antiguo disminuyó en 
un 12,5%.

El término de causas 
administrativas aumentó en un 
10,6%.

Ingreso de Causas Año 2014. Talca.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Ingresadas

Exhortos
Total 

Causas y 
Exhortos

1º Juzgado de Letras de Talca  4.128  -  -  -  -  -  4.128  320  4.448 

2º Juzgado de Letras de Talca  4.046  -  -  -  -  -  4.046  279  4.325 

3º Juzgado de Letras de Talca  4.068  -  -  -  -  -  4.068  227  4.295 

4º Juzgado de Letras de Talca  3.882  7  -  -  -  -  3.889  236  4.125 

Juzgado de Letras de Constitución  1.026  -  -  -  876  91  1.993  241  2.234 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Curepto

 108  -  234  268  41  9  660  133  793 

1º Juzgado de Letras de Curicó  3.656  3  -  -  -  -  3.659  405  4.064 

2º Juzgado de Letras de Curicó  4.480  -  -  -  -  -  4.480  367  4.847 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Licantén

 236  -  755  539  185  30  1.745  448  2.193 

Juzgado de Letras de Molina  1.022  -  -  2.217  1.175  102  4.516  792  5.308 

1º Juzgado de Letras de Linares  2.499  -  -  -  1.024  124  3.647  290  3.937 

2º Juzgado de Letras de Linares  2.281  -  -  -  1.702  140  4.123  285  4.408 

Juzgado de Letras de San Javier  1.059  -  -  1.782  722  94  3.657  748  4.405 

Juzgado de Letras de Cauquenes  717  -  -  1.246  633  59  2.655  524  3.179 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Chanco

 188  -  679  479  77  8  1.431  367  1.798 

Juzgado de Letras de Parral  933  -  -  -  442  75  1.450  233  1.683 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal 
de Curicó

 -  -  240  -  -  -  240  138  378 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal 
de Talca

 -  -  220  -  -  -  220  270  490 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Linares

 -  -  120  -  -  -  120  73  193 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Cauquenes

 -  -  73  -  -  -  73  26  99 

Nota:
La competencia “otras” incluye recursos de amparo y de protección, recusaciones, causas policía local, tributarias y aduaneras y 
causas ambientales.
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
una leve disminución de un 
1,1% en el ingreso total de 
causas durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias familia, penal y 

reforma laboral en el año 2014 
aumentó en un 4,6%, 2,6% y 
6,2% respectivamente, mientras 
que en la competencia cobranza 
disminuyó en un 17,8%.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 
experimentó un aumento de 
9,6% en relación al año 2013.

El término en la 
competencia civil, 
cobranza, familia, penal, 
reforma laboral y crimen 
aumentó en un 4,4%, 45,8%, 
3,8%, 9,7%, 10,9% y 19,6%, 
respectivamente, en tanto 
que en materia laboral 
disminuyó en un 81,4%.

Ingresos de Causas Año 2013. Talca.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral
Total Causas 
Ingresadas

Totales  34.317  10  33.377  32.914  22.237  2.073  124.928 

Ingreso de Causas Año 2014. Talca.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Ingresadas

Exhortos
Total 

Causas y 
Exhortos

Juzgado de Garantía de Curicó  -  -  7.611  -  -  -  7.611  1.501  9.112 

Juzgado de Garantía de Molina  -  -  2.059  -  -  -  2.059  467  2.526 

Juzgado de Garantía de Constitución  -  -  1.611  -  -  -  1.611  422  2.033 

Juzgado de Garantía de Talca  -  -  10.714  -  -  -  10.714  2.141  12.855 

Juzgado de Garantía de San Javier  -  -  2.063  -  -  -  2.063  477  2.540 

Juzgado de Garantía de Cauquenes  -  -  1.423  -  -  -  1.423  322  1.745 

Juzgado de Garantía de Linares  -  -  4.658  -  -  -  4.658  806  5.464 

Juzgado de Garantía de Parral  -  -  1.800  -  -  -  1.800  326  2.126 

Juzgado de Familia Constitución  -  -  -  1.946  -  -  1.946  494  2.440 

Juzgado de Familia Curicó  -  -  -  7.170  -  -  7.170  1.520  8.690 

Juzgado de Familia Linares  -  -  -  4.740  -  -  4.740  1.149  5.889 

Juzgado de Familia Parral  -  -  -  1.576  -  -  1.576  479  2.055 

Juzgado de Familia Talca  -  -  -  12.469  -  -  12.469  2.184  14.653 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Curicó

 -  -  -  -  4.327  586  4.913  62  4.975 

Juzgado de Letras del Trabajo de Talca  -  -  -  -  7.068  883  7.951  107  8.058 

Totales  34.329  10  34.260  34.432  18.272  2.201  123.504  18.859  142.363 
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Término de Causas Año 2014. Talca.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado de Letras de Talca  2.033  -  -  -  -  -  -  -  2.033 

2º Juzgado de Letras de Talca  1.724  -  -  -  -  -  1  -  1.725 

3º Juzgado de Letras de Talca  1.100  -  -  -  -  -  -  -  1.100 

4º Juzgado de Letras de Talca  1.812  18  -  1  -  -  -  -  1.831 

Juzgado de Letras de Constitución  719  13  -  2  -  -  552  100  1.386 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Curepto

 62  -  -  -  240  197  19  13  531 

1º Juzgado de Letras de Curicó  1.127  1  -  -  -  -  -  -  1.128 

2º Juzgado de Letras de Curicó  1.703  -  -  1  -  -  3  -  1.707 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Licantén

 123  -  -  11  746  460  124  30  1.494 

Juzgado de Letras de Molina  475  -  -  -  -  1.762  219  130  2.586 

1º Juzgado de Letras de Linares  1.346  -  -  -  -  -  579  117  2.042 

2º Juzgado de Letras de Linares  1.155  23  -  -  -  -  792  141  2.111 

Juzgado de Letras de San Javier  532  -  -  -  -  1.416  353  84  2.385 

Juzgado de Letras de Cauquenes  420  -  -  17  -  1.073  369  73  1.952 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Chanco

 140  -  -  -  833  383  34  10  1.400 

Juzgado de Letras de Parral  672  -  -  -  -  -  257  89  1.018 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal 
de Curicó

 -  -  -  -  222  -  -  -  222 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal 
de Talca

 -  -  -  -  212  -  -  -  212 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal 
de Linares

 -  -  -  -  114  -  -  -  114 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal 
de Cauquenes

 -  -  -  -  87  -  -  -  87 

Juzgado de Garantía de Curicó  -  -  -  -  11.832  -  -  -  11.832 

Juzgado de Garantía de Molina  -  -  -  -  2.784  -  -  -  2.784 

Juzgado de Garantía de 
Constitución

 -  -  -  -  2.145  -  -  -  2.145 

Juzgado de Garantía de Talca  -  -  -  -  15.206  -  -  -  15.206 

Juzgado de Garantía de San Javier  -  -  -  -  2.640  -  -  -  2.640 

Juzgado de Garantía de Cauquenes  -  -  -  -  1.669  -  -  -  1.669 

Juzgado de Garantía de Linares  -  -  -  -  5.248  -  -  -  5.248 

Juzgado de Garantía de Parral  -  -  -  -  2.002  -  -  -  2.002 

Juzgado de Familia Constitución  -  -  -  -  -  1.571  -  -  1.571 

Juzgado de Familia Curicó  -  -  -  -  -  6.095  -  -  6.095 

Juzgado de Familia Linares  -  -  -  -  -  4.316  -  -  4.316 

Juzgado de Familia Parral  -  -  -  -  -  1.406  -  -  1.406 

Juzgado de Familia Talca  -  -  -  -  -  11.319  -  -  11.319 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Curicó

 -  -  -  -  -  -  2.525  616  3.141 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Talca

 -  -  -  -  -  -  4.235  895  5.130 

Totales  15.143  55  -  32  45.980  29.998  10.062  2.298  103.568 

Término de Causas Año 2013. Talca.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Terminadas

Totales  14.509  46  -  172  43.821  28.910  6.903  2.072  96.433 
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La Corte de Apelaciones de 
Chillán experimentó una 
disminución de un 1,7% en el 
ingreso total de causas durante 
el año 2014, en relación al año 
2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en materias 
civil, familia y procesal penal, 
experimentó un aumento 
de un 1%, 44,3% y 1,7%, 

respectivamente; mientras que 
en materias crimen y reforma 
laboral disminuyó en un 34,3% 
y 3,4%.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en un 
9,2%.

En cuanto al término total de 
causas del año 2014, disminuyó en 
un 3,1% en relación al año 2013.

El término en materia civil, 
crimen y reforma laboral 
disminuyó en un 3,2%, 26,2% 
y 12,9%, respectivamente; en 
tanto que en cobranza, familia 
y procesal penal se observó un 
aumento de 169,2%, 66,4%, y 
2,3%, respectivamente.

El término de causas 
administrativas aumentó en 
un 1,4% en el mismo periodo.

Ingresos de Causas Año 2014. Chillán.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 
Penal

Familia Cobranza
Reforma 
Laboral

Total 
Causas 
Ingresadas

Exhortos
Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado Civil de Chillán  7.414  -  -  -  -  -  7.414  556  7.970 

2º Juzgado Civil de Chillán  7.344  29  -  -  -  -  7.373  553  7.926 

1º Juzgado de Letras de San Carlos  1.067  4  -  2.019  565  102  3.757  859  4.616 

Juzgado de Letras de Yungay  405  7  -  1.499  367  74  2.352  785  3.137 

Juzgado de Letras y Garantía de Bulnes  559  -  1.640  1.503  670  52  4.424  943  5.367 

Juzgado de Letras y Garantía de Coelemu  175  -  349  619  175  18  1.336  544  1.880 

Juzgado de Letras y Garantía de Quirihue  235  -  887  730  473  9  2.334  515  2.849 

Juzgado de Garantía de Chillán  -  -  6.748  -  -  -  6.748  1.615  8.363 

Juzgado de Garantía de Yungay  -  -  1.281  -  -  -  1.281  254  1.535 

Juzgado de Garantía de San Carlos  -  -  2.148  -  -  -  2.148  391  2.539 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Chillán  -  -  224  -  -  -  224  152  376 

Juzgado de Familia Chillán  -  -  -  7.945  -  -  7.945  1.781  9.726 

Juzgado de Letras del Trabajo de Chillán  -  -  -  -  5.146  716  5.862  72  5.934 

Totales  17.199  40  13.277  14.315  7.396  971  53.198  9.020  62.218 

Ingresos de Causas Año 2013. Chillán.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral
Total Causas 
Ingresadas

Totales  17.928  3  14.757  14.681  7.837  928  56.134 
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
una disminución de un 5,2% 
en el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso de causas en 
las competencias civil, cobranza, 

familia y penal, disminuyó 
en un 4,1%, 5,6%, 2,5% y 10%, 
respectivamente. En tanto que 
en la competencia de reforma 
laboral aumentó un 4,6%.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 
experimentó un aumento de 
13,5% en relación al año 2013.

El término en la competencia 
de cobranza, penal y reforma 
laboral aumentó en un 34,9%, 
30% y 12,4% respectivamente, 
en tanto que en materia civil, 
familia y laboral, disminuyeron 
en un 1,9%, 3,2% y 33,3%, en 
relación al año 2013. En crimen 
hubo un aumento de un 26,7%, 
respecto al periodo anterior.

Término de Causas Año 2014. Chillán.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado Civil de Chillán  2.342  15  -  -  -  -  -  -  2.357 

2º Juzgado Civil de Chillán  2.635  13  -  2  -  -  21  -  2.671 

1º Juzgado de Letras de San Carlos  450  5  1  -  -  1.788  390  107  2.741 

Juzgado de Letras de Yungay  246  5  -  -  -  1.075  220  73  1.619 

Juzgado de Letras y Garantía de Bulnes  278  -  -  -  1.722  1.439  417  64  3.920 

Juzgado de Letras y Garantía de Coelemu  126  -  -  -  489  559  160  29  1.363 

Juzgado de Letras y Garantía de Quirihue  172  -  -  -  1.187  811  250  15  2.435 

Juzgado de Garantía de Chillán  -  -  -  -  11.522  -  -  -  11.522 

Juzgado de Garantía de Yungay  -  -  -  -  1.371  -  -  -  1.371 

Juzgado de Garantía de San Carlos  -  -  -  -  2.648  -  -  -  2.648 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Chillán  -  -  -  -  232  -  -  -  232 

Juzgado de Familia Chillán  -  -  -  -  -  6.661  -  -  6.661 

Juzgado de Letras del Trabajo de Chillán  -  -  -  -  -  -  2.853  739  3.592 

Totales  6.249  38  1  2  19.171  12.333  4.311  1.027  43.132 

Término de Causas Año 2013. Chillán.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Terminadas

Totales  6.371  30  -  3  16.068  12.742  3.196  914  39.324 
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La Corte de Apelaciones 
de Concepción tuvo una 
disminución de un 58,2% en el 
ingreso total de causas durante el 
año 2014, en relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en materias 
civil, cobranza, crimen, familia 
y procesal penal aumentó en un 
9,4%, 66%, 67,6%, 14,9% y 11,6%, 
respectivamente; mientras 
en las competencias laboral 
antiguo y reforma laboral 
disminuyó en un 30,8% y 4,3% 
respectivamente.

Se destaca una disminución en el 
grupo de causas “otras”, de un 77% 
producto principalmente de los 
ingresos de recursos de protección.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en un 
134,1% en este periodo.

En cuanto al término total de 
causas, se observó un aumento 
considerable de un 285,7% en 
relación al año 2013.

El término en las competencias 
civil, cobranza, crimen, familia, 

procesal penal y reforma laboral 
experimentaron un aumento de 
un 14,5%, 7,5%, 64,6%, 19,7%, 8,3% 
y 10%, respectivamente; en tanto, 
en la competencia laboral antiguo 
hubo una disminución de un 50%.

En el grupo de causas “otras”, 
se destaca un aumento en los 
términos de un 664,6% producto 
principalmente de los recursos de 
protección.

El término de causas 
administrativas aumentó en un 
120,9%.

Nota:
La competencia “otras” incluye recursos de amparo y de protección, recusaciones, causas policía local, tributarias y aduaneras y 
causas ambientales.

Ingreso de Causas Año 2014. Concepción.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Ingresadas

Exhortos
Total 

Causas y 
Exhortos

1º Juzgado de Letras de Los Ángeles  6.841  4  -  -  -  -  6.845  519  7.364 

2º Juzgado de Letras de Los Ángeles  3.313  4  -  -  -  -  3.317  442  3.759 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Mulchén

 658  -  901  916  240  25  2.740  571  3.311 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Nacimiento

 554  -  644  1.100  348  29  2.675  713  3.388 

Juzgado de Letras y Garantía de Laja  326  -  813  1.050  265  32  2.486  522  3.008 

Juzgado de Letras y Garantía de Yumbel  261  -  773  -  127  29  1.190  249  1.439 

1º Juzgado Civil de Concepción  10.770  5  -  -  -  -  10.775  764  11.539 

2º Juzgado Civil de Concepción  10.729  -  -  -  -  -  10.729  871  11.600 

3º Juzgado Civil de Concepción  10.587  -  -  -  -  -  10.587  720  11.307 

1º Juzgado Civil de Talcahuano  4.968  -  -  -  -  -  4.968  659  5.627 

2º Juzgado Civil de Talcahuano  5.017  -  -  -  -  -  5.017  771  5.788 

Juzgado de Letras de Tomé  1.057  6  -  -  447  82  1.592  271  1.863 

Juzgado de Letras y Garantía de Florida  126  -  204  259  49  6  644  250  894 

Juzgado de Letras y Garantía de Santa 
Juana

 284  -  387  436  58  9  1.174  298  1.472 

Juzgado de Letras y Garantía de Lota  890  -  1.249  -  346  81  2.566  503  3.069 

1º Juzgado de Letras de Coronel  1.592  2  -  -  920  123  2.637  407  3.044 

2º Juzgado de Letras de Coronel  737  -  -  -  817  113  1.667  218  1.885 

Juzgado de Letras y Garantía de Lebu  428  -  1.390  1.419  450  102  3.789  1.032  4.821 

Juzgado de Letras de Arauco  796  -  -  1.117  374  65  2.352  548  2.900 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Curanilahue

 603  -  979  1.177  238  25  3.022  712  3.734 

Juzgado de Letras de Cañete  547  -  -  1.448  419  42  2.456  746  3.202 

Juzgado de Letras y Garantía de Santa 
Bárbara

 349  2  780  707  85  49  1.972  366  2.338 
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Juzgados

Los Juzgados de esta jurisdicción 
tuvieron una leve disminución 
de un 1,5% en el ingreso total de 
causas durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso de causas en 
la competencia familia, penal y 
reforma laboral aumentó en un 

5,6%, 5% y 8,5% respectivamente. 
Mientras que en materia civil, 
cobranza y crimen tuvieron 
una disminución de 2,5%, 21% y 
25,8% respecto al año anterior.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 
experimentó un aumento de 
15,7% en relación al año 2013.

El término en las 
competencias civil, cobranza, 
familia, penal y reforma 
laboral aumentó en un 18,7%, 
21,6%, 2,3%, 25,9% y 3,2%, 
respectivamente. En tanto 
que las materias de laboral 
y crimen disminuyeron 
en un 86,2% y 57,7% 
respectivamente.

Ingreso de Causas Año 2013. Concepción.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral
Total Causas 
Ingresadas

Totales  63.368  31  48.682  52.250  34.254  4.047  202.632 

Ingreso de Causas Año 2014. Concepción.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Ingresadas

Exhortos
Total 

Causas y 
Exhortos

Juzgado de Garantía de San Pedro de 
La Paz

 -  -  2.884  -  -  -  2.884  840  3.724 

Juzgado de Garantía de Cañete  -  -  1.654  -  -  -  1.654  309  1.963 

Juzgado de Garantía de Arauco  -  -  1.488  -  -  -  1.488  318  1.806 

Juzgado de Garantía de Coronel  -  -  2.886  -  -  -  2.886  518  3.404 

Juzgado de Garantía de Tomé  -  -  1.290  -  -  -  1.290  442  1.732 

Juzgado de Garantía de Talcahuano  -  -  7.533  -  -  -  7.533  1.220  8.753 

Juzgado de Garantía de Chiguayante  -  -  2.525  -  -  -  2.525  399  2.924 

Juzgado de Garantía de Concepción  -  -  13.272  -  -  -  13.272  2.384  15.656 

Juzgado de Garantía de Los Ángeles  -  -  7.569  -  -  -  7.569  1.496  9.065 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Concepción

 -  -  657  -  -  -  657  545  1.202 

Juzgado de Letras y Garantía de Cabrero  333  -  913  1.101  158  55  2.560  612  3.172 

Juzgado de Familia Concepción  -  -  -  17.842  -  -  17.842  3.013  20.855 

Juzgado de Familia Coronel  -  -  -  7.112  -  -  7.112  835  7.947 

Juzgado de Familia Los Ángeles  -  -  -  6.047  -  -  6.047  1.424  7.471 

Juzgado de Familia Talcahuano  -  -  -  9.880  -  -  9.880  1.468  11.348 

Juzgado de Familia Tomé  -  -  -  2.691  -  -  2.691  386  3.077 

Juzgado de Familia Yumbel  -  -  -  869  -  -  869  210  1.079 

Tribunal Oral en lo Penal de Los Ángeles  -  -  195  -  -  -  195  159  354 

Tribunal Oral en lo Penal de Cañete  -  -  121  -  -  -  121  60  181 

Juzgado de Cobranza Laboral y 
Previsional de Concepción

 -  -  -  -  17.710  -  17.710  150  17.860 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Concepción

 -  -  -  -  -  2.894  2.894  1  2.895 

Juzgado de Letras del Trabajo de Los 
Ángeles

 -  -  -  -  4.025  629  4.654  23  4.677 

Totales  61.766  23  51.107  55.171  27.076  4.390  199.533  28.964  228.497 
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Término de Causas Año 2014. Concepción.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado de Letras de Los Ángeles  4.539  3  -  -  -  -  -  -  4.542 

2º Juzgado de Letras de Los Ángeles  1.061  2  -  3  -  -  16  -  1.082 

Juzgado de Letras y Garantía de Mulchén  211  -  -  -  960  745  134  29  2.079 

Juzgado de Letras y Garantía de Nacimiento  243  3  -  -  743  886  192  29  2.096 

Juzgado de Letras y Garantía de Laja  112  -  -  -  1.082  903  147  26  2.270 

Juzgado de Letras y Garantía de Yumbel  75  -  -  -  818  -  68  21  982 

1º Juzgado Civil de Concepción  5.182  36  -  -  -  -  -  -  5.218 

2º Juzgado Civil de Concepción  4.977  -  -  -  -  -  -  -  4.977 

3º Juzgado Civil de Concepción  5.501  -  -  -  -  -  -  -  5.501 

1º Juzgado Civil de Talcahuano  2.699  -  -  -  -  -  -  -  2.699 

2º Juzgado Civil de Talcahuano  2.228  -  -  1  -  -  -  -  2.229 

Juzgado de Letras de Tomé  577  4  1  2  -  -  318  96  998 

Juzgado de Letras y Garantía de Florida  37  -  -  -  256  213  11  7  524 

Juzgado de Letras y Garantía de Santa Juana  165  -  -  -  436  334  30  10  975 

Juzgado de Letras y Garantía de Lota  263  -  -  -  1.385  -  182  73  1.903 

1º Juzgado de Letras de Coronel  414  1  -  1  -  -  388  109  913 

2º Juzgado de Letras de Coronel  149  -  -  -  -  -  473  111  733 

Juzgado de Letras y Garantía de Lebu  265  -  -  -  1.538  1.093  206  101  3.203 

Juzgado de Letras de Arauco  256  -  -  -  -  897  230  56  1.439 

Juzgado de Letras y Garantía de Curanilahue  146  11  -  -  1.268  931  169  31  2.556 

Juzgado de Letras de Cañete  245  -  -  -  -  1.170  160  19  1.594 

Juzgado de Letras y Garantía de Santa Bárbara  130  -  -  -  838  583  27  45  1.623 

Juzgado de Garantía de San Pedro de La Paz  -  -  -  -  3.569  -  -  -  3.569 

Juzgado de Garantía de Cañete  -  -  -  -  4.057  -  -  -  4.057 

Juzgado de Garantía de Arauco  -  -  -  -  1.533  -  -  -  1.533 

Juzgado de Garantía de Coronel  -  -  -  -  3.369  -  -  -  3.369 

Juzgado de Garantía de Tomé  -  -  -  -  2.054  -  -  -  2.054 

Juzgado de Garantía de Talcahuano  -  -  -  -  12.148  -  -  -  12.148 

Juzgado de Garantía de Chiguayante  -  -  -  -  2.991  -  -  -  2.991 

Juzgado de Garantía de Concepción  -  -  -  -  17.172  -  -  -  17.172 

Juzgado de Garantía de Los Ángeles  -  -  -  -  8.960  -  -  -  8.960 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Concepción  -  -  -  -  628  -  -  -  628 

Juzgado de Letras y Garantía de Cabrero  134  -  -  1  1.081  939  82  80  2.317 

Juzgado de Familia Concepción  -  -  -  -  -  15.704  -  -  15.704 

Juzgado de Familia Coronel  -  -  -  -  -  6.214  -  -  6.214 

Juzgado de Familia Los Ángeles  -  -  -  -  -  5.485  -  -  5.485 

Juzgado de Familia Talcahuano  -  -  -  -  -  8.110  -  -  8.110 

Juzgado de Familia Tomé  -  -  -  -  -  2.008  -  -  2.008 

Juzgado de Familia Yumbel  -  -  -  -  -  762  -  -  762 

Tribunal Oral en lo Penal de Los Ángeles  -  -  -  -  201  -  -  -  201 

Tribunal Oral en lo Penal de Cañete  -  -  -  -  114  -  -  -  114 

Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional de 
Concepción

 -  -  -  -  -  -  9.223  -  9.223 

Juzgado de Letras del Trabajo de Concepción  -  -  -  -  -  -  -  2.902  2.902 

Juzgado de Letras del Trabajo de Los Ángeles  -  -  -  -  -  -  2.370  627  2.997 

Totales  29.609  60  1  8  67.201  46.977  14.426  4.372  162.654 

Término de Causas Año 2013. Concepción.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 
Penal

Familia Cobranza
Reforma 
Laboral

Total Causas 
Terminadas

Totales  24.954  142  -  58  54.608  45.903  11.865  4.238  141.768 
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La Corte de Apelaciones de 
Temuco experimentó una 
disminución de un 58,9% 
en el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias civil, cobranza, 
crimen, familia, procesal 
penal y reforma laboral, 
aumentó en un 21%, 37,5%, 
42,9%, 11,9%, 10,6% y 1,4%, 
respectivamente; mientras 
que en laboral antiguo 
disminuyó en un 18,2%.

Se destaca una disminución 
en el grupo de causas 
“otras”, de un 73% producto 
principalmente de los ingresos 
de recursos de protección.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en un 
4,8% en relación al año 2013.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, éste 
aumentó 28,6% en relación al 
año 2013.

El término de causas en 
materias civil, cobranza, 

crimen, familia, laboral antiguo, 
procesal penal y reforma 
laboral experimentó un 
aumento de un 12,1%, 15,8%, 
37,2%, 29,5%, 55,6%, 7,5% y 
18,8%, respectivamente, en 
comparación con el año anterior. 

En el grupo de causas “otras”, 
se destaca un aumento en los 
términos de un 37% producto 
principalmente de los recursos 
de protección.

El término de causas 
administrativas disminuyó en un 
22,6% en relación al año 2013. 

Análisis de Estadísticas de Cortes

Ingreso de Causas Año 2014. Temuco.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado Civil de Temuco  7.910  20  -  -  -  -  7.930  615  8.545 

2º Juzgado Civil de Temuco  7.906  -  -  -  -  -  7.906  452  8.358 

3º Juzgado Civil de Temuco  8.015  -  -  -  -  -  8.015  470  8.485 

1º Juzgado de Letras de Angol  1.178  -  -  -  1.071  166  2.415  296  2.711 

Juzgado de Letras y Garantía de Collipulli  331  -  1.281  971  282  32  2.897  610  3.507 

Juzgado de Letras y Garantía de Traiguén  177  -  1.011  664  259  24  2.135  422  2.557 

Juzgado de Letras de Victoria  1.388  -  -  1.014  447  35  2.884  285  3.169 

Juzgado de Letras y Garantía de Curacautín  347  -  638  718  184  20  1.907  518  2.425 

Juzgado de Letras de Loncoche  210  1  -  789  239  22  1.261  249  1.510 

Juzgado de Letras de Pitrufquén  374  -  -  1.260  277  72  1.983  301  2.284 

Juzgado de Letras de Villarrica  963  1  -  1.893  682  64  3.603  562  4.165 

Juzgado de Letras de Nueva Imperial  304  -  -  1.696  352  40  2.392  324  2.716 

Juzgado de Letras y Garantía de Pucón  477  -  1.973  1.010  712  45  4.217  554  4.771 

Juzgado de Letras de Lautaro  785  -  -  1.618  672  88  3.163  535  3.698 

Juzgado de Letras y Garantía de Carahue  385  -  1.113  1.060  171  41  2.770  400  3.170 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Temuco  -  -  267  -  -  -  267  325  592 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Angol  -  -  98  -  -  -  98  57  155 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Villarrica  -  -  41  -  -  -  41  54  95 

Juzgado de Garantía de Temuco  -  -  12.865  -  -  -  12.865  3.006  15.871 

Juzgado de Garantía de Pitrufquén  -  -  1.185  -  -  -  1.185  371  1.556 

Juzgado de Garantía de Villarrica  -  -  1.974  -  -  -  1.974  446  2.420 

Juzgado de Garantía de Angol  -  -  2.413  -  -  -  2.413  458  2.871 

Juzgado de Garantía de Victoria  -  -  1.239  -  -  -  1.239  250  1.489 

Juzgado de Garantía de Nueva Imperial  -  -  1.825  -  -  -  1.825  333  2.158 

Nota:
La competencia “otras” incluye recursos de amparo y de protección, recusaciones, causas policía local, tributarias y aduaneras y 
causas ambientales.
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
una disminución de un 2,3% 
en el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso de causas en 
la competencia familia, penal 

y reforma laboral aumentó 
en un 4,2%, 5,9% y 12,5% 
respectivamente. Mientras que 
en materias de civil, cobranza 
y crimen tuvieron una 
disminución de 8,7%, 15,6% y 
37,1% respectivamente.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 

experimentó un aumento de 
10,8% en relación al año 2013.

El término en la competencia civil, 
cobranza, familia, penal, reforma 
laboral y crimen aumentó en un 
0,7%, 38,2%, 1,9%, 18,1%, 14% y 
47,7% respectivamente, en tanto 
que en materia laboral disminuyó 
en un 65,2%

Ingreso de Causas Año 2013. Temuco.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral
Total Causas 
Ingresadas

Totales  33.935  35  29.168  29.647  18.116  1.977  112.878 

Ingreso de Causas Año 2014. Temuco.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

Juzgado de Garantía de Lautaro  -  -  1.482  -  -  -  1.482  363  1.845 

Juzgado de Garantía de Loncoche  -  -  763  -  -  -  763  222  985 

Juzgado de Letras y Garantía de Toltén  78  -  154  294  38  2  566  147  713 

Juzgado de Letras y Garantía de Purén  153  -  575  655  99  23  1.505  305  1.810 

Juzgado de Familia Angol  -  -  -  3.178  -  -  3.178  478  3.656 

Juzgado de Familia Temuco  -  -  -  14.081  -  -  14.081  2.307  16.388 

Juzgado de Letras del Trabajo de Temuco  -  -  -  -  9.811  1.551  11.362  97  11.459 

Totales  30.981  22  30.897  30.901  15.296  2.225  110.322  15.812  126.134 

Término de Causas Año 2014. Temuco.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado Civil de Temuco  4.373  133  -  7  -  -  12  -  4.525 

2º Juzgado Civil de Temuco  4.700  -  -  -  -  -  -  -  4.700 

3º Juzgado Civil de Temuco  4.637  -  -  1  -  -  -  -  4.638 

1º Juzgado de Letras de Angol  542  -  -  -  -  -  501  185  1.228 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Collipulli

 151  -  -  -  1.432  835  123  28  2.569 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Traiguen

 117  -  -  -  1.040  573  153  22  1.905 

Juzgado de Letras de Victoria  688  -  -  -  -  825  225  52  1.790 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Curacautín

 211  -  -  -  797  566  115  22  1.711 

Juzgado de Letras de Loncoche  105  6  -  -  -  593  149  14  867 
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Término de Causas Año 2014. Temuco.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Juzgado de Letras de 
Pitrufquén

 216  -  -  -  -  1.012  131  49  1.408 

Juzgado de Letras de Villarrica  437  7  -  -  -  1.551  495  68  2.558 

Juzgado de Letras de Nueva 
Imperial

 212  -  -  -  -  1.239  193  44  1.688 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Pucón

 226  -  -  -  2.201  905  273  40  3.645 

Juzgado de Letras de Lautaro  319  -  -  -  -  1.364  406  103  2.192 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Carahue

 174  18  -  -  1.154  862  88  34  2.330 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Temuco

 -  -  -  -  247  -  -  -  247 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Angol

 -  -  -  -  110  -  -  -  110 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Villarrica

 -  -  -  -  46  -  -  -  46 

Juzgado de Garantía de 
Temuco

 -  -  -  -  15.128  -  -  -  15.128 

Juzgado de Garantía de 
Pitrufquen

 -  -  -  -  1.797  -  -  -  1.797 

Juzgado de Garantía de 
Villarrica

 -  -  -  -  2.645  -  -  -  2.645 

Juzgado de Garantía de Angol  -  -  -  -  2.594  -  -  -  2.594 

Juzgado de Garantía de 
Victoria

 -  -  -  -  1.340  -  -  -  1.340 

Juzgado de Garantía de Nueva 
Imperial

 -  -  -  -  2.066  -  -  -  2.066 

Juzgado de Garantía de 
Lautaro

 -  -  -  -  1.657  -  -  -  1.657 

Juzgado de Garantía de 
Loncoche

 -  -  -  -  851  -  -  -  851 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Toltén

 78  -  -  -  199  225  37  2  541 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Purén

 71  -  -  -  658  459  54  28  1.270 

Juzgado de Familia Angol  -  -  -  -  -  2.581  -  -  2.581 

Juzgado de Familia Temuco  -  -  -  -  -  13.005  -  -  13.005 

Juzgado de Letras del Trabajo 
de Temuco

 -  -  -  -  -  -  5.798  1.546  7.344 

Totales  17.257  164  -  8  35.962  26.595  8.753  2.237  90.976 

Término de Causas Año 2013. Temuco.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 
Penal

Familia Cobranza
Reforma 
Laboral

Total 
Causas 
Terminadas

Totales  17.141  111  -  23  30.931  26.107  6.335  1.962  82.610 

Análisis de Estadísticas de Cortes
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La Corte de Apelaciones de 
Valdivia experimentó una 
disminución de un 23,2% en el 
ingreso total de causas durante 
el año 2014, en relación al año 
2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias civil, crimen y 
reforma laboral disminuyó 
en un 8,9%, 15,8% y 2,9%. En 
tanto, en las competencias 

cobranza, familia y procesal 
penal se produjo un aumento 
de 36,8%, 14%, y 19,2%, 
respectivamente.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en un 
34,2%.

En cuanto al término total de 
causas del año 2014, disminuyó 
en un 21% en relación al año 
2013.

El término en las competencias 
civil, cobranza y crimen 
experimentó una disminución 
de un 7,9%, 13% y 22,8%, 
respectivamente; mientras que 
en materias familia, procesal 
penal y reforma laboral hubo 
un aumento de un 16,5%, 19% 
y 7,7%, respectivamente.

El término de causas 
administrativas aumentó en un 
33,6% respecto al año 2013.

Ingreso de Causas Año 2014. Valdivia.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado Civil de Valdivia  6.111  -  -  -  -  -  6.111  390  6.501 

2º Juzgado Civil de Valdivia  6.037  -  -  -  -  -  6.037  295  6.332 

Juzgado de Letras de Mariquina  407  2  -  1.494  594  78  2.575  950  3.525 

Juzgado de Letras y Garantía de Paillaco  314  4  636  1.292  165  25  2.436  548  2.984 

Juzgado de Letras de Los Lagos  578  -  -  1.397  474  42  2.491  557  3.048 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Panguipulli

 338  1  1.104  1.096  263  46  2.848  740  3.588 

Juzgado de Letras y Garantía de La Unión  912  -  894  1.703  790  135  4.434  740  5.174 

Juzgado de Letras y Garantía de Río Bueno  534  -  1.137  1.575  311  45  3.602  769  4.371 

1º Juzgado de Letras de Osorno  3.189  -  -  -  -  -  3.189  371  3.560 

2º Juzgado de Letras de Osorno  5.830  -  -  -  -  -  5.830  342  6.172 

Juzgado de Letras de Rio Negro  408  2  -  787  -  -  1.197  457  1.654 

Juzgado de Garantía de Valdivia  -  -  5.740  -  -  -  5.740  1.348  7.088 

Juzgado de Garantía de Mariquina  -  -  876  -  -  -  876  288  1.164 

Juzgado de Garantía de Los Lagos  -  -  1.039  -  -  -  1.039  293  1.332 

Juzgado de Garantía de Río Negro  -  -  1.353  -  -  -  1.353  370  1.723 

Juzgado de Garantía de Osorno  -  -  5.995  -  -  -  5.995  1.581  7.576 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Valdivia

 -  -  214  -  -  -  214  152  366 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Osorno

 -  -  172  -  -  -  172  75  247 

Juzgado de Familia Osorno  -  -  -  7.111  -  -  7.111  1.479  8.590 

Juzgado de Familia Valdivia  -  -  -  7.729  -  -  7.729  1.217  8.946 

Juzgado de Letras del Trabajo de Valdivia  -  -  -  -  3.916  633  4.549  59  4.608 

Juzgado de Letras del Trabajo de Osorno  -  -  -  -  4.969  411  5.380  55  5.435 

Totales  24.658  9  19.160  24.184  11.482  1.415  80.908  13.076  93.984 

Ingreso de Causas Año 2013. Valdivia.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral
Total Causas 
Ingresadas

Totales  24.827  3  19.737  24.408  12.991  1.243  83.209 
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
una leve disminución de un 
2,8% en el ingreso total de 
causas durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el 
año anterior, el ingreso de 
causas en la competencia 

reforma laboral aumentó 
en un 13,8%, en tanto que 
en las competencias civil, 
cobranza, familia y penal 
hubo una leve disminución de 
un 0,7%, 11,6%, 0,9% y 2,9% 
respectivamente.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 

experimentó un aumento de 
9,3% en relación al año 2013.

El término en la competencia 
familia y crimen disminuyó en 
un 3% y 73% respectivamente. 
Mientras que en civil, cobranza, 
penal y reforma laboral 
aumentó en un 16,8%, 34%, 
11,8% y 16,3%.

Término de Causas Año 2014. Valdivia.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado Civil de Valdivia  3.412  1  -  -  -  -  -  -  3.413 

2º Juzgado Civil de Valdivia  1.458  1  -  -  -  -  -  -  1.459 

Juzgado de Letras de Mariquina  217  1  -  -  -  1.253  294  89  1.854 

Juzgado de Letras y Garantía de Paillaco  133  4  -  -  910  1.124  95  20  2.286 

Juzgado de Letras de Los Lagos  281  -  -  -  -  1.248  260  37  1.826 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Panguipulli

 257  -  -  -  1.663  1.202  136  54  3.312 

Juzgado de Letras y Garantía de La Unión  421  -  -  -  1.133  1.465  441  130  3.590 

Juzgado de Letras y Garantía de Río Bueno  221  -  -  -  1.293  1.482  166  50  3.212 

1º Juzgado de Letras de Osorno  1.250  -  -  -  -  -  14  -  1.264 

2º Juzgado de Letras de Osorno  3.556  -  -  -  -  -  -  -  3.556 

Juzgado de Letras de Rio Negro  195  3  -  -  -  740  25  -  963 

Juzgado de Garantía de Valdivia  -  -  -  -  6.605  -  -  -  6.605 

Juzgado de Garantía de Mariquina  -  -  -  -  1.087  -  -  -  1.087 

Juzgado de Garantía de Los Lagos  -  -  -  -  1.090  -  -  -  1.090 

Juzgado de Garantía de Río Negro  -  -  -  -  1.705  -  -  -  1.705 

Juzgado de Garantía de Osorno  -  -  -  -  8.436  -  -  -  8.436 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Valdivia

 -  -  -  -  188  -  -  -  188 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Osorno

 -  -  -  -  143  -  -  -  143 

Juzgado de Familia Osorno  -  -  -  -  -  5.421  -  -  5.421 

Juzgado de Familia Valdivia  -  -  -  -  -  7.130  -  -  7.130 

Juzgado de Letras del Trabajo de Valdivia  -  -  -  -  -  -  2.545  637  3.182 

Juzgado de Letras del Trabajo de Osorno  -  -  -  -  -  -  3.178  405  3.583 

Totales  11.401  10  -  -  24.253  21.065  7.154  1.422  65.305 

Término de Causas Año 2013. Valdivia.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

Totales  9.761  37  -  -  21.878  21.714  5.339  1.223  59.952 
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La Corte de Apelaciones de Puerto 
Montt experimentó un aumento 
de un 1,6% en el ingreso total de 
causas durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias civil, cobranza, 
familia y procesal penal 
aumentó en un 10,4%, 3,8%, 
1% y 44,3%. En tanto, en 
las competencias crimen y 
reforma laboral, el ingreso 

disminuyó en un 14,3% y 5,6% 
en relación al año anterior.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en un 
22,3% en el mismo periodo.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, éste 
aumentó en un 0,8% respecto 
del año anterior.

El término en las competencias 
laboral antiguo, procesal 

penal y reforma laboral 
experimentó un aumento 
de un 58,8%, 42,8% y 6,8%, 
respectivamente. En tanto, 
en las competencias civil, 
cobranza, crimen y familia 
hubo una disminución de 
un 9,8%, 7,5%, 22,2% y 1,5%, 
respectivamente. 

El término de causas 
administrativas aumentó 
en un 21,1% en el mismo 
periodo.

Ingreso de Causas Año 2014. Puerto Montt.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado Civil de Puerto Montt  9.601  -  -  -  -  -  9.601  803  10.404 

2º Juzgado Civil de Puerto Montt  9.692  -  -  -  -  -  9.692  611  10.303 

1º Juzgado de Letras de Puerto Varas  2.750  4  -  -  1.755  119  4.628  459  5.087 

Juzgado de Letras y Garantía de Calbuco  307  -  1.292  1.142  224  32  2.997  607  3.604 

Juzgado de Letras y Garantía de Maullín  156  -  476  358  73  6  1.069  219  1.288 

Juzgado de Letras de Castro  1.918  -  -  -  -  -  1.918  256  2.174 

Juzgado de Letras de Ancud  910  1  -  -  627  85  1.623  314  1.937 

Juzgado de Letras y Garantía de Achao  80  -  233  250  37  5  605  119  724 

Juzgado de Letras y Garantía de Chaitén  29  -  257  217  51  11  565  166  731 

Juzgado de Letras y Garantía de Los Muermos  142  -  524  411  141  3  1.221  240  1.461 

Juzgado de Letras y Garantía de Quellón  389  -  1.325  1.016  -  -  2.730  748  3.478 

Juzgado de Letras y Garantía de Hualaihué  56  -  308  283  15  9  671  126  797 

Juzgado de Garantía de Castro  -  -  2.576  -  -  -  2.576  393  2.969 

Juzgado de Garantía de Puerto Montt  -  -  11.068  -  -  -  11.068  2.306  13.374 

Juzgado de Garantía de Puerto Varas  -  -  2.677  -  -  -  2.677  660  3.337 

Juzgado de Garantía de Ancud  -  -  1.855  -  -  -  1.855  277  2.132 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Puerto 
Montt

 -  -  138  -  -  -  138  240  378 

Juzgado de Familia Ancud  -  -  -  2.252  -  -  2.252  344  2.596 

Juzgado de Familia Castro  -  -  -  3.254  -  -  3.254  469  3.723 

Juzgado de Familia Puerto Montt  -  -  -  8.435  -  -  8.435  2.718  11.153 

Juzgado de Familia Puerto Varas  -  -  -  2.784  -  -  2.784  747  3.531 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Castro  -  -  50  -  -  -  50  45  95 

Juzgado de Letras del Trabajo de Puerto Montt  -  -  -  -  6.320  1.023  7.343  81  7.424 

Juzgado de Letras del Trabajo de Castro  -  -  -  -  1.026  231  1.257  20  1.277 

Totales  26.030  5  22.779  20.402  10.269  1.524  81.009  12.968  93.977 

Ingreso de Causas Año 2013. Puerto Montt.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral
Total Causas 
Ingresadas

Totales  26.600  18  23.434  19.940  13.448  1.521  84.961 



222 223

Análisis de Estadísticas de Cortes

Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
una disminución de un 4,7% 
en el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso de causas en 
las competencias civil, cobranza, 
crimen y penal disminuyeron 

de un 2,1%, 23,6%, 72,2% y 2,8%, 
respectivamente, mientras que 
en las competencias familia 
y reforma laboral tuvieron un 
leve aumento de un 2,3% y 0,2% 
respectivamente.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 
experimentó un aumento de 
20,4% en relación al año 2013.

El término en las 
competencias civil, 
cobranza, penal y reforma 
laboral aumentó en un 
79,3%, 33,9%, 13,9% y 
0,6% respectivamente, 
en tanto que en materias 
familia, laboral y 
menores disminuyeron 
en un 0,2%, 72,4% y 50% 
respectivamente.

Término de causas Año 2014 Puerto Montt.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado Civil de Puerto Montt  5.568  4  -  1  -  -  15  -  5.588 

2º Juzgado Civil de Puerto Montt  6.086  -  -  -  -  -  -  -  6.086 

1º Juzgado de Letras de Puerto Varas  903  9  1  -  -  -  1.103  124  2.140 

Juzgado de Letras y Garantía de Calbuco  235  21  -  -  1.420  925  162  37  2.800 

Juzgado de Letras y Garantía de Maullín  87  -  -  -  494  302  41  7  931 

Juzgado de Letras de Castro  1.040  2  -  -  -  -  -  -  1.042 

Juzgado de Letras de Ancud  560  17  -  5  -  -  358  111  1.051 

Juzgado de Letras y Garantía de Achao  36  1  -  -  259  185  28  5  514 

Juzgado de Letras y Garantía de Chaitén  31  -  -  -  283  200  34  9  557 

Juzgado de Letras y Garantía de Los Muermos  89  4  -  -  585  391  38  -  1.107 

Juzgado de Letras y Garantía de Quellón  210  -  -  2  1.630  877  -  -  2.719 

Juzgado de Letras y Garantía de Hualaihué  43  -  -  -  370  227  8  8  656 

Juzgado de Garantía de Castro  -  -  -  -  3.246  -  -  -  3.246 

Juzgado de Garantía de Puerto Montt  -  -  -  -  14.493  -  -  -  14.493 

Juzgado de Garantía de Puerto Varas  -  -  -  -  3.629  -  -  -  3.629 

Juzgado de Garantía de Ancud  -  -  -  -  2.274  -  -  -  2.274 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Puerto 
Montt

 -  -  -  -  125  -  -  -  125 

Juzgado de Familia Ancud  -  -  -  -  -  1.877  -  -  1.877 

Juzgado de Familia Castro  -  -  -  -  -  2.674  -  -  2.674 

Juzgado de Familia Puerto Montt  -  -  -  -  -  7.348  -  -  7.348 

Juzgado de Familia Puerto Varas  -  -  -  -  -  2.363  -  -  2.363 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Castro  -  -  -  -  50  -  -  -  50 

Juzgado de Letras del Trabajo de Puerto Montt  -  -  -  -  -  -  4.107  1.025  5.132 

Juzgado de Letras del Trabajo de Castro  -  -  -  -  -  -  726  221  947 

Totales  14.888  58  1  8  28.858  17.369  6.620  1.547  69.349 

Término de causas Año 2013 Puerto Montt.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Terminadas

Totales  8.304  58  2  29  25.495  17.398  4.943  1.538  57.767 



223

Corte de Apelaciones de Coyhaique

Presidente

Alicia Araneda Espinoza

Ministros
Sergio Fernando Mora Vallejos

Luis Daniel Sepulveda Coronado
Pedro Alejandro Castro Espinoza

Fiscal Judicial

Gerardo Basilio Rojas Donat

Administrador Zonal
Patricio Luciano Neira Fernández



224 225

La Corte de Apelaciones de 
Coyhaique experimentó una 
disminución de un 2,5% en el 
ingreso total de causas durante 
el año 2014, en relación al año 
2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias cobranza, 
familia, procesal penal y 
reforma laboral disminuyó en 
un 50%, 22,7%, 12,5% y 33,3% 
respectivamente; al tiempo que 
en crimen el ingreso aumentó 
en un 10,7%.

La competencia civil no 
experimentó variación en sus 
ingresos, respecto al año 2013.

El ingreso de causas 
administrativas aumentó en un 
2,7%.

En cuanto al término total 
de causas, se observó una 
disminución de un 2,2% en 
relación al año 2013.

El término de causas 
en materias familia, 
procesal penal y reforma 

laboral experimentó 
una disminución de 
un 11,9%, 17,3% y 30%, 
respectivamente; en tanto 
que en la competencia 
crimen hubo un aumento de 
un 14,8%. 

Las competencias civil y 
cobranza no experimentaron 
variación en sus términos, 
respecto al año 2013.

El término de causas 
administrativas aumentó en 
un 3,8%. 

Ingreso de Causas Año 2014. Coyhaique.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado de Letras de 
Coyhaique

 2.648  1  -  -  -  -  2.649  203  2.852 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Aysén

 880  1  1.263  1.141  416  54  3.755  627  4.382 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Chile Chico

 129  -  218  186  59  6  598  120  718 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Cochrane

 74  6  171  171  43  2  467  157  624 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Coyhaique

 -  -  115  -  -  -  115  63  178 

Juzgado de Garantía de 
Coyhaique

 -  -  2.469  -  -  -  2.469  445  2.914 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Puerto Cisnes

 111  -  373  208  112  12  816  253  1.069 

Juzgado de Familia de 
Coyhaique

 -  -  -  3.251  -  -  3.251  551  3.802 

Juzgado de Letras del Trabajo 
de Coyhaique

 -  -  -  -  979  166  1.145  16  1.161 

Totales  3.842  8  4.609  4.957  1.609  240  15.265  2.435  17.700 

Ingreso de Causas Año 2013. Coyhaique.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral
Total Causas 
Ingresadas

Totales  4.795  23  5.025  4.739  2.352  216  17.150 

Análisis de Estadísticas de Cortes
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
una disminución de un 11% 
en el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso de causas 
en las competencias familia 
y reforma laboral tuvieron 
un aumento de 4,6% y 11,1% 

respectivamente. En tanto 
en las materias de civil, 
cobranza, crimen y penal 
tuvieron una disminución de 
un 19,9%, 31,6%, 65,2% y 8,3% 
respectivamente.

En cuanto al término 
total de causas del año 
2014, experimentó una 
disminución de 0,9% en 
relación al año 2013.

El término en la 
competencia cobranza, 
familia, laboral y reforma 
laboral presentaron un 
aumento de un 18,4%, 
6,1%, 50% y 13,6%, 
respectivamente. En tanto 
las materias de civil, penal 
y crimen disminuyeron 
en un 16%, 1,9% y 31,3%, 
respectivamente.

Término de Causas Año 2014. Coyhaique.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Terminadas

1º Juzgado de Letras de 
Coyhaique

 1.143  13  -  3  -  -  -  -  1.159 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Aysén

 501  2  -  -  1.367  892  181  56  2.999 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Chile Chico

 88  1  -  -  234  169  52  6  550 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Cochrane

 147  17  -  -  220  141  38  1  564 

Tribunal de Juicio Oral en lo 
Penal de Coyhaique

 -  -  -  -  114  -  -  -  114 

Juzgado de Garantía de 
Coyhaique

 -  -  -  -  2.677  -  -  -  2.677 

Juzgado de Letras y Garantía 
de Puerto Cisnes

 44  -  -  -  368  167  64  19  662 

Juzgado de Familia de 
Coyhaique

 -  -  -  -  -  2.735  -  -  2.735 

Juzgado de Letras del Trabajo 
de Coyhaique

 -  -  -  -  -  -  315  160  475 

Totales  1.923  33  -  3  4.980  4.104  650  242  11.935 

Término de Causas Año 2013. Coyhaique.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Terminadas

Totales  2.289  48  -  2  5.231  3.867  549  213  12.199 
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La Corte de Apelaciones de 
Punta Arenas experimentó una 
disminución de un 14,1% en el 
ingreso total de causas durante 
el año 2014, en relación al año 
2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso en las 
competencias civil, familia, 
laboral antiguo, procesal 
penal y reforma laboral 
disminuyó en un 10,1%, 

5,8%, 33,3%, 6,6% y 8,3%, 
respectivamente; mientras 
que en materia cobranza y 
crimen hubo un aumento de 
un 62,5% y 85,7%. 

El ingreso de causas 
administrativas disminuyó un 
51,7% en el mismo periodo.

En cuanto al término total de 
causas del año 2014, se observa 
una disminución de un 15,9%.

El término de causas en 
materias de en las competencias 
civil, familia, laboral antiguo y 
reforma laboral disminuyó en 
un 19,1%, 4,3%, 66,7% y 4,5%, 
respectivamente; al tiempo que 
en cobranza, crimen y procesal 
penal aumentó en un 33,3%, 
71,4% y 2,2%.

El término en causas 
administrativas disminuyó en 
54,6%.

Ingreso de Causas Año 2014. Punta Arenas.

Tribunal Civil Crimen
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total 
Causas 

Ingresadas
Exhortos

Total 
Causas y 
Exhortos

1º Juzgado de Letras de Punta Arenas  2.491  -  -  -  -  -  2.491  142  2.633 

2º Juzgado de Letras de Punta Arenas  2.621  -  -  -  -  -  2.621  105  2.726 

3º Juzgado de Letras de Punta Arenas  2.551  -  -  -  -  -  2.551  90  2.641 

Juzgado de Letras y Garantía de Puerto 
Natales

 363  -  881  982  105  21  2.352  758  3.110 

Juzgado de Letras y Garantía de Porvenir  86  -  319  388  40  5  838  281  1.119 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Punta 
Arenas

 -  -  107  -  -  -  107  62  169 

Juzgado de Garantía de Punta Arenas  -  -  5.088  -  -  -  5.088  456  5.544 

Juzgado de Familia Punta Arenas  -  -  -  5.190  -  -  5.190  1.200  6.390 

Juzgado de Letras del Trabajo de Punta Arenas  -  -  -  -  4.990  280  5.270  19  5.289 

Totales  8.112  -  6.395  6.560  5.135  306  26.508  3.113  29.621 

Ingreso de Causas Año 2013. Punta Arenas.

Tribunal Civil Crimen Procesal Penal Familia Cobranza Reforma Laboral
Total Causas 
Ingresadas

Totales  8.552  -  5.962  6.988  1.463  384  23.349 
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Juzgados

Los Juzgados de esta 
jurisdicción experimentaron 
un aumento de un 13,5% en 
el ingreso total de causas 
durante el año 2014, en 
relación al año 2013.

En comparación con el año 
anterior, el ingreso de causas 
en la competencia cobranza 

aumentó considerablemente 
respecto al año anterior en un 
251%, en tanto penal lo hizo 
en un 7,3%. En las materias de 
civil, familia y reforma laboral 
disminuyeron en un 5,1%, 6,1% 
y 20,3%, respectivamente.

En cuanto al término total 
de causas del año 2014, 

experimentó un aumento de un 
17,1% en relación al año 2013.

El término en la competencia 
familia disminuyó en un 
4,9%, en tanto que en materia 
civil, cobranza, penal y 
reforma laboral aumentó en 
35,1%, 122,1%, 14,8% y 9,6% 
respectivamente.

Análisis de Estadísticas de Cortes

Término de Causas Año 2014. Punta Arenas.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Terminadas

1º Juzgado de Letras de Punta Arenas  1.309  -  -  -  -  -  -  -  1.309 

2º Juzgado de Letras de Punta Arenas  936  25  -  -  -  -  -  -  961 

3º Juzgado de Letras de Punta Arenas  1.575  -  -  -  -  -  -  -  1.575 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Puerto Natales

 321  -  -  -  933  874  25  22  2.175 

Juzgado de Letras y Garantía de 
Porvenir

 69  -  -  -  374  340  17  8  808 

Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de 
Punta Arenas

 -  -  -  -  110  -  -  -  110 

Juzgado de Garantía de Punta Arenas  -  -  -  -  5.310  -  -  -  5.310 

Juzgado de Familia Punta Arenas  -  -  -  -  -  4.727  -  -  4.727 

Juzgado de Letras del Trabajo de 
Punta Arenas

 -  -  -  -  -  -  1.957  360  2.317 

Totales  4.210  25  -  -  6.727  5.941  1.999  390  19.292 

Término de Causas Año 2013. Punta Arenas.

Tribunal Civil Crimen Menores Laboral
Procesal 

Penal
Familia Cobranza

Reforma 
Laboral

Total Causas 
Terminadas

Totales  3.117  -  -  -  5.835  6.250  900  356  16.458 
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